REPUBLICA DE COLOMBIA

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

RESOLUCION NUMERO 6“1815 DE 2016

(t 4 JUN 20%

Por medio de la cual se ordena la toma de posesion inmediata de los bienes, haberes 2
Negocios y la intervencion Forzosa Administrativa para Administrar la ESE HOSPITAL SAN:
JOSE DE MAICAO, departamento de La Guajira, identificada con el Nit. 892.120.115-1. '

EL SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

En ejercicio de sus atribuciones legales y reglamentarias, en especial las que le confieren los
articuios 230 y 233 de la Ley 100 de 1993, ef articulo 115 del Decreto Ley 663 de 1993, .
| modificado por el numeral 2 del articulo 22 de ia Ley 510 de 1999, el Decreto 2555 de 2010, -
el articulo 68 de la Ley 715 de 2001 y el numeral 13 dei articulo 7 del Decreto 2462 de 2013 y

CONSIDERANDO

Que de conformidad con lo establecido en el articulo 115 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, aplicable al Sistema de Seguridad Social en Salud por remisidn del articulo 233 :
de fa Ley 100 de 1993, en concordancia con & articulo 9.1.1.1.1 de! Decreto 2555 de 2010, |z ¢
toma de posesion e Intervencion Forzosa Administrativa, es una medida especial que tiene
por finalidad “(...) estfablecer si ia enfidad debe ser objeto de liquidacion; si es posible
colocarla en condiciones de desarrolfar adecuadamente su objeto social, 0 si se pueden -

realizar ofras operaciones que permitan lograr mejores condiciones.. (... )

Que fa ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAO es una Empresa Social del Estado de!
orden departamental creada como Hospital de If nivel mediante ordenanza N® 005 del 16 de
marzo de 1999, con personerfa juridica, patrimonic propio y autonomia administrativa, la cual

tiene jurisdiccion en todo el territorio del departamento de La Guajira.

Que por medio de la Resolucion 1893 de 2015, el Ministerio de Salud y Proteccion Social

categorizd la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAO en RIESGO ALTO.

Que mediante el memorando Nure 3-2016-010660 del 07 de junic del 2016, la

Superintendencia Delegada para la Supervision Institucional, remitié a la Superintendencia
Delegada para las Medidas Especiales, Concepto Técnico que contiene el Informe de
Evaluacién realizado el dia 07 de junio del 2016 a la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE
MAICAQ, dende indica fo siguiente respecto de su estado:

“6. CONCEPTO

La falta de gestion administrativa, su ineficiencia e ineficacia, auguran con escaso margen de

duda, una situacion financiera deficitaria en cualquier empresa, incluyendo las Empresas :

%,’_1
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Por medio de Ia cual se ordena fa toma de posesion inmediata de los bienes, haberes y negocios y la mtervencéin
Eorzosa Adminisirativa para Administrarfa ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ, departamento de La Guajisa,
identificada con ef Nit. 892.120.115-1" ‘-

Sociales del Estado. En el caso del Hospital San Jose de Maicao ESE, esta situacion se ve
reflejada, de forma condensada, en:

- Sub explotacion de la capacidad instalada iraducida en la disminucién de la
facturacion (produccion) y, por ende, de sus ingresos operacionales.

- Contrario sensu del item anterior, el aumento de los costos y gastos de produccion
dando lugar a un margen operativo negativo.

- FI desequilibrio presupuestal originado en ja adquisicion de compromisos por encima
de los ingresos, los cuales no alcanzan a cubrir. al menos, los servicios personales.

- Envejecimiento de su cartera y carencia de gestion de cobro al soporiar su recaudo en
gran porcentaje, en el giro directo y los ingresos imprevistos {no operacionales) y el
aumento de su concentracion en cartera mayor a 360 dias.

- La pérdida constante de la capacidad de pagoe de las obligaciones derivadas de su
operacion.

- lliguidez de la entidad.

- Desde el 2012 la ESE Hospital San Jose de Maicao viene siendo clasificada con
Riesgo Alto.

En suma, la situacion financiera del Hospital San Jose de Maicao es el resuftado
manifiesto de una escasa gestion de parte de la gerencia, que mal podria trasladarse la
responsabilidad al ente econdmico, cuando éste es inerme y responde a las decisiones de
sus lideres.

| a situacion financiera arriba sefialada es deferminante frente a la calidad en fa prestacion
del servicio, responsabilidad de! prestador, que si bien esté determinada por normas, mas
que por esta obligatoriedad, es por la responsabilidad ética de la prestacion del servicio y
por la efectividad del derecho a la salud. La calidad, tiene un costo que debe aplicarse al
mernos al minimo de condiciones que garanticen estructura y procesos seguros y efectivos
en la prestacion del servicio.

También es necesario mencionar que NO EXISTE un docurnento de red aprobado para fa
region. Este documento deberia plasmar las condiciones ideales que debe cumplir a Red
Hospitalaria de la Guajira, en término de prestacion de servicios, capacidad instalada y
equilibrio financiero, entre otros. El interrogante es donde esta este documento, que
contenga la caracterizacion completa  del departamento, que incluya el andalisis
demogréfico, epidemiologico y de red prestadora de Sevicios de salud de fa zona. Este
documento es necesario para estimar ia demanda potencial de servicios, analizar la
suficiencia de camas en la red hospitalaria y definir la red ideal de tal manera que S¢
garantice la integracion de Jos diferentes prestadores y el acceso a jos servicics de salud
en fas mejores condiciones.

Esta situacion no estéd permitiendo que el Departamento tenga una modulacion total de su
sistema de prestacién de servicios de salud en toda la region y supone una subutitizacion
de servicios en la ESE Hospital San Jose de Maicao, por lo que se considera necesario
involucrar al departamento y a la Secrefaria de Salud Departamental no solo como
responsables de la salud en el departamento, sifo cOmMo integrantes de la Junta Directiva

de la ESE Hospital San Jose de Maicao, a fin de que se convierta en actor activo efl la
solucion para mejorar fa operacion de esta IPS.

Es importante precisar que en el departamento se tiene un nacimiento de IPSs indigenas,
el cual ha venido creciendo con el trascurrir del tiempo como se observa en el cuadro
adjunto segun REPS, IPS habilitadas del primer nivel, ja mayoria de naturaleza wayud,
con caracter territorial indigena. Esta situacion se agudiza en la medida en que no se
cuenta con el correspondiente documento de red y la Secretaria Departamental de la
Guajira contintia habilitando servicios de estas instituciones dado que no tiene una
herramienta para definir cual es ol maximo de creacion de estas IPS. El interrogante es
cual oferta de IPS basicas debe tener Maicao y en general el departamento de la Guajira.
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"Por medio de la cual se ordena la toma de posesion inmediata de los bienes, haberes Yy negocios y la !n(ewencidn
Forzosa Administrafiva para Administrar fa ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ, departamento de La Guajir,
identificada con ef Nit. 892.120.115-1" :

Imagen No. 2 [PS MUNICIPIO DE MAICAO

No |Nombre de {a IPS
HCLENICA DE ESPECIALISTAS GUAJERA 5.4,

2HCLINICA DENTAL CLHIDENT S.A.5

3 COMITE MUNICIPAL DE LA CRUZ ROUA OF MAICAD

4|ESE HOSPITAL SAM HISE DE MAICAQD

SHNSTITUTO DHAGNOSTICG POR IMAGENES BE MAICAD - IDIAA S.AS
GFUNDACION AITAYASL PULA
7
8
g
it

FUNDACION CHIDESS
IPS AL-HAMJ-RAT S.A.S
1PS INDIGERA SUMUYWAIAT
LO[EPSI AVUULEERALA WAYUU
111051 CASA HNDIGENA MARCELO RAMIREZ
121PST KARAQUITA
13]IPSESOL wavyuy
I4HPST SUPULA WAYULU
15[:PSI WAYUU ANANSHI
IGHPSE WAYUL TALATSHI
17]3.P.5.10. MAAREY(GUA
L8] CLINICA CDONTOLOGICA DE LA GUAMIRA 1P5 SAS
IS|ASOCIACION DE CABILDOS ¥/0O AUTORIDADES TRADICIONALES DE LA GUAJIRA
2 ERREIERIA WAYUL 1.PS,I.
23|LIGA CONTRA EL CANCER CAPITULO MAICAC
2Z|SOCIEDAD MERICA CLIMNICA BAAICAQ §.A
Fuente. Registro Especial de Prestadores REPS de ociubre 30 de 2015

En el contexto anterior, se relaciona la falta de demanda de setvicios de Ja ESE Hospital
San Jose de Maicao de tal manera que en el recorrido realizado se evidencié ausencia de’
pacientes o un nimero muy pequefio de pacfentes en tratamiento en la parte hospitalaria
y en consulta externa, una oportunidad casi inmediata en la mayoria de especialidades,
situacion contraria a lo que sucede en ofras ESES donde la congestion es total y en-
muchos casos la infraestructura es corte para la demanda de servicios, es contradictorio:
que se cuente con una gran infraestructura totalmente subutilizada que se supone dada.
por que la poblacion ha sido distribuida dentro las IPS va enumeradas. :

{..)

De acuerdo con lo anterfor. es necesario adoptar una medida que, de forma planeada y
estructurada, permita establecer ia problematica dei Hospital San Jose de Maicao, y con
elfo definir las posibles alternativas de solucion que garanticen, como elemento

fundamental, la prestacion de los servicios de salud,

Respecto de los contratos de servicios de salud con enfoque comunitario revisados en el
informe de Vista [sic] (Plan de Intervenciones Colectivas - Plan ampliado de
Inmunizaciones y Nutricion), el grupo auditor evidencia fallas en la gestion al cumplimiento
de las actividades contratadas en el contexto de las caracteristicas del Sistema obligatoric -
de Garantia de la Calidad, puesto que los soportes aportados por el Hospital San Jose de |
Maicao, no permiten establecer el impacto y la disminucion del riesgo en salud de los
individucs, situacién considerada de gran importancia teniendo en cuenta las §
responsabilidades que sostienen cada uno de los actores del Sisterna, atin méas con las f
caracleristicas y las dificultades que registra la poblacién def Departamento de la Guajira -
que por efemplo se enuncian en el documento del Departamento administrativo de -
Planeacion de la Guajira EVALUACION Y SEGUIMIENTO MORBI — MORTALIDAD Y
BAJO PESO AL NACER POR DESNUTRICION del afio 2014, donde sefiala que: !

“En el Departamento de la Guajira, se identifico que 8 Municipios se encuentran en peligro, en
alerta roja se encuentran 4 Munjcipios por ser los que presentan los mas altos Indices de
morbimortalidad por desnutricion y por consiguiente pueden presentar mas eventos de desnutricion
y mortalidad en menores de 5 afios en el corto plazo y con mayor posibilidad de incremento de
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“Por medio de ja cual se ordena la toma de posesion inmediata de fos bienes, haberes y negocios y ia Intervencion
Forzosa Administrativa para Administrar la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ, departamento de La Guafira,
identificada con ef Nit. 892.120.115-1"

consultas médicas asociadas a enfermedad diarreica aguda (EDA} infeccion respiratoria aguda
(IRA) que requieren de intervencion inmediata’

Este Departamento esta considerado une de los Departamentos de Colombia con méas alta tasa de
morhi — mortalidad por desnutricion del pafs, y teniendo en cuenta los deferminantes en salud de
esta poblacion, enlre otros ia carencia de servicios sanilarios adecuados, mal estado de vias de
comunicacion, la pobreza, la localizacion real de las comunidades indigenas puesto que 5e
encuentran dispersas en el territorio, que a su vez no permite tener la identificacion real y
organizada de la poblacion, ademéas de las dificultades que se generan en la comunicacion por su
idioma asi como por las costumbres de cada comunidad, se hace necesario el compromiso y
respelfc por la poblacion y sus derechos en salud, los cuales se ven vulnerados con {a falta de
gestion de las actividades propias en Salud Puablica reflejacla en fa efectividad, eficacia y eficiencia
que no presentan los restitados de las actividades gjecutadas y que concluyen que la poblacion no
esta siendo impactada por ios programas Departamentales y que por ef contrario permite ceder af
riesgo en salud en la poblacion.

De otra parte no es aceplable que el Hospital no tenga un seguimiento consecuente al Programa
de Vacunacion que suma mayores riesgos a la poblacién infanti, y que a Su Vez gste no se
encuentre debidamente articulado con las metas del Ente Departamental.

Ademas se perciben fallas en el trabajo, articulado gue deberia tenerse entre las aseguradoras, los
prestadores de Servicios de salud IPS y el Ente Territorial del Departamento, pensando siempre en
of usuario, esto de acuerdo cofn los programas de deteccion temprana y proteecion Especifica que
maneja la ESE, puesto que segun la informacién aportada no permiten evidenciar un proceso de
calidad con la poblacion, con vacios considerados basicos como la faita de procedimientos claros
en la ejecucién de estos, el planteamiento de indicadores que permitan medir su impacto y asf
mismo las acciones de mejora necesarias y la evaluacién de los mismos con responsabilidad

soctal”.

Que teniendo en cuenta lo anterior, la Superintendencia Delegada para la Supervision
Institucional en el mencicnado Cencepto recomend6é “Dada la criticidad financiera de la ESE,
se recomienda que en el marco de la normatividad vigente el Departamento de Ja Guajira
tome las medidas necesarias y se convierta en actor activo de la solucién para mejorar la
operacion de ésta IPS, para que 1o se vea afectada la prestacion del servicic de salud del
territorio ya que ésta ESE es referencia para la red en los servicios de segundo nivel de
atencion.

En virtud de io establecido en el numeral 17 del articulo 21 del Decrefo 2462 de 2013, se
recomienda poner en consideracion el presente conceplto técnico al Comité de Medidas
Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud, para que evalué y se tomen las
decisiones a que haya lugar, lendientes & garantizar la prestacion de servicios producto del
mejoramiento de la gestion administrativa en el Hospital San Jose de Maicao, con ef apoyo
del ente territorial, de igual manera dicho ente debe elaborar e/ documento de red para él
departamento de la guafira y posteriormente el Ministerio de Salud y Proteccion Social emita
concepto de viabilidad’.

Que la Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales, mediante Auto No, 000282
del 07 de junio del 2016, crdend efectuar visita a Ia ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQO,
con el objeto de “recaudar informacion administrativa, financiera, juridica, técnico cientifica y
de servicios que reporte la entidad, con el fin de ser sometida al analisis de la
Superintendencia Nacional de Salud”, ia cual se ilevo a cabo los dias 08, 09 y 10 de junio de
2016.

Que como consecuencia de la mencionada visita, se diligencio ia mafriz de s_eguimieqto
adoptada por la Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales, con la informacion
recaudada en ta ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ, dela cual se extrae o siguiente:
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*For medic de la cual se ordena la toma de
Forzosa Adminssirativa para Admiristrar la

identificada con el Nit. 892.120.115-1"

posesion inmediata de fos bienes, haberes y negocios y la ;‘nfervenc:an

ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAO, departamento de La Guajirg,

LINEAMIENTOS PARA LA

FINANCIERO

PRESUPUESTO

CONTABILIDAD

_.entidad

preventivo y
correctivo de la

entidad

preventive en la

Depuracion de
estados
financieros

Razonabilidad

FORMULAGION
COMEQNENTE‘_': [ . AREA LINEAS DE | INDICADORES |°- I
B T | ACCION MINIMOS DE Observaciones
SUGERIDAS GESTION R
Monto de ia Esta cifra corresponde en: |
deuda de 5 2.838.461.868 | promedio 2 12 meses de |
salarios salario adeudado. C
Fortalecim Monto de la |
opocesss |ovean |5 21919500 | Deacweocona
de seleccion, seguridad social cgmﬁcamon suscrita por el
vinculacion v - [Fonto de la - 7 Director Administrativo y i
mantenimiento | deuda do $ 22.684.000 Financiero y el Contador de :
del recurso parafiscales la ESE, fa deuda de estos .
humano & -] canceplos corresponde al* |
TALENTO izacion | Monte de deuda equivalente de un mes. ;
HUMANO reorganizacion | por descuentos | $ 83.588.953
del dreay | de ndmina i o
Saneamiento Segun fa nola a los estados
ADMINISTRATIVO de deudas financieros, este valor -
laboraies corresponde a 16 meses dé |
incluyenda deuda por conceptode ¢ !
aportes honorarios y prestaciones © |
patronales Moato de Iz de servicios.
deuda a De acuerdo con la D
: 5 8.044.856.551 | informacion suministrada © |
contratistas por el Director 3
directos Administrativo y Financiero: |
de la ESE a la fecha se
encusntran vinculados 232 !
personas contratadas bajo © |
la modalidad de Ordenes dg |
L S R L . Prestacién de Servicios.
Fortalecimienta ; i
de procesos i?;f;?;ﬁfn?oe de Se evidencio ! documento . |
RECURSOS de imiento | Programa de 0% gnel Ii‘rogra!rr.:a dg i
FISICOS mantenirniento mantenimiento b antenimietno Preventivo, :

sin embargo, no se soportd’
ejecucion del mismo.

En el momento de la visita - |

se gvidencid que los
Estados Financieros eon

acumulado de

2;::’:;23)53 No Hay dictarnen corte a 31 de diciembre de | |
2015 no cugntan con ef "

e B dictamen del Revisor Fiscal.ﬁr

Monto Se evidencia ¢l alto grado

de endecudamiento por &l

recuparacion
financiera da la
entidad

acumuladas de!
perfodo

$ (5.953.820.653,00)

. $  43.587.426.566 { que atraviesa la ESE a
Saneamiento | cusntas por reportar pasivos por el vafur
de deudas pagar consignado.
acumuiadas de |.__. _
ia vigencia y En el momento de la visita '
vigencias Dias de se evidencia que en : |
antericres rofacion de 186,85 promedio, sequn el s

cuentas par ' resultado de éste indicador
pagar los pagos se efectuan cada ;
L $8is meses, ;
Correccién de
pérdidas de Utilidad o la pérdida reflejada se
gjercicia y pérdidas debe a los bajos ingresos

de la ESE versus costos y
gastos de la operacian.

N

Corraceion
deficit
presupueslal

Balance
presupuestal
con
reconocimientos

1.08

El resuitado de éste N
indicador se debe a que
para el corte de la visila se
facturaron $985,768,466 y
se radicaron
$1,272,557 441, Ia
diferencia cormesponde a
facturas de periodos

I
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“Por medic de la cual se ordena la toma de posesion inmediata de los bienes,
Forzosa Administrativa para Administrar la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MA
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haberes y negogios y fa Intervencion
ICAQ. departamento de l.a Guajira,

LINEAMIENTOS PARA LA

__DIAGNOSTICO

FORMULACION.
COMPONENTE AREA'. LINEAS DE | iNDICADORES | Hallazgo y '
R ACCION | MINIMOSDE | ° o 0 dégzni . Observaciones
SUGERIDAS | GESTION | i1 O¢ .
é.hte'riores.
I - "|Este indicador evidencia
Balance
TR s
con recaudo facturado.
Porcentaje de
glosa incial SIN DATOS La ESE no contaba con a
{objecién) informacién de estos
Porcentaje de T indicadores al momento de
glosa definitiva SIN DATOS la visita
Mejoramiento T E] resultado de este
FACTURACION | procesos de . indicador refleja 1a
Y CARTERA | facturacion y E%Ezfgé?é?‘ de 129% radicacion de facturacion
cartera radicads o correpondiente a periedos
distintos al de la fecha de
. | corte.
Dias de En promedio la ESE recibe
rotacion de 285 30 pago por la venta de
cartera servicios cada 9 meses.
1 No obstante encontrarse
aprobado el manual de
Revision y Paorcentaje de contratacian; en el momento |
ajuste plan de | cumplimiento de de la visita no se evidencia
CONTRATACION | compras de fa | plan de 0% el cumplimiento a este
entidad por compras indicador, toda vez gue no
areas aprobado se tiene implementado e
comité de compras ni esta
| | docurmnentado
Procesos De acuerdo con |3
i informacién suministrada
JURIMCO g‘fr:f::;zos por la ESE &l consolidado
dentro del 0% de procesos no es confiable
{erminG tegal ? por cuanta no se ha relizado
Fortalecimiento | . - ' el censo, ni se tiene
355‘%:2? defensa ;E?él:;ias as estabiecida la cuantia total
judiciat ) de log Mismos.
ta ESE no cuenta con
Porcenlaje informacion del monte de
recuperacion 0% los dineros que reposan en
titulos judiciales las cuentas de depasitos
judiciales.
Si bien es cierto la ESE
cumple con los reguisitos
Revision y . minimos de habilitacidn de
cumplimiento SST;CEI?;?{:n?c?de acuerdo con 'a Resolucion
HABILITACION | de requisitos ‘e u?siios de 90.9% 2003 de 2014, Ia fatta de
de hahbilitacion hac!l)i!itacién manignimiento hospitalario
por servicios y de equipos biomédicos
conlleva a un detericro de
ing mMiSMos.
Oportunidad de
TECNICO la asignacion de :
CIENTIFICO cita en 1a i
2.9 :
Consulta
Médica General El resultado de estos
Mejoramiento | {dlas) indicadores obedece ala
CALIDAD calidad de - - baja afluencia de pacientes
atencién Opor_tumdgfj de encontrada en ia ESE en &l
la asignacion de Ay !
cita en la momento de la visita. :
Consuita 2.81 :
piédica

Eszpecializada
dias)

L
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posesion inmedfata de los bienes, haberes Y negocios y la m!ervenc;an
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artamento de La Guajira,

" COMPONENTE:

UAREA

SEGURIDAD
CLINICA

| LINEAMIENTOS PARA LA

FORMULACION
LINEAS DE | INDICADORES |
o} AGCION | mINmMOS DE |
.| SUGERIDAS | GESTION

Oportunidad en
la atencidn del

A pesar de la baja afluencla

Triage en 31.8 de pacientes el resultadg: ;
Urgencias de estos indicadores oo
(minutos) evidencia la baja eficiencia !
Oportunidad en administrativa del proceso:
fa atencién en de admision, clasificacion y
consulta de 3.2 atencion de consulta del ;
Urgencias servicio de urgenicas. T
| {minutos) L
El resuliado de este -
indicador se debe a que ok
pacienties adultos gue :
ingresan por el servicio de-
Porcentaje de urgencias no son
ocupacién en 90% hospitalizados, a pesar de
urgencias contar con camas
disponibles en los pisos da
haspitalizacion, gensrando: .
una practica inadecuada eh
_ | este senlido.
Una vez observadas las
practicas inadecuadas de
Parcentaje de mangje de pacientes
paciantes con adultos en observacion y i
estancias 10.4% hospitalizacién en al !
superiores a 24 ) servicia de urgencias, el :
horas en equipo auditor considera :
urgencias que la cifra reportada no
refieja las condiciones |
L. reales de fa ESE. :
De acuerdo con la :
Farcentaje de informacién certificada por
cancelacion de 0 00% {a Subgerente Cientifica
cirugia ' Encargada, en la ESE no sé&
programada estan realizando cirugias
- _ programadas. -
A pesar de la baja aﬂuenma j
) de pacientes el resultado
Egﬁ;%?ise de este indicador evidencia: |
eventos 58.7% que en fa ESE no se esta
adversos implementando ) ;
adecuadamente la Politica
de Seguridad del Paciente
Cste indicador se encuentra
_Tasa Q!Oba} de o dentro del rango establemdc}
infeccion 1,70%
hospitalaria por la Circular Externa 056
de 2009 :
De acuerdo con Ia ﬁ_j
informacién certificada por : ;
Mejoramiento Tasa de ia Subgerente Cierm’ﬁczftJ :
de seguridad monaltdads 0.00% Encargada, en la ESE para |
clinica en Ia Lnayor a4 el periodo evaluado no se
alencion de los | NOras ha presentado morlalidad
pacientes después de 48 horas. o
No se evidencia comité de |
Tasa de martalidad para estos casos.
morntalidad 32.3 X 1000 nf anaiisis que evidencie si :*
perinatai son mortalidades o
prevenibles o no. 0
De acuerdo con Ia —_'_J
informacién certificada por
Tasa de la Subgerente Cientifica
mortalidac 0*1000 Encargada, en la ESE para ||
matema el periode evaluado nose

han presentado casos de
moralidad materna.
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Forzosa Administrativa para Adminisfrar fa ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ, departamento de La Guajira,

identificada con ef Nit. 892.120.115-17

LINEAMIENTOS PARA LA L
FORMULACION DIAGNOSTICO .
COMPONENTE AREA. - | LINEASDE |[INDICADORES | " potisaqe _
. S AGGION MINIMOS DE | . pylo0 de%b‘l p Obgervaciones
SUGERIDAS GESTION - Wayo de
Porcentaje de
adherencia a
guias
priaritarias en
ggé?rgi?;i: De acuerdo con la
ccdjg?o azut. 0.00% informacion certificada por
atencion de' Subgerente Gientifica
parto, HIE Encargada, para la vigencia
asfixila per:matal actual en ia ESE no e ha
sepsis ’ realizado medicién de
shstétrica adherencia a guias ni a
- - i — - buenas practicas de
Porcentaje de L
adherencia a esterilizacion
manuai de s
buenas 0.00%
practicas de
. gslerilizacion 1 e
Mejoramiento
enla
percepcion de | Porcentaje de Informacidn certificada por
SECRL\;‘:E?J?EAL calidad de satisfaccion de 89.7% Subgerente Cientifica
saMvicios per los usuarios Encargada
parte de los
usuarios
Revisidn y
ajuste de
potallo e | valorde
segun facturacion de} 985.768.466,00
SERVICIO demanda y periodo De acuerdo con la
proyeccién de informacion suminsistrada
la entidad por la ESE, la meta de
— facturacién para cubrir ia
MERCADEG Si‘;;s;%ney operacion corriente es de
e anismos $1,800,000.000 de ios
d Porcentaje de cuales se esta ffacturando
e venta de - o
o cumplimiento en el 55%
servicios 2 la meta de 55Y%
diferentes tacturacion del °
; pagadores ecriln:’:do on
: Formulacion P
yfo sjuste plan
- de ventas _.

Que de acuerdo con la informacion plasmada por la Superinte
Medidas Especiales en el informe de visita de fecha 13 de juni

siguiente:

(

)

que no permite Cono
realizada y conduce a tomar decisione
o La ESE atraviesa por un alto grado d
por debajo del 50% del total de la misma, a

La atencion prestada a fos usuarios en !
potencialmente peligrosa pa
usuarios generando en ellos t
concluir en un evento adverso,
« A pesar del bajo numero de pacientes y persona
servicio los tiempos para Triage H son
de 2009 expedida por esta Superinten
en la complicacion del estado de salu
e La ESE incumple con lo consagrado
cuanto a “proveer la informacion sofi
indicadares de ocupacién y estancia prolo
cer la realidad de la |

ra el persona
m impacto negativo que el m
poniendo en riesge la seguridad del paciente.

| suficiente para la prestacion del
jos permitidos por fa Circular 0566
dencia, lo que claramente determina un riesgo
d de los usuarios.
en ef articulo 114 de fa Ley 1438 de 2011, en
citada de forma confiable”, relacionado con fos
ngada en el servicio de urgencias, situacion
nstitucion en cuanto a la gestion de calidad
s eguivocadas af respecto.
e iliquidez, la cartera recuperable se encuenira
demas de la falta de depuracion de saldos

supericres a

ndencia Delegada para las
o de 20186, se concluye lo

a ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAO €5
| asistencial v principalmente para los
uchas ocasiones puede
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*Por medio ds la cual se ordena a toma de Posesitn inmediata de los bienes, haberes ¥ negacios y la intervencidn
Forzosa Administrafiva para Administrar la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICA O, deparfamento de La Guafirg,
identificada con el Nit. 892.126.115-1" :

en las cuentas de las entidades responsables del pago, situaciones que impiden fa
recuperacion inmediata para atender ios pasivos exigibles. :
* Los estados financieros con corte a diciembre 31 de 2015 muestran resultados
negativos, toda vez que al cierre de la misma vigencia reflejan pérdidas operacionales
por valor de $5.910.143.000.
» [a prestacion del servicio de saiud v la sostenibilidad financiera, observadas durante ia
visita, reflefan un detericro progresivo con relacién a lo informado por fa Delegada para
fa Supervision Institucional mediante concepto técnico de visita realizada del 14 al 18
de septiembre de 2015, f
° la ESE incumple con ios principios de eficiencia, eficacia y efectividad que deben
guardar todas las entidades que administran recursos piblicos, como lo establece ef
articulo 2° de la Ley 100 de 1993 y articulo 3° de fa Ley 1438 de 2011. (...} '

Que de acuerdo con las consideraciones previstas en el concepto de Ia Delegada para la.
Supervision Institucional y el informe de visita llevada a caho por la Delegada para ias
Medidas Especiales, se evidencia que la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAOQ, no refieja’
la aplicacion de los principios de eficiencia, eficacia y efectividad que deben guardar todas las:
entidades que administran recursos publicos, en concordancia con lo establecido en el
articuto 2° de la Ley 100 de 1993 y articulo 3° de la Ley 1438 de 2011. -

Que las anteriores situaciones ponen en riesgo la garantia de la adecuada y oportuna;
prestacion de los servicios de salud a los usuarios de la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE:
MAICAOQ. :

Que de conformidad con lo establecido en la Resolucién No. 000481 del 13 de abril de 2015 i
“‘Por la cual se conforma el Comité de Medidas Especiales de la Superintendencia Nacional
de Salud y se deroga la Resolucién No. 000385 de 2014” el Comité de Medidas Especiales :
de la Superintendencia Naciocnal de Salud, sesiond el pasado 13 de jurio de 2016, segun
consta el Acta N* 0157 de 14 de junio de 20186, recomendando adoptar la medida especial :
que se ordena en el presente acto administrativo respecto de la ESE HOSPITAL SAN JOSE :
DE MAICAOQ, departamento de La Guajira. :

Que de acuerdo con lo anterior, se considera necesario ordenar |a toma de posesién -
inmediata de los bienes, haberes y negocios y la Intervencion Forzosa Administrativa para
Administrar por el término de Un (1) afio, la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ,
departamento de La Guaijira, con el fin de obtener un diagnéstico actual de la situacion :
administrativa, financiera, presupuestal, juridica y asistencial y dar cumplimiento a lo °
contenido en el articulo 115 del Decreto Ley 663 de 1993. '

Que tal como consta en la mencionada acta, una vez revisados los requisitos de idoneidad y
experiencia exigidos legaimente para desempefiar las funciones de los cargos, el
Superintendente Delegado para fas Medidas Especiales de ia Superintendencia Nacional de
Salud, sometié a consideracién del Comité de Medidas Especiales la designacién como
Agente Especial Interventor al doctor Oscar Alberto Pernia Maldonado, identificado con C.C.
19.490.872 de Bogota, con direccién de notificacion Calle 3 AN ndmero 3E -149 de Ia ciudad
Cucuta, departamento de Norte de Santander; y la designacion como Contralor a |a doctora
Beatriz Eugenia Cortes Gaitan, identificada con C.C. 29.675.827 de Palmira, departamento
de Valle del Cauca, con direccién de notificacion en la Carrera 192 No. 45-19 del municipio de
Palmira.

Que dichas sugerencias fueron acogidas por e! Comité de Medidas Especiales, por o que
recomendé al Superintendente Nacional de Salkud Ja designacion de estas personas, en los
cargos de Agente Especial Interventor y Contralor de la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE
MAICAO, departamentc de La Guajira, conforme se resolvera en el presente acto
administrativo.

Que Ia toma de posesion aqui ordenada busca Qarantizar la continuidad en la prestacién del
servicio, en condiciones de calidad y oportunidad, permitiendo que durante un lapso
determinade se estructuren las soluciones administrativas, financieras, juridicas y
asistenciales que permitan superar las falencias identificadas en el concepto de la
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“Por medic de Ja cual se ordena la toma de posesion inmediata de fos bienes, haberes y negocios y la Irtervencion
Eorzosa Administrativa para Administrar la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ, departamento de L2 Guajira,
identificada con el Nit. 892.126.115-1"

Superintendencia Delegada para la Supervision Institucional y la visita realizada por la
Delegada para las Medidas Especiales, sobre la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ,
departamento de la Guajira.

En mérito de jo expuesto, este Despacho,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ORDENAR Ja toma de posesion inmediata de los bienes, haberes y
negocios y Ia intervencién Forzosa Administrativa para Administrar ia ESE HOSPITAL SAN
JOSE DE MAICAO, departamento de La Guajira, identificada con Nit 892.120.115-1, la cual
se encuentra ubicada en ia Calie 16 No. 30A Bis 31 Troncal del Caribe y Caile 11 No. 20 - 45,
con la finalidad de garantizar la adecuada prestacion del servicio de salud, de conformidad
con las normas gue rigen el Sistema General de Seguridad Social en Salud y lo dispuesto en
el Estatuto Organico del Sistema Financiero, por las razones expuestas en la parte motiva de
la presente Resolucion.

Esta medida tendra un término de Un (1) afio contado a partir de la fecha de expedicion del
presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO. COMISIONAR al Superintendente Delegade para las Medidas
Especiales, para ejecutar en nombre de ia Superintendencia Naciona} de Salud, la medida
adoptada en el presente acto administrativo, quien podra ordenarle a! Agente Especial
Interventor que se decreten y practiquen las medidas necesarias para dar cumplimiento a los
objetivos de la toma de posesion.

ARTICULO TERCERO. ORDENAR el cumplimiento de 1as siguientes medidas preventivas:

a) Lainmediata guarda de los bienes de la intervenida y la colocacion de selios y demas
seguridades indispensables;

b) La improcedencia del registro de ia cancelacién de cualquier gravamen constituido a
favor de la intervenida sobre cualquier bien cuya mutacion esta sujeta a registro, salvo
expresa autorizacion del Agente Especial designado. Asi mismo, los registradores no
podran inscribir ningun acto que afecte el dominio de los bienes de propiedad de la
intervenida, so pena de ineficacia, salvo que dicho acto haya sido realizado por ia
persona antes mencionads,;

¢) La suspensién de los procesos de gjecucién en curso y la imposibilidad de admitir
nuevos procesos de esta clase conira la entidad objeto de toma de posesion y de
Intervencion Forzosa Administrativa para Administrar, por razon de obligaciones
anteriores a dicha medida;

d) La cancelacion de los embargos decretados con anterioridad a ia toma de posesion y

de Intervencion Forzosa Administrativa para Administrar que afecten bienes de la
entidad. Cuando las autoridades se rehusen a cumplir esta orden, 1a Superintendencia
Nacional de Salud librara los oficios correspondientes;

g) l.as demas medidas preventivas gue se generen poy 1a toma de posesion, de
conformidad con lo establecido en ol articulo 116 del Estatuto Organico del Sistema
Financierc y las que sean dictadas por la Superintendencia Delegada para 1as
Medidas Especiales como ejecutora de la medida de toma de posesion e Intervencion
Forzosa Administrativa para Administrar.

ARTICULO CUARTO. ORDENAR la separacion del Gerente y de los miembros de la Junta
Directiva de la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAO, departamento de La Guajira, o de
quienes hagan sus veces.




2 %8 :
RESOLUCION NUMERO €2 -i-615 DE 2016 HOJA No. 11

"Por medio de la cual se ordena la toma de posesion inmediata de los bienes, haberes y negocios y Ia !ntervencfdri
Forzosa Administrativa para Administrar la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAO, departamento de La Guajira;
ideniificada con ef Nit. 892.120.115-1" ;

ARTICULO QUINTO. DESIGNAR como Agente Especial Interventor de la ESE HOSPITAL:
SAN JOSE DE MAICAQ, al doctor Oscar Alberto Pernia Maldonado, identificado con C.C.-
19.499.872 de Bogota, con direccién de notificacion Calle 3 AN nimero 3E -149 de la ciudad:
Cucuta, departamento de Norte de Santander, quien se notificara y tomara posesién firmando!
el acta correspondiente en el lugar de Ja diligencia de intervencion que se lleve a cabo de:
acuerdo con el presente acto administrativo. 5

PARAGRAFO PRIMERO. E! Agente Especial Interventor dentro def mes siguiente a la fecha:
en gque haya tomado posesién, hara un inventario preliminar de los activos y pasivos de la.
intervenida, de conformidad con lo establecido en el articulo 9.1.1.1 4., del Decreto 2555 de:
2010. :

PARAGRAFQ SEGUNDO., £ Agente Especial Interventor designado ejercera las funciones :
propias de su cargo, previa posesion del mismo y tendra la guarda y administracion de los :
bienes que se encuentren en poder de fa entidad, junto con los demas deberes vy facultades
que le asigne la ley. :

PARAGRAFO TERCERO. De conformidad con lo previsto en el numeral 8 del articulo 291
de! Estatuto Organico del Sistema Financiero, el Agente Especial Interventor, ejercera
funciones plblicas transitorias, previa posesion, sin perjuicio de la aplicabilidad, cuando sea
el caso, de las reglas del derecho privado a los actos que ejecute en nombre de la entidad :
objeto de la toma de posesién. En virtud de o anterior, no se constituye relacion laboral :
alguna con la Superintendencia Nacional de Salud. :

ARTICULO SEXTO. ORDENAR al Agente Especial Interventor, que dentro de! término
dispuesto para la medida especial, de acuerdo con el articulo primero de la presente f
Resolucion, ejecute las acciones, necesarias para superar las situaciones que dan lugar a la -
Intervencién Forzosa Administrativa para Administrar.

PARAGRAFO. EI Agente Especial Interventor debera presentar el Plan de Accién de la
Intervencién, dentro de los treinta {30) dias calendario siguientes a la toma de posesidn de fa
entidad, el cual debe contener las actividades a realizar con miras a subsanar los hechos que
dan otigen a la presente medida, incluyendo indicadores de cumplimiento, cronograma y
responsables de las actividades propuestas, de conformidad con io dispuesto en el numeral
1.1. “Informe Preliminar” del numeral 1 denominado “informacion que debe reportar el Agente
Interventor” del Capitulo It Titulo (X de la Circular Unica de la Superintendencia Nacional de
Salud. :

ARTICULO SEPTIMO. La institucion intervenida asumira ios gastos que ocasione la presente :
intervencion.

ARTICULO OCTAVO. DESIGNAR como Contralora a la doctora Beatriz Eugenia Cortes
Gaitan, identificada con C.C. 29.675.827 de Palmira, departamento de! Valle del Cauca,
guien ejerceré las funciones propias de su cargo de acuerdo con o previsto en las normas
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, el Estatuto Crganico del Sistema
Financiero y demas normas que sean aplicabies.

PARAGRAFO PRIMERO. La persona designada como Contralor, de acuerdo con o
dispuesto en el Inciso Primero del Numeral 3, Capitulo I Titulo 1X de la Circular Unica,
ejercera las funciones propias de un Revisor Fiscal, conforme a lo establecide en el Codigo
de Comercio.

PARAGRAFO SEGUNDO. Conforme a lo dispuesto en el Titulo 1X, Capitulo Il, humeral 3
denominado “Informes que debe reportar el Contralor ¥/o Revisor Fiscal” de ia Circular Unica,
el Contralor debera remitir un informe preliminar en medio fisico a la Superintendencia
Delegada para las Medidas Especiales dentro de los treinta {30} dias calendario siguientes a
la posesién que incluya las observaciones y recomendaciones sobre aspectos relacionados
con la situacion administrativa, financiera, juridica, laboral y asistencial de la intervenida con
el plan de trabajo que va a adelantar, durante el término de |a intervencion.




AR
RESOLUCION NUMERO CC1615 DE 2016 HOJA No. 12

“Por medio de fa cual se ordena la loma de posesicn inmediala de los bienes, haberes y negocios y fa Infervencion
Forrosa Adminisirativa para Adminisirar la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ, dspartamento de La Guajira,
identificada con ef Nit. 892.120.115-1"

ARTICULO NOVENO. NOTIFICAR personalmente el contenido de la presente Resolucion a
la doctora Beatriz Eugenia Cortes Gaitan, identificada con C.C. 29 875.827 de Palmira,
departamento del Valle del Cauca, mediante citacién dirigida al domicilio ubicado en la
Carrera 19A No. 45-18 de la ciudad de Palmira o al sitio que se indique para tal fin, para gue
se presente ante ia Superintendencia Delegada para las Medidas Especiaies a tomar
posesion dentro de los cinco (5) dias siguientes a ia comunicacion del presente acto
administrativo.

ARTICULO DECIMO. La decision de toma de posesion sera de cumplimiento inmediato a
través del funcionario comisionado para el efecto y si la misma no se puede notificar
personaimente al Representante Legal de 12 ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQO, se
notificara por medio de un aviso que se fijara por un dia en iugar publico de las oficinas de la
administracién del domicilio social de conformidad con lo dispuesto en el numeral 4 del
articulo 281 de! Estatuto Organico del Sistema Financiero y en el articuio 9.1.1.1.3., del
Decreto 2555 de 2010,

PARAGRAFO. Contra la presente Resolucion procede el recurso de reposicion en el efecio
devolutivo, que no suspendera la ejecucion de la medida de toma de posesion € Intervencidon
Eorzosa Administrativa para Administrar, que se ordena en el presente acto administrativo, la
cual procedera inmediatamente. Dicho recurso podra interponerse en el momento de la
diligencia de notificacion o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, ante el Despacho del
Superintendente Nacional de Saiud.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. COMUNICAR la presente Resolucion al gobernador del
departamento de La Guajira o a quien haga sus veces y a todos los alcaides del citado
Departamento donde la ESE HOSPITAL SAN JOSE DE MAICAQ, tenga cobertura
geografica, asi como al Ministerio de Salud y Proteccion Social.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. FACULTAR al Superintendente Delegado para las
Medidas Especiales, con el fin de que leve a cabo la labor de nefificacion del presente acto
administrativo.

ARTICULO DECIMO TERCERO. PUBLICAR. El contenido de la presenie Resolucion en e
Diario Oficial y en ia pagina web de la Supetintendencia Nacional del Salud.

ARTICULO DECIMO CUARTO. La presente Resolucién rige a partir de la fecha de su
expedicion.

Dada en Bogota D.C a : 1 4 JUN 2016

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE,

Ny

NORMAN JULTOMUROZ MUNOZ
SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

Elabord.  Allan Leonar Torres Mahecha — Profestonal Esperializado SDME.;gfﬂ'/—Q'/
Jorman Ardila Parra ~ Profesional Especializade SDME .
Aprobo  Javier Anlonio Villarreal Villaguiran — Superintendente Delegado para las Medidas Espec‘laleé\i
Emilia Vargas Aldana. ~Asesora de |2 Direccion de Medidas Especiales para Prestadores de $ervicios de Salud y Entidades del Orden

Tetriternal
Revise:  Francisco Morales Falka - Jefe de Oficina Asesora Juridica (B
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