REPUBLICA DE COLOMBIA

Libsetad y Oulen

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD

RESOLUCION NUMERO 005015 DE 2018

( U 7 MAY 2018 )

“Por la cual se establece los costos de reproduccion de la informacién publica
que reposa en la Superintendencia Nacional de Salud”

EL SUPERINTENDENTE NACIONAIL DE SALUD

En ejercicio de sus facultades legales, en especial las conferidas por e! numeral 1o del
articulo 7o del Decreto No. 2462 de 2013, el Decreto No 265 de 2018, y

CONSIDERANDO

Que la Constitucién Politica en los articulos 23 y 74, consagran el derecho que tiene toda
persona a presentar peticiones respetuosas a las autoridadas por motivos de interés general
o particular y a obtener pronta resolucién; asi mismo a acceder a documentos publicos, salvo
los casos que establezca la Ley.

Que en concordancia con [o anterior, en los numerales 2, 3 y 4 del articulo 5 de la Ley 1437
de 2011, se establece la posibilidad a los ciudadanos, para que en sus relaciones con las
autoridades puedan solicitar y que se le expida copias de los documentos, siempre que no
estén bajo reserva legal.

Que mediante Ley 1712 de 2014, se reguld el derecho de acceso a la informacién publica,
los procedimientos para el gjercicic y garantia del derecho, las excepciones a la publicidad
de la informacién y se establecid entre otros, que las respuestas a las solicitudes deben ser
gratuitas o sujetas a un costo que no supere el vaior de la reproduccion y envio de la misma
al solicitante, prefiriéndose en lo posible, la respuesta por via electrénica, con el
consentimiente del solicitante.

Que mediante Ley 1755 de 20157, se reguld el derecho fundamental de peticion, a través
del cual se otorga la posibilidad de solicitar y requerir informacién sobre la accion de las
autoridades y en particular, a que se expida copia de los documentos que éstas tramitan o
conservan en sus archivos, siempre que no tengan el caracter de documentos reservados.

Que mediante Decreto No. 103 de 20152, se reglamento la Ley 1712 de 2014, respecto de
la informacion publica en cuanto a “su adecuada publicacion y divulgacion, la recepcion y
respuesta a solicitudes de acceso a esta, su adecuada clasificacion y reserva, la elaboracion
de los instrumentos de gestion de informacion, asi como el seguimiento de la misma.”

' Ley 1755 de 2015" Por medio de Ia cual se regula el Derecho Fundamental de Peticidn y se sustituye un titulo del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

? El Dacreto 103 de 2015, fue cbjeto de compilacién, mediante Decreto Unico Reglamentario 1080 de 2015 “Por medio del cual
se& expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Cultura” y 1081 de 2015, "Por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Secter Presidencia da la Republica”
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Que la jurisprudencia de la Corte Constitucional {(sentencia T-487 de 2017), ha resaltado la
importancia entre el derecho de acceso a la informacion y el derecho de peticion, precisando
que “la Constitucidn consagra expresamente el derecho fundamental de acceso a
informacion publica (C.P. art. 74) y el derecho fundamental de peticion (C.P. art. 23} como
herramientas esenciales para hacer efectivos los principios de transparencia y publicidad de
los actos del Estado. En este sentido, la Corte ha reiterado que tales derechos son
mecanismos esenciales para la satisfaccién de los principios de publicidad y transparencia
y en consecuerncia se convierten en una salvaguarda fundamental de las personas contra la
arbitrariedad estatal y en condiciones de posibilidad de los derechos politicos. Por tales
razones, los limites a tales derechos se encuentran sometidos a exigentes condiciones
constitucionales y el juicio de constitucionalidad de cualquier norma que los restrinja debe
ser en extremao riguroso”. Ast mismo ha sefialado la Corte, que la efectividad del derecho a
obtener copias resuita también como una manifestacion concreta del derecho a obtener
pronta resolucion a las peticiones formuladas que también hace parte del nucleo esencial
del derecho de peticion.

Que teniendo en cuenta gue la obtencién de copias de los documentos al interior de las
entidades puede acarrear costos considerables, el Legislador en el articuic 29 de la citada
Ley 1755 de 2015, autorizd el cobro de las sumas respectivas, estableciendo que en ningln
caso el precio de las copias podra exceder el valor de la réproduccion, asi mismo sefald que
el valor de la reproduccién no podra ser superior al valor comercial de referencia en el
mercado y que los costos de la expedicion de las copias correran por cuenta del interesado
en obtenerlas.

Que a iravés del Decreto Unico Reglamentario No 1080 de 2015, se compilaron y
racionalizaron las normas de caracter reglamentario que rigen el sector cultura, indicando en
el articulo 2.8.3.12, la informacién que se debe publicar en el sitio web oficial, en el link
“Transparencia y acceso a informacién pubtica”, de ta cual se destaca:

1). La informacion minima reguerida a publicar de que ftratan los
articulos 9, 10y 11 de la Ley 1712 de 2014. Cuando la informacién se encuentre
publicada en ofra seccién del sitio web o en un sistema de informacion def Estado,
ios sujetos obfigados deben identificar la informacién que reposa e éstos y habifitar
los enlaces para permitir ef acceso a fa misma.

(2). El Registro de Activos de Informacion.

(3). El Indice de informacion Clasificada y Reservada.

{4). El Esquema de Publicacién de informacicn.

{5). El Programa de Gestion Documental.

(8). Las Tablas de Retencion Documental. _

(7). El informe de solicitudes de acceso a la informacion sefialado en el articulo 52
def presente decreto.

(8). Los costos de reproduccion de la informacion publica, con su respectiva
motivacion.

Paragrafo 1°. Entiéndase por Tabla de Retencion Documental la fista de series
documentales con sus correspondisntes tipos de documentos, a los cuales se les
asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de los documentfos

Que mediante Decreto Unico Reglamentario del Sector de |a Presidencia de la Republica No
1081 de 2015, se compilaron y racionalizaron las nermas de caracter reglamentario que rigen
en el sector, estableciendo lo siguiente, en su articulo 2.1.1.3.1.5, sobre ef principio de
gratuidad:

Articulo 2.1.1.3.1.5. Principio de gratuidad y costos de reproduccion. En
concordancia con lo establecido en fos articuios 3° y 26 de fa Ley 1712 de 2014, en
la gestion y respuesta a fas solicitudes de acceso a la informacion pablica, los
sujefos obligados deben: (1) Aplicar ef principio de gratuidad y, en consecuencia, no
cobrar costos adicionales a los de reproduccion de la informacion. (2) Permitir af
ciudadano, interesados o usuario: (a} Elegir el medic por el cual gliere recibir fa
respuesta, (b} Conocer ef formato en el cual se encuentra la informacion soficitada,
de acuerdc con lo establecido en el Esquema de Publicacion de Informacion, (c)
Conccer los costos de reproduccion en ef formato disponible, y/o los costos de
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repraduccion en el evento en que el solicitante elifa un formato distinto al disponible
y sea necesaria la transformacion de fa informacién, de acuerdo con lo establecido
por ef sujeto obligado en ef Acto de Motivacion de los cositos de reproduccion de
Informacion Pablica. Se debe entender por costos de reproduccion todos aquelios
valores directos que son necesarios para oblener la informacion publica que ef
peticionario haya solicitado, excluyendo ef valor del tiempo que ocupe el servidor
publico, empleado o contratista para realizar ja reproduccion. Cuando la informacion
solicitada repose en un formato efectrénice o digital, y el sujeto obligado tenga fa
direccion del correc electronico del solicitante u ofro medic electrénico indicado,
deberé enviario por este medio y no se fe cobrara costo alguno de reproduccion de
fa informacion.

Que el citado Decreto Unico Reglamentario, a su vez sefala que los sujetos obligados a
suministrar las copias deben determinar, mediante actc administrativo los costos de
reproduccion de la informacién puablica, individualizando el coste unitario de los diferentes
tipos de formato a través de los cuales se puede reproducir ia informacién.

Que no obstante, lo dispuesto en el Codigo General del Proceso los documentos publicos y
los privados emanados de las partes o de terceros, en original o en copia, elaborados,
firmados 0 manuscritos, se presumen auténticos, mientras no hayan sido tachados de faiso
0 desconocidos, segln el caso, se continua requiriendo la expedicion de copias auténticas
con destino a los juzgados o para otros menesteres por parte de los interesados.

Que con base en lo anteriormente expuesto, es necesario sefialar el formato en que se
encuentra la informacion y su costo, determinando a su vez a cuanto asciende el valor de
las fotocopias simples y auténtica; asf como el costo de la informacion gue se suministra a
los interesados mediante CD o DVD, de acuerdo con la solicitud elevada por los interesados
en la obtencidn de informacidn.

Que mediante Decreto No. 2462 de 2013 se modifico la estructura de la Entidad, sefalando
en el numeral 1o del articulo 7o, que es funcion del Superintendente Nacional de Salud,
dirigir fa acciéon administrativa de la Superintendencia y el cumplimiente de las funciones que
a la Superintendencia Nacional de Salud le corresponden.

Que en mérito de lo expuesto;

RESUELVE

Articuio 1. Definiciones. Para efectos de la aplicacion de la presente Rasolucion, se
entiende por:

a. Costo de Reproduccion: Todos aguellos valores directos gue son
necesarios para obtener la informacién publica que el peticionario haya
solicitado, excluyendo el valor del tiempo que ocupe el servidor plblico,
empleado ¢ contratista para realizar la reproduccion.

b. Digitalizacién: Técnica que permite la reproduccidn de informacion gue
se encuentra guardada de manera andloga (Soportes: papel, video,
casettes, cinta, pelicula, microfilm y otros) en una que soélo puede leerse o
interpretarse por computador.

¢. Disco Compacto — CD): Disco 6ptico que se graba en forma digital.

d. Disco Versatil Digital — DVD: Disco ptico capaz de contener en forma
codificada gran cantidad de imagenes, sonidos o datos.

e. Formato: Conjunto de caracteristicas técnicas y de presentacion de una
publicacion.

f.  Fotocopia: Reproduccion fotografica de imagenes directamente sobre
papel u otro material.
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g. Medio Electrénico: Mecanismo tecnolégico, éptico, telematico, informatico
o similar, cenocido o por conocerse, que permite producir, almacenar O
transmitir documentos, datos o informacién.

h. Reprografia: Conjunto de técnicas, como la fotografia, el fotocopiado, la
microfilmacién y la digitalizacion, que permiten copiar o duplicar documentos
originalmente consignadas en papel.

Articulo 2. Costos de Reproduccion de la Informacion Plblica. La Superintendencia
Nacional de Salud cobrara por la reproduccion de la informacién publica en posesion,
control o custodia de la Entidad, la suma de noventa pesos ($ 90} incluido el 1VA por folio
impreso. .

Paragrafo. Valor de las Copias Auténticas. El costo de reproduccion de las fotocopias
auténticas® solicitadas por un particular, correspondera al valor de una copia simple.

Articulo 3. Informaciéon en Formato Electronico o Digital. Las copias simples
suministradas en formato PDF no seran cbjeto de cobro. El usuario interesado en su
obtencion debera realizar el pago corréspondiente al formato en el que desea recibir la
informacion de conformidad con el siguiente cuadro:

# Descripcion Valor | Unidad de Medida Fuente |

1 | Fotocopia simpie pol 380 Copia por cara Contrato 277 de 2017
cara

2 | Digitalizacién por cara $ 80 Por imagen “Confrato 256 de 2017

3 | CD-R700MB 80 Min. $550 | Unidad Contrato 117 de 2018

|4 |DVD-R47GB $ 460 Unidad Contrato 117 de 2018

Nota. Para facilitar los registros contables, se han aproximads los valores dispuestos en el contrato No. 277 de 2017 117 de
7018- tAcuerdo Marco de Precios No. 26113) / Contrato 256 de 2017 para digitaiizacion. (subasta inversa).

Paragrafo. Las copias escaneadas y enviadas por via electronica no tienen costo, siempre
y cuando sus solicitudes de envio a fa Superintendencia se realicen por correo electronico.

Articulo 4. Actualizacién de Precios. A partir de la fecha, la Coordinacién det Grupo de
Recursos Fisicos, dentro de los primeros quince (15) dias de cada vigencia fiscal o cuando
los costos varien de conformidad con la contratacién que se adelante al respecio, segun el
caso, actualizard y certificara los costos de reproduccion de la informacion publica, en
funcién de los contratos que la Superintendencia Nacional de Salud, suscriba para
satisfacer las necesidades reprograficas.

Paragrafo. El certificade debera versar, como minimo, sobre las siguientes técnicas de
reprografia y medios de almacenamiento: fotocopia, digitalizacion, CD y DVD.

El certificado emitido por el funcionario designado se publicard en un lugar visible de la
Superintendencia Naciona! de Salud, para el conocimiento del pablico en general.

Articulo 5. Pago. Los costos en que deban incurrir los sujetos que ejercen el derecho de
acceso a la informacién publica (salvo reserva), seran cancelados a favor de la
Superintendencia Nacional de Salud, en la cuenta corriente identificada con el nombre de
Supersalud "Otros Ingresos”, nimero 031-891255-97 de Bancolombia. Para su expedicion,
se presentara al Grupo de Tesoreria la copia respectiva de la consighacion o transferencia
en la que conste numero de identificacion y nombre del tercerc beneficiario de la
informacién publica {(fotocopias), guien elaborara el Recibo de Caja.

3 Ley 1564 da 2012, "por medio del cual se expide el Cédigo General del Proceso Capituio IX. Articuio 244, Documenio améntico.
£s auténiico un documento cuando existe cerleza sobre fa parsona que o ha efaborado, manuscnito, firmado, o cuando exista certeza
respecio de fa persona a quien se alribuya el documento Los documentos poblicos y fos prvados emanados de las partes o de lerceros, en
original o en copra, efsborados, firmados o manuscritos. vy los que confengan fa reproduccion de fa voz 0 de fa imagen, se presumen
auténticos. mienlras no hayan sido fachados de falso o desconocidos, segin el caso  Tambign se presumirdn auténticos los memoriales
prasentados para que formen parle del expedients, incluidas fas demandas, sus conteslaciones, los que wmpliguen disposicion del derecho
en ktigio ¥ fos poderes en caso de sustifucion. Asi TSmO s& presumen auléniicos fodos los documentas que retinan los requisilos para ser
Htufo efecutivo La parte que aporte al procesao un documento. en ariginal o en copla, reconoce con effo su gutenficidad y no poded impugnario,
exceplo cuando al presenifario alegue su falsedad. Los documentos en forma de mensaje de dalos se presumed autenticos. Lo dispuesto
en esle arifoulo se aplica en lodas 105 procesos v en fodas fas jurisdicciones
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Paragrafo. El area encargada de recepcionar y tramitar la solicitud de copias entregara
las copias al interesado a la presentacién del Recibo de Caja.

Articulo 6. Vigencia y Derogatorias. La presente Resolucion rige a partir de su
publicacion, la cual debera adelantarse en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo
2.1.1.2.1.4 del Decreto 1081 de 2015 en la pagina web de la Entidad, asi como en un
lugar visible para el publico en general, y deroga la Resolucion 1591 de 2015.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE 0 7 MAY 2018
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LUIS FERNANDO CRUZ ARAUJO
Superintendente Nacional de Salud

Aprobd.

Sandra Palricia Pinilla Martinez -Secretaria General (E)

Jose Manuel Suarez Delgado- Jefe Oficina Asesora Juridica | g

Gisell Rudas Fontalvo. Coordinadora Grupo de Conceptos O.J Vet kP

Proyecto y Revisd: Fernando A Mantilla Gonzalez- Asesor- Secretaria GenergkAg
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