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TEMAS-SUBTEMAS

Sentencia T-027/25

MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR-Caso de mujer que fue agredida fisica y
psicoldgicamente por su excompafero sentimental y no se decretaron medidas de

proteccién oportunamente

DERECHO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA-Obligacion de actuar con la

debida diligencia al imponer medidas de atencién

(...) la Secretaria de Salud incumplié con las obligaciones establecidas en los Decretos 490
de 2012 y 428 de 2013, que establecen el deber de esta entidad de garantizar un
restablecimiento integral de los derechos de las victimas de violencia, asegurando una
atencion que no solo abarque el ambito juridico, sino también el emocional, psicoldgico y

social.

VIOLENCIA INSTITUCIONAL CONTRA LA MUJER-Autoridades desconocieron violencia

psicoldgica contra la accionante, quien solicitaba medidas definitivas de proteccion



(...) la Fiscalia no cumplié con algunos de los estdndares necesarios para valorar el riesgo en
el que se encuentra la accionante... [i] no emprendié acciones para valorar la situacién de
riesgo y descartar el riesgo de feminicidio... [ii] no implementé mecanismos técnicos de
valoracion del riesgo... [iii] no se implementaron eficazmente las medidas de proteccién
adecuadas en funcion de la situacién de riesgo y en esa medida se incumplieron los deberes
que estan establecidos en los articulos 22, 133 y 134 de la Ley 906 de 2004.

VIOLENCIA CONTRA LA MUJER-Obligacién del Estado de prevenir, investigar y sancionar con
la diligencia debida/FISCALIA GENERAL DE LA NACION-Diligencia en las investigaciones

(...) la Fiscalia incurrié en varias omisiones que contribuyeron a la vulneracién de los
derechos de la accionante. Primero, porque incumplié con las obligaciones de valoracién del
riesgo en el que se encuentra (la accionante). Segundo, porque inicié una investigacion por
el delito de injuria sin ningln agravante, y con esto ignord aspectos relevantes del caso que
justificaban la imputacién de un delito con mayor sancién. Tercero, porque archivd la
denuncia presentada, y en esa medida omitié considerar varios elementos que demostraban

que la accionante habia sido victima de actos de violencia psicolégicay sexual.

DERECHO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA-Seguimiento y articulacién
institucional para garantizar las medidas de proteccién y atencién otorgadas por las
autoridades de familia

DERECHOS A LA VIDA, INTEGRIDAD Y SEGURIDAD PERSONAL-Procedencia de la accién de

tutela para su proteccion

VIOLENCIA CONTRA LA MUJER-Definicién



VIOLENCIA INSTITUCIONAL-Caracterizacion

VIOLENCIA INSTITUCIONAL-Incidencia de los estereotipos y prejuicios de género en la

actuacion judicial

El feminicidio no es solo un tipo penal. Es, ante todo, un fenémeno que refleja unas
dindmicas politicas y culturales de violencia contra las mujeres incompatibles con la
promesa de igualdad de nuestra Constitucion. La tendencia al incremento del asesinato de
mujeres por razones de género evidencia que la sociedad colombiana aln acuna una cultura

de dominacién y discriminacién contra las mujeres a todas luces inadmisible.

DERECHO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA-Omision del deber de debida

diligencia y de aplicar perspectiva de género para garantia de no repeticidn y revictimizacién

(...) para valorar las posibles omisiones en la valoracién del riesgo por parte de las
autoridades competentes, es necesario tener en cuenta los siguientes criterios: (i) valorar si
la autoridad emprendid acciones para valorar la situacién de riesgo y descartar el riesgo de
feminicidio; (ii) observar qué mecanismos de valoracién del riesgo aplicé la autoridad y la
diligencia en su implementacién, y (iii) examinar si se adoptaron, ordenaron e
implementaron eficazmente las medidas de protecciéon adecuadas en funcién de la situacién

de riesgo identificada por la herramienta de valoracién aplicada.



VIOLENCIA PSICOLOGICA-Caracteristicas

VIOLENCIA PSICOLOGICA-Amenaza de feminicidio

(...) las amenazas de feminicidio constituyen una forma de violencia psicoldgica que por si
misma constituye una violacién a los derechos de las mujeres victimas. Esta violencia se
manifiesta de manera mas severa en un contexto como el de Colombia, donde muchas de
estas amenazas acaban materializdndose. En tales situaciones, la violencia se agrava, ya
que la persona afectada se ve obligada a cambiar su vida, restringir sus interacciones y
limitar su movilidad. Ante estos escenarios, es fundamental que el funcionario encargado de
recibir denuncias de violencia basada en género dé la importancia necesaria a la amenazay
parta de la base que este hecho ya configura una vulneracién de los derechos de la
denunciante. En cualquier caso, siempre se debe implementar una medida de proteccién

una vez que se confirme la existencia de una amenaza.

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR-Contenido y alcance

A partir de la expedicion de la Ley 1959 de 2019 se ampliaron los sujetos que pueden
considerarse victimas de violencia intrafamiliar. En efecto, esta ley establecié que la
violencia intrafamiliar también incluye, entre otras, las agresiones entre personas que hayan
terminado su relaciéon sentimental que tenga caracter permanente y una clara vocacion de

estabilidad, sin importar si existen hijos en comun.

ADMINISTRACION DE JUSTICIA CON PERSPECTIVA DE GENERO-Deber constitucional y legal de
todos los jueces de administrar justicia con enfoque de género, siempre que se encuentren
frente a un caso de violencia intrafamiliar o sexual



ACCESO A LA JUSTICIA PARA LAS MUJERES-Garantia supone un cambio estructural en el
acercamiento del derecho penal para que la tipificacion de las conductas que violan sus

derechos humanos, su investigacién y sancién integren una perspectiva de género

(...) existen diversas formas de calificar las actuaciones que suponen el ejercicio de
violencia psicolégica. Por un lado, el delito de violencia intrafamiliar impone sanciones a los
maltratos psicoldgicos que suceden entre las personas que tienen o tuvieron una relacién
sentimental o de confianza familiar y permite hacer un analisis desde una perspectiva de
género. Por otro lado, el delito de lesiones personales en su faceta de afectacidén psiquica
permite sancionar los episodios de violencia psicolégica que se ejercen por fuera del marco
familiar. Con todo, en el sistema colombiano siguen existiendo trabas para que puedan ser
sancionadas e investigadas las amenazas contra las mujeres. Por lo tanto, es de suma
importancia que la Fiscalia haga una labor juiciosa de investigacidon e imputacion, de suerte
que el contexto de discriminacion por razones de género aparezca de forma explicita en el

curso del proceso penal.
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Referencia: expediente T-10.311.719



Accién de tutela presentada por Cristina contra la Fiscalia General de la Nacién, la Unidad

Nacional de Proteccién y la Policia Nacional.

Magistrada ponente:

Natalia Angel Cabo.

Bogota D. C., 4 de febrero de 2025.

La Sala Primera de Revision de la Corte Constitucional, integrada por las magistradas Natalia
Angel Cabo -quien la preside- y Diana Fajardo Rivera, y por el magistrado Juan Carlos Cortés
Gonzdlez, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales, especificamente las
previstas en los articulos 86 y 241.9 de la Constitucion Politica y en los articulos 32 y

siguientes del Decreto 2591 de 1991, profiere la siguiente:

SENTENCIA.

Esta decision se adopta dentro del proceso de revisidon del fallo del 5 de enero de 2024
emitido por el Juzgado Veinte de Ejecucidon de Penas y Medidas de Seguridad de Bogota.
Dicha providencia resolvio la accidon de tutela formulada por Cristina en contra de la Fiscalia

General de la Nacion, la Unidad Nacional de Proteccion y la Policia Nacional.



Cuestion Previa. De conformidad con la Circular Interna No. 10 de 2022, la Corte
Constitucional tiene la facultad de omitir los nombres reales de las partes en los procesos de
tutela siempre que dicha informacion pueda comprometer sus derechos fundamentales. En
particular, en casos en los que se divulgue informacion sensible sobre la salud e historia
clinica de una persona, se trate de nifios, nifias y/o adolescentes, o se pongan en riesgo los
derechos a la vida, la integridad personal e intimidad de la o las personas involucradas. En
esa medida, en el marco del proceso de la referencia se identificard a la accionante como
Cristina y al sefialado de amenazarla como Jhon Smith en la versién anonimizada y publica

de las providencias que adopte la Sala.

En la presente sentencia, la Corte analiz6 el caso de una mujer que recibié amenazas de
muerte por parte de su expareja, un ciudadano estadounidense. Cristina dio por terminada
la relacién sentimental que tenia con Jhon Smith después de que este la agrediera
fisicamente e intentara violentarla sexualmente en un viaje que hicieron juntos a Estados
Unidos en 2022. Posteriormente, Jhon Smith buscé desprestigiar a Cristina en su trabajo y le
envid mensajes insultantes en los que la sefalaba de ser prostituta. En virtud de estos
intercambios, Cristina presentd una primera denuncia que la Fiscalia archivé por falta de
individualizacién del presunto autor. Luego la accionante recibié mensajes en los que se le
advirtié que “se habia firmado un contrato por ella”, que “era solo cuestion de tiempo” y que
“tuviera cuidado a dénde iba"” porque “algo va a ocurrir”. A raiz de estas amenazas, Cristina
presentd una nueva denuncia ante la Fiscalia, quien inicié una investigaciéon en contra de
Jhon Smith. Sin embargo, la accionante alegd no haber recibido medidas de proteccién
eficaces, razoén por la cual se encuentra en un constante estado de zozobra que le impide
llevar una vida normal por el temor a que su expareja cumpla con las amenazas. Por esta
razon, interpuso una accién de tutela en la que solicité al juez que le asignara un esquema

de proteccion pues su vida, su integridad fisica y la de su familia estan en peligro.

En ese sentido, y con el fin de resolver el caso, la Corte planted el siguiente problema
juridico: ;Vulneran la Fiscalia General de la Nacidn, la Policia Nacional y la Secretaria de la
Mujer de Bogota los derechos a la vida y a la integridad personal de una mujer al no
implementar medidas de proteccién eficaces ante la amenaza de muerte por parte de su

expareja y al no reaccionar de manera diligente ante las denuncias presentadas por estos



casos?

En las consideraciones generales de la sentencia la Corte analiz6, en primer lugar, el
concepto de violencia institucional. En segundo lugar, examiné el incremento de los casos de
feminicidio en Colombia, las amenazas previas a la comision de este delito y los andlisis de
riesgo que deben realizar las autoridades encargadas de su investigacién. En tercer lugar,
se refirid a las amenazas de muerte como una forma particular de violencia psicolégica
ejercida contra las mujeres. Finalmente, la sentencia analizé la tipificacion de delitos que

contemplan la violencia psicolégica hacia las mujeres.

En términos generales, la Corte concluyd que el feminicidio -y el riesgo de que se concrete
en la vida de una mujer- es un fendmeno que refleja unas dindmicas politicas y culturales de
violencia contra las mujeres que son incompatibles con la promesa de igualdad de nuestra
Constitucién. La tendencia al incremento del asesinato de mujeres por razones de género
evidencia que la sociedad colombiana aun conoce una cultura de dominacién y
discriminaciéon contra las mujeres a todas luces inadmisible. En consecuencia, las
autoridades deben actuar de forma proactiva, pronta y coordinada para evitar la concrecién

del fatal destino que sélo en 2024 acabd con la vida de mas de 700 mujeres colombianas.

En el caso concreto, la Corte observé que la Fiscalia incurrié en varias omisiones cuando
archivd en un primer momento el caso, no presenté avances significativos en la
investigacién de la denuncia presentada por la accionante ni tampoco se encargé de
garantizar la implementacién de las medidas de proteccién. Asi mismo, se observé que la
Secretaria de la Mujer de Bogota no se encargé de hacer un acompafamiento psicosocial de

la mujer cuando esta fue atendida.

Por estas razones, esta Corporacién concluyd que las entidades accionadas desconocieron el

derecho de Cristina a una vida libre de violencias, pues ante el evidente riesgo de



feminicidio omitieron adoptar todas las medidas a su alcance para garantizar la adecuada
investigacion de la conducta, asi como la proteccién de la victima y su familia. En
consecuencia, la Corte ampard los derechos de la accionante y le ordend a la Fiscalia
General de la Naciéon ampliar la denuncia de la accionante, evaluar su nivel de riesgo,
avanzar de forma diligente en la investigacién y determinar la necesidad de extender las
medidas de proteccion a otros miembros del nicleo familiar de Cristina. Asi mismo, ordend a
la Secretaria Distrital de la Mujer de Bogotd brindar acompafiamiento psicosocial. Por ultimo,
le ordend a la Policia Nacional implementar las medidas de proteccién en un plazo de 48

horas.

Il. ANTECEDENTES

1.1. Hechos

1. Cristina tuvo una relacién sentimental con el ciudadano estadounidense Jhon Smith [1]
entre enero de 2022 y octubre de 2023. Segln relata la accionante, la relacion llegd a su fin
porque el sefior Jhon Smith se volvié agresivo e incluso intentd violentarla sexualmente
mientras se encontraban en un hotel en suelo norteamericano. Por esta razon, la ciudadana
lo denuncié en Estados Unidos ante las autoridades de policia del condado de Fairfax del
Estado de Virginia, como consta en una boleta de reporte aportada al expediente por ella[2].
La accionante menciond que después de este episodio terminé su relacidon con el sefior Jhon
Smith.

2. A partir de noviembre de 2023, el sefior Jhon Smith empezé a enviar mensajes a la
compafia de venta de equipos para imagenes diagndsticas en el que trabaja Cristina desde
hace varios anos[3]. En estos mensajes el sefior Jhon Smith afirmaba haber conocido a la
sefiora Cristina a través de una pagina de scorts o acompafiantes sexuales. También pedia

que se le pagaran unas sumas de dinero adeudadas por traducciones que la accionante



supuestamente le solicité al sefior Jhon Smith a nombre de la compafia[4].

3. El'15 de noviembre de 2023 la accionante interpuso una denuncia ante la Fiscalia, quien
inicié una investigacion por el delito de injuria. Sin embargo, el 27 de noviembre de 2023,
archivéd la investigaciéon porque considerd que existia “ausencia total de los elementos
probatorios que pudiesen ser Utiles para una investigacion”[5]. A juicio de la fiscal 375 de
Bogota, la actividad de investigacién no permitié individualizar de forma precisa el sujeto

activo de la conducta[6].

4, El 2 de diciembre de 2023 el sefior Jhon Smith envié un nuevo correo electrdnico a la
accionante en el que le indicé que “se habia firmado un contrato por ella”[7], que “era solo
cuestion de tiempo”[8] y que “tuviera cuidado a donde iba"[9] porque “algo va a
ocurrir"[10]. El 4 de diciembre siguiente envié de nuevo un correo electrénico en el que le

dijo que se preparara porque algo le iba a pasar a ella y a su hijo[11].

5. La accionante indicé en su escrito de tutela que, por estas razones, presenté una nueva
denuncia ante la Fiscalia por los delitos de violencia interfamiliar, en concurso con delito
informatico, injuria y amenazas. La sefiora Cristina seflalé6 que en esa ocasion la Fiscalia
reabrid la investigacion y el 7 de diciembre de 2023 ordend una medida de proteccién. Del
mismo modo, la accionante informé que tuvo que sacar a su hijo de Bogotd para garantizar

su seqguridad.

6. Sin embargo, la accionante sefald que la medida de proteccién es ineficiente porque
nunca se le brindé ningln tipo de proteccién. Manifesté que vive en estado de permanente
zozobra y que no puede llevar a cabo su vida normalmente por el temor de que el sefior Jhon
Smith cumpla con las amenazas que le ha hecho llegar. Finalmente afirmé que el sefior Jhon

Smith se encuentra en Colombia pero que desconoce su paradero exacto.



7. Por todo lo anterior, la ciudadana interpuso accién de tutela contra la Fiscalia General
de la Nacién, la Unidad Nacional de Proteccién y la Policia Nacional en la que derecho a la
vida (articulo 11), el debido proceso (articulo 29) y el derecho a la accién de tutela (articulo
86). En ese sentido, solicitd al juez de tutela que se le asignara un esquema de proteccion ya

que peligra su vida, integridad fisica y la de su familia.

1.2. Respuesta de las accionadas

8. Policia Metropolitana de Bogotd (MEBOG)[12]. Mediante escrito del 11 de enero de
2024, la Policia Metropolitana de Bogota contesté a la accion de tutela presentada por la
sefora Cristina. En primer lugar, afirmé que la tutela debia ser declarada improcedente pues
dicha institucién carece de legitimacién en la causa por pasiva porque no violé ningun

derecho de la ciudadana Cristina.

9. Sobre el segundo punto, la entidad indicé que de conformidad con el articulo 2.4.2.7
del Decreto 1066 de 2015 no le compete iniciar la evaluacion individual de riesgo de
personas naturales como la sefiora Cristina. Afirmd que su deber es ejecutar las medidas de
proteccién establecidas en favor de personas naturales por la Fiscalia General de la Nacién,

las Comisarias de Familia y los Juzgados de Familia.

10. En todo caso, la entidad destacd que en cumplimiento de su deber de garantizar los
derechos fundamentales de las y los ciudadanos, emiti6 un oficio a solicitud de la
accionante en el que se le indican una serie de medidas de autoproteccion y prevencion,
toda vez que para ese entonces no figuraba ninguna medida de protecciéon ordenada
judicialmente[13]. El escrito, fechado el 9 de enero de 2024, sefiala medidas generales para

prevenir cualquier situacién de riesgo ante amenazas de atentado a la vida e integridad



personal. Dichas recomendaciones, que van desde la sugerencia de evitar rutinas estrictas,
mantener una actitud vigilante y contar con los teléfonos de contacto de la Policia Nacional a
la mano, hasta instalar sistemas de alarma y videovigilancia en su residencia -entre otras-
[14]. En el escrito se observa que la accionante dej6 consignados sus datos personales y una
solicitud para que la autoridad de policia correspondiente “pase revista” sobre su lugar de

residencia frecuentemente.

11. Finalmente, la Policia indicé en su contestacién que el mismo 9 de enero de 2024
remitié el asunto a la Unidad Nacional de Proteccidn, a través de su Direccion de Proteccién
y Servicios Especiales de la Policia Nacional para que dicha entidad, en el marco de sus

competencias, realizara el respectivo estudio individual de riesgo.

12. Unidad Nacional de Protecciéon (UNP)[15]. En primer lugar, la UNP se opuso a la
procedencia de la accién de tutela en contra suyo pues, a su juicio, carece de legitimacion
en la causa por pasiva. Al respecto, sefialé que las pretensiones se dirigen especificamente
contra la Fiscalia General de la Nacién, quien es la Unica con la competencia de investigar y
adoptar medidas en el marco del proceso penal para proteger la integridad de la accionante

como victima de los delitos que le endilga al sefior Jhon Smith.

13. De otra parte, la entidad accionada se refirié a la solicitud remitida por la Policia
Nacional mediante oficio del 9 de enero de 2024. Para empezar, introdujo el alcance y
funciones de la Unidad Nacional de Proteccion de acuerdo con lo previsto en la Ley 418 de
1997 y el Capitulo Il del Titulo I, Parte 4 del Libro 2 del Decreto 1066 de 2015 (Decreto
Unico Reglamentario del Sector Administrativo del Interior). En particular, destacé que es
una entidad creada con el propdsito de “articular, coordinar y ejecutar la prestacion del
servicio de proteccién a quienes determine el Gobierno Nacional que se encuentren en
situacidn de riesgo extraordinario o extremo de sufrir dafios contra su vida, integridad,
libertad y seguridad personal”[16]. Esto se traduce, segln indicé la Unidad, en que sélo se

activa su competencia si hay causalidad o “conexidad directa entre el riesgo y el ejercicio de



actividades o funciones politicas, publicas, sociales o humanitarias”[17].

15. Al respecto, hizo un recuento del procedimiento ordinario que se sigue para la
valoracién y decision sobre la adopcion de medidas de proteccidén en favor de la poblacion
que puede ser beneficiaria de las medidas administradas por la UNP. Enfatizé que la decision
final definitiva corresponde al Comité de Evaluacion del Riesgo y de Recomendacion de
Medidas -CERREM-, y al amparo del tramite previsto por el articulo 2.1.4.2.40 del Decreto
1066 de 2015.

16. Por ultimo, reiterd su solicitud de desvinculacion del tramite de tutela por falta de
legitimacidn en la causa por pasiva. En subsidio, pidié declarar la tutela “IMPROCEDENTE por
INEXISTENCIA DE VULNERACION DE DERECHOS FUNDAMENTALES”[18], pues a su juicio, la

entidad no amenazé o violé derecho alguno de la accionante.

17. Secretaria Distrital de la Mujer - Alcaldia Mayor de Bogota. Mediante auto del 16 de
enero de 2024, el Juzgado Veinte de Ejecucién de Penas y Medidas de Seguridad decidié
vincular al trdmite de tutela a la Secretaria de la Mujer de Bogota, D.C[19]. En la
providencia referida, el juzgado concedié el término de ocho horas para que la Secretaria se
pronunciara. En el fallo sefialé que la entidad guardé silencio. Sin embargo, en escrito
remitido con posterioridad a la adopcién de la decisién, la Secretaria indicé que si remitié su

respuesta oportunamente.

18. En su pronunciamiento sobre los hechos[20], la Secretaria Distrital de la Mujer solicit6
ser desvinculada del tramite de tutela pues carece de legitimacién en la causa por pasiva
toda vez que no tiene funciones a su cargo que permitan dar cumplimiento a las

pretensiones de la demandante. Asimismo, la entidad destacé que no ha violado o



amenazado los derechos de la accionante y que, por el contrario, le ha prestado

acompanamiento desde 2023.

19. En el escrito, la Secretaria relaté que entré en contacto con la accionante el 13 de
diciembre de 2023, fecha en la que acudié a una cita de orientacién y atencién socio-juridica
presencial en la Casa de Justicia de la localidad de Kennedy. Del mismo modo, sefialé que
se le brindé atencién el 15 de diciembre siguiente mediante la Linea PUrpura.
Posteriormente, segun cuenta la apoderada de la Secretaria, se hizo seguimiento al caso el
18 de enero de 2024 en la Casa de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres de la
localidad de Kennedy. En la descripcién de estos encuentros, la Secretaria ilustra que se le
sugirid a la accionante acudir a una Comisaria de Familia o a la Fiscalia General de la Nacién
a solicitar medidas de proteccién. Ademas, indicdé que hubo otra atenciéon presencial el 21
de diciembre de 2023 en la que la abogada le sugirié acudir a la Fiscalia con abogado para

hacer un impulso procesal del caso.

20. Por lo anterior, reiteré que no ha desconocido los derechos de la accionante y que, por

el contrario, le ha dado la atencidn requerida oportunamente.

1.3. Sentencia de primera instancia

21. Mediante sentencia del 18 de enero de 2024, el Juzgado Veinte de Ejecucién de Penas
y Medidas de Seguridad de Bogota decidié “no conceder” el amparo solicitado por la
accionante. En las consideraciones, la juzgadora de primera instancia sefialé que la tutela
resultaba improcedente porque “del material probatorio obrante, no se observa prueba
siquiera de que la actora haya presentado solicitud alguna al respecto”[21], especialmente,
ante la Unidad Nacional de Proteccién, con el propdsito de que se le asighara una medida de

proteccién personal.



22. Al respecto, el juzgado de primera instancia destacd que, a propdésito de la
interposicion de la accién de tutela, tanto la Policia Nacional como la Unidad Nacional de
Proteccion emprendieron una serie de actividades encaminadas a adelantar el estudio de
riesgo respecto de la accionante. En tal sentido, la juzgadora consideré que no se evidencia

una vulneracion de derechos en perjuicio de la accionante.

23. Por otra parte, respecto de las decisiones adoptadas por la Fiscalia General de la
Nacion, argument6 que la tutela no es la via idénea para cuestionarlas. En esa medida, la
juez sefialé que “se torna improcedente la accién de tutela como mecanismo para lograr la
proteccién de los derechos que estima quebrantados” y que la accionante cuenta con
mecanismos ordinarios de defensa “normalmente adecuados”[22]. En particular, recordd

que ya se activé una ruta ordinaria en la UNP, con caracter prioritario.

24.  Finalmente, la juzgadora sefialdé que, si bien su determinacién era declarar
improcedente la accién de tutela, en todo caso, en virtud del “deber convencional y
constitucional de los operadores judiciales de analizar y decidir un asunto con perspectiva de
género cuando se trata de un caso de violencia contra la mujer”[23], exhortd a la Secretaria
Distrital de la Mujer de Bogotd, a la Unidad Nacional de Proteccion, a la Policia Nacional y a
la Fiscalia General de la Nacién para que adelanten los tramites correspondientes
atendiendo la naturaleza de las circunstancias y la “condiciéon de mujer”[24] de la

accionante.

Impugnacion

25. El 4 de abril de 2024, la Secretaria Distrital de la Mujer impugn6 el fallo de tutela. En

su escrito, solicitd revocar el exhorto incluido en el segundo punto resolutivo de la sentencia



en lo que corresponde a la Secretaria, pues dicha entidad dio respuesta al requerimiento del
despacho judicial de forma oportuna. Asi mismo, destacdé que en la contestacién se hizo un
recuento detallado de las acciones emprendidas por la entidad desde noviembre de 2023
para darle acompafiamiento a la accionante. En el mismo sentido, la entidad solicité corregir
el punto 3.4., pues a su juicio alli se sefala incorrectamente que dicha entidad guardé

silencio.

26. Por ultimo, la entidad informdé que, tras conocer el fallo de la tutela, solicité a la
Direccién de Territorializacién de Derechos y Participaciéon hacer un seguimiento el 1 de
abril de 2024 sobre la atencién brindada a la sefiora Cristina. En dicho informe, la Direccién
destacd que la accionante manifestdé una disminucién en el riesgo contra su integridad, ya

que el presunto agresor no habia vuelto a amenazarla.

27. Enrespuesta a la impugnacién presentada por la Secretaria, el despacho de primera
instancia decidié no conceder el recurso mediante providencia del 11 de abril de 2024. Al
respecto, destacé que la Secretaria se pronuncid sobre la tutela de forma extemporanea y
que sobre los autos de trdmite no proceden recursos. De este modo, y cumplido el término
para la presentacién de impugnaciones, el despacho ordend remitir el expediente a la Corte

Constitucional para el estudio y eventual seleccién del caso.

28. Posteriormente, la Secretaria Distrital de la Mujer solicitdé informacién sobre lo resuelto.
En providencia del 30 de mayo de 2024, el Juzgado Veinte de Ejecucidén de penas y Medidas
de Seguridad destacé que en el escrito de impugnacion presentado por la entidad vinculada
se aportaron capturas de pantalla en las que se ilustra que en efecto se envié el
pronunciamiento sobre los hechos el 18 de enero de 2024 a las 2:17 pm, es decir, dentro del
término dispuesto por el despacho para contestar. Al respecto, la juez dispuso requerir a la
Coordinacion del Centro de Servicios Judiciales para que investigue la posible omisién en el
cumplimiento de los deberes de remitir las comunicaciones de las partes y vinculadas a los

trdmites de tutela que adelanta el Juzgado[25].



29. El9dejulio de 2024, la Corte Constitucional solicité al Juzgado Veinte de Ejecucion de
Penas y Medidas de Seguridad remitir el enlace con la totalidad del expediente de tutela. El

9 de julio, el Juzgado remitié el enlace solicitado.

30. Mediante auto del 30 de julio de 2024, la Sala de Seleccion de Tutelas No. 7 de la Corte
Constitucional selecciond el caso para estudio[26]. Por reparto, el asunto se asigné a la Sala
Primera de Revision de Tutelas, que preside la suscrita magistrada. Mediante oficio del 14 de

agosto de 2024, el expediente fue remitido a este despacho[27].

. ACTUACIONES EN SEDE DE REVISION

31. A través del auto del 30 de julio de 2024, la Sala de Seleccion de Tutelas NUmero
Siete[28] escogid el expediente para su revisién[29] vy, por sorteo, le correspondié a la
magistrada Natalia Angel Cabo la elaboracién de la ponencia. El 14 de agosto siguiente, la
Secretaria remitio el expediente de la referencia al despacho de la magistrada sustanciadora

para el tramite correspondiente.

32. El 19 de septiembre de 2024, la magistrada Natalia Angel emitié un auto de pruebas

mediante el cual solicité que:

La Fiscalia General de la Nacién: (i) remita el expediente completo del proceso en el
que la denunciante es la senora Cristina y el denunciado es el sefhor Jhon Smith; (ii) informe
sobre el estado actual del proceso y sefiale si en el marco del tramite ha adoptado alguna
medida de proteccién en favor de la accionante. De ser afirmativa la respuesta, indique en

qué consiste la medida y cual es el estado actual de ejecucidn.



La senora Cristina: (i) informe si ha recibido nuevas amenazas u ofensas por parte del
sefor Jhon Smith desde que interpuso la accién de tutela y si aln considera que esta en
riesgo su seguridad e integridad personal; (ii) describa las medidas que ha tenido que
implementar, tanto en el ambito personal como en el econédmico, para asegurar su
seguridad y la de su familia frente a las amenazas del sefior Jhon Smith; (iii) informe a este
despacho si solicitd medidas de proteccion ante la Comisaria de Familia; (iv) remita los
documentos sobre la denuncia por violencia o abuso sexual que hizo contra el sefior Jhon

Smith en Estados Unidos.

La Policia Nacional de Colombia que remita toda la documentacién relacionada con

la atencién prestada a la sefiora Cristina.

La Secretaria Distrital de la Mujer de Bogota remita toda la documentacidn

relacionada con la atencién presentada a la sefiora Cristina.

La Unidad Nacional de Proteccién remita un informe sobre el estado actual del
procedimiento prioritario para la determinacién del riesgo y la asignacién de medidas de

proteccion que menciond en su contestacion a la demanda de tutela.

33. Enrespuesta al auto, se recibieron las siguientes pruebas:

34. El 23 de septiembre de 2024 la fiscal 397 delegada Maria Claudia Chaparro envié
una comunicacion en la que explicé las actuaciones de la Fiscalia en el caso. Al respecto,
indicéd que el caso se encuentra en etapa de indagacion preliminar y que se ordend una
medida de protecciéon para la accionante. La fiscal también envié un expediente digitalizado

con un enlace. Sin embargo, no fue posible acceder a él.



35. El 25 de septiembre de 2024 la Oficina de Asesoria Juridica de la Secretaria
Distrital de la Mujer de la Alcaldia de Bogota envié escrito de respuesta al auto de pruebas.
En ese sentido, la entidad accionada sefialé que, tras consultar el Sistema de Informacién
Misional de la Entidad SIMISIONAL, se evidencié que a la accionante se le han brindado las

siguientes atenciones:

Se brindd atencion mediante la Linea Purpura Distrital el 15 de diciembre de 2023. En
dicha ocasién, la entidad aseguré que se orientd a la ciudadana en las rutas que debe
accionar, y en ese contexto le explicd como llevar los tramites ante la Comisaria de Familia

para solicitar una medida de proteccion ante la Fiscalia General de la Nacion.

En la Casa de Justicia de Kennedy se atendi6 a la accionante el 21 de diciembre de
2023. En la atencion brindada, la profesional juridica de la entidad asesord a la ciudadana

para que se acercara a la Fiscalia General de la Nacién e impulsara el tramite penal.

En la Casa de la Igualdad de Oportunidades para las Mujeres de Kennedy se realiz6
seguimiento al caso el 18 de enero de 2024. La Secretaria sefialdé que realiz6 asesoria
juridica, pues se explicaron los derechos que le asisten de conformidad con la ley 1257 de
2008. También sefald que se indicaron las rutas de atencidn disponibles, en caso de que se

presentaran nuevos hechos de violencia y amenazas.

También sefalé que se realizé un seguimiento al caso en la Casa de Igualdad de
Oportunidades para las Mujeres de Kennedy el 2 de abril de 2024. En dicha oportunidad se
escuché a la accionante, quien manifesté que las amenazas de su expareja se
incrementaron. La Secretaria informd que ahi la ciudadana interpuso una accién de tutela y

que a través de la misma se dio aviso a Migracidon Colombia para que se pudiera retener al



sefior Jhon Smith.

36. EI 1 de octubre de 2024 el Grupo de Asuntos Legales de la Policia Nacional de
Colombia envié un auto mediante el cual solicité una copia del escrito de tutela interpuesto

por la accionante para dar respuesta a lo solicitado en el auto de pruebas.

37. Aunque la Fiscalia ya habia enviado escrito de respuesta, el 2 de octubre de 2024 el
sefior Juan Carlos Arévalo, fiscal 174 Delegado ante los Jueces Penales Municipales y
Promiscuos de Bogotd, remitié una nueva comunicacién con unos anexos. En dicho escrito,
se envid una constancia de que el 2 de octubre de 2024 |a Fiscalia emitié dos 6rdenes: una
mediante la cual solicité una inspeccién al lugar de los hechos de la denuncia, y otra

mediante la cual solicitd una entrevista con la accionante con el fin de esclarecer los hechos.

38. Asi mismo, se envié una prueba de que el 27 de noviembre de 2023 la Fiscalia
ordend el archivo de la denuncia de la accionante. Sin embargo, también demostré que el
caso se reabrid, pues envié prueba de que el 7 de diciembre de 2023 la Fiscalia 375 Local de
la Ciudad de Bogotd envid una solicitud a la Policia Nacional de Colombia para que realizara
las actividades pertinentes para proveer de proteccién policiva y evitar afectaciones futuras

en la vida e integridad de la accionante y su nucleo familiar.

39. EI 08 de octubre de 2024 la Unidad Nacional de Proteccion envid un correo mediante el

cual solicité la ampliacién del término para entregar las pruebas solicitadas.

40. La Policia Nacional de Colombia y la Unidad Nacional de Proteccion solicitaron una

ampliacion del plazo para remitir sus intervenciones. El 9 de octubre de 2024 se emitié un



auto mediante el cual se concedié acceso al expediente a la Policia Nacional de Colombia y
se otorgd una prérroga de dos (2) dias habiles para que la UNP remitiera las pruebas

solicitadas.

41. En respuesta a dicho auto, el jefe de la Oficina Juridica de la Unidad Nacional de
Proteccién envié un correo el 11 de octubre de 2024. En dicho mensaje la entidad indicé
que, en efecto, a través de una comunicacién remitida por la Policia Nacional, se informé
sobre la situacién de riesgo en la que se encuentra la accionante. En ese sentido, la UNP
sefald que, tras adelantar las consultas pertinentes, verificar los documentos aportados y el
relato de los hechos denunciados, se concluyé que la sefiora Cristina no pertenece a
ninguna de las poblaciones objeto de proteccién descritas en el Articulo 2.4.1.2.6 del
Decreto 1066 de 2015. Por esa razon sefiald que la entidad no puede asumir la competencia

de la solicitud presentada por la sefiora Cristina.

42. El 15 de octubre de 2024, la sefiora Cristina envié escrito de respuesta. En dicha
comunicacién, la accionante indicé que sigue siendo victima de amenazas por parte de su
expareja. Manifesté que siente que todavia corre peligro su integridad fisica y la de su
familia. Indic6é que no existe ningun avance de su caso en la Fiscalia, y que considera que
dicha entidad subestimé su denuncia. Ademas, agregd que el expediente del proceso penal
establece que ella fue remitida a medicina legal para valoracién, pero esto nunca sucedid.
Por Gltimo, precisé que no se le ha dado proteccidén, pues a pesar de haber sido ordenadas

unas medidas de proteccién, esto no ha sido suficiente.

l1l. CONSIDERACIONES

1. La Sala Primera de Revision de Tutelas de la Corte Constitucional es competente para



revisar los fallos proferidos dentro del tramite de la referencia, con fundamento en lo
establecido en los articulos 86 y 241.9 de la Constitucién Politica, 31 a 36 del Decreto 2591
de 1991 y 61 del Acuerdo 02 de 2015.

2. Procedibilidad de la accidn de tutela

2. En el presente asunto se cumplen los requisitos de procedibilidad establecidos por la

jurisprudencia constitucional por las razones que se explican a continuacién.

3. Legitimidad por activa. Segun el articulo 86 de la Constitucién Politica, toda persona
tiene el derecho de acudir ante los jueces de tutela para solicitar la proteccién de sus
derechos fundamentales, bien sea a nombre propio o mediante un tercero que represente
sus intereses. En este caso la sefiora Cristina esta legitimada para interponer la accién de
tutela a nombre propio porque es la titular de los derechos fundamentales a la vida (articulo
11), debido proceso (articulo 29) y el derecho a la accién de tutela (articulo 86) cuya

proteccién invoco en la demanda que presento.

4, Legitimidad por pasiva. La sefiora Cristina dirigié la accién de tutela contra la Fiscalia
General de la Nacién, la Policia Nacional y la Unidad Nacional de Proteccién. Asi mismo se
observa que, mediante auto del 16 de enero de 2024, el Juzgado Veinte de Ejecucion de
Penas y Medidas de Seguridad decidid vincular al trdmite de tutela a la Secretaria de la
Mujer de Bogotd, D.C[30]. A continuacidn, se hard un analisis de la legitimidad por pasiva de

cada una de estas entidades.

5. En primer lugar, la Fiscalia General de la Nacién cuenta con la legitimacién en la causa

por pasiva. En efecto, esta institucién tiene a su cargo la investigaciéon contra el sefior Jhon



Smith, y en esa medida es quien en principio seria responsable por el desconocimiento de
los derechos de la accionante. Asi mismo, se observa que esta entidad estaria facultada para
satisfacer las pretensiones de la tutela en caso de que estas prosperen, pues en el marco del
proceso penal es la encargada de solicitar las medidas de proteccién[31] requeridas por la

senora Cristina.

6. En segundo lugar, la Policia Nacional esta legitimada en el extremo pasivo de la
presente accién. En efecto, el articulo 17 de la Ley 1257 de 2008[32] establece que algunas
medidas de proteccion destinadas a garantizar la vida a integridad de las victimas de
violencia intrafamiliar deben ser ejecutadas por la policia[33]. En consecuencia, dicha
entidad, por un lado, pudo haber incidido en la afectaciéon de los derechos de la accionante
y, por el otro, tiene la facultad de contribuir al restablecimiento de los derechos
fundamentales de la sefiora Cristina, en caso de que prosperen sus pretensiones. Por esta

razén se cumple el requisito de legitimacion en la causa por pasiva.

7. Es importante aclarar que, aunque la respuesta fue emitida por la Policia
Metropolitana de Bogota y la accionada formal es la Policia Nacional, ambas corresponden a
una misma entidad. Esto se debe a que la Policia Metropolitana de Bogota es una unidad de
la Policia Nacional, y en esa medida estd subordinada a ella y a su estructura jerdrquica. En
consecuencia, las accionadas constituyen un Unico centro de imputacién juridica. Por esta
razén, de ahora en adelante, en esta sentencia, se hara referencia Unicamente a la

actuacion de la Policia Nacional de manera general.

8. En tercer lugar, se cumple con la legitimacién por pasiva en relacién con la Secretaria
Distrital de la Mujer. En efecto, uno de los objetivos principales de esta entidad es brindar
atencidn y asesoria oportuna a las mujeres que sean victimas de discriminacién o violencia,
con el fin de restablecer sus derechos vulnerados[34]. En este sentido, el Decreto 428 de
2013, que define las competencias de la Secretaria, sefiala que una de las funciones

esenciales de esta entidad es precisamente promover la eliminacién de las violencias



basadas en género en Bogotd y asegurar una adecuada atenciéon a las denuncias

relacionadas con este tipo de delitos[35].

9. En este caso, la accionante manifestd la necesidad de medidas de proteccién que
garanticen el restablecimiento de sus derechos frente a un posible caso de violencia basada
en género. Pues bien, como se explicd, la Secretaria ejerce funciones vy tiene
responsabilidades relacionadas con el seqguimiento y la implementaciéon de dichas medidas
de proteccién. Por lo tanto, se considera que dicha entidad cumple con la legitimacién por
pasiva, ya que, por un lado, se debe evaluar si su inaccién pudo generar una vulneracién de
los derechos de la accionante y, por otro lado, dispone de la facultad para contribuir al

restablecimiento efectivo de dichos derechos.

10. Sobre la legitimidad por pasiva de la Secretaria de la Mujer conviene resaltar que el
Juzgado Veinte de Ejecucion de Penas y Medidas de Seguridad sefald en la decisidn
proferida el 18 de enero de 2024 que esta entidad no habia respondido a la accién de tutela
y habia guardado silencio[36]. El 4 de abril de 2024, la Secretaria impugn6 dicha decisién, y
manifestd que si envid su respuesta dentro del término dispuesto por el despacho para

contestar[37].

11. Tras analizar las pruebas contenidas en el expediente, se evidencia que la Secretaria
efectivamente presentd su respuesta en el término establecido. Esto se acredita mediante
un pantallazo aportado por la entidad en el que muestra que la contestaciéon fue enviada el
18 de enero de 2024 a las 2:57 p.m., es decir, antes de que transcurrieran las ocho horas

habiles concedidas tras la notificacion de la accion de tutela a la entidad.

12. Por lo tanto, se concluye que el Juzgado incurrié en una omisién al no considerar la
respuesta de la Secretaria al momento de emitir su decisién. Sin embargo, esta omisién no

constituye una causal de nulidad insaneable por violacién al debido proceso de la entidad



accionada, ya que, como se demostrard a lo largo de esta ponencia, la Secretaria, en el
presente tramite constitucional, contd con la oportunidad de pronunciarse sobre los hechos

y presentar las pruebas que estimé pertinentes para su defensa.

13. Finalmente, la Unidad Nacional de Proteccién (UNP) no esta legitimada por pasiva en
el presente caso, pues no tiene la facultad para incidir en la presunta afectacién de los
derechos que la accionante sefialé en su escrito de tutela ni estaria en la capacidad de

restablecerlos de manera directa.

14. En efecto, el Decreto 4065 de 2011[38] sefiala que el objetivo de la UNP es ejecutar la
prestacion del servicio de proteccién a las personas que, por actividades, condiciones o
situaciones politicas, se encuentren en situacién de riesgo extraordinario de sufrir dafios
contra su vida, integridad, libertad y seguridad personal[39]. En el mismo sentido, el
Decreto 4912 de 2011[40] sefala que el Programa de Prevencion y Proteccidon que adelanta
esta entidad tiene como objetivo garantizar la libertad, la integridad y la seguridad de
personas que se encuentran en situacién de riesgo extraordinario como consecuencia
directa del ejercicio de sus actividades o funciones politicas, publicas, sociales o
humanitarias, o por el ejercicio de su cargo. Esto fue ratificado en el Decreto 1066 de
2015[41], que volvid a regular las funciones de la Unidad Nacional de Proteccién en su
articulo 4.2.1.2.2.

15. Como se puede ver, la UNP solo tiene la facultad de garantizar la proteccién de
personas que se encuentren en situacion de riesgo por sus actividades o funciones politicas,
publicas, sociales o humanitarias, o por el ejercicio de su cargo. En el presente caso, la
amenaza que denuncié la accionante estd motivada en la presunta conducta discriminatoria
del sefor Jhon Smith, y no en el tipo de actividades descritas en las normas que establecen
las funciones de la UNP. Por esta razén, dicha entidad no tiene la potestad de responder a
las pretensiones de la sefiora Cristina, pues la amenaza denunciada no estad relacionada con

el ejercicio de alguna funcién politica, publica, social o humanitaria. En consecuencia, se



ordenara la desvinculacién de esta entidad del proceso de tutela.

16. En suma, en el presente tramite estan legitimadas en el extremo pasivo la Fiscalia
General de la Nacidn, la Policia Nacional y la Secretaria Distrital de la Mujer. Por el contrario,
la Unidad Nacional de Proteccidn carece de legitimidad en el asunto y, en consecuencia, sera

desvinculada.

17. Inmediatez. El 4 de diciembre de 2023 la sefiora Cristina recibié un correo electrénico
con la siguiente advertencia: “Preparate, algo malo te va a pasar a ti o al niflo muy
pronto”[42]. Una vez la accionante puso en conocimiento esta amenaza, la Fiscalia reabrid la
investigacion y ordend unas medidas de proteccién el 7 de diciembre de 2023[43]. La
accionante presentd una accién de tutela el 4 de enero de 2024[44], pues considerd que era
necesario y urgente ordenar medidas de proteccién mds efectivas para garantizar su vida y
su integridad. En este contexto, la Corte observa que transcurrié un mes entre la orden de
las medidas cautelares propuestas por la Fiscalia y la presentacion de la tutela, y por lo

tanto se cumple con el requisito de inmediatez.

19. Por otro lado, es evidente que la accionante no dispone de otro mecanismo de defensa
dentro del ordenamiento juridico. En efecto la sefiora Cristina solicita la adopcion de
medidas urgentes destinadas a proteger su vida e integridad personal. Por ello, el tiempo
que transcurre hasta que se emita una decisién definitiva sobre una eventual denuncia

penal podria conllevar un perjuicio irremediable, dada la urgencia de la situacion.

20. En ese sentido, es fundamental senalar que el debate de esta controversia radica en la
adecuada implementacion de las medidas de protecciéon que la Fiscalia esta obligada a
garantizar. Segun lo dispuesto en los articulos 22[47], 133[48] y 134[49] de la Ley 906 de



2004, estas medidas deben ser adoptadas por la Fiscalia incluso antes de que se inicie
formalmente el proceso penal. Por lo tanto, no resulta razonable ni juridicamente valido
exigir a la accionante que agote un trdmite penal como condicién previa para poder
interponer una accién de tutela en la que solicita que se implementen dichas medidas de

proteccion.

21. En efecto, conforme a la normativa mencionada, la obligacién de la Fiscalia de
implementar estas medidas surge en la etapa de indagacién preliminar, es decir, incluso
antes de que se formule la acusacion formal. Por lo tanto, el ordenamiento juridico vigente
no contempla un mecanismo especifico que permita a la accionante exigir judicialmente el
cumplimiento de estas medidas en caso de omision, ya que su implementacion no deberia

depender de la actuacion de la victima.

22. Ademas, esta corporacién ha establecido que, en los casos de riesgo de feminicidio es
procedente la accién de tutela porque, aunque las mujeres accionantes en teoria cuentan
con medios judiciales idéneos para proteger su vida e integridad, la realidad es que en
muchos casos las autoridades encargadas de tramitar estos casos pueden ser poco
diligentes y céleres[50].. Por ello, si se considera el riesgo de feminicidio que se presenta en
este caso, se puede concluir que la accién de tutela es el mecanismo mas idéneo y eficaz

para salvaguardar los derechos fundamentales de la accionante.

23. En sintesis, en el presente caso se encuentra acreditado el requisito de subsidiaridad.
Por lo tanto, y en vista de que se superd el andlisis de procedibilidad, en lo que sigue, la

Corte planteara el problema juridico a resolver y la metodologia de la decisién.

Planteamiento del problema juridico y metodologia de la decisién



24. El 4 de diciembre de 2023, la sefiora Cristina una accién de tutela en la que solicito la
proteccion de su derecho a la vida, al debido proceso y a la accién de tutela. En su escrito,
la ciudadana indicé que fue amenazada de manera grave varias veces por su expareja, el
sefior Jhon Smith. La accionante argumentd que la respuesta brindada por las entidades
accionadas fue insuficiente. Sefialé que vive en estado de permanente zozobra y que no
puede llevar a cabo su vida normalmente por el temor a que su expareja cumpla con las
amenazas. Por esta razdn, la accionante solicité la implementacién de medidas de
proteccion inmediatas para hacer frente al riesgo inminente de feminicidio al que se
encuentra expuesta.

25. En ese sentido, a partir de las circunstancias descritas, le corresponde a la Sala
Primera de Revision de la Corte Constitucional resolver el siguiente problema juridico:
¢Vulneran la Fiscalia General de la Nacidn, la Policia Nacional y la Secretaria de la Mujer de
Bogota los derechos a la vida y a la integridad personal de una mujer al no implementar
medidas de proteccidn eficaces ante la amenaza de muerte por parte de su expareja y al no

reaccionar de manera diligente ante las denuncias presentadas por estos casos?

26. Para resolver este cuestionamiento, en primer lugar, en la sentencia se hara
referencia al concepto de violencia institucional. En segundo lugar, se hara un analisis sobre
el feminicidio y los andlisis de riesgo que hacen las autoridades encargadas de investigar
este delito. En tercer lugar, la Corte se referird a las amenazas de muerte y su relacién con
la violencia psicolégica ejercida hacia las mujeres. En cuarto lugar, se analizara la
tipificacién de los delitos que contemplan la violencia psicoldgica hacia mujeres. Por ultimo,
se abordara el analisis del caso concreto.

l. La violencia institucional contra las mujeres en el acceso a la administracién de
justicia. Reiteracién de jurisprudencia



27. La violencia contra las mujeres se define como cualquier accién o conducta que,
motivada por razones de género, cause muerte, dafo o sufrimiento fisico, sexual o
psicoldgico a una mujer[51]. La Corte Constitucional ha sefialado que la violencia contra las
mujeres es un problema de caracter estructural, originado en los prejuicios y estereotipos de
género que han prevalecido a lo largo de la historia[52]. Estos prejuicios se explican por la
posicién que han ocupado las mujeres en la sociedad, lo que ha llevado a un trato
discriminatorio y ha sido un factor determinante en la perpetuacién de practicas violentas

hacia las mujeres[53].

28. El Estado colombiano ha adoptado una serie de instrumentos internacionales de
derechos humanos que tienen la finalidad de proteger de manera integral los derechos de
las mujeres y evitar que se ejerza violencia en su contra[54]. En desarrollo de sus
compromisos internacionales y del mandato de igualdad y no discriminacién de la
Constitucién, el Congreso expidid la Ley 1257 de 2008[55]. En linea con estos instrumentos,
la Corte Constitucional reconoce que las mujeres son titulares del derecho fundamental a

una vida libre de violencias[56].

29. A partir de ese marco normativo surgen una serie de obligaciones especificas para las
autoridades estatales[57]. Estas tienen el deber de prevenir, investigar, y sancionar de
manera efectiva las violencias contra las mujeres, y siguiendo los pardametros de la debida

diligencia.

30. Ahora bien, este deber no se limita solo a seguir procedimientos judiciales. Esta
obligacién implica que los recursos judiciales sean efectivos y puedan proporcionar
respuestas que aborden las violaciones a los derechos de las mujeres de forma
holistica[58].Asi mismo, dentro de estas obligaciones se encuentra el deber de las
instituciones de actuar de manera coordinada para prevenir y sancionar los episodios de
violencia contra la mujer. En este sentido, la Ley 1257 de 2008 establece que todas las

entidades encargadas de atender a mujeres victimas de violencia deben ejecutar acciones



articuladas y coordinadas con el objetivo de brindar una atencién integral[59]. En
consecuencia, las entidades responsables no pueden, bajo el pretexto de la falta de
coordinacion, negar o dilatar la atencién requerida por las victimas de violencia basada en

género.

32. La violencia institucional se puede definir como los actos ejercidos por agentes
estatales que discriminan o pretenden dilatar, obstaculizar o impedir el acceso de las
mujeres a las instituciones encargadas de atender las situaciones de violencia. En el ambito
judicial, la Corte ha definido a la violencia institucional como “las actuaciones de los
operadores judiciales en las que toman decisiones con fundamento en actitudes sociales
discriminatorias que perpetdan la impunidad para los actos de violencia contra la

mujer”[61].

33. La Corte ha empleado este concepto para analizar controversias de diversa naturaleza.
Esta corporacidn se ha referido a la violencia institucional, por ejemplo, para reprochar la
conducta de una comisaria de familia que no cumplié un término razonable para
implementar unas medidas de proteccidon en un caso de violencia basada en género[62];
para condenar la actitud de un juez que no desplegd toda la actividad probatoria en un caso
de sospecha de violencia de género[63]; o incluso para condenar el comportamiento de un
fiscal que subestimé una denuncia de una mujer victima de violencia cibernética y le indicé

que su denuncia no cabia dentro del tipo penal de violencia intrafamiliar[64].

34. Aunque la violencia institucional es un concepto que se puede emplear en diversos
escenarios, su cufio corresponde a la necesidad de hacer visible la desatencion y desidia
estatal frente a las violencias que afectan a las mujeres. El reconocimiento de este tipo de
violencia busca exigir a las autoridades estatales analizar las denuncias con perspectiva de

género[65]. Esto supone reconocer y hacer visibles los sesgos o estereotipos de género que,



en muchos casos, permanecen latentes e imperceptibles, y que crean barreras adicionales

para que las mujeres puedan ejercer sus derechos[66].

35. El incumplimiento de las obligaciones de investigar y sancionar la violencia
contra las mujeres es un factor importante que explica por qué este tipo de agresiones
siguen siendo un fendmeno frecuente y normalizado. Por esta razén, a continuacién, se
procederd a analizar como las deficiencias en la investigacidon y sancién por parte de las
autoridades responsables de gestionar las denuncias de violencia contra las mujeres

contribuyen en la vulneracién estructural y grave de los derechos fundamentales de estas.

. El aumento del feminicidio y el diagndstico de la situacién de riesgo de las

mujeres

36. El feminicidio o femicidio es una categoria que proviene de las ciencias sociales, mas
concretamente de la antropologia y los estudios sociales feministas. Su cufio obedecid, en su
momento, a la necesidad de nombrar y hacer visible el fendmeno social de la violencia letal
contra las mujeres por razones de género, es decir, por el orden social que normaliza e
incluso legitima la sujecién violenta de las mujeres a los hombres[67]. Aunque su origen
suele ubicarse en el neologismo en inglés femicide[68], el concepto tiene una trayectoria y
entidad propia en nuestra regién[69]. En efecto, no sélo ha sido relevante en la movilizacién
social y académica feminista desde la década de 1990 para impulsar la sensibilizacién de la
sociedad frente a la problematica[70]. También ha permitido la multiplicacién de normas

penales en todo el continente que le dan un lugar juridico distinguible al del homicidio[71].

37. Como tipo penal, el feminicidio supone la penalizacién auténoma del homicidio de una

mujer en razon a su género[72]. Consecuentemente, y dado que el concepto busca visibilizar



aquellos asesinatos que suceden en un contexto social y cultural en el que se normaliza la
violencia hacia las mujeres, el aspecto central de este delito es el elemento subjetivo, es

decir, las condiciones discriminatorias que motivaron el asesinato[73].

38. Mediante la Ley 1761 de 2015[74] el ordenamiento juridico colombiano reconocié al
feminicidio como delito auténomo. Sin embargo, la Corte Constitucional ha constatado con
alarma que, pese a su tipificacion, el feminicidio no ha disminuido. Por el contrario, parece ir
en aumento y esta corporacién ha destacado esta tendencia en varios pronunciamientos. En
el afio 2020, por ejemplo, esta corporacion resolvié, mediante la sentencia T-344, un caso en
el que la accionante cuestion6 unas providencias judiciales proferidas en el marco de un
proceso promovido por su excompafiero permanente. Alli, esta corporacién sefialé que, en
Colombia, de acuerdo con datos de la DIJIN[75], en el 2018 el nimero de feminicidios
aumentod un 14% en comparacién con el aflo anterior. También indicé que, segun el Instituto
Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, en el 2018 cada dos dias y medio una mujer

era asesinada por su pareja o su expareja[76].

39. Mas recientemente, en la sentencia T-172 de 2023, en un caso en el que la accionante
sufrid violencia psicolégica y econdmica por parte de su exesposo, esta corporaciéon sefiald
que desde 2021 a 2023, se han incrementado exponencialmente los casos de feminicidio en

el pais[77].

40. En efecto, se observa que pese a los esfuerzos regulatorios y de politica publica, la
prevalencia de este fendmeno no cede, sélo aumenta. Aunque existen diferentes
metodologias y criterios para contabilizar el feminicidio[78], y en Colombia aun no existen
registros sistematizados y claros sobre este fendmeno[79], varios estudios recientes
demuestran que las cifras estdn en aumento. Asi, en varios estudios presentados por
organizaciones dedicadas a estudiar la tasa de feminicidio se constata una tendencia al
aumento. Asi, por ejemplo, la Fundaciéon Paz y Reconciliaciéon[80] indicé que, segun los

datos proporcionados por la Fiscalia General de la Nacién, a lo largo de 2023 se registraron



un total de 630 casos de feminicidios en todo el pais, lo que quiere decir que hubo casi dos
casos de feminicidio al dia. Asi mismo, en un informe del Observatorio de Feminicidios
Colombia[81], se indicé que entre enero y septiembre de 2024, se registraron (595)
feminicidios en Colombia y (473) feminicidios en grado de tentativa. Esto quiere decir que, si

sigue la tendencia este afo, se pueden superar las cifras de 2023.

41. Para la Corte es urgente llamar la atencién sobre estas tendencias. El feminicidio no es
solo un tipo penal. Es, ante todo, un fenémeno que refleja unas dindmicas politicas y
culturales de violencia contra las mujeres incompatibles con la promesa de igualdad de
nuestra Constitucién. La tendencia al incremento del asesinato de mujeres por razones de
género evidencia que la sociedad colombiana aln acuna una cultura de dominacién y

discriminacién contra las mujeres a todas luces inadmisible.

42. Uno de los aspectos mas importantes para abordar el feminicidio es la efectiva
identificacién del riesgo en el que se encuentran las mujeres. En el ordenamiento
colombiano se han propuesto diversos mecanismos técnicos que permiten a las autoridades
valorar cuando una mujer esta en riesgo de ser agredida. En ese sentido se evidencian, por
ejemplo: (i) el Protocolo de valoracién del riesgo de violencia mortal contra mujeres por
parte de la pareja o0 ex pareja, elaborado por el Instituto Nacional de Medicina Legal y
Ciencias Forenses[82]; (ii) el Instrumento de valoracion del riesgo para la vida y la
integridad personal por violencias de género en el interior de la familia del Ministerio de
Justicia y del Derecho[83]; vy (iii) el Formato de identificaciéon del riesgo en los casos de
violencia intrafamiliar, sexual y de género en la mujer (FIR) que debe diligenciar la Fiscalia

General de la Nacion[84].

43. Pese a esto, lo que se constata con los casos de feminicidio es que hay una cadena de
hechos violentos que anteceden al asesinato y que no en pocas ocasiones las autoridades
conocen. Es decir, las mujeres asesinadas se encontraban en una situaciéon de riesgo que las

instituciones no tuvieron en cuenta.



44. En efecto, la informacion estadistica disponible ilustra que muchas mujeres intentan
acudir a las autoridades estatales cuando experimentan episodios de violencia 0 amenazas
contra su integridad, y que constituyen sin duda un potencial riesgo de feminicidio. Por
ejemplo, la Evaluacién de la aplicacién del Protocolo de valoracion del riesgo feminicida
realizado por ONU Mujeres indicé que, de las 531 victimas de feminicidio entre 2014 y 2017,
188 mujeres habian acudido previamente a una autoridad competente[85]. Es decir, al
menos una de cada tres mujeres que fueron asesinadas, habia buscado proteccidn y justicia.
En ese sentido, también se evidencia que, el Observatorio de Feminicidios Colombia, tras
analizar el boletin de feminicidios en el mes de julio de 2024[86], concluyd que “las mujeres
victimas de violencia acuden cada vez mas a denunciar ante las autoridades competentes.
Sin embargo, las medidas de proteccidon para atender dichas denuncias son
insuficientes”[87].

45. En este contexto cabe preguntarse por la eficacia tanto de los modelos de prevencion
como de las estrategias de valoracidon del riesgo de feminicidio vigentes en el pais. Las
investigaciones al respecto sefnalan que en algunos casos las autoridades que adelantan las
denuncias de violencia basada en género no ordenan la aplicacién del Protocolo de
valoracién del riesgo de violencia mortal contra mujeres por parte de la pareja o expareja,
desarrollado por el Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses[88]. Aunque
esta herramienta permite realizar un analisis riguroso sobre la posibilidad de que ocurra el
feminicidio[89], no es claro cuando se debe implementar, ya que depende de la decision

discrecional de la persona que recibe la denuncia[90].

46. Algo similar ocurre con el Formato de identificacion del riesgo en los casos de violencia
intrafamiliar, sexual y de género en la mujer (FIR) que debe diligenciar la Fiscalia General de
la Nacién. Si bien esta herramienta tiene una valoracién técnica menos exhaustiva que el
Protocolo de Medicina Legal, se supone que es un tramite obligatorio en todos los casos en
los que se reciban denuncias de violencia basada en género[91]. Sin embargo, no siempre

es empleado por la Fiscalia[92] y no hay manera de hacer un seguimiento de su aplicacion.



47. En suma, aunque existe un vacio significativo para explicar por qué los feminicidios no
se reducen, la combinacién de los factores aqui descritos puede dar unas luces sobre la
tragica experiencia de aquellas mujeres que denuncian a sus agresores y aun asi son
asesinadas. En particular, ilustran que, a pesar de la existencia de protocolos, rutas de
atenciéon y mecanismos de prevencion como las medidas de proteccion, en todo caso las
autoridades llamadas a prevenir y atender casos en los que una mujer se enfrenta al riesgo

feminicida desconocen la existencia de dichas herramientas, o de plano las inaplican.

48. Por esta razén, es de suma importancia analizar con mas profundidad la etapa de
valoracién del riesgo en las denuncias por violencia basada en género. En consecuencia,
cuando se examine un caso en el que se cuestiona el comportamiento de una autoridad en
el contexto de una denuncia por violencias basadas en género, en los que ademas la victima
manifieste su percepcién de riesgo frente a un posible asesinato, es imprescindible que el
juez constitucional también examine si se hizo una valoracién de riesgo de forma adecuada
y siguiendo los parametros de la debida diligencia en la investigacién de las violencias

basadas en género.

49. En particular, para examinar la conducta oficial en casos de riesgo de feminicidio, el
juez constitucional debe considerar los siguientes aspectos. En primer lugar, es necesario
valorar si al ponerse en conocimiento un hecho constitutivo de violencia basada en género,
la autoridad emprendié acciones para valorar la situacién de riesgo y descartar el riesgo de
feminicidio. Asimismo, la debida diligencia en casos de violencias basadas en género exige
que las autoridades se valgan de presunciones legales para asegurar una actuacién pronta

que reduzca los riesgos de violencia letal contra las mujeres.

50. En segundo lugar, debe observarse qué mecanismos de valoracion del riesgo aplicé la



autoridad y la diligencia en su implementacién. En particular, el juez constitucional debe
valorar si la autoridad que tiene conocimiento de un caso que involucra hechos de violencia
basada en género que sugieren un potencial riesgo de feminicidio, observaron la aplicacién

de algln protocolo a su disposicion.

51. Finalmente, deberd examinarse si se adoptaron, ordenaron e implementaron
eficazmente las medidas de proteccion adecuadas en funcién de la situacién de riesgo

identificada por la herramienta de valoracién aplicada.

52. En conclusién, el feminicidio es un tipo penal que refleja un grave fenémeno social de
violencia extrema y estructural contra la mujer. Aunque existen esfuerzos relevantes para
establecer protocolos y otras medidas para prevenirlo, la tendencia es al aumento. La
preocupacion por su prevalencia social se intensifica cuando se considera que, en muchos
casos, este fendmeno es predecible, ya que muchas mujeres victimas de feminicidio buscan
ayuda de las autoridades antes de ser asesinadas. En este contexto, se destacd que, en los
casos en los que se cuestione el comportamiento de una autoridad, es necesario realizar un
analisis detallado de cdmo las autoridades competentes evallan el riesgo para determinar si

es necesario o no implementar una medida de proteccién que evite el riesgo de feminicidio.

53. Asi, la Corte considera que para valorar las posibles omisiones en la valoracion del
riesgo por parte de las autoridades competentes, es necesario tener en cuenta los siguientes
criterios: (i) valorar si la autoridad emprendié acciones para valorar la situacién de riesgo y
descartar el riesgo de feminicidio; (ii) observar qué mecanismos de valoracion del riesgo
aplico la autoridad y la diligencia en su implementacion, y (iii) examinar si se adoptaron,
ordenaron e implementaron eficazmente las medidas de protecciéon adecuadas en funcién

de la situacion de riesgo identificada por la herramienta de valoracién aplicada.



54. Ahora bien, uno de los problemas que se presenta en las investigaciones de las
denuncias por violencia de género es la falta de una valoraciéon adecuada del riesgo por
parte de las autoridades competentes. Por ello, resulta imprescindible otorgar la debida
relevancia a las amenazas de feminicidio o violencia, puesto que estas constituyen una
forma de agresiéon que, por si misma, implica un riesgo que merece una atencién prioritaria

por parte de las autoridades.

I, La amenaza de feminicidio como violencia psicoldgica

55. La amenaza de feminicidio es la declaracién mediante la cual alguien manifiesta la
intencién de cometer un feminicidio, es decir, el asesinato de una mujer por motivos de
género. Esta amenaza puede manifestarse de diversas formas, como comentarios
amenazantes, comportamientos de acoso, actos de violencia fisica o psicoldgica, y puede

provenir de exparejas, parejas actuales o incluso personas desconocidas.

56. En la seccion anterior se explicd que muchas de las amenazas de feminicidio en
Colombia suelen materializarse. En efecto, se expuso que varias mujeres victimas de
feminicidio alertaron previamente a las autoridades de la amenaza. Ante este panorama, es
claro que una mujer que ha recibido una amenaza de ataque contra su vida, tiene razones

fundadas para creer que es posible que el ataque se materialice.

57. A pesar de esto, todavia existe la idea de que una amenaza no constituye
verdaderamente un ejercicio de violencia. Al respecto, la Comision Interamericana de
Derechos Humanos indicé en su informe sobre Acceso a la Justicia para Mujeres[93] que, en
América Latina, los fiscales hacen un énfasis prioritario en la constatacion médica de
lesiones fisicas para probar agresiones dentro del contexto doméstico[94]. En el mismo
informe se indicd que uno de los obstaculos que encuentran las mujeres para acceder a la
justicia es que los funcionarios que reciben las denuncias no le dan la debida seriedad a las

denuncias, y muestran mayor interés en su vida privada que en el esclarecimiento de los



hechos y la sancién de los responsables[95].

58. Asi mismo, se evidencia que en algunos casos las amenazas denunciadas por las
mujeres son minimizadas y por esta razén no se implementan medidas de proteccidn
inmediatas, ya que se considera que estas no constituyen todavia una violacion real de los
derechos de las mujeres[96].En ese sentido, la Corte ha resaltado que en muchos casos de
violencia basada en género las autoridades que reciben las denuncias subestiman el relato

de las victimas y no dan la importancia adecuada a las denuncias presentadas[97].

59. Sin embargo, la percepcién de riesgo frente a una amenaza de muerte emitida por una
expareja o por alguien que en el pasado ha agredido a una mujer por el hecho de serlo, no
es producto de la imaginacidon ni de la paranoia. Por el contrario, se trata de un riesgo cierto
e inminente, pues como se dijo lineas atras, las reglas de la experiencia de la vida de las
mujeres indican que una amenaza de muerte en las condiciones mencionadas suele
concretarse. En consecuencia, la Corte reitera que las amenazas a la integridad personal son
una forma de violencia basada en género. En particular, constituyen violencia psicoldgica y

una lesion concreta a los derechos de las mujeres.

60. En efecto, esta corporacién ha establecido que la violencia psicolégica puede ocurrir
antes de la violencia fisica[98]. En ese sentido, este tipo de violencia puede consistir en:
provocar miedo a través de la intimidacién; amenazar con causar dafio fisico a una persona,
su pareja o sus hijas o hijos, o con destruir sus bienes[99]; someter a una persona a
maltrato psicolégico o en forzarla a aislarse de sus amistades, de su familia, de la escuela o
del trabajo[100].

61. Ahora, cuando en una amenaza se indica expresamente que se quiere atentar contra
la vida de una mujer, se presenta un impacto en la cotidianidad de la victima

particularmente considerable. En un contexto como el de Colombia en el que una de cada



tres mujeres que denuncia es efectivamente asesinada[101], la mujer amenazada debe
cambiar todo su esquema vital para evitar una agresién fatal. Esto supone en muchos casos
evitar desplazamientos, separarse de su familia o incluso abandonar sus hogares. Se trata
de una circunstancia que implica un replanteamiento general de las condiciones de vida y

que acarrea consecuencias materiales y psicoldgicas tangibles.

62. La consideracion de la amenaza como una forma de violencia permite entender que el
feminicidio no es un acto aislado que simplemente priva de la vida a las mujeres, sino un
fendmeno de violencia progresiva que puede culminar en una muerte violenta, pero que
comienza desde el momento en que se ve afectado el desarrollo pleno de los derechos de

las mujeres[102].

63. Al respecto, la jurisprudencia de esta Corporacién ha establecido que, desde el
momento en que se evidencia una amenaza—especialmente cuando se trata de una
amenaza a la vida—hay una afectacién al ejercicio de los derechos[103]. En el contexto de
una denuncia por violencia de género, esto significa que, una vez que se demuestre que una
mujer ha sido efectivamente amenazada, tiene el derecho a que se implementen medidas

de proteccién que prevengan la materializacion de dicha amenaza.

64. Por tanto, cuando las autoridades encargadas de atender estas denuncias deban hacer
una valoracién del riesgo en el que se encuentra la mujer, deberan tener en cuenta como
elemento preponderante la existencia o no de una amenaza. En caso de que esta se
presente, serd necesario de manera inmediata ordenar una medida de proteccién que sea

acorde con el nivel de la amenaza.

65. En resumen, las amenazas de feminicidio constituyen una forma de violencia
psicoldgica que por si misma constituye una violacién a los derechos de las mujeres
victimas. Esta violencia se manifiesta de manera mas severa en un contexto como el de



Colombia, donde muchas de estas amenazas acaban materializdndose. En tales situaciones,
la violencia se agrava, ya que la persona afectada se ve obligada a cambiar su vida,
restringir sus interacciones y limitar su movilidad. Ante estos escenarios, es fundamental
que el funcionario encargado de recibir denuncias de violencia basada en género dé |la
importancia necesaria a la amenaza y parta de la base que este hecho ya configura una
vulneracién de los derechos de la denunciante. En cualquier caso, siempre se debe
implementar una medida de proteccién una vez que se confirme la existencia de una

amenaza.

66. La amenaza de muerte o violencia constituye una forma de violencia psicolégica con
graves repercusiones en la vida de las mujeres que la sufren. Por ello, en el apartado
siguiente se analizaran las figuras legales disponibles en el ordenamiento juridico para

sancionar este tipo de agresiones.

V. La tipificacion de la violencia psicolégica contra las mujeres

67. Como se menciond anteriormente, las amenazas contra la integridad y la vida de
las mujeres constituyen una forma de violencia psicolégica. Estas acciones generan un
estado de angustia que impacta de manera significativa la vida cotidiana y la tranquilidad de
las mujeres victimas. Sin embargo, este tipo de maltratos no se manifiestan en lesiones
fisicas inmediatas, y esto hace que en muchos casos sea dificil establecer el delito mediante
el cual se pueden investigar y juzgar este tipo de conductas. Por esta razén en este apartado
se analizaran los tipos penales mediante los cuales puede conducirse una investigacién

penal en casos de amenazas de muerte contra las mujeres.

68. En primer lugar, se encuentra el delito de violencia intrafamiliar. Este tipo penal,
consagrado en el articulo 229 del Cddigo Penal, impone una pena de prisién a quienes

maltraten fisica o psicolégicamente a cualquier miembro de su ndcleo familiar. Este delito



abarca los maltratos psicoldgicos que pueden ocurrir en un contexto sentimental o familiar,
y considera que estas agresiones tienen un impacto mas grave cuando suceden entre

personas que estan o han estado unidas por lazos de confianza.

69. A partir de la expedicién de la Ley 1959 de 2019[104] se ampliaron los sujetos
que pueden considerarse victimas de violencia intrafamiliar. En efecto, esta ley establecid
que la violencia intrafamiliar también incluye, entre otras, las agresiones entre personas que
hayan terminado su relacién sentimental que tenga caracter permanente y una clara

vocacion de estabilidad, sin importar si existen hijos en comdn[105].

70. Con esta modificacién se extendieron los bienes juridicos protegidos por este tipo
penal. Al respecto, la Directiva 001 de 2021 de la Fiscalia General de la Nacién sefialé que,
a partir de la reforma de 2019, la legislacién sobre violencia intrafamiliar no solo protege la
unidad familiar[106]. En efecto, esta también abarca la proteccién de relaciones en
contextos especiales que histéricamente se han relacionado con este tipo de violencia. Esto
incluye, entre otros casos, la protecciéon de mujeres frente a agresiones de sus exparejas y

situaciones de violencia en relaciones extramatrimoniales[107].

71. La Corte ha establecido que en los procesos por violencia intrafamiliar se debe
adoptar una perspectiva de género[108]. Este enfoque exige que los funcionarios
reconozcan que la violencia contra las mujeres no puede considerarse un hecho aislado, sino
que tiene una dimension sistémica, que se reproduce en todas las esferas de la
sociedad[109].

72. Sin embargo, la comprensién de la violencia intrafamiliar sigue estando
influenciada por una concepcién tradicional, que la define como un delito cuyo objetivo
principal es proteger el nucleo familiar. Un ejemplo de esto es la sentencia de 2022 en la

que la Corte Suprema analizé un caso de violencia basada en género en el que el hombre



agredid fisicamente a su expareja[110]. En esta decisiéon, la Corte concluyd que debia
imputarse el delito de lesiones personales porque entre la pareja no existia “una unidad
doméstica ni mantenian una convivencia”[111]. La Corte Suprema aclaré que el delito
imputable era lesiones personales porque los hechos habian ocurrido en 2014, antes de la
promulgacion Ley 1959 de 2019, que amplid los sujetos que pueden considerarse victimas
de violencia intrafamiliar. Este caso pone en evidencia que, en la actualidad, adn existen
varias situaciones en las que se aplica la interpretacién previa a la reforma de 2019. Esto

tiene un impacto en como se perciben los casos de violencia intrafamiliar hoy en dia.

73. Por esta razén es importante enfatizar en el hecho de que el delito de violencia
intrafamiliar en la actualidad si cobija las situaciones de violencia que se presentan entre
personas que ya no son pareja, asi no tengan un hijo en comuin. Es mas, este tipo penal
puede adecuarse mejor a situaciones de violencia entre exparejas, porque, a diferencia de
las lesiones personales, (i) contempla la hipdtesis de violencia psicoldgica sin necesidad de
un dictamen clinico, (ii) se han establecido criterios fijos para interpretar este tipo desde una
perspectiva de género y (iii) permite comprender que la agresiéon es mdas grave porque

ocurre en un entorno de confianza en el que este tipo de violencias se han normalizado.

74. Otro tipo penal que puede ser empleado para sancionar los actos de violencia
psicoldégica es el contemplado en el articulo 111 del Cddigo Penal. Este articulo define el
delito de lesiones personales como cualquier acto que cause dafo a otra persona, ya sea
en su cuerpo o en su salud. La salud, en este contexto, incluye tanto la salud fisica como la
psiquica o mental. Como este es un tipo penal basico, sirve como fundamento para aplicar
también el Articulo 115 del mismo cddigo, en el que se establece como delito las
perturbaciones psiquicas o mentales. Por perturbacién psiquica se entiende todo cambio de
las facultades psiquicas de una persona, que se traduce en la aparicién un trastorno
mental[112].

75. Cuando el delito de lesiones personales en su faceta de afectacién psiquica se



realiza en contra de una mujer y es cometido por razones de género, este tipo penal puede

aplicarse para proteger casos de violencia contra la mujer, especificamente en su
modalidad de dafio psicolégico[113], conforme a lo establecido en la Ley 1257 de
2008[114].

76. A diferencia del delito de violencia intrafamiliar, las perturbaciones psiquicas
permiten sancionar actos graves de maltrato psicoldgico incluso cuando no existe un
vinculo de familiaridad entre la victima y el agresor. Se trata de un delito que esta dirigido a
proteger la integridad psicolégica de la persona que ha sido sometida a episodios
traumaticos o conmocionantes. No obstante, este delito sanciona el dafio a la integridad
personal, sin considerar si la motivacién fue la condiciéon de mujer de la victima. Por lo tanto,
para abordar de manera integral los casos de violencia de género, es posible aplicar el
agravante previsto en el articulo 119, inciso 2[115] del Cédigo Penal, a fin de lograr una

valoracion completa de la conducta ilicita[116].

77. Es pertinente también referirse al delito de amenaza, contemplado en el articulo
347 del Coédigo Penal[117] . No obstante, este tipo penal estd disefiado para sancionar
conductas que buscan generar alarma, zozobra o terror en la poblacién, o en un sector de
ella, lo que lo orienta principalmente hacia la penalizacién de actos de terrorismo. En este
sentido, su enfoque estd dirigido a castigar aquellas acciones que causan panico colectivo,
y no las amenazas dirigidas de manera individual que son las que se producen en el

contexto de la violencia basada en género.

78. Por Ultimo, también se puede hacer referencia al delito de hostigamiento,
establecido en el articulo 134b del Cédigo Penal[118]. Este tipo penal busca sancionar
conductas que, motivadas por razones de raza, etnia, sexo u orientacién sexual, generan un
dafo fisico o moral a la victima. Este tipo penal permite reprochar acciones que ocasionan
dafo moral o psicolédgico, al tiempo que incorpora el componente de discriminacién por sexo

como factor determinante de la conducta. Sin embargo, este delito estd generalmente



asociado a comportamientos de acoso o persecucién. Por ello, en muchos casos no logra
abarcar la gravedad de situaciones como las amenazas contra la vida de una mujer, que

requieren un enfoque mas contundente y especifico.

79. En resumen, existen diversas alternativas para determinar el tipo penal aplicable
en casos de violencia psicoldgica contra la mujer. Sin embargo, la aplicacion de estos tipos
penales presenta limitaciones que a menudo dificultan el reconocimiento de las graves

lesiones que pueden causar las amenazas y el caracter sistematico de estas conductas.

80. En el caso del delito de violencia intrafamiliar, solo se aplica en situaciones
donde existe o existid un vinculo sentimental o de confianza entre la victima y el agresor. Al
respecto, conviene destacar que una de las principales criticas a este delito es que proviene
de un enfoque familista[119], pues lo que se castiga principalmente es el rompimiento de las
estructuras familiares o de confianza y no la violencia contra las mujeres como una violacién

a derechos humanos en si misma[120].

81. En el caso de las lesiones personales, especificamente en su modalidad de
trastorno psiquico, el problema que se presenta es que generalmente se requiere una
prueba médica que demuestre que el trastorno es clinicamente significativo[121]. Esto
impone una carga probatoria adicional a las victimas de amenazas, quienes muchas veces

no pueden respaldar su angustia con un dictamen cientifico.

82. Por esta razodn, para la Corte es necesario llamar la atencidon sobre la
importancia de disenar tipos penales que se ajusten a la realidad de los episodios de
violencia de género, o de adaptar los ya existentes para que no impongan cargas
adicionales a las mujeres victimas, segln lo que el legislador considere pertinente. En
cualquier caso, resulta fundamental que el sistema penal se adecue a las manifestaciones

de violencia contra la mujer para dar una respuesta efectiva a este fenémeno.



83. Es quizd por esta razén que, en muchos casos, la tipificacién realizada por las
autoridades no refleja el fendmeno de la violencia contra las mujeres. En efecto, en algunos
casos, se imputa un tipo penal que minimiza la gravedad de la situacién y no representa de

manera adecuada la seriedad de la lesiéon o amenaza denunciada por la victima.

84. En ese sentido se puede ver, por ejemplo, la sentencia T- 064 de 2023. En este
caso, el fiscal a cargo informé a la demandante que las amenazas de su expareja de filtrar
sus fotos intimas en redes sociales no eran suficientes para considerar una imputacién por
violencia intrafamiliar. La autoridad le indicé que dichas acciones solo podian clasificarse, si
acaso, como un delito de acceso abusivo a un sistema informatico[122]. La Corte en ese
caso consideré que el comportamiento del fiscal constituyd un ejercicio de violencia
institucional, pues subestimé el impacto que podian tener las agresiones psicoldgicas en la
mujer denunciante. Alli también se indicé que hay una revictimizacién de las mujeres
denunciantes cuando no se les da la debida validez o importancia a las denuncias

presentadas[123].

85. Por esta razon, es crucial destacar que, en los casos de violencia contra las
mujeres, la imputacién de los delitos debe reconocer los patrones de discriminacién y
violencia de género. La autoridad debe tener en cuenta que el delito ocurrié en un contexto
de discriminacién estructural que facilita la violencia contra las mujeres y pone en riesgo su
vida y su integridad. Este enfoque es fundamental, ya que solo a través de una imputacién
adecuada se podrd investigar y sancionar una forma de violencia profundamente arraigada
en las dinamicas sociales y culturales. Violencia que, como se dijo desde el principio,

prospera y florece en la impunidad.

86. En conclusién, existen diversas formas de calificar las actuaciones que suponen
el ejercicio de violencia psicolégica. Por un lado, el delito de violencia intrafamiliar impone
sanciones a los maltratos psicolégicos que suceden entre las personas que tienen o tuvieron

una relaciéon sentimental o de confianza familiar y permite hacer un analisis desde una



perspectiva de género. Por otro lado, el delito de lesiones personales en su faceta de
afectacién psiquica permite sancionar los episodios de violencia psicolégica que se ejercen
por fuera del marco familiar. Con todo, en el sistema colombiano siguen existiendo trabas
para que puedan ser sancionadas e investigadas las amenazas contra las mujeres. Por lo
tanto, es de suma importancia que la Fiscalia haga una labor juiciosa de investigacién e
imputacién, de suerte que el contexto de discriminacién por razones de género aparezca de

forma explicita en el curso del proceso penal.

87. A partir del analisis de las anteriores consideraciones, la Corte procede a resolver

el caso concreto.

V. CASO CONCRETO

88. En este punto le corresponde a la Corte determinar si en el presente caso
procede ordenar lo solicitado por la accionante o si, por el contrario, las autoridades
accionadas ya desplegaron todas las atenciones necesarias para el caso. Con el fin de
responder al problema juridico planteado, es necesario revisar cudles fueron las respuestas
por parte de las tres entidades accionadas, que son la Policia Nacional, la Secretaria de la

Mujer de Bogota y la Fiscalia General de la Nacién.

Atencion ofrecida por la Secretaria Distrital de la Mujer de la Alcaldia de Bogotd

89. Mediante respuesta enviada el 25 de septiembre de 2024, la Asesora Juridica de
la Secretaria Distrital de la Mujer de la Alcaldia de Bogota envié escrito de respuesta al auto
de pruebas en el que explicd cudl fue la atencién brindada Cristina después de haber

presentado la denuncia.



90. La entidad sefialdé que adelantd diferentes actuaciones para brindar un asesoria a
la accionante. Indic6, por ejemplo, que el 15 de diciembre de 2023 se hizo un
acompafamiento y se consulté el nimero de noticia criminal, que se remitié a la Casa de
Justicia[124].

91. La Secretaria también manifesté que el 21 de diciembre de 2023 una profesional
juridica asesord a la accionante para que impulsara el trdmite ante la Fiscalia General de la
Nacién. Asi mismo, sefialé que hizo un seguimiento del caso el 18 de enero de 2024. En este
seguimiento se realizé una nueva asesoria juridica en la que le informaron a Cristina los
derechos que le asisten como mujer victima de violencia basada en género, de conformidad
con la Ley 1257 de 2008. La entidad sefialé que en esa fecha se establecié un plan de accién
en el que se debia solicitar a Fiscalia proteccién para la ciudadana y su familia e informar a

la Embajada Americana sobre las amenazas de su expareja.

92. Por Gltimo, la Secretaria indicé que el 02 de abril de 2024 se comunic6 con
Cristina para hacer seguimiento a su caso. En ese reporte la accionante relatd que avisé a
Migracion Colombia de las amenazas presentadas por el sefior Jhon Smith y que, desde ese

momento, este dej6é de amenazarla y hostigarla.

93. En esa medida se evidencia que, en efecto, la Secretaria de la Mujer adelanté
una serie de actuaciones para hacer seguimiento a la situacién de Cristina. Sin embargo, es
necesario establecer si dicha atencién fue suficiente. Para este analisis, se debe evaluar si
las atenciones brindadas se ajustaron a los pardmetros fijados en el Manual de Lineamientos
Generales para la Atencién a Mujeres Victimas de Violencias[125], el cual indica que, en

estos casos, se debe ofrecer:

94, Orientacidn y/o asesoria socio juridica. Este procedimiento supone la activacion

de rutas interinstitucionales para la atencién juridica de las mujeres victimas de violencias y



en riesgo de feminicidio. También contempla el seguimiento a la atencién ofrecida, y
concluye con el cierre de la atencién una vez se hayan cumplido los objetivos del

acompafamiento juridico segun la estrategia establecida.

95. En este caso se evidencia que esta orientacion si se brindd, pues Cristina tuvo
una asesoria juridica en la que la entidad trazé un plan de accién particular para hacer
seguimiento del caso[126]. Se recomendaron unas actuaciones particulares para escalar el
caso en la Fiscalia y se le presenté la posibilidad de ser representada en el proceso por una
profesional juridica de la entidad. Asi mismo, se hicieron una serie de seguimientos para

comprobar que la situacién de seguridad de la accionante no se hubiera agravado.

96. Sin embargo, es necesario aclarar que, como lo establece el Manual de
Lineamientos Generales para la Atencién a Mujeres Victimas de Violencias, la orientacién y/o
asesoria socio juridica solo podrd finalizar cuando se cumplan los objetivos del

acompafiamiento juridico que planted la estrategia trazada por la entidad.

97. Atencién psicosocial. Este procedimiento incluye orientacién, acompafamiento,
asesoria psicosocial y seguimiento que permita a las mujeres reconocer los recursos
personales y colectivos con los que cuentan, y la mitigacién del impacto psicosocial de las

violencias que afrontan.

98. En este caso, se observa que la atencién brindada a la accionante se centré en el
aspecto juridico, y no se evidencia en el expediente que haya recibido acompafiamiento
psicolégico. Es decir, no se registra un seguimiento que le permitiera a Cristina reflexionar
sobre los recursos personales con los que cuenta ni un proceso destinado a mitigar el

impacto psicosocial de la violencia sufrida.



99. En este contexto, se concluye que la Secretaria de Salud incumplié con las
obligaciones establecidas en los Decretos 490 de 2012[127] y 428 de 2013[128], que
establecen el deber de esta entidad de garantizar un restablecimiento integral de los
derechos de las victimas de violencia, asegurando una atencién que no solo abarque el

ambito juridico, sino también el emocional, psicolégico y social.

100. Por esta razoén, aunque la accionante no solicité que se le brindara esta atencién en
la tutela, la Corte ordenard, en ejercicio de sus facultades extra petita[129], que la
Secretaria inicie un proceso de acompafiamiento psicosocial con ella, si asi lo desea. Asi
mismo, se ordenard a la Secretaria evaluar la pertinencia de implementar las medidas de
atencién y estabilizacion previstas en los articulos 9[130] y 19[131] de la Ley 1257 de
2008, tomando en cuenta la situacién socioecondmica y psicoldgica de la accionante, para

garantizar un enfoque integral y adecuado a sus necesidades.

101. En efecto, la accionante manifestd en su respuesta al auto de pruebas que siente
angustia y miedo porque su expareja todavia la amenaza y persigue. En esa medida, la
Corte considera que el acompafiamiento psicosocial es necesario porque permite la

recuperacion emocional de Cristina y contribuye a romper con el ciclo de violencia.

Actuacidn de la Fiscalia General de la Nacién

102. En este punto se analizard si la Fiscalia cumplié a cabalidad con su deber de
investigar la denuncia presentada por Cristina o si, por el contrario, se presentaron
omisiones en las actuaciones adelantadas por la entidad. Para ello, se aplicaran las reglas
establecidas en la parte considerativa de esta sentencia, con el fin de evaluar las posibles
omisiones en la valoracién del riesgo por parte de las autoridades competentes. Los
criterios a tener en cuenta seran: (i) valorar si la autoridad emprendié acciones para valorar

la situacién de riesgo y descartar el riesgo de feminicidio; (ii) observar qué mecanismos de



valoracién del riesgo aplicé la autoridad y la diligencia en su implementacién, vy (iii)
examinar si se adoptaron, ordenaron e implementaron eficazmente las medidas de
proteccién adecuadas en funcién de la situacion de riesgo identificada por la herramienta de

valoracion aplicada.

103. Para este fin, es necesario establecer antes cuales fueron las actuaciones
desplegadas por la Fiscalia en este caso. En ese sentido, se evidencia que el 23 de
septiembre de 2024 la fiscal 397 delegada, Maria Claudia Chaparro, envié una comunicacién
de respuesta al auto de pruebas de 19 de septiembre de 2024 en la que explico las
actuaciones adelantadas por la Fiscalia en este caso. Aunque no fue posible tener acceso al
expediente que anexd en el correo, en su escrito de comunicacién si se pronuncié sobre

varios aspectos del proceso.

104. La fiscal indicd que el proceso se encuentra actualmente en etapa de indagacién y
que se ordend una medida de proteccidn que estd a cargo de la Comisaria de Familia de
Kennedy 3 en la ciudad de Bogota. En ese sentido, la fiscal envié una foto digitalizada de
algunos folios del expediente de la medida de proteccidn que se le otorgé a Cristina el 19 de
enero de 2024[132].

105. En dichos documentos se evidencié que, dentro de las medidas de proteccion
ordenadas por la Comisaria de Familia, estadn las siguientes: (i) se dicté medida provisional
de conminacién al sefior Jhon Smith para que se abstenga de proferir amenazas, ofensas,
agresiones verbales o fisicas en contra de la accionante; (ii) se prohibié al sefior Jhon Smith
acercarse a la accionante “so pena de hacerse acreedor de sanciones”[133]; (iii) se ordend
a la Policia de la localidad que realice rondas cada hora de los 7 dias de la semana al
domicilio de Cristina; (iv) se ordend a la Policia que efectlie acompafamiento continuo en el
desplazamiento de la accionante hacia y desde su hogar; (v) se ordend a los profesionales

de seguimiento supervisar que la autoridad policial cumpla con las medidas impuestas.



106. Ademas de esto, la fiscal sefaldé que el 11 de junio de 2024 se hizo una remision
por competencia en la que el fiscal 57 de Violencia Intrafamiliar caracterizé las diligencias
como lesiones personales. También indicd que a la fecha “no existe entrevista de la victima,
ni reconocimiento de medicina legal, ni dictamen de psiquiatria forense, ni calificacién del

riesgo (a pesar de haber sido ordenadas)”[134].

107. El 2 de octubre de 2024 el sefior Juan Carlos Arévalo, fiscal 174 delegado ante los
Jueces Penales Municipales y Promiscuos de Bogotd, remitié otra comunicacién y unos
anexos en respuesta al auto de pruebas. Con los documentos enviados fue posible

determinar otras de las actuaciones adelantadas por la Fiscalia en el proceso de Cristina.

108. En ese sentido se puede ver que, en su denuncia, la accionante relaté que su
expareja envid mensajes a la empresa en la que trabaja en los que afirmé que ella era una
scort que prestaba servicios sexuales. Ademas, la accionante sefald que el sefior Jhon Smith

asegurd que queria arruinarle la vida.

1009. También se observa que el 27 de noviembre de 2023 se ordend el archivo de ese
proceso, que fue imputado con el delito de injuria. En dicho documento la Fiscalia sefialé que
era necesario archivar el proceso por imposibilidad de encontrar o establecer el sujeto

activo.

110. El 7 de diciembre de 2023 la fiscal 375 Local de la Ciudad de Bogota envié una
solicitud a la Policia Nacional de Colombia para que realizara las actividades pertinentes
para proveer de proteccion policiva y evitar afectaciones futuras en la vida e integridad de la

accionante.



111. Por Ultimo, se observa que el 02 de octubre de 2024 el sefior Juan Carlos Arévalo,
fiscal 174 Delegado ante los Jueces Penales Municipales, emitié dos 6rdenes: la primera, en
la que solicité la ampliacién de denuncia a la sefiora Cristina con el fin de establecer las
circunstancias de tiempo, modo y lugar de la ocurrencia de los hechos denunciados; la

segunda, en la que se ordend una inspeccién judicial.

112. A partir del analisis de las pruebas obrantes en el expediente, se evidencia
que efectivamente algunas de las actuaciones de la Fiscalia fueron diligentes y garantizaron
los derechos de la accionante. En ese sentido, se puede ver, por ejemplo, que la Fiscalia
reactivo el caso bajo el delito de lesiones personales agravadas, un delito con una sancién
mayor que tiene en cuenta la afectacién de la integridad de la accionante y que, al tener el
agravante del articulo 119 del C.P, también permite sancionar que la conducta haya sido
motivada por la condicidon de mujer del sujeto pasivo. Asi mismo, se constata que, desde
inicios del afo 2024, fueron ordenadas unas medidas de proteccidon que impiden que el
sefior Jhon Smith se acerque a Cristina y que permiten un acompafiamiento de la policia a la

accionante.

113. Sin embargo, también se observa que la Fiscalia no cumplié con algunos de

los estandares necesarios para valorar el riesgo en el que se encuentra la accionante:

114, En primer lugar, la Fiscalia no emprendié acciones para valorar la situacién
de riesgo y descartar el riesgo de feminicidio. En efecto, se evidencia que, incluso después de
que el sefior Jhon Smith envié un mensaje en el que afirmé que habia firmado un contrato
para que algo le pasara a la accionante y a su hijo, la Fiscalia no hizo una valoracién para
determinar el riesgo en el que esta se encontraba y descartar la posibilidad de feminicidio.

115. En segundo lugar, se observa que la Fiscalia no implementé mecanismos



técnicos de valoracién del riesgo. Como se indic6 en las consideraciones de esta sentencia,
existen diversos mecanismos técnicos que permiten a las autoridades valorar el riesgo de
feminicidio, como, por ejemplo, el Protocolo de valoracién del riesgo de violencia mortal
contra mujeres por parte de la pareja o ex pareja, elaborado por el Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses, y el Formato de identificaciéon del riesgo en los casos de
violencia intrafamiliar, sexual y de género en la mujer (FIR) que debe diligenciar la Fiscalia

General de la Nacioén.

116. Sin embargo, en ninguna instancia del proceso se hizo uso de estos
mecanismos. Es mas, en la respuesta enviada por la fiscal Maria Claudia Chaparro se indicé

que este tipo de valoracidn si habia sido ordenada, pero nunca se realizé:

“no existe entrevista de la victima, ni reconocimiento de medicina legal, ni dictamen de

psiquiatria forense, ni calificacion del riesgo (a pesar de haber sido ordenadas)”[135].

117. Al respecto, también se observa que la accionante en su escrito de
respuesta al auto de pruebas menciond que en el expediente del proceso se indica que ya se
presentd la valoracién en medicina legal, cuando esto nunca pasé. Es decir, a la accionante
se le notificd sobre esta valoracién del riesgo ante medicina legal, pero esto nunca se

materializo.

118. En consecuencia, la Fiscalia no realizé la valoraciéon de la situacién de riesgo
de la accionante en este caso a pesar de estar obligada a hacerlo, tanto en virtud del deber
de debida diligencia reforzada que se desprende del derecho de las mujeres a una vida libre
de violencias, como por las exigencias propias de los protocolos y directivas vigentes en
dicha entidad[136].



119. Por ultimo, la Corte observa que no se implementaron eficazmente las
medidas de proteccién adecuadas en funcién de la situacién de riesgo y en esa medida se
incumplieron los deberes que estdn establecidos en los articulos 22[137], 133[138]y
134[139] de la Ley 906 de 2004. En efecto, la fiscal 375 Local ordend unas medidas de
proteccién el 7 de diciembre de 2023. Sin embargo, la sefiora Cristina afirmd en su
respuesta que no recibié ninguna proteccién efectiva. Ademas, en la contestacion
presentada por la Policia el 11 de enero de 2024, la entidad sefaldé que no habia sido
notificada de una medida de proteccidon[140]. En ese sentido se constata que, a pesar de
emitir una orden de proteccién, la Fiscalia no se encargd de que esta fuera debidamente
ejecutada. Esto supone por un lado, una afectacién de los derechos de la accionante, pero,
ademas, un desconocimiento del principio de coordinacién establecido en el articulo 6 de la
Ley 1257 de 2008, que establece que todas las entidades encargadas de atender a mujeres
victimas de violencia deben ejecutar acciones articuladas y coordinadas con el objetivo de

brindar una atencién integral a quienes denuncian[141].

120. Ahora bien, ademds de estas omisiones en torno a la valoracién del riesgo,
también se evidencian algunas irregularidades en el tramite de las dos denuncias
presentadas por la accionante. En efecto, se constata que, en noviembre de 2023, cuando
Cristina decidié denunciar por primera vez a su expareja porque este la hostigaba en
escenarios de trabajo, el delito por el que se abrié la primera investigacién en la Fiscalia fue
“injuria”, sin ningln agravante. Asi mismo, el 27 de noviembre de 2023, la Fiscalia archivé
la investigacion por ese delito porque considerd que existia “ausencia total de los elementos

probatorios que pudiesen ser Utiles para una investigacion”[142].

121. En este punto es importante destacar que, para el momento en el que la
accionante interpuso la denuncia, existian varios indicios de que el sefior Jhon Smith habia
gjercido violencia psicoldgica y fisica en contra de ella. Asi, por ejemplo, se observa que, en
octubre del 2023, el sefior Jhon Smith envid tres mensajes a la empresa en la que trabaja la
accionante para insinuar que ella presta servicios sexuales, con la intencién de afectar su

vida laboral[143]. Asi mismo le enviaba mensajes en los que le decia que era una prostituta



y que su mejor amigo se habia suicidado por su culpa[144]. Ademas, consta en el
expediente que en 2023 Cristina presentd una denuncia previa ante el departamento de
policia del Condado de Fairfax, en Estados Unidos, por un acto de violencia sexual en el que

el sefior Jhon Smith figura como presunto autor[145].

122. Con todo, la Fiscalia no valoré estos elementos a la hora de imputar el cargo
ni tampoco al momento de archivar el caso. La entidad abrid la investigacién por el delito de
injuria, sin siquiera proponer un agravante que tuviera en cuenta el contexto de violencia en
el que evidentemente se encontraba la accionante. Aunque después se reabrié la
investigacién con el tipo penal de lesiones personales agravadas, lo cierto es que en un
primer momento la Fiscalia no tuvo en cuenta los elementos de riesgo en los que se
encontraba la accionante ni la violencia de género de la que habia sido victima. En efecto,
solo hasta el 2 de octubre de 2024 -después de que la Corte admitiera la presente tutela y
se enviara un auto de pruebas requiriendo el avance del proceso-, la Fiscalia decidié ampliar
la denuncia para establecer las circunstancias de tiempo, modo y lugar de la ocurrencia de

los hechos denunciados.

123. De igual manera, se evidencia que el motivo por el cual se archivé el caso el
27 de noviembre de 2023 no estuvo basado en un hecho concreto ni verificable. Cristina si
identificd plenamente al denunciado y aportd los elementos de prueba que acreditaban los
hostigamientos de los que fue victima. De hecho, aporté copia del pasaporte e identificacién
de Jhon Smith. Por tanto, al archivar la investigacién, se puede ver que la Fiscalia no tuvo la
diligencia necesaria para corroborar la identidad del acusado ni consideré la situacion de

riesgo que enfrentaba la denunciante.

124, Por estas razones, la Corte concluye que en el presente caso la Fiscalia
incurrié en varias omisiones que contribuyeron a la vulneracién de los derechos de la
accionante. Primero, porque incumplié con las obligaciones de valoracién del riesgo en el

que se encuentra Cristina. Segundo, porque inicié una investigacion por el delito de injuria



sin ningun agravante, y con esto ignord aspectos relevantes del caso que justificaban la
imputacién de un delito con mayor sancién. Tercero, porque archivé la denuncia presentada,
y en esa medida omitié considerar varios elementos que demostraban que la accionante

habia sido victima de actos de violencia psicolégica y sexual.

125. Por lo tanto, la Corte ordenard a la Fiscalia que amplie efectivamente la denuncia
de la accionante, determine el nivel de riesgo en el que se encuentra y garantice que las
medidas de proteccidn ordenadas en efecto se cumplan. Ademads, deberd avanzar de forma
pronta y diligente en la investigacién de los delitos que se le atribuyen al sefior Jhon Smith,
de conformidad con los estdndares de debida diligencia reforzada esbozados en las
consideraciones de esta sentencia. También le instard a que, en futuros casos, adopte una
perspectiva de género al momento de imputar los delitos y reconozca los escenarios de

violencia basada en género cuando decida archivar un caso.

126. Por Ultimo, debe destacarse que la accionante sefialé en su escrito de tutela que el 4
de diciembre de 2023 el sefior Jhon Smith envid un correo electrénico en el que le dijo que
se preparara porque algo le iba a pasar a ella y a su hijo[146]. Debido a esta amenaza, la
accionante indicé que se vio obligada a trasladar a su hijo fuera de Bogota para garantizar

su seguridad.

127. En este contexto, la Corte considera necesario ordenar a la Fiscalia que, en el
marco de la investigacion penal, evalle la situacién actual del nlcleo familiar de la
accionante, con especial atencién a las condiciones de seguridad de su hijo, y determine si
es necesario extender a algun miembro de la familia las medidas de proteccién que fueron

dispuestas para ella el 19 de enero de 2024.

Actuaciones de la Policia Nacional



128. La Policia Nacional de Colombia se pronuncié en la contestacién de la tutela sobre las
actuaciones realizadas en el proceso. En dicho escrito, la entidad sefiald, en primer lugar,
que no tiene la competencia para hacer una valoracién del riesgo de personas que no estén
incluidas en el Decreto 1066 de 2015[147]. En segundo lugar, indicéd que, mediante una
comunicacién oficial remitié, un escrito de solicitud a la Unidad Nacional de Proteccién para
que esa entidad, de acuerdo con sus competencias, realice el estudio de riesgo a favor de la
accionante. Por Ultimo, sefalé que, para ese momento, no existia ninguna decisiéon que

ordenara una medida de proteccion.

129. Sobre el particular, se evidencia que la entidad tiene razén cuando afirma que no esta
dentro de sus competencias la valoracién del riesgo de la accionante. En efecto, el Decreto
1066 de 2015 establece que la proteccién personal solo se podra hacer con personas de
algunos cargos determinados. Por tanto, como lo establece el Articulo 2 del Decreto 4799 de
2011[148], las autoridades competentes para ordenar las medidas de proteccidn
consagradas en el articulo 17 de la Ley 1257 de 2008 son la Comisaria de Familia del lugar

donde ocurrieron los hechos, la Fiscalia o el juez de conocimiento.

130. Respecto a las medidas de proteccion, se constata que la Comisaria de Familia de
Kennedy 3 las ordené a favor de Cristina el 19 de enero de 2024, es decir, ocho dias después
de que la Policia enviara su respuesta. Del mismo modo, se constata que, aunque la Fiscalia
375 Local habia dispuesto unas medidas desde el 7 de enero de 2023, la Policia Nacional
afirmé en su escrito de respuesta, enviado el 11 de enero de 2024, que no habia sido
notificada de dicha orden. En el expediente no obra prueba alguna que demuestre que la
notificaciéon de dichas medidas se haya realizado, y la Fiscalia no se pronuncié al respecto.
Ademas, el hecho de que en enero de 2024 la Fiscalia haya tenido que emitir nuevas
medidas de proteccién refuerza la conclusiéon de que las medidas iniciales no fueron

implementadas.

131. Porlo tanto, se concluye que, en este caso, la Policia no contribuyé directamente a la



vulneracion de los derechos de la accionante. Sin embargo, la accionante manifesté en su
escrito de respuesta, presentado el 15 de octubre de 2024, que no ha recibido ningln tipo
de proteccidn, a pesar de que estas fueron ordenadas desde el 19 de enero de 2024. Por
esta razon, esta Corte ordenard a la Policia Nacional que, en caso de no haberlo hecho aun,
implemente de manera inmediata las medidas ordenadas por la Comisaria de Familia de

Kennedy 3 en la ciudad de Bogota.

Conclusién y remedios constitucionales

132. Como se demostrd, las entidades accionadas contribuyeron a la vulneracién de los
derechos fundamentales a vivir una vida libre de violencias, la igualdad, la integridad
personal y al debido proceso de la sefiora Cristina. La falta de avances significativos en el
proceso adelantado por la Fiscalia, sumada a la ineficacia en la implementacién de las
medidas de proteccidn ordenadas, evidencia la ausencia de una respuesta adecuada frente
a la denuncia de un ataque que, por su naturaleza, deberia haber sido tratado con la
maxima prioridad. Estas omisiones evidencian el incumplimiento de los deberes que las
autoridades tienen de dar un trdmite prioritario a las amenazas contra las mujeres y por lo
tanto constituyen una forma de violencia institucional. Lo mas preocupante es que dejaron a
la accionante en una situacién de vulnerabilidad extrema, tal como ella misma lo sefialé en

su escrito de respuesta.

133. Por estas razones, la Corte procederd a revocar la sentencia del cinco (5) de enero de
2024 emitida por el Juzgado Veinte de Ejecuciéon de Penas y Medidas de Seguridad de
Bogotd y amparara los derechos de la ciudadana Cristina. En su lugar, se otorgara el
amparo de los derechos de la accionante, y dicha protecciéon se materializard en los

siguientes remedios judiciales:

Se ordenard a la Fiscalia General de la Nacién que, en el lapso de dos (2)



semanas siguientes a la notificacion de este fallo: (i) realice la diligencia para ampliar
efectivamente la denuncia de la accionante; (ii) implemente un mecanismo técnico para
identificar el nivel de riesgo en el que la accionante se encuentra en la actualidad; (iii)
avance en la investigacion siguiendo los parametros del deber de debida diligencia estricta
que se exige en casos como estos; (iv) garantice que se dé aplicaciéon de las medidas de
proteccién ordenadas el 19 de enero de 2024 y (iv) investigue si es necesario extender dicha

medida de proteccion al hijo de la accionante o a alguna persona de su nucleo familiar.

Se ordenara a la Secretaria Distrital de la Mujer de la Alcaldia de Bogota que, en el
lapso de dos (2) semanas siguientes a la notificacién de este fallo, inicie un proceso de
acompafamiento psicosocial con la sefiora Cristina, si ella asi lo desea. Del mismo modo,
deberd evaluar la pertinencia de implementar las medidas de atencién y estabilizacién
previstas en los articulos 9 y 19 de la Ley 1257 de 2008, tomando en cuenta la situacion
socioecondmica y psicoldgica de la accionante, para garantizar un enfoque integral y
adecuado a sus necesidades.

Por ultimo, se ordenard a la Policia Nacional que, en el lapso de cuarenta y ocho (48)
horas siguientes a la notificaciéon de este fallo, implemente las medidas de proteccion
ordenadas por la Comisaria de Familia de Kennedy 3 en la ciudad de Bogotd el 19 de enero

de 2024 a favor de la senora Cristina.

La Fiscalia General de la Nacién y a la Policia Nacional deberdn enviar al Juzgado
Veinte de Ejecucion de Penas y Medidas de Seguridad de Bogotd, durante los (6) seis meses
siguientes a esta sentencia, un informe mensual de cumplimiento en el que comuniquen el
avance en la implementacién de las medidas de proteccién ordenadas a favor de la

accionante.

V.  DECISION



Con fundamento en las consideraciones expuestas, la Sala Primera de Revisidon de la Corte
Constitucional, administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la

Constitucidn,

RESUELVE:

PRIMERO. REVOCAR la sentencia del cinco (5) de enero de 2024 emitida por el Juzgado
Veinte de Ejecucién de Penas y Medidas de Seguridad de Bogotd, y en su lugar CONCEDER el

amparo invocado por la ciudadana Cristina.

SEGUNDO. ORDENAR a la Fiscalia General de la Nacidén que, en el lapso de dos (2) semanas
siguientes a la notificacion de este fallo, (i) realice la diligencia para ampliar efectivamente la
denuncia de la accionante; (ii) implemente un mecanismo técnico para identificar el nivel de
riesgo en el que la accionante se encuentra en la actualidad; (iii) avance en la investigacion
siguiendo los parametros del deber de debida diligencia estricta que se exige en casos como
estos; (iv) garantice que se dé aplicacion de las medidas de proteccién ordenadas el 19 de
enero de 2024 vy (iv) investigue si es necesario extender dicha medida de proteccion al hijo

de la accionante o a alguna persona de su nucleo familiar.

TERCERO. ORDENAR a la Secretaria Distrital de la Mujer de la Alcaldia de Bogota que, en el
lapso de dos (2) semanas siguientes a la notificacion de este fallo, inicie un proceso de

acompafamiento psicosocial con la sefiora Cristina, si ella asi lo desea.

CUARTO. ORDENAR a la Policia Nacional que, en el lapso de cuarenta y ocho (48) horas

siguientes a la notificacién de este fallo, implemente las medidas de proteccién ordenadas



por la Comisaria de Familia de Kennedy 3 en la ciudad de Bogotd el 19 de enero de 2024 a

favor de la senora Cristina.

QUINTO. ORDENAR a la Fiscalia General de la Nacién y a la Policia Nacional que envien al
Juzgado Veinte de Ejecucién de Penas y Medidas de Seguridad de Bogotd, durante los (06)
seis meses siguientes a esta sentencia, un informe mensual de cumplimiento en el que
comuniquen el avance en la implementacién de las medidas de proteccién ordenadas a
favor de la accionante.

SEXTO. DESVINCULAR a la Unidad Nacional de Proteccién de la presente actuaciéon por las
razones sefaladas en la parte motiva de esta providencia.

SEPTIMO. Por Secretaria General de esta Corporacién, LIBRENSE las comunicaciones de que

trata el articulo 36 del Decreto 2591 de 1991, para los efectos alli contemplados.

Copiese, notifiquese y cumplase.

NATALIA ANGEL CABO

Magistrada



DIANA FAJARDO RIVERA

Magistrada

JUAN CARLOS CORTES GONZALEZ

Magistrado

ANDREA LILIANA ROMERO LOPEZ

Secretaria General
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