DERECHO FUNDAMENTAL A LA SEGURIDAD SOCIAL-Vulneracién en la faceta de acceso a

una historia laboral completa, actualizada y unificada

(...) la historia laboral de la demandante presentaba algunas inconsistencias en relacién con
el nUmero de semanas cotizadas a pensién... (Las entidades accionadas) afectaron las
garantias ius fundamentales de la actora porque incumplieron con su deber de validar y

mantener actualizada la informacién relacionada con sus aportes al sistema pensional.

INCONSISTENCIAS EN HISTORIA LABORAL-Administradoras de pensiones deben desplegar las
actuaciones necesarias para garantizar la veracidad, claridad y precisiéon de las historias

laborales, y no trasladar la carga de su negligencia a los afiliados

(...) la accionante no esta obligada a soportar las consecuencias negativas de la inexactitud
de la informacién que reposa en su historial laboral. Esta situaciéon impactd en el
reconocimiento de la calidad de prepensionada de la demandante, pues (la entidad
empleadora) se valié de dicha circunstancia para desconocer la garantia de estabilidad

laboral reforzada por la condicién de prepensionada de la actora.

ACCION DE TUTELA CONTRA ACTOS ADMINISTRATIVOS DE CARACTER PARTICULAR Y
CONCRETO-Procedencia excepcional para solicitar el reintegro de servidores publicos por ser

prepensionados

EMPLEADO NOMBRADO EN PROVISIONALIDAD EN CARGO DE CARRERA ADMINISTRATIVA-

Goza de estabilidad relativa o intermedia



PREPENSIONADO-Concepto

ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA DE PREPENSIONADO-Solo aplica en los casos en que sea
necesario mantener el vinculo laboral del trabajador, para que éste pueda completar las

semanas de cotizacién requeridas

DESVINCULACION DE SERVIDORES PUBLICOS PROVISIONALES CON ESTABILIDAD LABORAL
REFORZADA CON OCASION DE CONCURSO DE MERITOS-Reiteracion de jurisprudencia

PREPENSIONADOS QUE OCUPAN CARGOS DE CARRERA EN PROVISIONALIDAD EN EL MARCO
DE UN CONCURSO DE MERITOS-Mecanismos de proteccion

(i) motivar debidamente el acto de desvinculacion; (ii) establecer los mecanismos necesarios
para garantizar que dicho grupo de personas sean los Ultimos en ser desvinculados de sus
cargos; Yy, (iii) mantener su permanencia en el empleo, siempre que los criterios de
razonabilidad y proporcionalidad lo permitan, es decir, cuando se cuenten con vacantes para

reubicarlos.

ESTABILIDAD LABORAL DE PERSONAS PROXIMAS A PENSIONARSE-Proteccion legal

HISTORIA LABORAL-Contenido y finalidad/HISTORIA LABORAL-Relevancia constitucional

DERECHO A LA SEGURIDAD SOCIAL EN PENSIONES-Deberes de las Administradoras de

pensiones respecto de la informacion consignada en la historia laboral de sus afiliados



EMPLEADOR-Deber de colaboracién para actualizar la historia laboral del empleado

REPUBLICA DE COLOMBIA

CORTE CONSTITUCIONAL

Sala Segunda de Revision

SENTENCIA T-052 DE 2023

Referencia: Expediente T-8.987.455

Accion de tutela instaurada por Blanca Bellanid Galindez Joven contra la Secretaria de

Educacién Departamental de Putumayo

Procedencia: Juzgado Segundo Civil Municipal de Mocoa

Asunto: Afectacion de los derechos fundamentales al trabajo y a la estabilidad laboral
reforzada de una persona prepensionada en el marco de concurso de méritos.

Inconsistencias en la historia laboral. Deber de las administradoras de pensiones y de los



empleadores de mantener actualizada la informacién de los afiliados.

Juan Carlos Cortés Gonzalez

Bogota, D.C., ocho (08) de marzo de dos mil veintitrés (2023)

La Sala Segunda de Revisién de la Corte Constitucional, integrada por la Magistrada Diana
Fajardo Rivera y los Magistrados Jorge Enrique Ibafez Najar y Juan Carlos Cortés Gonzalez,
quien la preside, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales, ha proferido Ia

siguiente

SENTENCIA

1. En el trdmite de revisién del proceso por accién de tutela con fallo de segunda instancia,
proferido el 23 de agosto de 2022 por el Juzgado Civil del Circuito de Mocoa, que revocé la
decision del 12 de julio de 2022 por el Juzgado Segundo Civil Municipal de Mocoa y, en su
lugar, declaré la improcedencia del amparo solicitado por la sefiora Blanca Bellanid Galindez

Joven contra la Secretaria de Educaciéon Departamental de Putumayo.

2. El asunto lleg6 a la Corte en cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 31 del Decreto
2591 de 1991. El 28 de octubre de 2022, la Sala de Seleccién de Tutelas No. 10 de esta
Corporacidn lo escogid para su revisiéonl. El 15 de noviembre de 2022, la Secretaria General
de esta Corporacién remitié el expediente al despacho del magistrado sustanciador

encargado en ese momento2, para lo de su competencia3.



|. ANTECEDENTES

3. El 28 de junio de 2022, la demandante presentd accion de tutela en contra de la Secretaria
de Educacién Departamental de Putumayo (en adelante SED). La accionante consideré que la
entidad demandada vulnerd sus derechos fundamentales a la igualdad, al trabajo, a la
seguridad social, a la estabilidad laboral reforzada, al debido proceso y al minimo vital. Lo
expuesto, porque aquella finalizd su vinculo laboral sin tener en cuenta su condicion de

prepensionada4.

Hechos y pretensiones

4. Las condiciones personales de la accionante y sus antecedentes laborales. La peticionaria
tiene 60 afos5. Su Ultimo empleo fue con la SED en el cargo de Auxiliar de Servicios
Generales en la Institucion Educativa José Maria Hernandez6, ubicada en Puerto Leguizamo
(Putumayo). Ella fue nombrada en provisionalidad7 y ejercié sus funciones entre el 15 de
mayo de 1998 y el 15 de marzo de 2022 con una asignacién mensual neta de $3.385.928, la
cual después de los descuentos se estimaba en $1,317,685. De acuerdo con lo probado en el

expediente, labord durante los siguientes periodos8:

Empleador
Periodos Laborados
Industrias Cato S.A.

27/07/1981 - 25/09/1981



Industrias Cato S.A.

26/04/1982 - 26/08/1982

Servicios y asesorias del Valle

01/12/1982 - 02/05/1983

Servicios y asesorias del Valle

22/08/1983 - 01/09/1984

Secretaria de Educacién Departamental de Putumayo

15/05/1998 - 15/03/2022

5. Convocatoria concurso de méritos. Mediante Acuerdo No. CNSC-20191000005986 del 14
de mayo de 20199, la Comisién Nacional del Servicio Civil (en adelante CNSC) convoco a
concurso de méritos para proveer definitivamente 42 vacantes en el cargo auxiliar de
servicios generales codigo 47010 de la Gobernaciéon de Putumayo. Entre aquellos cargos

estaba el ocupado por la accionante.

6. La solicitud de actualizacidon de datos a COLPENSIONES. El 4 de noviembre de 2021, la
accionante solicité a la Administradora Colombiana de Pensiones (COLPENSIONES) la
actualizacién de las semanas cotizadas a pensién en su historia laboral. Mediante
comunicacién del 11 siguiente, la entidad informé a la actora que “(...) con relacion a los
periodos 15-05-1998 al 30-06-2009 con el empleador SECRETARIA (sic) DE EDUCACION DEL
PUTUMAYO, se requiri6 a la entidad encargada por medio de BZ 2021 12798401 del 28 de
octubre de 2021, dar inicio a las gestiones tendientes del traslado de sus aportes con el fin

de normalizar su historia laboral. Por lo anterior, se sugiere validar con posterioridad(...)"11.



7. La conformacidn de lista de elegibles. El 17 de noviembre de 202112, la CNSC conform¢ la
lista de elegibles13 con los aspirantes que superaron las etapas del concurso de mérito para

el cargo de auxiliar de servicios generales codigo 470.

9. La desvinculacién de la accionante. Mediante Resolucion No. 1224 del 24 de febrero de
202218, la SED desvinculd del cargo a la accionante, con efectos a partir del 15 de marzo de
2022. En su lugar, nombro a la sefiora Ingri Paola Cortés Ortiz, quien hacia parte de la lista de

elegibles conformada por la CNSC, de acuerdo con el concurso de méritos adelantado.

10. La segunda solicitud de reconocimiento de la condicion de prepensionada. Mediante
apoderadol9, el 21 de marzo de 2022, la demandante solicitd nuevamente a la SED su
reintegro “sin solucion de continuidad” 20, el pago de los salarios dejados de percibir y
demas acreencias laborales desde el momento en que fue desvinculada2l. Consideré que su
condicion de prepensionada le permite acceder a una especial protecciéon constitucional,
porgue tiene 59 anos y ha cotizado mas de 1200 semanas al sistema pensional. En respuesta
del 21 de abril del 202222, la SED informd que “(...) la sefiora Blanca Bellanid Galindez Joven
cuenta con 1.016 semanas segun reporte de Colpensiones, por consiguiente no cumple con
el requisito de haber cotizado las 1.150 semanas exigida[s] para obtener la calidad de pre

pensionad[a](sic), lo que impide acceder a sus pretensiones.(...)".

11. El recurso de reposicion y en subsidio de apelacién. El 28 de abril de 2022, la actora
presentd recurso de reposicion y en subsidio de apelaciéon en contra de la anterior
decisidon23. Indicé que goza de la calidad de prepensionada, por tanto, pidié revisar su
historial laboral para corroborar el nUmero de semanas aportadas a COLPENSIONES. A través
de la Resolucion 2936 del 21 de junio de 202224, la SED negd el recurso y reiterd que la
demandante no acreditd los requisitos para adquirir la condicién de prepensionada25.

Concluyd que: “(...) [aquella] cuenta con el reporte de 968,14 semanas cotizadas en



pensiones por (sic) Colpensiones a corte 18 de febrero de 2021, (...), lo que permite presumir
que, a la fecha de su desvinculacién, es decir el 15 de marzo de 2022, no tendria las
semanas efectivamente cotizadas, teniendo en cuenta que cada afio tiene 52 semanas de

cotizacion.(...)"26.

12. La desafiliacién al sistema de seguridad social en salud de la actora. El 15 de junio de
2022, la accionante fue desafiliada del régimen de seguridad social en salud. Lo anterior,
porque el articulo 6627 del Decreto 2353 de 2015 dispuso un periodo de proteccién laboral

ante la desvinculacién laboral del titular que lo beneficia por un periodo de tres meses.

13. La accidn de tutela. Por lo anterior, el 28 de junio de 2022, mediante apoderado28, la
demandante presentd accion de tutela29. Segun su escrito, la SED afecté sus derechos
fundamentales a la igualdad, al trabajo, a la seguridad social, a la estabilidad laboral
reforzada, al debido proceso y al minimo vital porque finaliz6 su vinculo laboral sin tener en
cuenta su condicién de prepensionada. Con fundamento en certificacién laboral expedido por
SED30, afirmé que, a la fecha de su desvinculacidon contaba con 59 afios y 1224 semanas
trabajadas. En tal sentido, pidié al juez de tutela ordenar a la demandada su reintegro sin
solucion de continuidad en el puesto de trabajo que desempefiaba o en uno superior.
Ademds, que le pague los aportes, las acreencias laborales y los salarios dejados de

percibir31.

14. El auto de admisién. El 28 de junio de 2022, el Juzgado Segundo Civil Municipal de Mocoa
admitié la accion de tutela32. Vinculé al tramite a la accionada, al Departamento de
Putumayo, a la CNSC, a COLPENSIONES vy a la sefiora Ingri Paola Cortés Ortiz, a quienes les
concedié el término de dos dias para que ejercieran sus derechos de defensa vy

contradiccion.

15. Las respuestas de las accionadas y/o vinculadas:



Respuestas allegadas al tramite
Entidad
Argumento

Secretaria Departamental de Educacion33 y Gobernacién del Departamento de Putumayo34

En escritos separados, pidieron no tutelar los derechos invocados por la accionante.
Manifestaron que la desvinculacién laboral de aquella tuvo fundamento en la provision
definitiva del cargo que habia ocupado en provisionalidad. Con fundamento en la Sentencia
SU-917 de 2010, afirmaron que la estabilidad laboral cede frente al derecho de quienes
superaron el concurso publico de méritos. De otro lado, sefialaron que no esta acreditado el
requisito de subsidiariedad, pues la accién de tutela no procede para solicitar el reintegro de
empleados publicos. Ademas, indicaron que, en ese momento, el recurso de reposicion y en
subsidio apelacién interpuesto no habia sido desatado. Por lo tanto, solicitaron declarar

improcedente el amparo.
COLPENSIONES 35

Sostuvo que los hechos y pretensiones que fundamentaron la interposicién de la tutela no

estan dentro del marco de sus competencias. En consecuencia, solicitéd su desvinculacion.
Comisién Nacional del Servicio Civil36

Expresé que la solicitud de amparo es improcedente en relacién con aquella por falta de
legitimaciéon en la causa por pasiva. De igual manera, encontrd que la actora no superd la
etapa de verificaciéon de los requisitos minimos en el concurso de méritos que adelanté.
Finalmente, afirmé que los empleados provisionales cuentan con estabilidad laboral, hasta

tanto un servidor publico no adquiera derechos de carrera a través del mérito.
Ingri Paola Cortés Ortiz37

Informd que actualmente ocupa el cargo de Auxiliar de Servicios Generales Cédigo 470 Grado

2 porque gand el concurso de méritos. Sin embargo, solicité ser reubicada en un cargo



similar dentro del municipio de Mocoa. A su juicio, esta férmula permite que la demandante

continle en el ejercicio de sus labores.

Decisiones objeto de revisién

17. La impugnacién39. La accionante impugné la decisidn de primera instancia. Afirmé que
no cuenta con los recursos que garanticen su minimo vital y que padece de hipertension
arterial, prediabetes y obesidad40. Ademas, sefald que es responsable de los gastos de
educacion, alimentacién y alojamiento de su hijo de 24 afios41. A su juicio, estos elementos
permiten acudir a la accién de tutela, en lugar de ejercer los mecanismos ordinarios de

defensa. En consecuencia, solicitd amparar sus derechos y ordenar el reintegro laboral.

18. La sentencia de segunda instancia42. El 23 de agosto de 2022, el Juzgado Civil del
Circuito de Mocoa revoco la decision de primera instancia. En su lugar, declard improcedente
el amparo. Expresd que la accionante puede acudir a la jurisdiccién de lo contencioso
administrativo para obtener un pronunciamiento sobre la validez del acto administrativo que
ordend su desvinculacion sin tener en cuenta su condicién de prepensionada. De igual forma,
valord los documentos aportados con el escrito de impugnacion. Sobre aquellos, sefialé que
la accionante: (i) no es una persona de la tercera edad; (ii) tiene algunas afectaciones en su
salud, las cuales estan controladas; (iii) puede afiliarse al régimen subsidiado de salud o ser
beneficiaria de su cényuge; v, (iv) cuenta con una situacién econdmica estable, pues tiene el
apoyo econémico de su pareja. Por Ultimo, argumentd que no es posible determinar el

ndimero de semanas cotizadas a pensidn debido a la inexactitud de la informacién43.

Actuaciones en sede de revision



19. El decreto oficioso de pruebas. Mediante auto del 5 de diciembre de 202244, el
magistrado sustanciador decreté pruebas de oficio. Al respecto, (i) solicité informacién a la
accionante sobre su estado de salud, su situacion econémica, entre otras; vy, (iii) oficié a
COLPENSIONES a la SED y a la CNSC para que allegaran documentos relacionados con la
situacién de la accionante y respondieran algunos interrogantes sobre los hechos expuestos
en la tutela.

20. Las respuestas de las entidades oficiadas al auto de pruebas:

Respuestas allegadas al tramite
Entidad

Argumento

Blanca Bellanid Galindez Joven45

Afirmd que su nlcleo familiar estd compuesto por su esposo de 56 afios, quien se desempefia
como docente de la SED; vy, su hijo de 24 anos, quien estudia en la Normal Superior de
Florencia46. Indico que su esposo sufre de dolencias abdominales y que su hijo nacié con una
afectacién respiratoria que aun persiste. Respecto de su situacion econémica y laboral,
sefiald que actualmente no labora y que los medios econémicos para la subsistencia de su
familia dependen de los ingresos de su esposo que ascienden a $3.944.525, suma que
después de los descuentos legales y créditos de libranza se estima en $1.987.15447.
Menciond que con ellos cubren el pago de servicios publicos, obligaciones bancarias,
alimentacion, asi como la educacién y manutencién de su hijo. Destacd que su esposo y ella
tienen algunas obligaciones crediticias de aproximadamente $70.000.000 cada una. En
relacién con su estado de salud, manifestd que no esta afiliada a ninguna E.P.S. Por lo tanto,
no ha continuado con el tratamiento de las patologias que padece48. Finalmente, informé

que no ha promovido ninguna actuacién judicial diferente a la accién de tutela49.



COLPENSIONES 50

Remitié copia de la Certificacion de Tiempos Laborados (CETIL) y el reporte de semanas
cotizadas al sistema pensional. A pesar de ello, la informacién contenida en aquellos
documentos no precisd los aportes y los tiempos laborados por la actora. El primer
documento demuestra que la accionante laboré desde el mes de mayo de 1998 hasta el mes
de marzo de 2022. Sin embargo, el reporte de semanas cotizadas a pensién solo certifico el

periodo comprendido entre octubre de 2002 y marzo de 2022.

Secretaria Departamental de Educacién51

Informé que en su planta existen 97 cargos similares al que tenia la accionante. Al respecto,
explicé que en la Institucién Educativa en la cual labord la demandante, existen 4 cargos, de
los cuales dos estan en vacancia definitiva. Estos Ultimos deben ser provistos mediante la
lista de elegibles. De otro lado, afirmé que la accionante no cumplié con el requisito de haber
cotizado 1.150 semanas al sistema pensional. Por lo tanto, no fue posible reconocerla como

prepensionada.

21. El requerimiento para el cumplimiento del auto de pruebas. El 17 de enero de 2023, el
magistrado sustanciador requirié52 a la SED para que respondiera algunos interrogantes
puntuales sobre la situacion laboral de la demandante y, a la CNSC para que cumpliera con lo
ordenado en el auto de solicitud de pruebas. Adicionalmente, solicité a COLPENSIONES
precisar la informacion sobre los tiempos laborados y los aportados efectivamente al sistema

pensional.

22. Las respuestas de las entidades oficiadas al auto de requerimiento:

Respuestas allegadas al tramite



Entidad
Argumento
Secretaria Departamental de Educacién53

La entidad afirmdé que la accionante contd con una sola vinculacion laboral sin interrupciones
y que el registro de sus cotizaciones a la seguridad social en pensidn es el contenido en el
certificado de tiempos de servicios No. 328354. En aquel consta que la actora labord por 23

anos y 10 meses, entre el 13 de mayo de 1998 y el 14 de marzo de 2022.
Comisién Nacional del Servicio Civil55

Aportd los documentos relacionados con el concurso de méritos para proveer cuarenta y dos
(42) cargos de Auxiliar de Servicios Generales, cddigo 470, Grado 256 dentro de la
Gobernacion de Putumayo. Al respecto, informé que mediante el Acuerdo No.
20191000005986 del 14 de mayo de 2019 inicié la convocatoria para proveer dichas
vacantes, la cual finalizé el 17 de noviembre de 2022, con la conformacién de las listas de
elegibles para ocupar esos cargos. De otro lado, expresd que las entidades no deben
identificar la condicion de prepensionado de las personas que ocupan las vacantes que seran
ofertadas a través del concurso. Sin embargo, el Concepto Marco No. 9 del 2018 establecio
los lineamientos para la provisidon de cargos con listas de elegibles y la proteccién de las

personas en situacion de discapacidad, madres y padres cabeza de familia y prepensionados.

COLPENSIONES 57

Informd sobre las gestiones que realizé ante la UGPP58 y la SED para regularizar el historial
laboral de la accionante. Al respecto, indicé que, de acuerdo con la CETIL, entre mayo de
1998 y junio de 2009, los aportes pensionales fueron cotizados a CAJANAL (hoy UGPP). A
través de la Resolucién RDP 001693 del 26 de enero de 2022, la UGPP autorizé el traslado de
tales aportes. Sin embargo, COLPENSIONES también encontrd en sus registros, aportes
cotizados entre octubre de 2002 y marzo de 2022, lo que significa que la SED certificd
aportes por los mismos periodos de cotizacién en dos administradoras de pensiones

diferentes. Por tal situacidn, concluy6 que la informacién reportada en la CETIL presenta



inconsistencias. A partir de lo expuesto, consideré que la SED debe corregir y aclarar dicha
situacion para proceder a validar los soportes de las cotizaciones que traslade la UGPP para
normalizar el historial laboral de la actora59. Sin embargo, no lo ha hecho. A pesar de ello
aporté la historial laboral del 26 de enero de 2022, en el que se acreditaron las siguientes

cotizaciones:

Empleador

Periodos laborados

Semanas

Industrias Cato S.A.
27/07/1981 - 25/09/1981
8,71

Industrias Cato S.A.
26/04/1982 - 26/08/1982
17,57

Servicios y asesorias del Valle
01/12/1982 - 02/05/1983
Servicios y asesorias del Valle
22/08/1983 - 01/09/1984

46

Secretaria de Educaciéon Departamental de Putumayo

01/10/2002 - 31/03/2022



987,55
TOTAL

1.081,71

|. CONSIDERACIONES

Competencia

23. La Sala Segunda de Revisién de la Corte Constitucional es competente para revisar los
fallos de tutela proferidos dentro del proceso de la referencia. Lo anterior, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 86 y 241.9 de la Carta, en concordancia con los articulos 31
a 36 del Decreto 2591 de 1991.

Asunto objeto de analisis

24. En esta oportunidad, la Sala estudia el caso de una mujer que fue desvinculada de un
cargo en provisionalidad, como Auxiliar de Servicios Generales, sin tener en cuenta su
calidad de prepensionada. La SED argumenté que ello obedecid a la provisién definitiva del
empleo con la persona que superé las etapas del concurso de méritos. Asimismo, afirmé que
la accionante no cumplia con los requisitos necesarios para ser beneficiaria de la condicién
de prepensionada, porque su historia laboral no demostré que le faltaran menos de tres afos
para obtener su pensién de vejez. Lo expuesto, a pesar de las inconsistencias que
presentaba dicho documento en relaciéon con el nUmero de semanas cotizadas.



25. El amparo busca la proteccion de los derechos fundamentales a la seguridad social, la
estabilidad laboral reforzada, el minimo vital y el debido proceso de la actora. En
consecuencia, pide al juez de tutela ordenar: (i) reintegrarla sin solucién de continuidad al
cargo que desempefaba o0 a uno equivalente; y, (ii) pagarle los salarios y demas prestaciones

laborales dejadas de percibir60.

26. A continuacidn, la Sala analizard la procedencia de la accién de tutela de acuerdo con los

criterios legales y jurisprudenciales establecidos.

Procedencia de la accidn de tutela

27. Legitimacién por activa. El articulo 86 de la Constitucion61 establece que cualquier
persona puede interponer la accién de tutela “por si misma o por quien actle en su nombre”,
con el fin de reclamar la proteccién inmediata de sus derechos fundamentales cuando estos
resulten amenazados o vulnerados por la accién u omisién de una autoridad o por el actuar
de particulares. En concreto, el articulo 10 del Decreto 2591 de 199162 define que la accién
de tutela puede ejercerse, entre otros, a nombre propio 0 mediante apoderado judicial. En el
caso objeto de estudio, la accion de tutela fue presentada por el sefior Luis Alberto Ortega
Revelo, como apoderado de la sefiora Blanca Bellanid Galindez Joven, con el fin de proteger
sus derechos fundamentales a la seguridad social, a la estabilidad laboral reforzada y al
minimo vital. En tal sentido, es claro que quien presenta la accién de tutela es la afectada y
cuenta con la debida representacidn para actuar dentro de este trdmite63. Por lo tanto, la

legitimacién por activa estd comprobada64.

28. Legitimacién por pasiva. Este presupuesto hace referencia a la capacidad legal de quien
esta llamado a responder por la vulneraciéon o amenaza del derecho fundamental65. En este
caso, la accién de tutela se dirigié inicialmente en contra de la Secretaria de Educacién del

Departamento de Putumayo, por ser la entidad que desvinculd del cargo a la accionante.



Adicionalmente, dicha entidad tenia deberes de actualizacién y gestion de la informacién de
la historia laboral de la peticionaria. La Sala observa que aquella tiene aptitud y capacidad

para ser parte del proceso y, en esa medida, esta legitimada por pasiva.

29. De otro lado, la autoridad de primera instancia vinculé al trdmite a COLPENSIONES, a la
Comision Nacional del Servicio Civil, a la Gobernacién de Putumayo y a la sefiora Ingri Paola
Cortés Ortiz. Al respecto, la Sala encuentra acreditada la legitimacién por pasiva Unicamente
en relacion con COLPENSIONES. Lo expuesto, porque en ejercicio de sus competencias, le
corresponde gestionar y actualizar el historial laboral de la accionante66. En relacién con la
CNSC y la Gobernacién de Putumayo la Sala advierte que carecen de legitimacién por pasiva
porque no administran la informacidn laboral ni los aportes a pensién de la actora y tampoco
participaron en la desvinculacién del cargo de la accionante. Por esa razén, seran
desvinculadas. Por otra parte, la sefiora Ingri Paola Cortés Ortiz no cumple con los requisitos
previstos en la ley para ser accionada como particular en este caso67. Sin embargo, aquella
puede intervenir como tercero con interés por ocupar el cargo que desempefiaba la
accionante. En ese sentido, se mantendra su condicién dentro del tramite, pues la definicién

de la situacion juridica de la demandante incide en su vinculacién laboral con la SED68.

30. Inmediatez. Esta Corporacién ha sefialado que este requisito se cumple cuando es
razonable: (i) el tiempo que va desde que se produjo la vulneracién o amenaza a los
derechos fundamentales, hasta la presentacion de la accidn de tutela; y/o, (ii) el lapso en el
cual se promovié la Ultima actuacién en defensa de los derechos aparentemente vulnerados
y la solicitud de amparo (T-176 de 201869). También, procede la accién cuando la

vulneracion de los derechos de la victima permanecen en el tiempo (T-413 de 201970).

31. La Sala estima que el presente caso satisface este presupuesto. La Ultima actuacién que
la accionante promovié ante la SED en defensa de sus derechos fue resuelta
desfavorablemente mediante resolucién del 21 de junio de 202271; vy, la accidén de tutela fue

presentada el 28 de junio del mismo afio72. En ese sentido, el término de 7 dias entre ambos



eventos es razonable y perentorio. Asimismo, los efectos juridicos y econdémicos del acto de
desvinculacién se han mantenido en el tiempo. Lo anterior, genera un perjuicio constante en
la capacidad adquisitiva de la accionante y las expectativas de acceder a una pension de

vejez.

32. Subsidiariedad. De conformidad con los articulos 8673 de la Constitucién y el 6°74 del
Decreto 2591 de 1991 la accidn de tutela es un recurso subsidiario que procede cuando: (i)
no existan medios de defensa judicial; y, (ii) se utilice de manera transitoria para evitar un
perjuicio irremediable. La Corte ha establecido que cuando se solicita el reintegro de
empleados publicos el mecanismo de defensa idéneo es la accién de nulidad y
restablecimiento del derecho (articulo 138 del CPACA75). La naturaleza de dicho proceso
permite reclamar en sede de lo contencioso administrativo, la nulidad total o parcial del acto
que presuntamente produce la vulneraciéon de derechos y solicitar la correspondiente
reparacién por el dafio causado (T-063 de 202276). Adicionalmente, dentro del tramite de
dicho proceso, existe la posibilidad proponer medidas cautelares con el fin de proteger y
garantizar el objeto de lo pretendido (articulo 223 del CPACA77). Sin embargo, lo anterior no
significa la improcedencia automdtica de la tutela. Bajo ese entendido, los jueces
constitucionales estan obligados a determinar la idoneidad y/o eficacia de los medios de
defensa en concreto con respecto a: (i) el contenido de la pretensidn y (ii) las condiciones de
los sujetos involucrados (SU-691 de 201778).

32.1. Del mismo modo, esta Corporacién ha aceptado la procedencia excepcional de la
accion de tutela cuando el accionante alegue tener la calidad de prepensionado. Lo anterior,
si demuestra que la desvinculacién pone en riesgo su derecho al minimo vital. Esto puede
acontecer cuando una persona tiene dificultades para obtener su sustento y/o no le es
posible asegurar su supervivencia auténoma por factores como la edad, el estado de salud y

el tiempo que tardaria el medio de defensa judicial (T-055 de 202079).

32.2. Asimismo, el juez constitucional tiene la obligacién de aplicar un enfoque de género. Lo



anterior, con el propdsito de no pasar por alto ni reforzar patrones de desigualdad que
afectan especialmente a las mujeres (T- 401 de 202180). Esto puede suceder, por ejemplo,
cuando la incapacidad de las mujeres para trabajar o recibir un salario, las sitla en una
posicién de inferioridad y desigualdad social (T-878 de 201481). Al respecto, la Sala reitera
que las mujeres son un grupo histéricamente discriminado y, por esa razén, tienen un
tratamiento constitucional reforzado.

32.3. Finalmente, la Corte ha avalado el estudio de acciones que recaen sobre derechos
ciertos e indiscutibles, es decir, garantias que no requieren de un profundo analisis
probatorio para ser reconocidas porque surgen del cumplimiento de los supuestos de hechos
establecidos en la norma. Por lo tanto, no existe duda sobre su caracter real, cierto e
innegable82 (T-040 de 201883).

33. En el presente caso, la accionante es una mujer, adulta mayor, de 60 afnos que alega
tener la condicién de prepensionada. La Sala encuentra que, en particular, el medio de
control de nulidad y restablecimiento del derecho no es idéneo para conocer de lo
pretendido, porque la actora no cuestiond la legalidad de la resolucién mediante la cual la
desvincularon del cargo, y tampoco alegé alguna de las causales de nulidad establecidas en
el articulo 13784 del CPACA (T-373 de 201785). Por otro lado, dicho mecanismo no es eficaz
por su prolongada duracién en el tiempo86 (T-186 de 201387). En ese sentido, el proceso
ante lo contencioso administrativo no tiene la virtud de garantizar la efectividad de los
derechos fundamentales de la accionante a la seguridad social, al minimo vital, al trabajo y la
dignidad humana. Dicha intervencién del juez constitucional es requerida con urgencia dada
su condicién de adulta mayor y sus expectativas razonables de acceder a la pensién de
vejez. Adicionalmente, como consecuencia de su desvinculacién, la demandante no cuenta
con los medios para garantizar su minimo vital y subsistencia, pues no tiene un empleo, ni ha
podido acceder a la pension de vejez. En efecto, la actora demostré que no posee una fuente
de ingresos y que es titular de deudas por valor aproximado de $65.000.00088. De igual
forma, la accionante comparte con su esposo la manutencién de su hijo y de su hogar. Estos

compromisos se han visto intempestivamente afectados por la reduccién abrupta de sus



ingresos. Por lo que, resultaria desproporcionado para ella esperar el pronunciamiento del
juez administrativo en perjuicio de su derecho al minimo vital y su subsistencia (T-643 de
201589).

33.1. Por otro lado, la accionante se encuentra en una situacién de indefensién frente al
mercado laboral por su género. Segun el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE)90 la tasa de desempleo en el Ultimo trimestre para las mujeres a nivel
nacional fue de 12,6%, en contraste con la de los hombres que fue de 7,8%, con una
diferencia de -4,7p.p.91. Esa brecha crece hasta llegar, en los centros poblados y rurales
dispersos del pais, a alcanzar -7,8 p.p. en perjuicio de las mujeres92. En cuanto a la tasa de
ocupacion, del 100% de las mujeres en edad de trabajar, solamente el 45,4% estan
efectivamente ocupadas. En contraste con el 70,6% de hombres con respecto al total de los
mismos en edad de trabajar93. Esa situacion de desigualdad evidencia una clara desventaja
para acceder y permanecer en un empleo para las mujeres por el hecho de ser mujer. En el
caso concreto, como consecuencia de su desvinculacion del cargo de auxiliar de servicios
generales, la accionante se enfrenta al panorama descrito. Escenario que se agrava por su

condicién de adulta mayor.

33.2. De igual forma, lo pretendido con esta accién se trata del reconocimiento de un
derecho cierto e indiscutible, como lo es la estabilidad laboral por ostentar la calidad de
prepensionada. Ese ejercicio, con fundamento en las pruebas que obran en el expediente, no
requiere de un despliegue probatorio que desborde la accién de tutela y que deba darse en

el marco de los procesos ante la jurisdiccién de lo contencioso administrativo.

33.3. Por ultimo, en relacién con la pretension relativa al pago de salarios y prestaciones
sociales dejados de percibir desde el momento de la desvinculacién de la actora, la Sala
advierte que la procedencia de la accion de tutela surge Unicamente respecto al reintegro
laboral, pues la jurisprudencia constitucional ha delimitado el estudio de estos casos en

relacion con el reintegro y no al pago de prestaciones sociales. Lo expuesto, porque en otras



oportunidades, la Corte ha expresado que no puede ordenar el pago de prestaciones
econdmicas por servicios no prestados (T-643 de 201594). En consecuencia, la demandante

podra acudir al proceso administrativo para reclamar tales emolumentos (T-063 de 202295).

34. La Sala concluye que la presente accién cumple con los requisitos de procedencia. Por lo

tanto, fijara los problemas juridicos y la metodologia de decision.

35. Problemas juridicos. A partir de lo anterior, la Sala debera resolver los siguientes

problemas juridicos:

(i) ;COLPENSIONES vy la SED vulneraron el derecho fundamental a la seguridad social al no
actualizar la informacién contenida en la historia laboral y los aportes pensionales de la

actora?

(ii) ;La SED vulneré los derechos fundamentales, a la estabilidad laboral, al trabajo, a la
seguridad social, al minimo vital y dignidad humana de la accionante al desvincularla del
cargo que ocupd en provisionalidad, para nombrar a quien superé el concurso de méritos sin

considerar la condicion de prepensionada que aquella alego?

36. Metodologia de la decisidn. Para resolver los anteriores interrogantes, la Sala abordara
los siguientes asuntos: (i) la estabilidad laboral reforzada de los servidores publicos
nombrados en provisionalidad en condicidon de prepensionados; (ii) los deberes de las
administradoras de pensiones y de los empleadores en relaciéon con la informacién

consignada en la historia laboral y la garantia del derecho a la pension; vy, (iii) resolvera el



caso concreto.

37. La Sala procede, a continuacidn, con el estudio del fondo del caso en el orden anunciado.

La estabilidad laboral reforzada de los servidores publicos nombrados en provisionalidad que

ostentan la condicién de prepensionados. Reiteracién de jurisprudencia

38. De los servidores publicos nombrados en provisionalidad. Los servidores publicos en
provisionalidad gozan de una estabilidad laboral relativa. Lo anterior, implica que solo
pueden ser desvinculados por causales debidamente motivadas en el acto de desvinculacién.
Tales como, la comisiéon de faltas disciplinarios o la provisién definitiva del cargo por

concurso de méritos, entre otras (T-443 de 202296).

39. De los prepensionados. La Corte, definié que los prepensionados “(...) seran (...) aquellos
a los que les falte tres afios 0 menos para cumplir los requisitos que les permitirian acceder a
la pension de jubilacién o vejez” (SU-897 de 201297) 98.

40. Asimismo, fij6 que el fundamento del reconocimiento de la estabilidad laboral reforzada
de los prepensionados tiene raigambre constitucional y que no depende de un mandato
legislativo particular. En ese sentido, “(...)dicha estabilidad opera como instrumento para la
satisfaccion de los derechos fundamentales de estos grupos poblacionales, que se verian
gravemente interferidos por el retiro del empleo(...)"” (T-186 de 201399). Por lo tanto, su
finalidad constitucional es amparar la estabilidad del trabajador que tiene una exceptiva de

obtener su pensién ante la repentina perdida del empleo (SU-003 de 2018100).



41. Posteriormente, esta Corporacién establecié que cuando el Unico requisito faltante para
acceder a la pensién es la edad, en caso de desvinculacién, no se frustra su derecho al
acceso a la pensién. Lo expuesto, porque dicho requisito puede acreditarse de manera

posterior, con o sin vinculacién laboral (SU-003 de 2018101).

42. Con fundamento en lo anterior, la Corte consolidd la regla jurisprudencial sobre la
materia. En tal sentido, sefald que son beneficiarios del fuero de estabilidad laboral
reforzada de prepensionable las personas vinculadas laboralmente al sector publico y/o
privado a los que les falten lo equivalente a tres aflos 0 menos para acreditar el requisito de
semanas en el régimen de prima media o el capital necesario en el régimen de ahorro

individual con solidaridad, para acceder a la pensién de vejez ( SU-003 de 2018102).

43. De los servidores publicos nombrados en provisionalidad que tienen la calidad de
prepensionados. La jurisprudencia indicé que con el fin de garantizar la proteccién especial
que ofrece ser servidor publico en provisionalidad y tener la calidad de prepensionado, ante
la provisidn definitiva de su empleo por concurso de mérito, las entidades publicas tienen los
siguientes deberes: (i) motivar debidamente el acto de desvinculacién; (ii) establecer los
mecanismos necesarios para garantizar que dicho grupo de personas sean los Ultimos en ser
desvinculados de sus cargos (SU-446 de 2011103); vy, (iii) mantener su permanencia en el
empleo, siempre que los criterios de razonabilidad y proporcionalidad lo permitan, es decir,

cuando se cuenten con vacantes para reubicarlos (T-186 de 2013104).

44, Remedios constitucionales. Ante la omisién de los anteriores deberes, la Corte, ha
ordenado a las entidades publicas reubicar al prepensionado en una vacante equivalente al
cargo del que fue desvinculado, que se encuentre disponible, mientras completa los
requisitos para acceder a la pensién. Cuando ello no sea posible, la jurisprudencia ha
dispuesto incluir al trabajador en la lista de personas con derecho a la estabilidad laboral
para ser nombrado en provisionalidad en un cargo similar, hasta que obtenga su derecho
pensional (T-443 de 2022105).



45. Proteccidén legal. Segun la Ley 2040 del 2020106 y el Decreto Reglamentario 1415 de
2021107 los prepensionados que estén nombrados en entidades publicas en cargos
provisionales y deban ser desvinculados por la provisiéon definitiva del mismo o por procesos
de restructuracién administrativa cuentan con una proteccién especial. En esos casos, las
entidades deben reubicar a dichos funcionarios hasta que completen los requisitos minimos

para acceder a su pension108.

Deberes de las administradoras de pensiones y de los empleadores en relaciéon con la
informacién consignada en la historia laboral y garantia de la pensidn. Reiteracion de

jurisprudencialQ9

46. La historia laboral es un documento esencial para la garantia de varios derechos
fundamentales, cuya administracién y conservacion recae en las administradoras de
pensiones, sin que los errores en su elaboracion, gestidon y actualizaciéon en que incurra el
empleador o las administradoras de pensiones puedan afectar los derechos fundamentales

de los trabajadores. Al respecto, la ley y la jurisprudencia han establecido que:

46.1. La historia laboral tiene relevancia constitucional, porque permite el reconocimiento de
derechos prestacionales que estan sometidos a la verificacién de la informacién en ella
contenida (T-398 de 2015110).

46.2. El tratamiento de los datos contenidos en ella debe observar las reglas establecidas en
la Ley 1581 de 2012, en cuanto a los principios de legalidad, finalidad, libertad, veracidad,
transparencia, seguridad y confidencialidadlll. En ese sentido, la informacién que se

suministre debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible112.



46.3. En cuanto al principio de veracidad o calidad, la jurisprudencia exige que la informacién
que acredita la historia laboral debe ser confiable. Es decir, debe (i) reflejar el verdadero
esfuerzo econdémico que ha realizado el afiliado; vy, (ii) ser cierta, precisa, fidedigna y estar
actualizada (T-436 de 2017113).

46.4. Por ello, el Decreto 1074 de 2015114 dispuso que las administradoras de la informacién
deben adoptar las medidas razonables para garantizar la precisién, suficiencia, actualizacién

o rectificacién de los datos que gestionan.

46.5. Por su parte, las administradoras de pensiones, como responsables del tratamiento de
datos, también custodian, conservan y guardan los documentos fisicos o magnéticos y las
bases de datos en los que reposa la informacién de sus afiliados. En consecuencia, tienen la
carga de la prueba sobre la veracidad y la exactitud de lo que certifican en ellas (SU-405 de
2021115). COLPENSIONES tiene la obligacién de gestionar la historial laboral de sus afiliados
y de responder por la consistencia de la informacién en ella contenidall6.

46.6. De igual manera, es importante resaltar que las administradoras de pensiones cuentan
con la infraestructura para administrar de manera adecuada la conduccién de los datos de
sus afiliados. De alli que, los problemas logisticos y operativos no pueden ser trasladados a
los usuarios, quienes no cuentan con acceso a dicha informacién (T-379 de 2017117). En ese
sentido, la desorganizacién y la no sistematizaciéon de los datos que deberian estar
consignados en la historia laboral, no pueden repercutir negativamente en los afiliados, ni

traducirse en la denegacién de su derecho a la seguridad social (T-101 de 2020118).

46.7. Tampoco es posible trasladar a los afiliados la negligencia de las administradoras de
pensiones que no logran realizar el traslado de los aportes que se encuentran cotizados en
otras entidades de esa misma naturaleza. Es necesario, en consecuencia, que los fondos de

pensiones ejecuten los tramites tendientes a obtener el traslado de dichos aportes (T-013 de



2020119).

46.8. De igual forma, es importante resaltar el deber de diligencia que tienen las
administradoras de pensiones al momento de proponer ajustes en el contenido de las
historias laborales de sus afiliados. Dicho deber implica garantizar que las modificaciones se
realicen por razones justificadas y que los afiliados tengan las garantias del debido proceso
administrativo. Es decir, que puedan ser notificados de dichos cambios, y tengan un tiempo

razonable para ejercer sus derechos de contradiccion y defensa (SU-405 de 2021120).

46.9. Por Ultimo, la Corte Constitucional ha establecido que los empleadores y las
administradoras de pensiones son responsables de almacenar correctamente la informacién
que reposa en su poder, sobre la historia laboral de una persona (SU- 182 de 2019121).
Asimismo, esta corporacion expresé que los empleadores incurren en una vulneracién a las
garantias a la seguridad social y al minimo vital ante “(...) la ausencia de acciones para la
resolver sus solicitudes tendientes a la revision y actualizacion de [la] historia laboral por
parte de los fondos de pensiones” (T-470 de 2019122).

46.10. Por otro lado, el articulo 53 de la Ley 100 de 1993 dispone que, para asegurar el
efectivo cumplimiento de las cotizaciones a pensién, las administradoras de pensiones

pueden, entre otras:

“a. Verificar la exactitud de las cotizaciones y aportes u otros informes, cuando lo consideren

necesario;

c. Citar o requerir a los empleadores o agentes retenedores de las cotizaciones al régimen, o

a terceros, para que rindan informes;



d. Exigir a los empleadores o agentes retenedores de las cotizaciones al régimen, o a
terceros, la presentacién de documentos o registros de operaciones, cuando unos u otros

estén obligados a llevar libros registrados;

Solucidn al caso concreto

47. A continuacidn, la Sala realizara el estudio del caso concreto. Para tal efecto, en primer
lugar, verificara los hechos que estan debidamente probados y, posteriormente, establecera
si las entidades accionadas vulneraron los derechos invocados por la actora. Dentro del

tramite estan probados los siguientes hechos relevantes:

47.1. Entre el 15 de mayo de 1998 y el 15 de marzo de 2022, la demandante se desempefd
en el cargo de auxiliar de servicios generales de la SED123. El vinculo con esa entidad se dio

a través de nombramiento en provisionalidad.

47.2. El 14 de mayo de 2019, la CNSC convocd el concurso de méritos para proveer
definitivamente los empleos vacantes de la Gobernacién de Putumayol24. Entre ellos, ofertd

el cargo de auxiliar de servicios generales cédigo 470 que desempefiaba la accionantel25.

47.3. El 6 de enero de 2022, la SED le manifesté a la accionante que garantizaria su

continuidad laboral “con el fin que no se vea vulnerado el status de prepensionada”126. Lo



expuesto, porque encontré que la actora laboré durante 23 afios con la entidad, lo que

equivale a aproximadamente a 1196 semanas cotizadas a pension.

47.4 Mediante Resolucién No. 1224 del 24 de febrero de 2022, la SED desvinculé a la actora
a partir del 15 de marzo siguiente. Lo anterior, con el propdsito de nombrar en el mismo
cargo a la sefora Ingri Paola Cortés Ortiz, quien hacia parte de la lista de elegibles provista

por el concurso publico de méritos para ocupar dicho empleol127.

47.5. Al momento de ser desvinculada de su empleo, la actora tenia 59 afios 128.

47.6. Segun la CETIL, entre el 15 de mayo de 1998 y el 30 de junio de 2009, la tutelante
cotiz a pensién a la Caja Nacional de Prevision (CAJANAL); y entre el 1° de julio de 2009 y el
15 de marzo de 2022, a COLPENSIONES 129.

47.7. El historial laboral informado por COLPENSIONES reconoce 1081,71 semanas cotizadas
por la actora al sistema pensional. De acuerdo con esa entidad, en tal documento no estan
reflejados los aportes a pensidon comprendidos entre mayo de 1998 y septiembre de 2002. Al
respecto, manifestéd que, en ese periodo, el empleador de la demandante hizo aportes
simultédneos al extinto Instituto de Seguro Social (ISS) y a CAJANAL. Por lo anterior, sefialé

que la SED debe aclarar dicha situacién. A la fecha esa entidad no lo ha hecho.

48. Para la Sala, la SED y COLPENSIONES vulneraron los derechos fundamentales de la actora
a la seqguridad social, a la estabilidad laboral reforzada, al trabajo, a la dignidad humana vy al
minimo vital. La inconsistencia en la historia laboral respecto al nimero de semanas
cotizadas impacté en el reconocimiento de su condiciédn de prepensionada y su consecuente

derecho a la estabilidad laboral reforzada. A continuacidn, la Sala expondran las razones que



sustentan esta postura.

La inconsistencia en la historia laboral de la actora afecta los derechos fundamentales a la

seguridad social, a la dignidad humana y al minimo vital

49, La Sala observa que COLPENSIONES desconocié el deber de mantener actualizada la
historia laboral de la demandada, porque la informacién consignada en aquel documento no
refleja de manera real la trayectoria laboral de la trabajadora y su contenido no es cierto,
preciso, fidedigno y actualizadol130, en los términos de la jurisprudencia de esta
Corporaciénl3l. En efecto, seglin la CETIL, la accionante labord y cotiz6 a pensién en
CAJANAL en el periodo comprendido entre mayo de 1998 y septiembre de 2002. Tales fechas
no estan reportadas en la historia laboral de la actora. Segun la administradora de pensiones,
aquellas fueron efectivamente trasladadas por la UGPP de acuerdo con la Resolucion No.
001693 del 26 de enero de 2022. Sin embargo, “se hicieron aportes al ISS y a CAJANAL por
los mismos periodos”132. Por esa razén, debe verificar esta situacién con el empleador para
su correspondiente aclaracion. Bajo ese entendido, afirmd que no podia cargar los ciclos
faltantes en la historia laboral de la accionante.

50. De acuerdo con lo expuesto, es claro que la indebida actualizacién de la historia laboral
de la demandante desconocid los esfuerzos que ha hecho la trabajadora a lo largo de su vida
laboral en relacién con su expectativa legitima de acceder a su derecho a la pensidn. Asi, la
administradora de pensiones descuidd su deber de gestionar y actualizar la informacién que
contiene la historia laboral de acuerdo con el principio de veracidad y con las reglas
establecidas en el articulo 17 de la Ley 1581 de 2012133, la jurisprudencia constitucional134
y sus funciones legales135. Estas omisiones repercutieron negativamente en la demandante
porque impidié que le fuera reconocida su calidad de prepensionada por parte de la SED136.
En efecto, el nUmero de semanas reportadas en la historia laboral (1081,71) no tuvo en
cuenta el periodo comprendido entre el 15 de mayo de 1998 y el 30 septiembre de 2002 el
cual equivale a 228,3 semanas que la actora cotizd a pensién. Periodo que fue reconocido
por la administradora de pensiones y que solamente esta pendiente de la validacién de

posibles dobles aportes por parte del empleador en ese lapso de tiempo. Esta situacion



configura un déficit de proteccion en las garantias superiores de la demandante,
especificamente las relacionadas con sus derechos fundamentales a la seguridad social, la

dignidad humana y el minimo vital, lo cual es intolerable en términos constitucionales.

51. De igual forma, el articulo 53 de la ley 100 de 1993137 concede a COLPENSIONES las
facultades para requerir al empleador para que rindan informes para garantizar el
cumplimiento de sus funciones dentro del sistema pensional. En tal sentido, a pesar de que el
28 de octubre de 2021138, COLPENSIONES solicité a la SED aclarar y ajustar la informacién
certificada en relacién con algunos periodos en los que existe aportes a pensién tanto al ISS
como a CAJANAL y que tal entidad no atendié el requerimiento. La Sala observa que la
administradora de pensiones contaba con los mecanismos juridicos suficientes para requerir
al empleador sobre las cotizaciones aportadas al sistema y actualizar la informacién laboral
de la accionante. Por lo tanto, no es posible alegar que el empleador no atendié la solicitud
realizada por esa entidad para persistir en la desactualizacion de la historia laboral de la
accionante. Esta actuacién es contraria a los principios de veracidad y buena fe, pues la falta
de ejercicio de dicha facultad no puede representar una consecuencia negativa para los

derechos fundamentales de la demandante.

52. Por otro lado, la SED también afecté las garantias ius fundamentales de la actora. La Sala
observa que dicha entidad conocia de las inconsistencias en la historia laboral de la
demandante, en relaciéon con las semanas del periodo que va de mayo de 1998 hasta
septiembre de 2002, cuyas cotizaciones estuvieron a su cargo. Tal situacién le fue
comunicada por la administradora de pensiones el 28 de octubre de 2021139. Sin embargo,
no desplegd ninguna accién para aclarar la informacién sobre los aportes de la actoral40.
Por lo anterior, la Sala considera que la SED no observd la obligacién que tiene de atender
oportunamente los requerimientos que sobre la revisién de la historia laboral realice el fondo
pensionall4l. Tal omisién afecté los derechos a la seguridad social, al minimo vital, a la
estabilidad laboral reforzada, al trabajo y a la dignidad humana de la actora porque impidié

su continuidad laboral en la entidad.



La inconsistencia en la historia laboral de la actora afectd su condicién de prepensionada

53. A partir de que la historia laboral de la accionante presenté inconsistencias en relacién
con el nUmero de semanas que efectivamente cotiz6 a pension, se presentd una afectacion a
los derechos de la accionante. Los documentos probatorios que obran en el expediente, le
permiten concluir a la Sala que aquella reunia la condicién de prepensionada. Lo anterior,
porque estd acreditado que al momento de la desvinculacidn, la actora contaba con 59 afios
y trabajé de manera continua en la SED entre el 15 de mayo de 1998 y el 15 de marzo de
2022142. Sin tener en cuenta los tiempos reportados en la historia laboral por parte de otros
empleadores143, tal periodol44, por si solo, es suficiente para acreditar que a la
demandante le hacia falta menos de tres afos para acceder a la pension de vejez145. En tal
escenario, la SED frustro la expectativas legitimas de la accionante de beneficiarse de una
pension y desconocid los derechos fundamentales al trabajo, a la estabilidad laboral

reforzada, a la sequridad social y al minimo vital.

54. Para la Sala, la inconsistencia en la informacién de la historia laboral de la demandante
no puede significar la vulneracién de sus derechos fundamentales al trabajo, al minimo vital,
a la seguridad social y a la estabilidad laboral reforzada. Al respecto, reprocha que, pese a
que la SED conocia de tales irregularidades, decidié desvincular a la trabajadora sin
desplegar las actuaciones necesarias para garantizar sus derechos fundamentales. En efecto,
esta Corporacién ha sostenido que, aunque las entidades estan obligadas a realizar el
nombramiento de quien hace parte de la lista de elegibles, como resultado del concurso de
méritos, lo procedente es ofrecer a las personas en condicidon de prepensionadas otro cargo
equivalente que estén disponible, mientras completa las semanas suficientes para acceder
efectivamente a su derecho pensional o si procede el reconocimiento y la insercién en
ndémina para el pago de la pensiénl46. Por otro lado, la Sala estima que la duda del
empleador sobre la densidad de las cotizaciones de sus trabajadores, que razonablemente se
presuman préximos a pensionarse por el tiempo de servicio laborado en la entidad, debe ser
resulta a favor de estos147. Lo anterior, implica activar la descrita proteccion hasta que la

entidad tenga certeza de su condicién cotizacional en la historia laboral expedida por la



administradora de pensiones.

55. Ahora bien, esta Corte también ha sefialado que existe una tensién entre los derechos de
las personas prepensionadas y el respeto de la carrera administratival48. Asi, no es posible
ordenar el reintegro inmediato al cargo que desempefaba la actora porque esta decisién
vulneraria los derechos fundamentales de la sefiora Ingri Paola Cortes Ortiz, quien accedié a
la vacante a través de concurso de méritos e iria en contra de la jurisprudencia de este
Tribunal, que reconoce la carrera administrativa como el mecanismo preferente para el
acceso y la gestion de empleos publicos. Por tal razén, la decisidon que adopte debe tener en

cuenta dicha situacion.

Ordenes por proferir

56. En virtud de lo expuesto, la Sala revocara parcialmente la sentencia del 23 de agosto de
2022 proferida por el Juzgado Civil del Circuito de Mocoa en segunda instancia, mediante la
cual revocé la Sentencia del 12 de julio del 2022 emitida por el Juzgado Segundo Civil
Municipal de la misma ciudad, y declar6 la improcedencia del amparo. En su lugar, tutelara
los derechos fundamentales a la seguridad social, a la dignidad humana, a la estabilidad
laboral reforzada, al trabajo y al minimo vital de la sefiora Blanca Bellanid Galindez Joven. En
consecuencia, ordenard a COLPENSIONES y a la SED que, dentro de las cuarenta y ocho (48)
horas siguientes a la notificacion de esta providencia, adelanten de forma coordinada las
gestiones a que haya lugar para validar y actualizar todos los aspectos concernientes con la
historia laboral de la accionante. En este punto, la SED deberd cumplir con su obligacién
como empleador en cuanto a certificar, hacer los respectivos aportes y demas gestiones
incluido el pago del cdlculo actuarial, si hay lugar a aquel, a favor de la accionante en el
periodo entre mayo de 1998 y septiembre de 2002. COLPENSIONES debera realizar todas las
gestiones a su cargo para revisar y actualizar completamente la historia laboral de la
accionante y, en caso de que estén acreditados los requisitos para acceder a una pension de

vejez, dentro de los cinco (5) dias siguientes al vencimiento del término anterior, deberd



brindar a la actora la informacién y asesoria necesaria para realizar los tramites con el fin de
acceder a dicha pensién y, en caso de que la afiliada solicite el reconocimiento y pago de la
misma, deberd adelantar de forma agil las gestiones necesarias para atender su peticidn, sin

dilaciones ni trabas administrativas.

57. Asimismo, ordenara a la SED que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a
la notificacién de esta providencia, vincule a la accionante a un cargo vacante como el que
desempenaba o uno con funciones similares o equivalentes a las que desarrollaba antes de Ia
fecha en la que fue desvinculada y hasta que su derecho pensional sea reconocido y esté
incluida en ndémina. En caso de no contar con vacantes disponibles, la accionante debera ser
incluida en la lista de servidores con estabilidad laboral a ser reintegrados en cuanto la

entidad cuente con disponibilidad de cargos.

58. Adicionalmente, oficiara a la Procuraduria General de la Nacién, para que, dentro del
ambito de sus competencias constitucionales149, acompafie el cumplimiento de esta

sentencia.

Sintesis de la decisiéon

59. En esta oportunidad, la Sala conocié el caso de una mujer, adulta mayor, que acudié a la
accién de tutela con el propdsito de que se garantizara su estabilidad laboral debido a su
condicién de prepensionada. Segln la accionante la entidad accionada vulneré sus derechos
fundamentales a la seguridad social, a la dignidad humana, a la estabilidad laboral reforzada,
al trabajo y al minimo vital al desvincularla del cargo que ocupé en provisionalidad, para
nombrar a quien superd el concurso de méritos sin tener en consideracién su calidad de

prepensionada.



60. Luego de establecer la procedencia de la accién de tutela Unicamente para el reintegro y
en relacién con COLPENSIONES y la SED, la Sala debié resolver los siguientes problemas
juridicos: (i) ; COLPENSIONES vy la SED vulneraron el derecho fundamental a la seguridad
social al no actualizar la informacién contenida en la historia laboral y los aportes pensionales
de la actora?; v, (ii) ;La SED vulneré los derechos fundamentales, a la estabilidad laboral, al
trabajo, a la seguridad social, al minimo vital y dignidad humana de la accionante al
desvincularla del cargo que ocup6 en provisionalidad, para nombrar a quien superé el

concurso de méritos sin considerar la condicién de prepensionada que aquella alego?

61. Para resolver las mencionadas cuestiones, reiter6 las reglas jurisprudenciales sobre: (i) la
estabilidad laboral reforzada de los servidores publicos nombrados en provisionalidad que
ostentan la condiciéon de prepensionados; vy, (ii) los deberes de las administradoras de
pensiones y de los empleadores en relaciéon con la informacién consignada en la historia

laboral y la garantia del derecho a la pensién.

62. Al analizar el caso concreto, la Sala encontrd que la historia laboral de la demandante
presentaba algunas inconsistencias en relacién con el nUmero de semanas cotizadas a
pensién. En tal sentido, evidencié que COLPENSIONES y la SED afectaron las garantias ius
fundamentales de la actora porque incumplieron con su deber de validar y mantener
actualizada la informacién relacionada con sus aportes al sistema pensional. Al respecto, la
Sala expresé que la accionante no esta obligada a soportar las consecuencias negativas de la
inexactitud de la informacidn que reposa en su historial laboral. Esta situacién impacté en el
reconocimiento de la calidad de prepensionada de la demandante, pues la SED se valid de
dicha circunstancia para desconocer la garantia de estabilidad laboral reforzada por la

condicion de prepensionada de la actora.

63. En ese sentido, la Sala decidié revocar parcialmente la decision del Juzgado Civil del
Circuito de Mocoa que en segunda instancia declard la improcedencia de la accién. En su

lugar tuteld los derechos fundamentales de la accionante y ordend a COLPENSIONES y a la



SED realizar las gestiones necesarias para validar y actualizar la historia laboral de la
accionante. Lo anterior, implica para la SED certificar y hacer los respectivos aportes al
sistema pensional incluido el pago del calculo actuarial, si hay lugar a aquel, a favor de la
accionante. Asimismo, COLPENSIONES deberd realizar todas las gestiones a su cargo para
revisar y actualizar completamente la historia laboral de la actora. En el evento que
encuentre acreditados los requisitos para que ella acceda a una pension de vejez, deberd
informarle sobre los tramites tendientes a su consecucion. Y, en caso de que la afiliada
solicite el reconocimiento y pago de la misma, deberd adelantar de forma agil las gestiones
para atender su peticion. También, ordend a la SED vincular a la accionante a un cargo
vacante como el que desempefiaba o uno con funciones similares a las que desarrollaba
antes de la fecha en la que fue desvinculada y hasta que le sea reconocido el derecho a la
pension y se verifique su inclusion en némina. En caso de no contar con vacantes
disponibles, la accionante deberd ser incluida en la lista de servidores con estabilidad laboral

a ser reintegrados en cuanto la entidad cuente con vacantes.

1. DECISION

En mérito de lo expuesto, la Sala Segunda de Revision de la Corte Constitucional,

administrando justicia en nombre del Pueblo y por mandato de la Constitucién Politica,

RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR parcialmente la decisién del 23 de agosto de 2022 proferida por el
Juzgado Civil del Circuito de Mocoa en segunda instancia, mediante la cual revocé la
Sentencia del 12 de julio del 2022 emitida por el Juzgado Segundo Civil Municipal de la
misma ciudad, y declaré la improcedencia de la accién, por lo expuesto en la parte motiva de
esta providencia. En su lugar, TUTELAR los derechos fundamentales a la seguridad social, a la

dignidad humana, a la estabilidad laboral reforzada, al trabajo y al minimo vital de la sefiora



Blanca Bellanid Galindez Joven.

SEGUNDO.- ORDENAR a COLPENSIONES y a la Secretaria de Educacién Departamental de
Putumayo (SED) que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacién de
esta providencia, adelanten de forma coordinada las gestiones a que haya lugar para validar
y actualizar todos los aspectos concernientes con la historia laboral de la accionante. En este
punto, la SED debera cumplir con su obligacién como empleador en cuanto a certificar, hacer
los respectivos aportes y demds gestiones incluido el pago del calculo actuarial, si hay lugar
a aquel, a favor de la accionante en el periodo entre mayo de 1998 y septiembre de 2002.
COLPENSIONES debera realizar todas las gestiones a su cargo para revisar y actualizar
completamente la historia laboral de la accionante y en caso de que estén acreditados los
requisitos para acceder a una pensién de vejez, dentro de los cinco (5) dias siguientes al
vencimiento del término anterior, deberd brindar a la actora la informacién y asesoria
necesaria para realizar los tramites con el fin de acceder a dicha pensién y, en caso de que la
afiliada solicite el reconocimiento y pago de la misma, deberd adelantar de forma agil las

gestiones necesarias para atender su peticion, sin dilaciones ni trabas administrativas.

TERCERO.- ORDENAR a la Secretaria de Educacién Departamental de Putumayo que, dentro
de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacién de esta providencia, vincule a la
accionante a un cargo vacante como el que desempefiaba o uno con funciones similares o
equivalentes a las que desarrollaba antes de la fecha en la que fue desvinculada y hasta que
le sea reconocido el derecho a la pensién y se verifique su inclusién en némina. En caso de
no contar con vacantes disponibles, la accionante debera ser incluida en la lista de servidores

con estabilidad laboral a ser reintegrados en cuanto la entidad cuente con vacantes.

CUARTO.- OFICIAR a la Procuraduria General de la Nacién, para que, dentro del ambito de sus

competencias constitucionales, acompane el cumplimiento de esta sentencia.

QUINTO.- DESVINCULAR a la Comisién Nacional del Servicio Civil y a la Gobernacién de



Putumayo del tramite.

SEXTO.- Por Secretarfa General, LIBRENSE las comunicaciones a que se refiere el articulo 36
del decreto 2591 de 1991.

Notifiquese, comuniquese y cimplase.

JUAN CARLOS CORTES GONZALEZ

Magistrado

DIANA FAJARDO RIVERA

Magistrada

JORGE ENRIQUE IBANEZ NAJAR

Magistrado



MARTHA VICTORIA SACHICA MENDEZ

Secretaria General
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54Tomado de expediente digital: “TIEMPO DE SERVICIO GALIMDEZ J. BLANCA.pdf”".

55Tomado de expediente digital: “Blanca Bellanid Galindez Joven-RESPUESTA A
REQUERIMIENTO DE PRUEBAS EN SEDE DE REVISION.pdf.”.

56Tomado de expediente digital:
“ACUERDO 20191000005986_GOBERNACION_PUTUMAYO.pdf”, “2021RES-400.300.24-9216
OPEC 25976.pdf”, “2021RES-400.300.24-9239 opec 120420.pdf”",



“2021RES-400.300.24-9247 OPEC 25975.pdf” y “2021RES-400.300.24-10797 OPEC
25974.pdf".

58Unidad de Gestidn Pensional y Parafiscales.

59“[N]o podemos cargar Unicamente los ciclos faltantes 199805 a 200209, puesto que la
Resolucién de la UGPP informa mads periodos y un total a pagar que los incluye. Para dar
solucion a tal yerro de la entidad certificadora, se realizé solicitud para corregir la
certificacién en la plataforma cetil 20220000212639 sin que a la fecha la SECRETARIA DE
EDUCACION DEL PUTUMAYO haya corregido dicha situacién.”. Tomado de expediente digital:
“Respuesta2023 1115175 2023 1 27 7 56" Pag. 2.

60Tomado de Expediente digital: “03-TutelaBlancaGalindezVsSecretariaDeEducacion”. Pag.
13.

61Constitucion Politica. “Articulo 86. Toda persona tendra accién de tutela para reclamar
ante los jueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y sumario,
por si misma o por quien actle a su nombre, la protecciéon inmediata de sus derechos
constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados

por la accién o la omisién de cualquier autoridad publica.(...)".

62Decreto 2591 de 1991. “Articulo 10. LEGITIMIDAD E INTERES. La accién de tutela podra ser
ejercida, en todo momento y lugar, por cualquiera persona vulnerada o amenazada en uno
de sus derechos fundamentales, quien actuara por si misma o a través de representante. Los
poderes se presumiran auténticos. || También se pueden agenciar derechos ajenos cuando el
titular de los mismos no esté en condiciones de promover su propia defensa. Cuando tal
circunstancia ocurra, debera manifestarse en la solicitud. || También podra ejercerla el

Defensor del Pueblo y los personeros municipales.”

63Luis Alberto Ortega Revelo. Poder. Tomado de expediente digital: “ANEXOS 28 6 2022,
8 54 53.pdf". Pags.17-19.

64Adicionalmente, el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991 establece que “los poderes se

presumiran auténticos”.

65Ver sentencias T-1015 de 2006, M.P. Alvaro Tafur Galvis; T-780 de 2011, M.P. Jorge Ignacio



Pretelt Chaljub; T-373 de 2015 y T-098 de 2016 ambas con ponencia de la magistrada Gloria

Stella Ortiz Delgado, entre otras.

66Decreto 309 de 2017. “Por el cual se modifica la estructura de la Administradora
Colombiana de Pensiones (Colpensiones)”. “Articulo 5°. Funciones. En desarrollo de su
objeto, la Administradora Colombiana de Pensiones (Colpensiones), cumplira las siguientes
funciones: (...) 9. Gestionar la historia laboral y pensional, las cuentas individuales de los
vinculados, los registros de novedades y la consistencia de la informacién. 10. Gestionar el
manejo, administracion, control, custodia y conservacion de los expedientes pensionales, en

los términos previstos en las normas vigentes”.

67En efecto, no estd encargada de prestar ningln servicio publico ni existe una relacién de

subordinacion o indefensién en relacién con la demandante.
68Sentencia T-443 de 2022, M.P. Diana Fajardo Rivera.
69M.P. Alberto Rojas Rios.

70M.P. Cristina Pardo Shlesinger.

71Secretaria de Educacién Departamental de Putumayo. Resoluciéon No. 2936 del 21 de junio
de 2022. Tomado de expediente digital: “RESOLUCION 2936 BLANCA BELLANDI GALINDEZ
JOVEN.pdf. P4gs. 1-12.

72Acta Individual de Reparto. Tomado de expediente digital: “02-Acta312)zCivilMpal.pdf”.

73Constitucién Politica. “Articulo 86. (...)Esta accién solo procedera cuando el afectado no
disponga de otro medio de defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo

transitorio para evitar un perjuicio irremediable.(...)".

74Decreto 2591 de 1991. “Articulo 6°. Causales de improcedencia de la tutela. a accién de
tutela no procedera: 1. Cuando existan otros recursos o medios de defensa judiciales, salvo
que aquélla se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. La
existencia de dichos medios sera apreciada en concreto, en cuanto a su eficacia, atendiendo
las circunstancias en que se encuentra el solicitante| 2. Cuando para proteger el derecho se

pueda invocar el recurso de habeas corpus.| 3. Cuando se pretenda proteger derechos



colectivos, tales como la paz y los demdas mencionados en el articulo 88 de la Constitucién
Politica. Lo anterior no obsta, para que el titular solicite la tutela de sus derechos
amenazados o violados en situaciones que comprometan intereses o derechos colectivos
siempre que se trate de impedir un perjuicio irremediable. 4. Cuando sea evidente que la
violacién del derecho originé un dafio consumado, salvo cuando continde la accién u omisién
violatoria del derecho.| 5. Cuando se trate de actos de caracter general, impersonal y
abstracto.”.

75 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. “Articulo 138.
Nulidad y restablecimiento del derecho. Toda persona que se crea lesionada en un derecho
subjetivo amparado en una norma juridica, podra pedir que se declare la nulidad del acto
administrativo particular, expreso o presunto, y se le restablezca el derecho; también podra
solicitar que se le repare el dafio. La nulidad procedera por las mismas causales establecidas
en el inciso segundo del articulo anterior. Igualmente podra pretenderse la nulidad del acto
administrativo general y pedirse el restablecimiento del derecho directamente violado por
este al particular demandante o la reparacién del dafio causado a dicho particular por el
mismo, siempre y cuando la demanda se presente en tiempo, esto es, dentro de los cuatro
(4) meses siguientes a su publicacién. Si existe un acto intermedio, de ejecucién o
cumplimiento del acto general, el término anterior se contara a partir de la notificaciéon de

aquel.”.
76M.P. Alberto Rojas Rios.

77Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. “Articulo 233.
Procedimiento para la adopcién de las medidas cautelares. La medida cautelar podra ser

solicitada desde la presentacién de la demanda y en cualquier estado del proceso.(...)".
78 M.P. Alejandro Linares Cantillo.

79M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez.

80M.P. Diana Fajardo Rivera.

81M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio.

82Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Laboral. Sentencia del 08 de junio de 2011,



radicado No. 3515. “el caracter de cierto e indiscutible de un derecho laboral, que impide que
sea materia de una transaccién o de una conciliacién, surge del cumplimiento de los
supuestos de hecho o de las condiciones establecidas en la norma juridica que lo consagra
un derecho sera cierto, real e innegable, cuando no haya duda sobre la existencia de los
hechos que le dan origen y exista certeza de que no hay ningln elemento que impida su

configuracién o su exigibilidad.”.
83M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.

84Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. “Articulo 137.
Nulidad. Toda persona podra solicitar por si, o por medio de representante, que se declare la
nulidad de los actos administrativos de caracter general. |Procederad cuando hayan sido
expedidos con infraccién de las normas en que deberian fundarse, o sin competencia, o en
forma irregular, o con desconocimiento del derecho de audiencia y defensa, o mediante falsa
motivacién, o con desviacién de las atribuciones propias de quien los profirié. También puede
pedirse que se declare la nulidad de las circulares de servicio y de los actos de certificacion y
registro. Excepcionalmente podrd pedirse la nulidad de actos administrativos de contenido
particular en los siguientes casos: |1. Cuando con la demanda no se persiga o de la sentencia
de nulidad que se produjere no se genere el restablecimiento automatico de un derecho
subjetivo a favor del demandante o de un tercero. |2. Cuando se trate de recuperar bienes de
uso publico.|3. Cuando los efectos nocivos del acto administrativo afecten en materia grave
el orden publico, politico, econédmico, social o ecolédgico.|4. Cuando la ley lo consagre

expresamente.
85M.P. Cristina Pardo Shlesinger.

86 El promedio de duracién de procesos de nulidad y restablecimiento del derecho en el
régimen escritural es de 844 dias, mientras que en el régimen oral es de 299 dias.
“Resultado del estudio de costos procesales”. Consejo Superior de la Judicatura. 2016.Tomo
Il. Pag. 124. Asimismo, “Para el caso de los procesos de nulidad y restablecimiento del
derecho es importante mencionar que, en estos procesos la reclamacion se realiza sobre un
acto administrativo proferido por una entidad publica, en la que, por ejemplo, se desvinculé a
un funcionario, (...) Como se evidencia graficamente en las curvas de supervivencia de

Kaplan-Meier, el valor de la media del tiempo procesal es de 2.48 afos.”. Garcia Ramirez, V.



(2022). Predictores en la duracidén de los procesos judiciales en Colombia. Universidad de los
Andes. Pag. 15. “Para el caso de los procesos de nulidad y restablecimiento del derecho es
importante mencionar que, en estos procesos la reclamacién se realiza sobre un acto
administrativo proferido por una entidad publica, en la que, por ejemplo, se desvinculé a un
funcionario, (...) Como se evidencia graficamente en las curvas de supervivencia de Kaplan-

Meier, el valor de la media del tiempo procesal es de 2.48 afos.”.
87M.P. Luis Ernesto Vargas Silva.

88Tomado de expediente digital: “Extractos de su crédito bancario con BBVA”
($64.968.805,47).

89M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez.

90Gran encuesta de hogares (GEIH). Boletin técnico. Octubre- diciembre de 2022. DANE.
Tomado de:

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/segun-sexo
91P.p.: puntos porcentuales.

92Gran encuesta de hogares (GEIH). Boletin técnico. Octubre- diciembre de 2022. DANE.
Tomado de:

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/segun-sexo
93Ibidem.

94M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez.

95M.P. Alberto Rojas Rios.

96M.P. Diana Fajardo Rivera.

97M.P. Alexei Julio Estrada.

98El articulo 34 de la Ley 100 de 1993 establecid los requisitos que deben cumplir las
mujeres en el régimen de prima media para acceder a la pensién de vejez. En ese sentido,

deben contar con 57 afos y 1300 semanas cotizadas al sistema pensional.



100M.P. Carlos Bernal Pulido.
101M.P. Carlos Bernal Pulido.
102M.P. Carlos Bernal Pulido.
103M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub.
104M.P. Luis Ernesto Vargas Silva.
105M.P. Diana Fajardo Rivera.

106Ley 2040 de 2020. “Por medio de la cual se adoptan medidas para impulsar el trabajo
para adultos mayores y se dictan otras disposiciones”. “Articulo 1°. Objeto. La presente ley
tiene por objeto impulsar el empleo de las personas adultas mayores que no gozan de
pension, promoviendo la autonomia y autosuficiencia econdémica del adulto mayor,
garantizando asi el envejecimiento activo, satisfactorio y saludable de la poblacién

colombiana”.

107 Decreto 1415 de 2021. “Por medio del cual de modifica y adiciona el Decreto 1083 de
2015 en lo relacionado a la (sic) Proteccién en caso de reestructuracién administrativa o
provisién definitiva de cargos para el personal que ostente la condicidon de prepensionados”.
“Articulo 2°. Adicionar el articulo 2.2.12.1.2.4 al Decreto 1083 de 2015, el cual quedara asi:
Provision definitiva de cargos publicos a través de concursos de mérito. Para el caso de la
provisién definitiva de cargos publicos a través de concursos de mérito de servidores
publicos vinculados mediante nombramiento provisional que les falte tres (3) aflos 0 menos
para causar el derecho a la pension de jubilacién o de vejez, se debera tener en cuenta lo
establecido en el paragrafo 2 del articulo 263 de la Ley 1955 de 2019”.

108 Ley 2040 de 2020. “Articulo 8°. Proteccién en caso de reestructuracién administrativa o
provision definitiva de cargos. Las personas a las que les falte tres afios o0 menos para
cumplir los requisitos que les permitirian acceder a la pension de jubilacién o vejez, que
hagan parte de las plantas de las entidades publicas en nombramiento provisional o temporal
y que, derivado de procesos de restructuracién administrativa o provisiéon definitiva de
cargos publicos a través de concursos de mérito, deberian ser separados de sus cargos,

seran sujetos de especial proteccidn por parte del Estado y en virtud de la misma deberan



ser reubicados hasta tanto adquieran los requisitos minimos para el acceso al beneficio

pensional.”.
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110M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.
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112Ley 1581 de 2012. “Articulo 17. Deberes de los responsables del tratamiento. Los
Responsables del Tratamiento deberdan cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio de las
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Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del Tratamiento sea veraz,

completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible;(...)".
113M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.

114Decreto 1074 de 2015. “Articulo 2.2.2.25.4.3. Del derecho de actualizacion, rectificacion
y supresién. En desarrollo del principio de veracidad o calidad, en el tratamiento de los datos
personales deberdn adoptarse las medidas razonables para asegurar que los datos
personales que reposan en las bases de datos sean precisos y suficientes y, cuando asi lo
solicite el Titular o cuando el Responsable (sic) haya podido advertirlo, sean actualizados,

rectificados o suprimidos, de tal manera que satisfagan los propdsitos del tratamiento.”.
115M.P. Diana Fajardo Rivera.

116Decreto 309 de 2017. “Por el cual se modifica la estructura de la Administradora
Colombiana de Pensiones (Colpensiones)”. “Articulo 5°. Funciones. En desarrollo de su
objeto, la Administradora Colombiana de Pensiones (Colpensiones), cumplira las siguientes
funciones: (...) 9. Gestionar la historia laboral y pensional, las cuentas individuales de los
vinculados, los registros de novedades y la consistencia de la informacién. 10. Gestionar el
manejo, administracion, control, custodia y conservacién de los expedientes pensionales, en

los términos previstos en las normas vigentes”.

117M.P. Alejandro Linares Cantillo.



118M.P. Cristina Pardo Schlesinger.

119M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.

120M.P. Diana Fajardo Rivera.

121M.P. Diana Fajardo Rivera.

122M.P. Antonio José Lizarazo Ocampo.

123En expediente digital: “TIEMPO DE SERVICIO GALIMDEZ J. BLANCA.pdf”
124Acuerdo No. 201900000598 de 2019.

125Articulo 7° del Acuerdo No. 201900000598 de 2019. “empleos convocados. Los empleos
vacantes de la Oferta Publica de Empleos de Carrera - OPEC que se convocan para este
proceso de seleccién son: [...] asistencial, auxiliar de servicios generales, cddigo 470, grado
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126En expediente digital: “RTA PUT2021032137.pdf".Pag. 2.

127Resolucidon No. 1224 del 24 de febrero de 2022. Tomado de expediente digital:
“ANEXOS 28 6 2022, 8 54 53.pdf". Pags.6-8.

128Cedula de Ciudadania. Blanca Bellanid Galindez Joven. Fecha de nacimiento: 10/02/1963
Tomado de expediente digital: “ANEXOS 28 6 2022, 8 54 53.pdf”. Pag. 1. Fecha de
desvinculacion 15/03/2022.

129Certificacién Electrénica de Tiempos Laborados del 26 de agosto de 2022.

130Ley 1581 de 2012. “Articulo 4°. Principios para el tratamiento de datos personales. En el
desarrollo, interpretacion y aplicacién de la presente ley, se aplicardn, de manera armdnica e
integral, los siguientes principios: (...) d) Principio de veracidad o calidad: La informacidn
sujeta a Tratamiento debe ser veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y
comprensible. Se prohibe el Tratamiento de datos parciales, incompletos, fraccionados o que

induzcan a error;(...)".



131Sentencia SU-405 de 2021, M.P. Diana Fajardo Rivera.

132“[N]Jo podemos cargar Unicamente los ciclos faltantes 199805 a 200209, puesto que la
Resolucion de la UGPP informa mas periodos y un total a pagar que los incluye. Para dar
solucion a tal yerro de la entidad certificadora, se realizd solicitud para corregir la
certificacion en la plataforma cetil 20220000212639 sin que a la fecha la SECRETARIA DE
EDUCACION DEL PUTUMAYO haya corregido dicha situacién.”. Tomado de expediente digital:
“Respuesta2023 1115175 2023 1 27 7 56" Pag. 2.

133Ley 1581 de 2012. “Articulo 17. Deberes de los responsables del tratamiento. Los
Responsables del Tratamiento deberdan cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio de las
demas disposiciones previstas en la presente ley y en otras que rijan su actividad: (...) e)
Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del Tratamiento sea veraz,

completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible;(...)".
134Sentencia SU-405 de 2021, M.P. Diana Fajardo Rivera.

135Decreto 309 de 2017. “Por el cual se modifica la estructura de la Administradora
Colombiana de Pensiones (Colpensiones)”. “Articulo 5°. Funciones. En desarrollo de su
objeto, la Administradora Colombiana de Pensiones (Colpensiones), cumplird las siguientes
funciones: (...) 9. Gestionar la historia laboral y pensional, las cuentas individuales de los
vinculados, los registros de novedades y la consistencia de la informacién. 10. Gestionar el
manejo, administracion, control, custodia y conservacién de los expedientes pensionales, en

los términos previstos en las normas vigentes”.

136Esta Corporacion ha sostenido de forma pacifica que “En tanto la historia laboral es un
documento que emana de las administradoras de pensiones -el cual se nutre de las bases de
datos a su cargo- la desorganizacién, la no sistematizacién de los datos o el descuido, no
pueden repercutir negativamente en el trabajador”. Sentencia SU-405 de 2021, M.P. Diana

Fajardo Rivera.

137Ley 100 de 1993. “Articulo 53. Focalizacién e investigacién. Las entidades
administradoras del régimen solidario de prestacién definida tienen amplias facultades de
fiscalizacién e investigacion sobre el empleador o agente retenedor de las cotizaciones al

régimen, para asegurar el efectivo cumplimiento de la presente Ley. Para tal efecto podran:



|| a. Verificar la exactitud de las cotizaciones y aportes u otros informes, cuando lo
consideren necesario; || b. Adelantar las investigaciones que estimen convenientes para
verificar la ocurrencia de hechos generadores de obligaciones no declarados; || c. Citar o
requerir a los empleadores o agentes retenedores de las cotizaciones al régimen, o a
terceros, para que rindan informes; || d. Exigir a los empleadores o agentes retenedores de
las cotizaciones al régimen, o a terceros, la presentacién de documentos o registros de
operaciones, cuando unos u otros estén obligados a llevar libros registrados; || e. Ordenar la
exhibiciéon y examen de los libros, comprobantes y documentos del empleador o agente
retenedor de las cotizaciones al régimen, y realizar las diligencias necesarias para la correcta

y oportuna determinacién de las obligaciones”.

138Tomado de expediente digital: “Respuesta2021 11479895 2021 11 11 17 _42.pdf". Pag.
1.

139“(...) [Clon relacién a los periodos 15-05-1998 al 30-06-2009 con el empleador
SECRETARIA DE EDUCACION DEL PUTUMAYO, se requirié a la entidad encargada por medio
de BZ 2021 12798401 del 28 de octubre de 2021, dar inicio a las gestiones tendientes del
traslado de sus aportes con el fin de normalizar su historia laboral. Por lo anterior, se sugiere

validar con posterioridad(...) Tomado de expediente digital:
“Respuesta2021 11479895 2021 11 11 17 42.pdf". Pag. 1.

140Al respecto, COLPENSIONES afirmé que: “Vale la pena aclarar que no podemos cargar
Unicamente los ciclos faltantes 199805 a 200209, puesto que la Resolucion de la UGPP
informa mas periodos y un total a pagar que los incluye. Para dar solucién a tal yerro de la
entidad certificadora, se realizd solicitud para corregir la certificacion en la plataforma cetil
20220000212639 sin que a la fecha la SECRETARIA DE EDUCACION DEL PUTUMAYO haya

corregido dicha situacién”.
141Sentencia T-470 de 2019 M.P. Antonio José Lizarazo Ocampo.

143Segun ese documento, entre el 27 de julio y el 25 de septiembre de 1981, asi como entre
el 26 de abril y el 26 de agosto de 1982, la tutelante cotizd a pension con su empleador
Industrias Cato S.A; y, entre el 1 de diciembre de 1982 y el 2 de mayo de 1983, asi como
entre el 22 de agosto de 1983 y el 1 de septiembre de 1984, con Servicios y Asesorias del
Valle. Historia laboral del 26 de enero de 2023 elaborada por COLPENSIONES.



144De acuerdo con el Certificado de Tiempos Laborados (CETIL), la accionante cuenta con los
siguientes periodos cotizados: del 15/05/1998 al 30/06/2009 y del 01/07/2009 al 14/03/2022.
Lo que equivale a 1.243 semanas cotizadas al sistema pensional. De igual forma la SED en
certificado de tiempos de servicios No. 3283 acreditdé que la actora trabajo sin solucién de
continuidad desde su nombramiento el 15/05/1998 hasta su desvinculacion 14/03/2022.

145Sentencia SU-003 de 2018, M.P. Carlos Bernal Pulido.
146Sentencia T-443 de 2022, M.P. Diana Fajardo Rivera.

147Constitucion Politica. “Articulo 53 El Congreso expedira el estatuto del trabajo. La ley
correspondiente tendra en cuenta por lo menos los siguientes principios minimos
fundamentales: Igualdad de oportunidades para los trabajadores; remuneracién minima vital
y movil, proporcional a la cantidad y calidad de trabajo; estabilidad en el empleo;
irrenunciabilidad a los beneficios minimos establecidos en normas laborales; facultades para
transigir y conciliar sobre derechos inciertos y discutibles; situacion mas favorable al
trabajador en caso de duda en la aplicacion e interpretacion de las fuentes formales de
derecho; primacia de la realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de las
relaciones laborales; garantia a la seguridad social, la capacitacién, el adiestramiento y el
descanso necesario; proteccion especial a la mujer, a la maternidad y al trabajador menor de
edad. El estado garantiza el derecho al pago oportuno y al reajuste periddico de las
pensiones legales. Los convenios internacionales del trabajo debidamente ratificados, hacen
parte de la legislacion interna. La ley, los contratos, los acuerdos y convenios de trabajo, no

pueden menoscabar la libertad, la dignidad humana ni los derechos de los trabajadores”.

148Sentencia T-063 de 2022, M.P. Alberto Rojas Rios y Sentencia T-443 de 2022, M.P. Diana

Fajardo Rivera.

149Constitucion Politica. Articulo 277. Numeral 1. “El Procurador General de la Nacion, por si
o por medio de sus delegados y agentes, tendra las siguientes funciones: // 1. Vigilar el
cumplimiento de la Constitucion, las leyes, las decisiones judiciales y los actos

administrativos [...]".



