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Magistrado ponente:
José Fernando Reyes Cuartas.
Bogota D.C., nueve (9) de mayo de dos mil veinticuatro (2024).

La Sala Novena de Revision de tutelas de la Corte Constitucional, integrada por la magistrada
Natalia Angel Cabo y los magistrados Juan Carlos Cortés Gonzélez y José Fernando Reyes
Cuartas, quien la preside, en cumplimiento de sus atribuciones constitucionales y legales,

profiere la siguiente:
SENTENCIA

Dentro del proceso de revisidn de los fallos del 24 de julio de 2023 y del 1 de septiembre de
2023, proferidos por el Juzgado Primero Penal Municipal con Funcién de Conocimiento de
Soacha y el Juzgado Segundo Penal del Circuito para Adolescentes con Funcion de

Conocimiento de la misma ciudad, en primera y en segunda instancia, respectivamente.
|. SINTESIS DE LA DECISION

1. 1. Ala Corte le correspondi6 estudiar la accién de tutela presentada por el sefior Modesto
Millan Bayona y la sefiora Ana Mercedes Rodriguez Salamanca en contra de Porvenir S.A. y
otros, al considerar vulnerados sus derechos fundamentales de peticidn, a la seguridad social
y al minimo vital. Esto porque el fondo de pensiones se negd a reconocerles y pagarles la
pension de sobrevivientes causada por el fallecimiento de su hijo, bajo el argumento de que

no acreditaron el requisito de dependencia econdmica con el afiliado.

2. La Corte determind que la accién de tutela era procedente, en tanto que se cumplieron los
requisitos de legitimacién en la causa por activa y por pasiva, de inmediatez y de
subsidiariedad. Este ultimo porque si bien existe otro medio de defensa judicial principal ante
los jueces laborales, este no resulta idéneo y eficaz dada la vulnerabilidad de los

demandantes por razones de la edad, de salud y situacién econdémica.

3. En cuanto al fondo del asunto, la Sala sefialé que los accionantes cumplieron los requisitos
para acceder a la prestacion porque: (i) el causante cotizé mas de 50 semanas dentro de los

tres anos inmediatamente anteriores a su fallecimiento; (ii) los demandantes son los



progenitores del cotizante; vy (iii) existié una dependencia econdémica de los peticionarios con
el afiliado al momento de su muerte, pues se demostré que los actores vivian con su hijo,
quien ayudaba con los gastos del hogar. Ademas, se evidencié que, desde el deceso de

aquel, los actores no tienen la solvencia econdémica para cubrir sus necesidades basicas.

4. En consecuencia, la Sala Novena de Revision revocara parcialmente la sentencia del 1 de
septiembre de 2023 proferida por el Juzgado Segundo Penal del Circuito para Adolescentes
con Funcion de Conocimiento de Soacha, que confirmé el fallo de primera instancia del
Juzgado Primero Penal Municipal con Funcién de Conocimiento de la misma ciudad, que
declaré la improcedencia de la accién respecto de la pretension de reconocimiento y pago de

la pensidn de sobrevivientes.

5. En su lugar, la Corte concedera, como mecanismo definitivo, el amparo de los derechos
fundamentales a la seguridad social y al minimo vital y le ordenard a Porvenir S.A. que
reconozca, liquide y pague la pensidon de sobrevivientes. Dichos valores deberdn pagarse
retroactivamente siempre que no estén prescritos. Ademas, se desvinculara a la empresa
Leén & Asociados S.A.S., por falta de legitimacién en la causa por pasiva. Por Ultimo, se
conminara al fondo para que, en lo sucesivo, al analizar el cumplimiento del requisito de la
dependencia econémica en las solicitudes de prestaciones de la seguridad social, examine
detenidamente las condiciones reales de las personas que solicitan el reconocimiento y pago

de la pensién de sobrevivientes.
Il. ANTECEDENTES

6. Los actores interpusieron una accién de tutela en contra de Porvenir S.A., la Caja de
Compensacién Familiar -Cafam- y la empresa Ledn & Asociados S.A.S., al considerar
vulnerados sus derechos fundamentales de peticion, a la seguridad social y al minimo vital.

Para fundamentar la solicitud de amparo, narraron los siguientes:
Hechos

7. El sefior Modesto Milldn Bayona y la sefiora Ana Mercedes Rodriguez Salamanca tienen 74
y 66 afios de edad, respectivamente, estdn casados y fruto de su matrimonio nacieron tres

hijos.



8. Relataron que el 16 de julio de 2012, el demandante sufrié un accidente de origen comun
y, como consecuencia de ello, quedd en condicién de “discapacitado de por vida”, por lo que
no pudo volver a trabajar ni a cotizar a la seguridad social. Ademas, presenta diferentes

enfermedades. Agregaron que la actora siempre ha sido ama de casa.

9. Los accionantes indicaron que vivian con dos de sus hijos, Yolanda, quien tiene un hijo
menor de edad a su cargo; y Jeisson Andrés, quien era soltero, no tenia hijos y ayudaba al

sostenimiento de sus padres. Este Ultimo fallecié el 29 de julio de 2018.

10. Solicitud de reconocimiento de pensidn de sobrevivientes. El 27 de octubre de 2022, los
demandantes le solicitaron a Porvenir S.A. el reconocimiento y pago de la pensién de
sobrevivientes. Durante el tramite, el fondo contraté a la empresa Ledn & Asociados S.A.S.
para que investigara la situaciéon econémica de los peticionarios. El 17 de marzo de 2023, el
fondo les neg6 la prestacién solicitada, bajo el argumento de que no se acreditd la
dependencia econdmica de los solicitantes con el afiliado fallecido. Dicha decisién fue

ratificada mediante comunicaciéon del 20 de abril de 2023.

11. Los actores indicaron que si bien su hijo fallecié el 29 de julio de 2018 solo pudieron
realizar la reclamacién hasta el afio 2022, debido a las condiciones de salud de ambos, la
cuarentena por el Covid-19 y “por desconocimiento de que nuestro hijo habia dejado causado
el derecho pensional y que los padres dependientes podrian reclamarlo”. Segun informaron,
actualmente ninguno de los accionantes trabaja ni devenga una pensién de vejez, jubilacion
o invalidez, esto Ultimo porque el tiempo que cotizaron al sistema fue insuficiente para
acceder a alguna prestaciéon. Agregaron que son propietarios de una casa y solamente
reciben un canon de arrendamiento del primer piso equivalente a $350.000 y una ayuda

econdmica de su hija Marlen de $150.000.

12. De otra parte, los actores indicaron que el 25 de mayo de 2023 le solicitaron a Cafam la
copia de la historia clinica del actor, pero a la fecha de interposicién de la accién de tutela no

habian recibido respuesta, razén por la cual consideraron vulnerado su derecho de peticidn.

13. Como consecuencia de lo anterior, los demandantes solicitaron que se le ordene a
Porvenir S.A. que les reconozca y pague la pensidn de sobrevivientes; y a Cafam que les
entregue la copia de la historia clinica del sefior Modesto Millan Bayona. De manera

subsidiaria pidieron que se ordene el reconocimiento de las mismas de manera transitoria.



Tramite procesal en primera instancia y respuesta de las accionadas

14. Mediante auto del 7 de julio de 2023, el Juzgado Primero Penal Municipal con Funcién de
Conocimiento de Soacha avocé conocimiento de la accién de tutela y corrid traslado a las

accionadas para que se pronunciaran sobre los hechos que dieron origen al proceso.

15. Porvenir S.A. solicitéd declarar la improcedencia de la accién porque los actores cuentan
con otro medio de defensa judicial. Agregé que no ha vulnerado derecho fundamental
alguno, toda vez que negé la pensidn de sobrevivientes al no haberse acreditado el requisito

de la dependencia econdmica de los peticionarios con el cotizante.

16. Cafam solicitd la desvinculacién del proceso porque el 14 de julio de 2023 envid la copia

de la historia clinica del sefior Modesto Millan Bayona.

17. Ledn & Asociados S.A.S. solicité declarar la improcedencia de la accién por incumplir con
el requisito de subsidiariedad, también pidi6é la desvinculacién del tramite por falta de

legitimacidn en la causa por pasiva ya que no existe vinculo contractual y/o procesal.
Sentencias objeto de revisién

18. Primera instancia. En sentencia del 24 de julio de 2023, el Juzgado Primero Penal
Municipal con Funcién de Conocimiento de Soacha declaré improcedente la accién de tutela
por incumplir el requisito de subsidiariedad. Esa autoridad judicial afirmé que los accionantes
cuentan con otros medios de defensa iddéneos para obtener lo solicitado. Finalmente declaré
la carencia actual de objeto por hecho superado frente a la vulneracién del derecho de
peticion ya que Cafam le entregé la copia de la historia clinica al actor. La anterior decisién

fue impugnada.

19. Segunda instancia. El 1 de septiembre de 2023, el Juzgado Segundo Penal del Circuito
para Adolescentes con Funciéon de Conocimiento de Soacha confirmé la sentencia de primer
grado. Para esa autoridad judicial la accién es improcedente por incumplir el requisito de
subsidiariedad. Tampoco existe un perjuicio irremediable porque los accionantes no
demostraron que la falta de pago de la pensién reclamada generara una alta afectacién de
los derechos fundamentales invocados, por el contrario, esta demostrado que tienen una

estabilidad econdmica minima que les permite subsistir. Finalmente sefalé que no existe



material probatorio suficiente para determinar el derecho reclamado.
Pruebas que obran en el expediente

20. Junto con el expediente se anexaron las copias de: (i) la cédula de ciudadania y la
consulta del Sisbén de los accionantes, (ii) el registro civil de nacimiento, la cédula de
ciudadania y el certificado de defuncién del causante; (iii) la historia laboral del sefior Jeisson
Andrés Milldn Rodriguez; (iv) la historia laboral y los certificados de no pensiéon de los
accionantes expedidos por Colpensiones y la UGPP; (v) la solicitud de pensién de
sobrevivientes del 27 de octubre de 2022 ante Porvenir S.A. y la respuesta del 17 de marzo
de 2023, por la cual el fondo negdé lo pedido; (vi) la investigacién realizada por Le6n &
Asociados S.A.S.; (vii) la peticién del 11 de abril de 2023, donde se solicité a Porvenir S.A.
revocar la negativa, y el oficio del 20 de abril de 2023, que reiteré la negativa del
reconocimiento y pago de la pensién de sobrevivientes; (viii) la historia clinica del actor; y
(ix) las declaraciones extrajuicio donde se dejé constancia de la dependencia econémica de

los peticionarios con el sefior Jeisson Andrés Millan Rodriguez.
Actuaciones en sede de revisidn

21. La Sala de Seleccion de Tutelas NUmero Doce de la Corte Constitucional mediante Auto
del 18 de diciembre de 2023 selecciond este expediente para revisién y lo repartié al

despacho del magistrado sustanciador.

22. Mediante Auto del 5 de febrero de 2024, el magistrado sustanciador decretd pruebas. A
continuacion, la Sala procede a resumir las respuestas proporcionadas por las partes en sede

de revision.
Respuestas recibidas en sede de revisién
Tabla 1. Respuestas recibidas que obran en el expediente de tutela

El 8 de febrero de 2024, los accionantes manifestaron que su hijo Jeisson Andrés Millan
Rodriguez (q.e.p.d.) habia sido el principal proveedor econémico de la familia desde junio de
2012. Afirmaron que para el afno 2018, destinaba alrededor de $400.000 pesos mensuales de
su salario para cubrir los gastos de alimentacién y servicios del hogar. También mencionaron

que son propietarios de la casa donde residen y que, tras el fallecimiento de su hijo,



subsisten del arriendo del primer piso, el cual asciende a la suma de $400.000 pesos, aunque
este ingreso no es constante. Ademas, reciben $96.200 pesos por concepto de un subsidio
familiar, distribuidos en $48.100 para cada uno, mas $53.800 pesos que les da su hija
Marlen.

Adicionalmente, explicaron que le solicitaron a Colpensiones la devolucién de aportes por las
semanas que cotizaron como independientes, proceso que completaron en el afio 2021
debido a las dificultades econdmicas que enfrentaban. La sefiora Ana Mercedes recibid
$171.604 y el sefior Modesto $542.777.

Sefalaron que sus otros tres hijos no pueden contribuir econdmicamente con su
sostenimiento debido a sus propias responsabilidades financieras. Asimismo, indicaron que
ambos tienen problemas de salud, y requieren de la compra de medicamentos y controles
médicos.

Los actores manifestaron que desde el fallecimiento de su hijo, en ocasiones se han
encontrado en la situacion de no tener mas opcidn que alimentarse con aguapanela y pan.
Durante la pandemia, colgaron un trapo rojo en la ventana, por lo que personas cercanas,
Ccomo sus vecinos y su hija mayor les proporcionaron algo de comida para aliviar su situacion.

Frente a sus gastos mensuales los discriminaron de la siguiente manera:
Descripcién

Gastos de ambos accionantes

Luz y aseo: piso 2: $135.550 dividido entre 4 personas: $33.887.

$67.775

Gas: piso 2: $52.750 divido entre 4 personas: $13.187.

$26.375

Agua: $294.430 solo hay un contador para toda la casa, dividido en 6 personas.

$98.143



Alimentos: desayunos: $4.000 (Pan, café con leche, huevos), almuerzos: $20.000 (carne, o

pollo, arroz, papa, verdura, sopa), comidas: $4.000 (café, arepa, queso),
alimentos diarios $28.000 * 30 dias.

$840.000

El gasto mensual de ambos accionantes para el 2024 es de $1.032.293.

El impuesto predial para el afo 2023 fue de: $1.200.600 / 12 meses= $100.050.
Porvenir S.A.

El 8 de febrero de 2024, Porvenir S.A. remitié la historia laboral consolidada del causante
junto con la copia de las reclamaciones de prestaciones econémicas y las respuestas, y el
informe de la investigaciéon que realizé la empresa Ledn & Asociados S.A.S. El fondo
accionado informé que a la fecha, no ha realizado la devolucién de los saldos de la cuenta de
ahorro individual del afiliado a los demandantes.

l1l. CONSIDERACIONES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL

Competencia

23. La Sala Novena de Revisidén es competente para revisar las decisiones proferidas dentro
de la accién de tutela de la referencia, de acuerdo con lo establecido en los articulos 86 y
241.9 de la Constitucién y los articulos 31 a 36 del Decreto 2591 de 1991.

Delimitacion del caso, formulacion del problema juridico y metodologia de la decisién

24, Los demandantes tienen 74 y 66 afos de edad, son los padres de Jeisson Andrés Millan
Rodriguez, quien se encontraba afiliado a Porvenir S.A. y fallecié el 29 de julio de 2018.
Segun su relato, el causante convivia con ellos y contribuia al sostenimiento del hogar, por lo
que vieron mermadas sus condiciones de vida con su deceso. Ademds, mencionaron que no
devengan ninguna pension y que los ingresos que perciben provienen del alquiler del primer
piso de su casa por valor de $400.000 mas la ayuda que reciben de su hija, que les hace

llegar un subsidio y un apoyo por valor de $150.000. Agregaron que la demandante siempre



ha sido ama de casa y el actor no puede trabajar porque presenta distintos quebrantos de
salud.

25. El 27 de octubre de 2022, los accionantes le solicitaron al fondo el reconocimiento de la
pensién de sobrevivientes, solicitud que fue denegada, al considerar que los demandantes no
cumplian con el requisito de dependencia econdémica con el causante. Adicionalmente, le
pidieron a Cafam la entrega de la copia de la historia clinica del actor, pero la entidad omitié
contestarles.

26. Por lo anterior, los accionantes acudieron a la accién de tutela y solicitaron la proteccién
de sus derechos fundamentales de peticidn, a la seguridad social y al minimo vital y que se le
ordene: (i) a Porvenir S.A., a reconocerles y pagarles la pensién de sobrevivientes; y (ii) a
Cafam, que les entregue la copia de la historia clinica del actor. De manera subsidiaria,

pidieron el reconocimiento de las mismas de manera transitoria.

27. El juez de primera instancia declaré improcedente la accién de tutela por el
incumplimiento del requisito de subsidiariedad y declard la carencia actual de objeto por
hecho superado frente a la vulneracién del derecho de peticidon ya que Cafam le entregé la

copia de la historia clinica al actor. En segunda instancia se confirmé la anterior decision.

28. A partir de los antecedentes descritos, en primer lugar, se observa que la pretensién
respecto del derecho de peticién ya fue satisfecha y asi lo declar6 el juez de primera

instancia, por lo que la Corte no efectuard ningun estudio sobre el particular.

29. En segundo lugar, se identifica que la presunta vulneracion por la negativa de la pension
de sobrevivientes no se ha superado, por lo que la Corte verificara, en primer lugar, la
procedencia de la solicitud de amparo. En caso de que la accion sea viable, esta Corporacion
debe determinar si jPorvenir S.A. vulnerd los derechos fundamentales a la seguridad social y
al minimo vital de los accionantes quienes son sujetos de especial proteccién constitucional
por sus edades avanzadas, al negarles el reconocimiento de la pension de sobrevivientes
bajo el argumento de que no acreditaron la dependencia econdmica al momento del

fallecimiento del afiliado?

30. Para resolver el problema juridico planteado, se estudiaran los siguientes ejes tematicos:

(i) la procedencia excepcional del amparo para el reconocimiento de prestaciones de la



seguridad social, (ii) el derecho a la seguridad social, (iii) la condicién de dependencia
econdmica de los ascendientes frente al causante, (iv) la protecciéon de los derechos
fundamentales de las personas de la tercera edad, (v) el derecho al debido proceso
administrativo en la prestacion del servicio publico de seguridad social y, finalmente, (vi) se

abordaré el caso concreto.

Procedencia excepcional de la accién de tutela para el reconocimiento y pago de

prestaciones de la seguridad social

31. La Corte ha determinado que, dado el caracter subsidiario del amparo, este mecanismo
solo procede cuando no existe otro medio de defensa judicial o cuando los medios
disponibles no son idéneos ni eficaces. Esta Corporacién ha determinado que el mecanismo
ordinario “es idéneo, si es materialmente apto para producir el efecto protector de los
derechos fundamentales, y eficaz si permite brindar una proteccién oportuna a los derechos
amenazados o vulnerados atendiendo las circunstancias en que se encuentra el solicitante”.
También se ha admitido la procedencia de este dispositivo constitucional como mecanismo

transitorio para evitar un perjuicio irremediable.

32. Respecto de la viabilidad del amparo como mecanismo definitivo, es necesario valorar en
cada caso concreto la ineficacia y la falta de efectividad del medio judicial principal, lo que
implica analizar si se trata de sujetos de especial proteccion constitucional (i.e. las personas
de la tercera edad) o de personas en situacién de debilidad manifiesta, como aquellos con
problemas de salud o que afrontan una precaria situacién econémica para satisfacer sus
necesidades basicas. Cuando se determinan tales circunstancias, esta Corte ha considerado
que la exigencia de agotar la via ordinaria resulta desproporcionada e, incluso, podria
resultar en la afectacién de otros derechos. En esos eventos, la accidn de tutela desplaza a

los otros procedimientos establecidos en el ordenamiento juridico.

33. En cuanto a la accién de tutela, como mecanismo transitorio, para evitar un perjuicio
irremediable, es necesario que se acredite que este es: (i) inminente, es decir, que se trate
de una amenaza que esta por suceder prontamente; (ii) grave, esto es, que el menoscabo
material o moral en el haber juridico de la persona sea de gran intensidad; (iii) urgente,
porque se requiere adoptar medidas para conjurar el perjuicio; y (iv) es impostergable la

intervencidn judicial para garantizar y restablecer el orden social justo en toda su integridad.



34, En particular, esta Corporacién se ha referido a la procedencia de la accién de tutela
contra actuaciones desplegadas por las administradoras de pensiones. En este tipo de casos,
la Corte ha concluido que resulta necesario acreditar: (i) un grado minimo de diligencia por
parte del accionante al solicitar la proteccién del derecho invocado vy (ii) la afectacién del

minimo vital.

35. En suma, la accion de tutela procede excepcionalmente cuando el medio de defensa
principal no resulta eficaz ni idéneo para garantizar la proteccién que se reclama o para
evitar un perjuicio irremediable, dadas las circunstancias particulares del titular de los

derechos fundamentales involucrados.
Derecho a la seguridad social

36. La Ley 100 de 1993, que establecid el Sistema General de Seguridad Social en Pensiones
(SGSSP), instituyd prestaciones para cubrir los riesgos de vejez, invalidez o muerte. En
particular, sobre este Ultimo, previé que las personas cercanas al causante, que se ven
afectadas por su fallecimiento, pueden obtener el reconocimiento de la pension de
sobrevivientes o la sustitucién pensional -segln sea el caso-, tanto en el régimen de prima
media con prestacion definida (RPM) como en el régimen de ahorro individual con solidaridad
(RAIS).

37. La pensién de sobrevivientes se cred con el fin de proteger a la familia del afiliado
fallecido, de modo que aquellos que dependian econdmicamente de éste mantengan un
sustento que les proporcione vivir bajo similares circunstancias a las que disfrutaban previo a
su deceso, es decir, para asegurar el minimo vital y la subsistencia de la familia en

condiciones dignas.

38. En cuanto a los requisitos exigidos para acceder a dicha prestacién, en primer lugar, el
articulo 46 de la Ley 100 de 1993 establecié que tendrdn derecho a la pensiéon de
sobrevivientes “los miembros del grupo familiar del afiliado al sistema que fallezca, siempre
y cuando éste hubiere cotizado cincuenta semanas dentro de los tres ultimos afios

inmediatamente anteriores al fallecimiento”.

39. En segundo lugar, los articulos 47 y 74 de la Ley 100 de 1993 enlistan los beneficiarios de



esa prestacion en el siguiente orden: (i) en forma vitalicia o temporal el cényuge o
compafero permanente; (ii) los hijos menores de 18 anos o los mayores de esa edad que no
puedan trabajar debido a sus estudios (quienes seran beneficiarios hasta los 25 afios), y los
hijos en situacion de discapacidad mientras subsistan estas condiciones; (iii) los padres del

afiliado; y (iv) los hermanos en situacién de discapacidad.

40. En tercer lugar, en el articulo 47 de la Ley 100 de 1993 se exige demostrar que los hijos,
los padres y los hermanos anteriormente mencionados, dependian econdémicamente del

causante al momento de su muerte.

41. La Corte ha precisado que la pension de sobrevivientes “busca impedir que, ocurrida la
muerte de una persona, quienes dependian de ella se vean obligados a soportar
individualmente las cargas materiales y espirituales de su fallecimiento”. Ademds, esta
prestacion puede considerarse como un derecho fundamental, ya que esta relacionada con el
minimo vital y porque, a primera vista, los reclamantes pueden ser sujetos de especial

proteccién constitucional (por ejemplo: personas de la tercera edad o nifios).

42. La Corte Suprema de Justicia (CSJ) ha establecido que la pension de sobrevivientes tiene
como objetivo proteger a los familiares mas cercanos del afiliado fallecido, quienes son los
mas afectados tanto emocional como econémicamente con el deceso. Esta prestacion busca
mitigar las repercusiones financieras que conlleva la muerte del causante en el grupo
familiar, para que los dependientes no vean comprometidas su calidad de vida ni su dignidad

humana.

43. En definitiva, la pensién de sobrevivientes tiene como objetivo evitar que los miembros
de la familia queden desamparados tras el fallecimiento de quien proporcionaba los recursos
para el sustento del hogar, siempre y cuando se acrediten los requisitos para acceder a este
derecho. Para obtener el reconocimiento de esta prestacion, es necesario: (i) que el afiliado
cumpla con el requisito del tiempo de cotizacién; (ii) demostrar que no existen beneficiarios
con mejor derecho que el solicitante; y (iii) evidenciar una dependencia econémica respecto
del causante.

Andlisis de la condicidon de dependencia econdémica de los ascendientes frente al causante

44, En la Sentencia C-111 de 2006, la Corte determind que la disposicidon que le permitia a



las entidades encargadas del reconocimiento de las prestaciones de seguridad social exigir a
los padres del fallecido un grado total y absoluto de dependencia econémica hacia su hijo
fallecido era contraria a la Constitucién. Por lo anterior, declaré la inexequibilidad de la
expresion “de forma total y absoluta” del articulo 13, literal d, de la Ley 797 de 2003, que
contenia dicho requisito. Ademas, se establecié que las autoridades deben valorar si aquellos
que solicitan la pensién de sobrevivientes gozan de la condicién de sujetos de especial
proteccidon constitucional, como por ejemplo, los padres del causante como Unicos

beneficiarios y con una avanzada edad, entre otras circunstancias particulares.

45, Esta Corporacion identificé algunas condiciones para poder determinar si una persona
goza de independencia econdmica. Esto, a partir de la evaluacién de un minimo vital
cualitativo, que se entiende como “la demostracion de los recursos suficientes para acceder
a los medios materiales que garanticen la subsistencia en condiciones dignas”. Este

parametro se fundamenta en los siguientes criterios:

1. 1) Para tener independencia econdmica los recursos deben ser suficientes para acceder a

los medios materiales que garanticen la subsistencia y la vida digna.
2) El salario minimo no es determinante de la independencia econdmica.

4) La independencia econémica no se configura por el simple hecho de que el beneficiario

esté percibiendo una asignaciéon mensual o un ingreso adicional.

5) Los ingresos ocasionales no generan independencia econdmica. Es necesario percibir

ingresos permanentes y suficientes.
6) Poseer un predio no es prueba suficiente para acreditar independencia econémica.

46. La Corte afirmd que “un ingreso cualquiera no era suficiente para considerar a una
persona independiente econdmicamente. La nocién de independencia econdémica no puede
restringirse al hecho de percibir un ingreso cualquiera referido a un monto infimo o atado al
concepto de salario minimo.” Ilgualmente, “el hecho de recibir otra prestacién no configura la
independencia econdmica, la cual se refiere a tener la autonomia necesaria para sufragar los
costos de la propia vida, sea a través del ejercicio de la capacidad laboral o de un patrimonio

propio.” Con la definicién de estas reglas, este Tribunal ha concluido que la dependencia



econdmica no se excluye por el hecho de recibir otros ingresos cuando estos resultan

insuficientes para garantizar el minimo vital cualitativo.

47. Asi las cosas, el requisito de dependencia econémica para la obtencion de la pension de
sobrevivientes o de la sustitucidn pensional no puede entenderse como una carencia total y
absoluta de recursos porque ello implicaria que el solicitante se encontrase en situacién de
indigencia para que fuera procedente el reconocimiento del derecho. Por lo tanto, dicha
exigencia debe ser examinada de manera razonable en clave de proteger los derechos al

minimo vital y a la vida en condiciones dignas de los reclamantes.

48. Asimismo, la CS) ha reiterado que, “cuando se trata de la dependencia econémica de los
padres respecto de sus hijos para acceder a la pensidén de sobrevivientes, esta no es total ni
absoluta”. Dicho Tribunal sostuvo que debe existir cierto grado de dependencia, a partir de
dos condiciones: la falta de autosuficiencia econdmica y una relaciéon de subordinacién en
esa materia, en tanto el que sobrevive no puede valerse por si mismo y ve afectado su
minimo vital en un grado significativo. Es decir que estas condiciones deben analizarse en
cada caso especifico, para que la autoridad correspondiente determine si los ingresos
recibidos por los padres les otorgan autonomia financiera y les posibilitan satisfacer sus

necesidades de manera digna.

49. En suma, la pension de sobrevivientes protege a los padres del hijo fallecido cuando
aquellos en algun grado precisaban de la ayuda de su hijo, esto es, que los recursos que les
suministraba el causante adquieren el caracter de fundamentales con ocasién del vinculo con
otros derechos constitucionales. Para que el peticionario ascendiente acceda a esta
prestacion debe acreditar una dependencia econdmica frente al causante, que no
necesariamente tiene que ser absoluta, sino que su ausencia dificulte las condiciones
minimas de vida digna de quien recibia la ayuda de la que ahora se priva. Por lo anterior, las
administradoras de pensiones solo pueden negar su reconocimiento cuando concluyan que el
interesado tiene una subsistencia digna, pero sin exigir una dependencia total y absoluta
respecto del causante.

La proteccién de los derechos fundamentales de las personas de la tercera edad

50. Segun el articulo 13 de la Constitucién, el Estado tiene la responsabilidad de adoptar

medidas que aseguren una igualdad real y efectiva para los grupos que han sido



discriminados o marginados histéricamente. Ademas, debe proporcionar una proteccién
especial a aquellas personas que, debido a su situacién econédmica, fisica o mental, se
encuentren en una condicién de vulnerabilidad evidente. Por otro lado, el articulo 46 superior
establece especificamente una proteccidn especial para las personas de la tercera edad, y le
asigna a las autoridades la tarea de garantizarles la seguridad social integral. En
concordancia con esto, la Corte ha determinado que los adultos mayores y las personas de la

tercera edad gozan de una proteccién reforzada por parte del Estado.

51. Los adultos mayores son quienes superan los 60 anos o que, sin superar esa edad, “pero
con mas de 55 afios, tenga[n] condiciones de desgaste fisico, vital y psicoldgico [que] asi lo
determinen”. Por su parte, las personas de la tercera edad son los adultos mayores que han
superado la esperanza de vida. Para el efecto, la Corte ha determinado que esta Ultima se
establece de acuerdo con la cifra calculada por el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE). Para el 2024 este parametro se estimé para las mujeres en 80 afios y
para los hombres en los 74 afnos. Por consiguiente, una persona se considera de la tercera
edad cuando supera esa edad. Teniendo en cuenta lo expuesto, las personas de la tercera
edad gozan de proteccion reforzada por parte del Estado. De acuerdo con lo establecido por
esta Corte, cuando estas personas superan la esperanza de vida promedio en Colombia y no
cuentan con otro medio eficaz, la accion de tutela se convierte en el medio idéneo para

asequrar la efectividad de sus derechos.

52. En definitiva, existe una proteccidon especial para las personas de la tercera edad. La
Corte ha admitido la posibilidad de flexibilizar los criterios de procedencia de la accién de
tutela en reclamos relacionados con prestaciones econdmicas de la seguridad social para
este grupo especifico, debido a que son considerados sujetos de especial proteccidn
constitucional. Esto implica que las autoridades judiciales deben actuar de manera diligente

para asegurar la efectividad de sus derechos fundamentales.

El derecho al debido proceso administrativo en la prestacion del servicio publico de seguridad
social. Reiteracién de jurisprudencia

53. El articulo 29 de la Constitucién garantiza que el debido proceso sea observado en todas
las instancias judiciales y administrativas. Esta garantia constituye una restriccion al poder

estatal y estd destinada a salvaguardar a los ciudadanos de posibles abusos por parte de las



instituciones, asi como a asegurar el cumplimiento de los procedimientos adecuados en cada
caso. Ademas, esta disposicion tiene como objetivo limitar la discrecionalidad de las
autoridades, para que sus acciones estén dentro de los limites establecidos en el

ordenamiento juridico.

54. Esta Corporacién ha afirmado que las acciones de las administradoras de pensiones,
como proveedores del servicio publico de la seguridad social, deben cumplir con el debido
proceso para garantizar los derechos y deberes de los afiliados que se ven afectados por las
decisiones que adoptan en esta materia. Ademas, ha considerado que este derecho

fundamental también es un parametro de actuacién para los fondos privados de pensiones.

55. En este sentido, la Corte ha considerado que las entidades que integran el Sistema
General de Pensiones vulneran el derecho al debido proceso administrativo cuando exigen al
solicitante “el cumplimiento de requisitos formales no previstos en la ley, tales como, (i) la
entrega de documentos innecesarios; (ii) la solucién de posibles conflictos entre las
entidades responsables de pagar la pensién; vy (iii) la tramitacidn de procesos judiciales que

constituyan obstaculos irrazonables y desproporcionados”.
Caso concreto

Analisis de la procedencia de la accién de tutela

Tabla 2. Requisitos de procedencia de la accion de tutela
Requisitos

Resultado

Legitimacién en la causa

por activa

Se cumple. En esta oportunidad, la accién de tutela fue presentada a nombre propio por el
sefior Modesto Millan Bayona y la sefiora Ana Mercedes Rodriguez Salamanca, quienes son
los titulares de los derechos invocados y las personas presuntamente afectadas ante la falta

de reconocimiento y pago de la pensién de sobrevivientes.



Legitimacién en la causa

por pasiva

Se cumple. En primer lugar, se encuentra acreditada la legitimacion por pasiva de Porvenir
S.A. El causante se encontraba afiliado a dicha entidad y aquella negé el reconocimiento y
pago de la pension de sobrevivientes a los peticionarios. Porvenir S.A. es una entidad privada
encargada de la prestacion del servicio publico de seguridad social dentro del Sistema

General de Pensiones.

En segundo lugar, respecto de Cafam, la entidad recibié la peticién presentada por el actor y
si bien no atendié lo solicitado dentro del término legal, en el curso de la primera instancia,
envio la copia de la historia clinica al demandante. Por tal razén, el juez declaré la carencia
actual de objeto por hecho superado. Esto significa que Cafam estd legitimada en la causa

por pasiva.

Por otro lado, aunque la empresa Ledn & Asociados S.A.S. fue asignada para realizar la
investigacion en nombre de Porvenir S.A. con respecto a la reclamacién presentada, la
decisién de conceder o no el derecho prestacional solicitado recae exclusivamente en
Porvenir S.A. Por lo tanto, no existe ningun vinculo contractual y/o procesal que involucre a la
empresa Ledn & Asociados S.A.S. en esta decisién. De manera que, para la Sala de Revision
no se supera la legitimacién en la causa por pasiva frente a la empresa Ledn & Asociados

S.A.S., por lo que se desvinculara del tramite.

Inmediatez

Se cumple. La accién de tutela fue promovida debido a la negativa del fondo accionado de
reconocer y pagar la pensiéon de sobrevivientes. Esta decisién tuvo lugar mediante
comunicacién del 17 de marzo de 2023 y ratificada el 20 de abril del mismo afio. Por su
parte, la solicitud de amparo fue presentada el 7 de julio de 2023. Esto quiere decir que
transcurrieron aproximadamente tres meses desde la presentacion de la accién de tutela y la

Ultima comunicacién que finalizé el trdmite administrativo de la solicitud pensional, lapso que



se considera razonable.

Subsidiariedad

Se cumple. En este caso, los demandantes cuentan con otro medio de defensa judicial
principal, que es el proceso ordinario laboral. Sin embargo, este puede resultar
desproporcionado dadas las particularidades de los demandantes. Por lo tanto, le

corresponde a la Sala valorar dichos elementos y, en concreto, que:

i. (i) Los accionantes tienen la calidad de sujetos de especial proteccidn constitucional, por
sus edades avanzadas y sus condiciones médicas, que, segln lo indicado por el sefior

Modesto Milldn Bayona, afectan su movilidad.

Los actores gozan de proteccidn reforzada por parte del Estado, ya que el sefior Modesto
Millan Bayona y la sefiora Ana Mercedes Rodriguez Salamanca tienen 74 y 66 afios de edad,
respectivamente, y se encuentran clasificados en el grupo poblacional de adulto mayor.
Desde el 1 de mayo de 2024, el sefior Modesto Millan Bayona forma parte de la poblacion

considerada como persona de la tercera edad.

() Los accionantes desplegaron cierta actividad administrativa en defensa de sus derechos. El
fallecimiento del causante tuvo lugar el 29 de julio de 2018. Posteriormente, el 27 de octubre
de 2022, los accionantes solicitaron ante Porvenir S.A. el reconocimiento y pago de la
pensién de sobrevivientes, solicitud que fue denegada por la entidad. Ante la negativa del
fondo de pensiones, el 11 de abril de 2023 solicitaron revocar la decisién y la entidad

confirmé la negativa. Por eso acudieron a la accién de tutela.

La Sala reconoce que transcurrieron aproximadamente 4 afios desde el fallecimiento del hijo
de los accionantes hasta la presentacion de la reclamacién para el reconocimiento y pago de
la pensidn de sobrevivientes ante Porvenir S.A. No obstante, los actores argumentaron que,
debido a las condiciones de salud de ambos, la cuarentena por el Covid-19 y “por
desconocimiento de que nuestro hijo habia dejado causado el derecho pensional y que los
padres dependientes podrian reclamarlo”. Esto sugiere que no se les puede exigir que

hubieran acudido antes ante Porvenir S.A. para realizar la reclamacién e impide que la Corte



valore negativamente su inactividad, la cual esta justificada en situaciones que evidencian su
vulnerabilidad no solo por la edad y las condiciones de salud, sino porque son ciudadanos

menos empoderados en materia de derechos, lo que explica la tardanza en reclamarlos.

Prueba de lo anterior es que solo hasta finales del afno 2021, le solicitaron a Colpensiones la
devolucién de saldos de los aportes que hicieron al sistema como independientes. Ademas,
segun le informaron a la Corte, debido a la dificil situacién que viven, tuvieron que vender las
herramientas que el sefior Modesto Millan Bayona alguna vez utilizé en su trabajo de
construccion para poder adquirir alimentos y cubrir los gastos de servicios publicos. En
consecuencia, la Sala observa la existencia de una actitud diligente por parte de los

accionantes dentro de su realidad y sus posibilidades.

() Existe una afectacién del minimo vital de los demandantes. La Sala observa que los
demandantes no tienen una solvencia econdmica suficiente para satisfacer sus necesidades
bésicas. Los accionantes manifestaron que actualmente ninguno trabaja ni devenga una
pensién de vejez, jubilacién o invalidez, esto Ultimo porque el tiempo que cotizaron al
sistema fue insuficiente para acceder a alguna prestacién. Agregaron que son propietarios de
una casa y Unicamente reciben un canon de arrendamiento del primer piso equivalente a
$400.000 y una ayuda econdmica de su hija Marlen de $150.000, por lo que han tenido que

mantenerse “sacando fiado aqui y alld en las tiendas o pidiendo prestado a los vecinos” .

En la investigacion realizada por Ledn & Asociados S.A.S. (empresa contratada por el fondo
de pensiones) se confirmé que los demandantes poseen una vivienda en Soacha. Sin
embargo, esta propiedad no garantiza automaticamente la idoneidad de los medios judiciales
ordinarios para proteger sus derechos, especialmente, dada la avanzada edad de los
demandantes y las consecuencias que enfrentan en el sustento del nucleo familiar a partir de

la muerte de su hijo Jeisson Andrés Millan Rodriguez.

Por lo anterior, se concluye que la situacién de los accionantes es apremiante y exigirles
agotar un proceso ordinario seria desproporcionado e irrazonable. En consecuencia, la Sala
determina que la accién de tutela procede como un mecanismo definitivo para resolver las
pretensiones de los accionantes debido a: (i) sus condiciones de salud; (ii) su falta de
capacidad para ingresar al mercado laboral; (iii) su calidad de sujetos de especial proteccién

constitucional, al tratarse de una persona de la tercera edad y una adulta mayor; y (iv) su



precaria situacion econémica.

56. A continuacion, la Corte estudiara la presunta vulneracion de los derechos fundamentales

invocados y resolvera el problema juridico planteado.

57. Como se explicd, el reconocimiento de la pensién de sobrevivientes implica: (i) que el
afiliado fallecido haya cumplido con los requisitos de tiempo de cotizacion; (ii) demostrar que
no existen beneficiarios con un mejor derecho que el solicitante; y (iii) evidenciar una
dependencia econdmica respecto del causante. La Sala determiné que los accionantes

cumplieron los requisitos exigidos, como se explica a continuacion:

58. Primer requisito. El articulo 46 de la Ley 100 de 1993 establecié que los miembros del
grupo familiar del afiliado al sistema que fallezca, tendran derecho a la pension de
sobrevivientes si este hubiera cotizado cincuenta semanas dentro de los tres anos

inmediatamente anteriores a su fallecimiento.

59. En el caso objeto de estudio, se constatd que el sefior Jeisson Andrés Millan Rodriguez
cotizd mas de 50 semanas dentro de los tres afios anteriores a su fallecimiento, ocurrido el

29 de julio de 2018, como se detalla a continuacién.

Tabla 3. Densidad de semanas cotizadas por el sefior Jeisson Andrés Millan Rodriguez en los

tres anos anteriores a su fallecimiento
Razoén social

Periodo inicial

Periodo final

Dias cotizados

Afo 2015

Industria Manufacturera de Calzado Lim

09/2015



09/2015

Industria Manufacturera de Calzado Lim

10/2015

10/2015

30

Industria Manufacturera de Calzado Lim

11/2015

11/2015

30

Afo 2016

Industria Manufacturera de Calzado Lim

01/2016

01/2016

10

Industria Manufacturera de Calzado Lim

02/2016

02/2016

17

Afno 2017

Apoyo Laboral TS S.A.S.



01/2017

01/2017

11

Apoyo Laboral TS S.A.S.

02/2017

02/2017

Somos Suministro Temporal S.A.

03/2017

03/2017

18

Somos Suministro Temporal S.A.

04/2017

04/2017

30

Somos Suministro Temporal S.A.

05/2017

05/2017

30

Somos Suministro Temporal S.A.

06/2017



06/2017

30

Somos Suministro Temporal S.A.

07/2017

07/2017

30

Somos Suministro Temporal S.A.

08/2017

08/2017

30

Somos Suministro Temporal S.A.

09/2017

09/2017

30

Somos Suministro Temporal S.A.

10/2017

10/2017

30

Somos Suministro Temporal S.A.

11/2017



11/2017

30

Somos Suministro Temporal S.A.
12/2017

30

Ano 2018

Somos Suministro Temporal S.A.
01/2018

01/2018

30

Somos Suministro Temporal S.A.
02/2018

02/2018

Caja de Compensacion Familiar Compensar
07/2018

07/2018

30

Total de dias cotizados

457 dias.



Total de semanas cotizadas en los tres anos anteriores a la fecha de la muerte del afiliado

(aproximadamente)
65,28 semanas.

60. Por lo anterior, la Sala determina que el causante cumplid el requisito de tiempo de
cotizacién al haber efectuado aportes de 65 semanas durante los tres afios anteriores a su

fallecimiento.

61. Segundo requisito. El articulo 47 de la Ley 100 de 1993 establece que los beneficiarios de
la pensién de sobrevivientes son, en orden de prioridad, el cédnyuge o compafiero
permanente, los hijos, los padres y los hermanos del fallecido. Segin lo demostrado en esta
accion de tutela, los accionantes son los padres del fallecido y tienen mejor derecho, dado
que, segun la informacion que obra en el expediente, no hay otro beneficiario o reclamante

en los ordenes anteriores.

62. Tercer requisito. La Corte ha reiterado que no es necesario demostrar una dependencia
econdmica total y absoluta para obtener la pensidn de sobrevivientes. En ese orden, se
admite que los ascendientes del fallecido pueden recibir ingresos y, aun asi, reconocer la
prestacion en caso de que se determine que estos son insuficientes para asegurar una
subsistencia digna de los padres del causante. La dependencia se determina considerando
quién se veria afectado por la falta de ingresos que proveia el cotizante y no implica una

sujecion total a dichos ingresos.

63. La Sala observa que los accionantes indicaron que su hijo vivia con ellos y que aquel era
quien contribuia a financiar los gastos del hogar. Esto fue comprobado mediante
declaraciones extraprocesales, las cuales no fueron objeto de controversia por parte del
fondo. También, indicaron que han tenido que mantenerse “sacando fiado aqui y alla en las
tiendas o pidiendo prestado a los vecinos” , y cuando reciben el arriendo y la ayuda
econdmica de su hija Marlen pagan sus deudas hasta el monto que les alcance. Aquellos
manifestaron que su hijo Jeisson Andrés era el que veia econdmicamente por ellos, “él nos
compraba lo del desayuno, cuando iba con nosotros al supermercado era el que pagaba el
mercado, o también nos entregaba el dinero en efectivo para comprar el mercado, nos
ayudaba a pagar los servicios publicos del hogar, nos llevaba en ocasiones al médico” .

Asimismo, los accionantes sefalaron que, a pesar de tener otros hijos, no reciben ayuda de



estos para satisfacer sus necesidades.

64. La Sala encontré que los demandantes carecen de una solvencia econdmica suficiente
para satisfacer sus necesidades, ya que su Unica fuente de ingresos es el arriendo del primer
piso, sumado a un subsidio familiar y una ayuda econdmica de una de sus hijas, cifra que no
asciende ni siquiera a medio salario minimo legal mensual vigente. Con base en lo anterior se
concluye que los demandantes carecen de la independencia econdmica que ha sido
establecida por la jurisprudencia constitucional como medio para desvirtuar que los

progenitores derivan su sustento de sus hijos.

65. Por consiguiente, es razonable afirmar que el fallecimiento de su hijo pudo haber
afectado los ingresos econdémicos de los actores y, por ende, su sustento y la satisfaccion de

sus necesidades basicas.

67. La Sala concluye que Porvenir S.A. vulnerd los derechos a la seguridad social y al minimo
vital de los actores al negarles el reconocimiento y pago de la pensidn de sobrevivientes bajo
el argumento de que no cumplian el requisito de la dependencia econdmica con el causante

sin haber evaluado las condiciones reales de los peticionarios.

68. Por todo lo expuesto, la Sala de Revisién conminara a Porvenir S.A. a que, en lo sucesivo,
al analizar el cumplimiento del requisito de la dependencia econdémica en las solicitudes de
prestaciones de la seguridad social, examine detenidamente las condiciones reales de las
personas que solicitan el reconocimiento y pago de la pensién de sobrevivientes. Ademas,
revocara parcialmente la sentencia del 1 de septiembre de 2023 proferida por el Juzgado
Segundo Penal del Circuito para Adolescentes con Funcién de Conocimiento de Soacha, que
confirmé el fallo de primera instancia, dictado por el Juzgado Primero Penal Municipal con
Funcién de Conocimiento de la misma ciudad, que declaré improcedente el amparo de los
derechos a la seguridad social y al minimo vital. En su lugar, se concederd, como mecanismo

definitivo, el amparo de los derechos fundamentales mencionados.

69. En consecuencia, la Sala ordenara a Porvenir S.A. que, en el término de quince (15) dias,
contados a partir de la notificaciéon de esta sentencia, reconozca, liquide y pague la pensidn
de sobrevivientes a que tienen derecho los actores. Ademas, la entidad debera pagar
retroactivamente las mesadas pensionales a que haya lugar en cuanto no estén prescritas,

de conformidad con los articulos 488 y 489 del Cddigo Sustantivo del Trabajo. Esto porque el



sefior Jeisson Andrés Millan Rodriguez consolidé el derecho a la pensién de sobrevivientes al

haber cotizado mds de 50 semanas en los 3 afos previos a su fallecimiento.
IV. DECISION

La Sala Novena de Revisidon de la Corte Constitucional, administrando justicia en nombre del

pueblo y por mandato de la Constitucién Politica,
RESUELVE

Primero. REVOCAR PARCIALMENTE la sentencia del 1 de septiembre de 2023 proferida por el
Juzgado Segundo Penal del Circuito para Adolescentes con Funcién de Conocimiento de
Soacha, que confirmd el fallo de primera instancia, dictado por el Juzgado Primero Penal
Municipal con Funciéon de Conocimiento de la misma ciudad, en cuanto a que declaré
improcedente la accién de tutela interpuesta por los accionantes. En su lugar, CONCEDER,
como mecanismo definitivo, el amparo de los derechos fundamentales a la seguridad social y
al minimo vital del sefior Modesto Millan Bayona y la sefiora Ana Mercedes Rodriguez

Salamanca.

Segundo. ORDENAR a Porvenir S.A. que, en el término de quince (15) dias, contados a partir
de la notificacion de esta sentencia, reconozca, liquide y pague la pensién de sobrevivientes
a que tienen derecho el sefior Modesto Millan Bayona y la sefiora Ana Mercedes Rodriguez
Salamanca. La entidad debera pagar retroactivamente las mesadas pensionales a que
hubiere lugar en cuanto no estén prescritas, de conformidad con los articulos 488 y 489 del

Codigo Sustantivo del Trabajo.

Tercero: CONMINAR a Porvenir S.A. a que, en lo sucesivo, al analizar el cumplimiento del
requisito de la dependencia econdmica en las solicitudes de prestaciones de la seguridad
social, examine detenidamente las condiciones reales de las personas que solicitan el

reconocimiento y pago de la



