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ACCION DE TUTELA CONTRA PARTICULARES CUANDO EXISTE UNA RELACION DE
INDEFENSION O SUBORDINACION-Jurisprudencia  constitucional sobre procedencia

excepcional

ACCION DE TUTELA CONTRA PARTICULARES-Caso en que la accionada fallece durante el

tramite de segunda instancia

LEGITIMACION POR PASIVA EN TUTELA-No puede predicarse respecto de personas que ya
fallecieron

TRABAJADORAS Y TRABAJADORES DEL SERVICIO DOMESTICO-Especial proteccion

constitucional

La Corte ha considerado que las empleadas del servicio doméstico son un grupo vulnerable

que requiere de una especial proteccién constitucional.

LEGITIMACION POR PASIVA EN TUTELA-Procedencia de la accién tutela cuando fallece el
empleador contra el cual se dirigi6 la accién, siempre y cuando haya una afectacion al

minimo vital del accionante y se trate de un sujeto de especial proteccién constitucional

DERECHOS LABORALES MINIMOS DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DEL SERVICIO
DOMESTICO-Contenido y alcance

DERECHO A LA ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA DE PERSONA EN ESTADO DE DEBILIDAD
MANIFIESTA-Reiteracion de jurisprudencia

Este Tribunal ha establecido que si existe un derecho fundamental a la estabilidad laboral
reforzada de personas que por sus condiciones fisicas, sensoriales o psicoldgicas estan en
circunstancias de debilidad manifiesta. Ello se debe a que existen condiciones en las que se

debe brindar una proteccién reforzada con el fin de evitar actos discriminatorios contra las

personas que se encuentren en esta situacion.

EMPLEADOR-Obligaciéon de afiliar a sus trabajadores al Sistema General de Seguridad Social



y los tramites corren por su cuenta y no del trabajador

Los empleadores seran responsables del pago del aporte de los trabajadores a su servicio a
cualquiera de los regimenes de seguridad social en pension existentes, ya sea el de prima
media con prestacién definida o el de ahorro individual con solidaridad, de acuerdo con el
salario o ingresos percibidos.

EMPLEADAS DEL SERVICO DOMESTICO-Obligacién del empleador de afiliarlos al sistema de

seguridad social

DERECHO FUNDAMENTAL A LA SEGURIDAD SOCIAL DE EMPLEADAS DEL SERVICIO
DOMESTICO-Orden a los herederos de la demandada fallecida, cancelar mensualmente una

suma equivalente a un SMMLV, y hasta que la justicia ordinaria se pronuncie

Accion de tutela presentada por Maria Dorian Rios Villada contra Olga Villegas de Escobar.

Asunto: Procedencia de la accidn de tutela como mecanismo transitorio para el reclamo de
acreencias laborales derivadas de un contrato de trabajo a una empleada que presta
servicios domésticos cuando en el tramite de accion de tutela fallece la accionada. El
derecho a la estabilidad laboral reforzada de empleadas del servicio doméstico con
enfermedades catastroficas.

Magistrada Ponente:
GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO.
Bogota, D.C., quince (15) de abril de dos mil dieciséis (2016).

La Sala Quinta de Revisidon de la Corte Constitucional, integrada por la Magistrada Gloria
Stella Ortiz Delgado, quien la preside, y los magistrados Jorge lvan Palacio Palacio y Jorge
Ignacio Pretelt Chaljub, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales, ha
proferido la siguiente:

SENTENCIA

En el tramite de la revision de los fallos de tutela dictados por el Juzgado Segundo Penal con



Funciéon de Control de Garantias de Manizales, (Caldas) el 9 de junio de 2015 y por el
Juzgado Séptimo Penal del Circuito de esa misma ciudad el 29 de julio de 2015, que
resolvieron en primera y segunda instancia respectivamente, la acciéon de tutela promovida

por Maria Dorian Rios Villada.

El asunto llegd a la Corte Constitucional por remision que efectué el Juzgado Séptimo Penal

del Circuito de Manizales, segun lo ordenado por el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991.

Conforme a lo consagrado en los articulos 86 de la Constitucién Politica y 33 del Decreto
2591 de 1991, la Sala de Seleccién Numero Tres de la Corte Constitucional escogid, para

efectos de su revision, el asunto de la referencia.

De acuerdo con el articulo 34 del Decreto 2591 de 1991, esta Sala de Revision procede a

dictar la sentencia correspondiente.
|. ANTECEDENTES
A. Hechos relevantes y accion de tutela interpuesta

1. La actora sostiene que trabajé durante 26 afios para Olga Villegas de Escobar como
empleada del servicio doméstico. Durante el tiempo que la accionante laboré se
suscribieron multiples contratos de trabajo anuales, que se terminaban y se liquidaban cada

ano en el mes de diciembre[1].

2. Mediante un acuerdo de terminacion de contrato de trabajo, suscrito el 30 de abril de
2015, las partes acordaron terminar el Ultimo contrato laboral, liquidaron las acreencias
laborales adeudadas por el periodo comprendido entre enero 1 de 2015 y abril 30 de ese
mismo afio y se concedid una bonificacion no constitutiva de salario en favor de Ia
tutelante[2].

3. A juicio de la peticionaria, la terminacién de la relacién laboral obedece a que le fue
diagnosticada leucemia linfoide el 22 de abril de 2015[3], por lo que considera que se trata
de un despido sin justa causa. Dicha afirmacién la sustenta en el hecho que el contrato de
trabajo se termind el 30 de abril de 2015[4], tan solo 8 dias después del diagnéstico de la
patologia. Asi mismo, asevera que aceptd terminar el contrato debido a que necesitaba el

dinero proveniente de la liquidaciéon para sufragar los costos del tratamiento de la



enfermedad que padece debido a que nunca fue afiliada al sistema de seguridad social.

5. Con fundamento en los hechos antes sefialados, la accionante estimé que Olga Villegas
de Escobar vulner6 sus derechos fundamentales a la estabilidad laboral reforzada, al
trabajo, al minimo vital, a la salud y a la seguridad social, debido a que la terminacién del
vinculo laboral con la accionada se dio como consecuencia de la enfermedad que padece.
Por lo anterior, la demandante solicitd se ordenara (i) el reintegro al cargo que venia
desempenando; (ii) el pago de los salarios y prestaciones sociales dejadas de percibir desde
su desvinculacion; (iii) la afiliacion al  sistema de seguridad social y, (iv) el pago de la
indemnizacién por despido de personas en situacion de discapacidad contemplada en el
articulo 26 de la Ley 361 de 1997.

B. Tramite de la accién de tutelay respuesta de la accionada

1. Mediante Auto de mayo 27 de 2015[5], el Juzgado Segundo Penal Municipal con Funcién
de Control de Garantias de Manizales avocd conocimiento de la solicitud de amparo, y
ordend la practica de una prueba consistente en tomar una declaracién juramentada de la
accionante, con el fin de aclarar ciertos puntos del recurso de amparo presentado. Asi

mismo, dicho despacho ordend notificar a Olga Villegas de Escobar en su calidad de

accionada.

2. El 3 dejunio de 2015, la accionada, actuando mediante apoderado judicial, se opuso a
todos los hechos narrados por la demandante[6]. Sostuvo que la accién de tutela no era
procedente en este caso porque la tutelante no agoté todos los medios de defensa
existentes, por cuanto no inicid un proceso ordinario laboral y la terminacién del contrato de
trabajo se dio por la libre voluntad de las partes. A su vez, afiadié que la accionada no
vulnerd los derechos fundamentales de la actora, ya que ésta no tenia conocimiento de

incapacidad alguna para la fecha en que se terminé el contrato.

La parte demandada también agregd que durante la vigencia de los distintos contratos de
trabajo, tuvo la intencién de afiliar a la trabajadora al sistema de seguridad social en salud,
pensiones y riesgos laborales, pero que la accionante se habia negado debido a que si la

empleadora la afiliaba, ésta perderia los beneficios que recibia del régimen subsidiado[7].

3. De conformidad con la constancia secretarial del 3 de junio de 2015[8] proferida por el



Juzgado Segundo Penal Municipal con Funcién de Control de Garantias de Manizales, la
sefiora Viviana Andrea Ocampo Rios, hija de la accionante, comparecié ante ese despacho y
manifestd que su madre se encontraba hospitalizada y que le estaban prestando los
servicios de salud requeridos para el tratamiento de su enfermedad. Por lo anterior, la

sefiora Ocampo afirmé que la solicitud de afiliacién al sistema de salud no era necesaria.

4. Asi mismo, la sefiora Ocampo Rios sostuvo que lo que pretende su madre con la acciéon
de tutela es obtener una indemnizacion por parte de la demandada. Frente a la solicitud de
reintegro, manifesté que no estaba interesada en que su madre volviera a trabajar debido a

que sus condiciones fisicas no se lo permitian.
C. Decisién de primera instancia

Mediante sentencia del 9 de junio de 2015[9], el Juzgado Segundo Penal Municipal con
Funcién de Control de Garantias de Manizales, negé el amparo solicitado, al considerar que
la accién de tutela no era procedente.

El juez de primera instancia estimé que en este caso la accién de tutela procedia contra un
particular, en la medida que la accionante se encontraba inmersa en una relacién de
subordinacién respecto de su empleador. Sin embargo, considerd que las pretensiones de la
actora no eran procedentes pues comprendian el pago de prestaciones econémicas
presuntamente adeudadas y para ello el medio de defensa judicial idéneo era el proceso
ordinario laboral. Como fundamento de su decision, el juez afirmé que de la declaracién
rendida por Viviana Andrea Ocampo Rios se podia concluir que los intereses de la tutelante
eran netamente econémicos.

Adicionalmente, el juez estimd que en este caso no se advirtié la existencia de una

amenaza seria y actual de los derechos fundamentales de la accionante.
D. Impugnacion

El 16 de junio de 2015[10], la accionante impugné el fallo de primera instancia. Segun su
criterio, el juez de primera instancia incurrié en un error al haberle dado valor a las
manifestaciones de su hija, por cuanto ella no tenia poder ni autorizaciéon alguna que la

facultara a manifestarse en su nombre. También afirmdé que accedid6 en su momento a



firmar el acuerdo de terminacién del contrato de trabajo, porque necesitaba el dinero para
su tratamiento y para su sostenimiento. Ademas, sostuvo que aunque haya existido un
acuerdo para terminar el contrato, el empleador tenia el deber de solicitar una autorizacién
ante el Ministerio del Trabajo, ya que se trataba de una persona en estado de

convalecencia.
E. Tramite de la accidn de tutela en segunda instancia

En el trdmite de la segunda instancia de la accion de tutela, el Juzgado Séptimo Penal del
Circuito de Manizales practicé una prueba consistente en una declaracién juramentada de la
accionante el 29 de julio de 2015, quien para ese momento se encontraba hospitalizada en

la Seccién de Oncologia del Hospital Universitario Infantil de Manizales.

Al indagarse acerca de la relacion laboral, la actora manifesté que inicialmente fue
contratada por Aida Escobar, para que laborara como empleada del servicio doméstico con
su hermana, la sefiora Olga Villegas de Escobar. Asi mismo, sostuvo que con posterioridad
la sefiora Lina Escobar, hija de la accionada, se encargé de pagar su salario. También

declaré que ella no le informé a la empleadora sobre el diagndstico de leucemia[11].

Adicionalmente, al preguntarle acerca del reclamo pretendido con la accién de tutela, la
tutelante sostuvo que lo que solicita es el pago de una indemnizacién y de los aportes al

Sistema General de Seguridad Social adeudados.
Por Ultimo, indicé que la sefiora Olga Villegas de Escobar fallecié el 10 de julio de 2015.
F. Decision de segunda instancia

En sentencia del 29 de julio de 2015[12], el Juzgado Séptimo Penal del Circuito de Manizales
confirmé el fallo del juez de primera instancia. El juez estim6 que la accion de tutela no
procedia en este caso debido a que existia un medio idédneo de defensa que no habia sido
agotado aun, esto es, el proceso ordinario laboral. Adicionalmente, sostuvo que le asiste
razon a la impugnante en cuanto al hecho que el juez de primera instancia no deberia haber

tenido en cuenta la declaracién de un tercero ajeno al proceso.

Respecto de la procedencia de la accién de tutela como un mecanismo transitorio,

considerd que en este caso no se acreditd la existencia de una amenaza de un perjuicio



irremediable. Lo anterior por cuanto la accionante estaba siendo atendida por Caprecom

EPS-Sy, en esa medida, su derecho a la salud no se veia conculcado.

Esta Sala resalta que a pesar de tener conocimiento de la muerte de la accionada, el juez de
segunda instancia no se pronuncid sobre esta situacién y en la decisién guardé silencio

respecto de este asunto.
G. Actuaciones en sede de revision

Mediante Auto del 30 de octubre de 2015, Ila magistrada ponente oficié a la Registraduria
Nacional del Estado Civil y a la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de Manizales,
con el fin de determinar (i) si la sefiora Olga Villegas de Escobar fallecid; (ii) si tiene

herederos o causahabientes vy, (iii) si existe una sucesion de bienes inmuebles registrada o

bienes cuyos titulares sean los causahabientes de Olga Villegas de Escobar.

Adicionalmente, con el fin de contar con mayores elementos de juicio, el despacho de la
magistrada ponente realizé una consulta de la base de datos Unica de afiliacién al Sistema
de Seguridad Social del Fondo de Solidaridad y Garantias -FOSYGA-[13] el 28 de octubre de
2015 para determinar el estado actual de afiliacion al  Sistema General de Salud de la

sefiora Olga Villegas de Escobar y de la sefiora Lina Escobar de Gomez.

Dicha consulta arrojé como resultado que la accionada no se encuentra activa en el sistema
debido a que fallecié el 13 de julio de 2015. En relacién con la sefiora Lina Escobar de
Gomez, como resultado de la referida consulta se pudo establecer que se encuentra afiliada

como cotizante activa en Sanitas E.P.S. S.A.
H. Respuestas de las entidades oficiadas
- Respuesta de la Registraduria Nacional del Estado Civil

De conformidad con los oficios 0803323 y RN REM-0910-26-3832, radicados en esta
Corporacién el 12 y el 23 de noviembre de 2015, respectivamente, la Registraduria Nacional
del Estado Civil informé que la sefiora Olga Villegas de Escobar fallecié el 10 de julio de
2015, segln consta en el registro civil de  defuncién identificado con indicativo serial
nimero 07424879 del 13 de julio de 2015.



En relacién con el estado civil de la accionada para el momento de la muerte, la

Registraduria sostuvo que al revisar su historial se pudo establecer que aparecia con un
vinculo marital vigente. No obstante, sefialé que no se encontré ningln registro civil de
matrimonio en el que ella figurara, debido a que los registros civiles anteriores a la vigencia
del Decreto 1260 de 1970 se hacian mediante el sistema de tomo y folio, y no existia la
obligacién de reportar informacién alguna ni remitir copias a un sistema centralizado de

informacion.

Respecto de la informacién solicitada acerca de la existencia de herederos o
causahabientes, la Registraduria indicéd que no se encontraron datos de hijos inscritos por la

sefora Olga Villegas de Escobar.
- Respuesta de la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de Manizales

Mediante oficio 1002015EE04015, la  Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de
Manizales afirm6 que no existia registro de sucesion de bienes de Olga Villegas de Escobar.
Sin embargo, esta entidad sefial6 que con motivo de la muerte de la referida causante se

registré la consolidacion del dominio pleno y la cancelacién de un usufructo en los predios
identificados con matriculas inmobiliarias nUmero 100-43865, 100-44008 y 100-44031, por
muerte de la usufructuaria Olga Villegas de Escobar. Dicha inscripcion se realizé con base
en la escritura publica nimero 3959 del 3 de septiembre de 2015 otorgada en la Notaria 32
del Circulo de Notarios de Bogota D.C. Segun el referido instrumento publico, el dominio
pleno se consolidd en favor de las sefioras Lina Escobar de GOmez, Maria Lucrecia Escobar

Villegas y Viviana Guzman Escobar.

Asi mismo, segun los certificados de tradicion y libertad anexados a dicha comunicacién, se
determind que los inmuebles identificados con matriculas inmobiliarias nimero
100-43865, 100-44008 y 100-44031, fueron transferidos por Lina Escobar de Gémez, Maria
Lucrecia Escobar Villegas y Viviana Guzman Escobar a Maria Fernanda Marin Murcia a titulo

de compraventa. Dicha venta se perfecciond el 15 de septiembre de 2015, es decir, con

posterioridad al deceso de Olga Villegas de Escobar.
- Respuesta de Sanitas EPS

Por medio de Auto del 3 de diciembre de 2015, la magistrada ponente, requirié a Sanitas



EPS para que (i) aportara la direccién actual del domicilio de la sefiora Lina Escobar de
Gomez e (ii) informara cual era la relacion de parentesco entre ella y Olga Villegas de
Escobar. Mediante oficio CJ-7834-2015, Sanitas EPS aporté los datos basicos de la sefiora

Lina Escobar de Gémez y afirmd que con fundamento en la informaciéon obrante en sus
bases de datos no era posible establecer si existia una relacién de parentesco entre ellay la

sefiora Olga Villegas de Escobar.
- Vinculacion de Lina Escobar de Gémez

Mediante Auto del 12 de enero de 2016, la Sala Quinta vinculé a la sefiora Lina Escobar de
GOmez en sede de revision, en razoén a que era la Unica heredera de Olga Villegas de
Escobar que se conocia hasta el momento, con el fin de que se pronunciara sobre los
hechos y las pretensiones de la tutela. Adicionalmente, la Sala suspendié el término para

decidir por un periodo 15 dias habiles. La vinculacién se realizé con fundamento en el
articulo 68 del Cédigo General del Proceso, el cual establece que una vez fallecido un
litigante o declarado ausente o en interdiccién, el proceso continuara con el cényuge, el

albacea con tenencia de bienes, los herederos o el correspondiente curador.
- Contestacion de Lina Escobar de Gdmez

Mediante escrito radicado en esta Corporaciéon el 20 de enero de 2016, Lina Escobar de
Gomez se opuso a todos los hechos narrados por la tutelante, al considerar que (i) la

terminacidn del contrato de trabajo se dio por la libre voluntad de las partes; (ii) no hay
lugar a reclamar la indemnizacién establecida en el articulo 26 de la Ley 361 de 1997, por
cuanto la accionante no se encontraba incapacitada para el momento en que terminé del
contrato; (iii) de acuerdo con la legislacion civil, las obligaciones no son transmisibles, ni
heredables, ni susceptibles de ser reconocidas como solidarias salvo que la ley les otorgue
dicho caracter, y (iv) la accién de tutela no es procedente debido a que la peticionaria no
agoto todos los medios de defensa existentes, por cuanto no inicié un proceso ordinario

laboral.

Adicionalmente, la sefiora Lina Escobar de Goémez informd que tiene otros hermanos que
también son herederos de la sefiora Olga Villegas de Escobar, a saber, los sefiores Pedro
Emilio Escobar Villegas, José Alvaro Escobar Villegas, Maria Lucrecia Escobar Villegas y

Ayda Escobar Villegas quien ya fallecié.



Con fundamento en el escrito aportado por Lina Escobar de Gdmez, por medio de Auto del
25 de enero de 2016, la Sala Quinta vinculé a los demds herederos de la sefiora Olga
Villegas de Escobar, esto es, los sefiores Pedro Emilio Escobar Villegas, José Alvaro Escobar
Villegas y Maria  Lucrecia Escobar Villegas en sede de revisién, con el fin de que se

pronunciaran sobre los hechos y las pretensiones de la tutela. Asi mismo, la Sala resolvié
prorrogar la suspension de términos decretada mediante Auto del 12 de enero de 2016 por
un periodo adicional de 15 dias habiles. La vinculacién se realizé con fundamento en el
articulo 68 del Cédigo General del Proceso, por las mismas razones por las cuales fue

vinculada Lina Escobar de Gémez.
- Contestacion de Pedro Emilio Escobar Villegas y Maria Lucrecia Escobar Villegas

En memorial conjunto radicado en la secretaria general de esta Corporacién el 3 de febrero
de 2016, Pedro Emilio Escobar Villegas y Maria Lucrecia Escobar Villegas se opusieron al
reclamo de la tutelante, al considerar que (i) la accién de tutela no es el mecanismo idéneo
para satisfacer pretensiones de tipo econémico; (ii) a la actora no se le adeuda suma
alguna derivada de la relacién laboral con Olga Villegas de Escobar, toda vez que las
mismas fueron liquidadas y pagadas mediante el acuerdo de pago suscrito el 30 de abril de
2015; (iii) el despido no se dio como consecuencia de la enfermedad que padece la
accionante, pues la empleadora no tenia conocimiento de la misma tal como lo reconoce la

actora en la declaracién rendida el 29 de julio de 2015.

Ademas, sostuvieron que su madre no tenia bienes y que por ello no se ha tramitado ni se

adelantara ningun proceso de sucesion.
- Contestacién de José Alvaro Escobar Villegas

En escrito del 5 de febrero de 2016, el sefior José Alvaro Escobar Villegas se opuso a los
reclamos de la accionante y adujo que el retiro de la actora se dio por voluntad de las
partes. Asi mismo, sostuvo que era falsa la afirmacion de la accionante en relacién con el
tiempo laborado, puesto que ella no habia laborado por 26 afios sino solo 4 afos con Olga
Villegas de Escobar[14]. Por ultimo, afadidé que la tutela no era el mecanismo para

controvertir asuntos de indole laboral.

- Vinculacién de Viviana Guzman Escobar



Mediante Auto del 16 de marzo de 2016, la Sala Quinta vinculd a Viviana Guzman Escobar,
hija de la sefiora Ayda Escobar Villegas, en sede de revision, con el fin de que se
pronunciaran sobre los hechos y las pretensiones de la tutela. Asi mismo, la Sala resolvié
prorrogar la suspension de términos decretada mediante Auto del 12 de enero de 2016 por
un periodo adicional de 15 dias habiles. Vencido el término para contestar, la vinculada
guardd silencio. La vinculacién se realizé con fundamento en el articulo 68 del Cédigo
General del Proceso, el cual establece que una vez fallecido un litigante o declarado
ausente o en interdiccién, el proceso continuarad con los herederos. Adicionalmente, en el
caso Viviana Guzman Escobar, su vinculacién se dio en razén a que se trata de una
heredera representante de su madre, Ayda Escobar Villegas, en concordancia con el
articulo 1041 del Cédigo Civil[15].

Il. CONSIDERACIONES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL
Competencia

1. Corresponde a la Corte Constitucional analizar, en Sala de Revision, la sentencia
proferida dentro de la accién de tutela en referencia, con fundamento en los articulos 86 y
241-9 de la Constitucion y 31 a 36 del Decreto 2591 de 1991.

Asunto objeto de revisién y planteamiento del problema juridico

2. Como se mencioné en los antecedentes de esta providencia, la sefiora Maria Dorian Rios
Villada presentd una accion de tutela contra Olga Villegas de Escobar, por considerar

vulnerados sus derechos fundamentales a la estabilidad laboral reforzada, al trabajo, al
minimo vital, a la salud y a la seguridad social, debido a que la terminacién del vinculo

laboral con la accionada se dio como consecuencia de la enfermedad que padece.

3. Olga Villegas de Escobar sostuvo que la accidn de tutela no era procedente debido a

que la accionante no agoté todos los medios de defensa existentes, por cuanto no inicié un
proceso ordinario laboral y la terminacién del contrato de trabajo se dio por la libre voluntad
de las partes. Asi mismo, adujo que no vulneré los derechos fundamentales de la actora, ya
que ella no tenia conocimiento sobre incapacidad alguna para la fecha en que se terming el
contrato. Finalmente, indicé que durante la vigencia de los distintos contratos de trabajo,

tuvo la intencién de afiliar a la trabajadora al sistema de seguridad social, pero que la



accionante se habia negado.

4. El juez de primera instancia negd el amparo solicitado, al considerar que la acciéon de
tutela no era procedente, por cuanto la actora pretendia con el recurso de amparo el pago
de prestaciones presuntamente adeudadas y para ello, el medio de defensa judicial idéneo
era el proceso ordinario laboral. Adicionalmente, el juez afirmd que en este caso no se
advertia la existencia de una amenaza seria 'y actual de los derechos fundamentales de la

accionante.

5. En segunda instancia, el juez confirmd la decisién adoptada por el a quo con base en los
mismos argumentos presentados en el fallo de primera instancia 'y afadié que no se
acredité la existencia de una amenaza de un perjuicio irremediable por cuanto la accionante
estaba siendo atendida por Caprecom EPS-S vy, en esa medida, su derecho a la salud no se

veia conculcado.

6. El 10 de julio de 2015, durante el tramite de la segunda instancia, la accionada, Olga
Villegas de Escobar, fallecié. Como consecuencia de esto, en sede de revisién la Sala oficio

a la Registraduria Nacional del Estado Civil, a la Oficina de Registro de Instrumentos
Publicos de Manizales y a Sanitas EPS con el objetivo de localizar a los herederos de la

demandada.

7. Como resultado de las gestiones realizadas por esta Corporacién, se localizé a los

herederos de la accionada, quienes fueron vinculados en el tramite de revision y se
opusieron a las pretensiones de la accionante al considerar que no se habian vulnerados los
derechos fundamentales de la actora y que la tutela no era el mecanismo adecuado para

controvertir temas laborales.

8. De acuerdo con los antecedentes expuestos, la Sala Quinta de Revisidn deberd primero
revisar la procedibilidad de la accién y de ser procedente, podra entrar a analizar el fondo
del asunto. En este sentido la Sala debera responder, en principio, el siguiente problema

juridico:

iProcede la accién de tutela como mecanismo transitorio para el reclamo de acreencias
laborales derivadas de un contrato de trabajo a una empleada que presta servicios

domésticos cuando en el tramite de accion de tutela fallece la accionada?



Examen de procedencia de la accién de tutela
- Legitimacién por activa

10. Respecto de la legitimidad para el ejercicio de la accién de tutela, de conformidad con
el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991, ésta puede ser ejercida (i) a nombre propio; (ii) a
través de un representante legal; (iii) por medio de apoderado judicial, o (iv) mediante un

agente oficioso.

11. En este caso, se acredita que la seflora Maria Dorian Rios Villada interpuso la accién a
nombre propio por ser ella la persona directamente afectada con la violacion de los
derechos fundamentales alegados. Por lo anterior, se concluye que esta legitimada para

interponer la tutela.
- Legitimacién por pasiva

12. La legitimacion por pasiva en sede de tutela se refiere a la aptitud legal que tiene la
persona contra la que se dirige la accién de tutela y quien esta llamada a responder por la

vulneracidon o amenaza del derecho fundamental, cuando ésta resulte demostrada.[16]

13. Segun el articulo 86 de la Constitucidn Politica y el articulo 12 del Decreto 2591 de
1991, la accidén de tutela procede contra cualquier autoridad publica y, excepcionalmente,
contra particulares. Segun el numeral 9 del articulo 42 del Decreto 2591 de 1991, el recurso
de amparo contra particulares procede “[c]Juando la solicitud sea para tutelar la vida o la
integridad de quien se encuentre en situacién de subordinacién o indefensién respecto del

particular contra el cual se interpuso la accién.”

14. Con fundamento en el escrito de tutela y en la respectiva contestacion, se advierte que
entre la tutelante y la accionada existié una relacién laboral prolongada. En efecto, tanto en
el escrito de tutela[17] como en las contestaciones de la accionada[18] y de los herederos
vinculados en sede de revisién[19] se reconocié que la actora prestd sus servicios de forma
personal bajo la continua dependencia de la accionada, es decir, la sefiora Olga Villegas de

Escobar y a cambio recibié una remuneracion periddica. En esa medida, esta probado que
en este caso existidé una relacién de subordinacién entre el particular y quien solicita el

amparo, derivada del vinculo laboral que existi6 entre estas.



15. Cabe recordar que la accién de tutela fue presentada en contra de la sefiora Olga
Villegas de Escobar y asi fue tramitada en primera instancia y en parte de la segunda. Como
se menciond con anterioridad, en el tramite de la segunda instancia, la sefiora Olga

Villegas de Escobar fallecié.

Una vez el caso fue seleccionado para revisién en esta Corporacién, se advirtié que los
herederos de la causante nunca fueron vinculados por el juez de segunda instancia y, a
pesar de conocer dicha situacion, el juez profirid el fallo sin tenerlos en cuenta. Por lo
anterior, con el fin de subsanar el yerro en el que incurrié el Ad-quem y con fundamento en
el articulo 68 del Cédigo General del Proceso, la Sala vinculd a los herederos en sede de
revisién. Por este motivo, la Sala considera necesario hacer un llamado de atencién al Juez
Séptimo Penal del Circuito de Manizales para evitar que se repitan situaciones como estas
en el futuro, toda vez que la legitimacién por pasiva no puede predicarse respecto de
personas que ya fallecieron y en esa medida el juez tiene el deber de realizar todas las

gestiones tendientes a subsanar esta irregularidad.

16. Ahora bien, en algunas de las contestaciones se afirmd que la tutela no es procedente
en la medida que las obligaciones son propias, y por regla general, no son transmisibles ni
heredables, salvo que la ley establezca lo contrario. Por lo anterior, la Sala ahora debe
entrar a determinar si el recurso de amparo procede contra los herederos o causahabientes
de quien fuera la empleadora de la accionante, puesto que no tendria ningln sentido emitir

érdenes judiciales en sede de tutela a una persona que ya no vive.

17. Segun el articulo 68 del Cédigo General del Proceso -CGP-, fallecida una de las partes en
el litigio (o declarado ausente o en interdiccidn), el proceso continuara con el cényuge, el

albacea con tenencia de bienes, los herederos o el correspondiente curador[20].

18. Asi mismo, mediante concepto 250812 del 13 de agosto de 2009.el Ministerio de la
Proteccion Social, hoy Ministerio del Trabajo, indicé que “ocurrida la muerte del empleador,
aquellas personas destinadas por la Ley para sucederla, habran de asumir el pasivo
derivado del pago de los salarios y prestaciones sociales que el causante de la sucesién
adeude.”[21]

19. En este mismo sentido, en un caso referido a la herencia de acreencias laborales

derivadas de la operacion de un establecimiento de comercio cuyo duefio fallecid, la Corte



sostuvo lo siguiente:

“(...) los pasivos laborales derivados de la operacién normal de los establecimientos de
comercio pertenecientes a empresarios difuntos, constituyen verdaderas deudas de la
sucesion, y los trabajadores titulares de los derechos correspondientes, son acreedores de

la sucesion para todos los efectos legales.

En concordancia con las reglas anteriormente enunciadas, los destinatarios de la accién de
tutela en estas condiciones podran ser: (i) la sucesion, (ii) los herederos, cuando tengan la
representacion de la sucesidon o les haya sido asignada una cuota, o (iii) el secuestre

nombrado dentro del proceso ejecutivo concurrente.”[22]

A partir de lo anterior, para el caso objeto de estudio se encuentra que de las tres
condiciones para que proceda la tutela cuyos demandados fallecieron sélo el Gltimo no es
aplicable para este caso. Esto se debe a que en aquella ocasion la Corte analizé, entre otros

asuntos, el rol de un auxiliar de la justicia que habia sido nombrado dentro de un proceso
ejecutivo contra la sucesién de quien fuera el empleador de la accionante, situacién que no

ocurre en este caso.

20. Ahora, es necesario aclarar que la distincién entre la procedencia de la acciéon de tutela
contra la sucesién o contra los herederos obedece a que existen dos momentos diferentes

en el proceso de sucesion de los bienes de una persona que ha fallecido.

De conformidad con el articulo 87 del CGP[23], mientras el tramite de sucesién no se
haya adelantado o se encuentre en tramite, la masa sucesoral, en tanto patrimonio del
causante, puede fungir como parte activa y pasiva en procesos judiciales, légicamente
representada por los causahabientes; por ello, los herederos son los representantes

establecidos por ley para responder por los pasivos dejados por el causante.

De otro lado, la tutela puede proceder contra los herederos directamente, bien sea cuando
tengan la representacidén o cuando les haya sido asignada una cuota[24], en razén a que
en esta instancia los bienes, derechos y obligaciones del causante, que antes hacian parte

de la sucesidn, han sido repartidos entre los herederos y por ende ellos son los titulares de



[os mismos.

21. En el caso objeto de estudio, se probd que la fecha no se ha iniciado ninglin proceso de
sucesion, pues asi fue manifestado por los herederos vinculados en sus respectivas
contestaciones[25]. Por lo anterior, los destinatarios de la accion de tutela si pueden ser los

herederos de la sefiora Olga Villegas de Escobar, en tanto que son los representantes de
los bienes de la causante en concordancia con el articulo 87 del CGP. En consecuencia, la

Sala encuentra acreditada la legitimacién pasiva en la tutela de la referencia.
- Subsidiariedad e inmediatez[26]

22. El articulo 86 de la Constitucion Politica dispone que la accién de tutela es un
mecanismo “preferente y sumario” para la proteccion de los derechos fundamentales de las
personas en Colombia. No obstante, esta norma constitucional y el Decreto 2591 de
1991[27], establecen que la tutela solamente procede cuando “el afectado no disponga
de otro medio de defensa judicial”. Asi, la accién de tutela es un mecanismo de caracter
subsidiario y excepcional que tiene como objetivo proteger derechos fundamentales, y cuya
procedencia esta sujeta al agotamiento de los recursos procesales ordinarios y

extraordinarios[28], asi como al principio de inmediatez.

Tal y como ha sido reiterado en diferentes ocasiones, los principios de inmediatez y
subsidiariedad que rigen la accién de tutela, deben analizarse en cada caso en concreto. En
aquellos asuntos en que existan otros medios de defensa judicial, la jurisprudencia de esta
Corporacién ha determinado que caben dos excepciones que justifican su procedibilidad,

siempre y cuando también se verifique la inmediatez:

I. A pesar de existir otro medio de defensa judicial idéneo, éste no impide la
ocurrencia de un perjuicio irremediable, caso en el cual la accién de tutela procede, en
principio, como mecanismo transitorio; no obstante, la Corte ha reconocido que en ciertos
casos que si el peticionario esta en situacion de debilidad manifiesta, el juez constitucional
puede realizar el examen de la transitoriedad de la medida, en atencién a las
especificidades del caso, en particular a la posibilidad de exigir al accionante que acuda
después a los medios y recursos judiciales ordinarios y concluir que resulta

desproporcionado imponerle la carga de acudir al mecanismo judicial principal[29].



ii. Si bien existe otro medio de defensa judicial, éste no es idéneo o eficaz para
proteger los derechos fundamentales invocados, caso en el cual las érdenes impartidas en

el fallo de tutela tendran caracter definitivo.

I que el perjuicio sea inminente, es decir que no basta con que exista una

mera posibilidad de que se produzca el dano;

ii. que las medidas que se requieren para evitar la configuracién del perjuicio,

sean urgentes;

iii. gue el perjuicio que se cause sea grave, lo que implica un dafio de gran

intensidad sobre la persona afectada;

iv. que la accion de tutela sea impostergable, es decir que de aplazarse, se corra

el riesgo de que ésta sea ineficaz por inoportuna[30].

24. Este Tribunal también ha indicado que en aquellos eventos en que existe un medio
judicial de defensa y la tutela se interpone como mecanismo transitorio, es necesario
demostrar que la intervencion del juez constitucional es necesaria para evitar la ocurrencia
de un perjuicio irremediable. En este sentido, respecto del principio de subsidiariedad, de
verificarse la existencia de otros medios judiciales, siempre se debe realizar una evaluacion
de la idoneidad del mecanismo en el caso concreto, para determinar si dicho medio tiene
la capacidad de restablecer de forma efectiva e integral los derechos invocados. Este
analisis debe ser sustancial, no simplemente formal, y sin olvidar que el juez de tutela no

puede suplantar al juez ordinario[31].

Otra de las consideraciones relevantes en el andlisis sobre la procedibilidad de la accién se
refiere a la calidad del sujeto. Asi, ha dicho la Corte que el juez de tutela debe revisar si se
trata de un sujeto de especial proteccidén constitucional, lo que haria el examen mas
flexible, pero no menos riguroso. A continuaciéon la Sala realizard breves consideraciones

sobre cdmo ha abordado la jurisprudencia a las empleadas domésticas.

Las trabajadoras domésticas como grupo de mujeres de especial proteccidon constitucional

25. La Corte ha considerado que las empleadas del servicio doméstico son un grupo



vulnerable que requiere de una especial proteccién constitucional. En atencién a que en el
presente caso la accionante es una persona que se desempeid como empleada doméstica,
la Sala profundizara en las caracteristicas de este grupo puesto que la procedencia de la
tutela se cimienta en la comprensién e identificacion de este grupo de personas

tradicionalmente discriminadas en razén de las labores que desarrollan.

26. De conformidad con el articulo 1° del Decreto 824 de 1988, se entiende por trabajador
doméstico “(...) la persona natural que a cambio de una remuneracién presta su servicio
personal en forma directa y de manera habitual, bajo continuada subordinacién o
dependencia, residiendo o no en el lugar de trabajo, a una o varias personas naturales, en
la ejecucion de tareas de aseo, cocina, lavado, planchado, vigilancia de nifios, y demas
labores inherentes al ‘hogar’. Adicionalmente, se Ilaman ‘internos’ a los trabajadores de

rn

servicio doméstico que residan en su lugar o sitio de trabajo, los demas, son ‘por dias’.

27. Adicionalmente, la Corte ha definido el trabajo doméstico como el conjunto de  “(...)
actividades que una persona adelanta en un hogar de familia, incluyendo el aseo del
espacio fisico y sus muebles y enseres, la preparaciéon de alimentos, el lavado y planchado
del vestido, servicios de jardineria y conduccién, y el cuidado de miembros de la familia o
de los animales que residen en casas de familia. El trabajo doméstico es, por regla general,
contratado por otro particular, quien acude a los servicios de un tercero para tener la

posibilidad de salir de casa en busca de la generacién de ingresos propios”[32].

De lo anterior se puede inferir que la Corte reconoce que el trabajo doméstico es una labor
revestida por las caracteristicas esenciales de un contrato de trabajo, esto es, la prestacion
de un servicio personal a otra persona (natural o juridica) en un hogar, bajo la continua
subordinacién de aquella y a cambio de una remuneracion, independientemente de que la

labor se realice en unos dias determinados o en modalidad de tiempo completo.

28. Ahora bien, en varios pronunciamientos esta Corporacion ha sido enfatica en indicar
que a pesar de que esta labor se encuentra protegida por la Constitucién, la misma ha sido
tradicionalmente subvalorada por la sociedad. Cabe resaltar que en la sentencia C-310 de
2007[33], al analizar la constitucionalidad de un aparte del articulo 252 del Cédigo

Sustantivo del Trabajo, la Corte se refiri6 ampliamente al tema del servicio doméstico y la

situacion de vulnerabilidad en la que se pueden ver inmersos quienes prestan esta labor. Al



respecto, este Tribunal sostuvo lo siguiente:

“Tradicionalmente al servicio doméstico se le ha restado importancia juridica, econdémicay
social, al estar destinado a reemplazar o complementar la labor del ama de casa que, como
tal, es considerada econdmicamente inactiva. Se trata, como lo han hecho ver estudios

especializados[34], de una actividad “invisible” para el resto de la sociedad.

Las pautas culturales también aportan a esta visidn, pues como antiguamente el trabajo
doméstico correspondia a criados o siervos, aln se sigue pensando que esas personas
pueden ser explotadas, maxime cuando ejercen una labor que supuestamente no exige

instruccion para desempenfarla.”

29. A partir de lo anterior, se evidencia que las labores del servicio doméstico

tradicionalmente han sido desarrolladas por mujeres. Ello se debe a una nocién cultural y
social que vincula las labores que desarrollan con aquellas que realizaban las amas de casa
y con los roles de cuidado que han sido asignados tradicionalmente a lo femenino. Esta
concepcion del servicio doméstico tiene serias implicaciones en la valoracién que tiene la
sociedad de estas labores, pues al tratarse de actividades que se realizaban sin
remuneracion, se suponia que éstas no requieren de un grado de instruccién o inclusive de

educacidn, lo que ha dado como resultado que se les considere como labores que no tienen
mayor relevancia para la sociedad. En esa medida, el desempeio como empleada del

servicio doméstico es una labor que ha sido invisibilizada como forma de trabajo.

Adicionalmente, al tratarse de una actividad que no requiere de mano de obra calificada
para su desarrollo, por lo general las personas que la realizan no tienen un nivel alto de
educacion y frecuentemente se trata de mujeres provenientes de areas rurales, quienes
acuden a los grandes centros urbanos en busqueda de oportunidades laborales a partir de

las cuales puedan generar su sustento basico. En esa medida, ante la falta de preparaciony
la carencia de recursos, el servicio doméstico se ha convertido en muchos casos en la Unica
alternativa laboral para estas mujeres. Por lo tanto, el grupo social que se dedica a estas
labores corresponde a un grupo vulnerable socioeconémicamente. Esta situacion ha
contribuido a que las empleadas del servicio doméstico no conozcan sus derechos legales y

constitucionales, ni mucho menos de los medios existentes para la proteccion y garantia de



[os mismos.

En este sentido, la Corte ha sostenido que “(...) las empleadas de servicio doméstico son
personas que se encuentran en estado de indefensién y, especialmente, de subordinacion
en relacion con sus empleadores, por el hecho de estar bajo sus 6rdenes, aunado a la
carencia de los medios minimos requeridos para repeler la eventual violacién o amenaza a

sus derechos fundamentales.”[35]

Asi, la calidad de grupo discriminado tiene origenes en factores culturales, sociales y
econdémicos como: (i) el hecho de que las actividades domésticas han sido tradicionalmente

desarrolladas por mujeres como el ejercicio “natural” de labores de cuidado que no
requiere remuneracion; (ii) la falta de preparacién o educacién para su desarrollo; (iii) la
precaria remuneracion que comporta el desempefno de las actividades de servicios
domésticos y (iv) el estigma que pesa sobre el desempefio de estas actividades, ello tiene
consecuencias en el &mbito laboral que se traducen en barreras para el goce efectivo de los

derechos de estas mujeres.

Dichas barreras se ven reflejadas en la dificultad (e incluso, en ciertos casos, en la
imposibilidad) de desplegar las actuaciones tendientes a la proteccién de sus derechos
como el ejercicio de las acciones legales previstas en el ordenamiento juridico o de probar
la vulneracién de estos, pues las relaciones laborales en las que se hallan las empleadas
del servicio doméstico frecuentemente se encuentran en un entorno de informalidad. Como
consecuencia de ello, la Corte ha evidenciado que ello generalmente se ve reflejado en
situaciones como (i) la baja remuneracién (en algunos casos no supera el salario minimo
legal mensual vigente y en otros estda por debajo del minimo legal)[36]; (ii) la no
vinculacion al sistema de seguridad social para amparar los riesgos de vejez, muerte e
invalidez[37]; o (iii) el despido sin justa causa de sujetos de especial proteccién

constitucional como las mujeres en estado de embarazo[38] o con alguna enfermedad.

30. Por lo anterior, se puede concluir que es un hecho notorio que la subvaloracién de las
labores realizadas por las trabajadoras del servicio doméstico es una situaciéon que
contribuye a la generaciéon de desigualdad social y la discriminaciéon hacia grupos
vulnerables[39] y por ello demanda una proteccidn especial del Estado como un deber que

se desprende de la cldusula de igualdad constitucional dirigida a la superacién de las



barreras discriminatorias que atentan contra los derechos fundamentales de este grupo

poblacional, que generalmente estan atadas a las condiciones laborales.
Andlisis de procedibilidad

31. Con base en la informacion obrante en el expediente se pudo establecer que hasta el 30
de abril de 2015, fecha en la cual se terminé el contrato de trabajo, la accionante
devengaba un salario equivalente a seiscientos mil pesos (COP$ 600,000)[40], vy a pesar
de que tiene una hija, no se advirtié que la accionante contara con ingresos adicionales

para su sostenimiento.

32. Asi mismo, con base en la historia clinica aportada con el escrito de tutela, esta Sala
encontrd que a la actora le fue diagnosticada leucemia linfoide el 22 de abril de 2015y
estuvo hospitalizada por esta causa. En reiterada jurisprudencia, la Corte ha sostenido que
las personas que padecen enfermedades catastrdficas 0 ruinosas como cancer son personas
que gozan de especial proteccién constitucional, en atencién a que tienen una carga mayor

de necesidades que obligan al Estado a brindarles proteccion reforzada[41].

33. Adicionalmente, se advierte que la accionante se encuentra ante la amenaza de la

ocurrencia de un perjuicio irremediable, por cuanto su situacién es grave, dado que su
patologia le ha impedido laborar e incluso acudir directamente ante los jueces de instancia
para continuar con el trdmite de la acciéon de tutela[42]. En efecto, el perjuicio es inminente
pues ante la incapacidad para laborar, la situacién de la solicitante se hace cada vez mas
gravosa pues su Unica fuente de ingresos, segun lo manifestado por ella, es su salario. En
esa medida, las medidas que se requieren para conjurar el perjuicio irremediable son

urgentes.

Asi mismo, para la Sala es evidente que la actora se encuentra en una situacién de
debilidad manifiesta derivada tanto de la enfermedad que padece como de su condicién de
mujer que se desempefia como empleada doméstica y por lo tanto pertenece a un grupo

vulnerable que merece una proteccion especial.

Por todo lo anterior, se destaca que aun cuando los jueces de instancia estimaron que la
controversia se podia llevar en la jurisdicciéon laboral ordinaria por el hecho de tratarse de

pretensiones de caracter econdémico, en este caso particular se evidencia que a pesar de la



existencia de este mecanismo idéneo, si se tiene en cuenta la situacién econémica y de
salud de la actora y su pertenencia a un grupo vulnerable precisamente por el trabajo que
ejerce, aunado a la enfermedad catastréfica que padece, se evidencia que existen
elementos suficientes para demostrar que la tutelante se encuentra en una situacién de

debilidad manifiesta y que se halla ante la posible ocurrencia de un perjuicio irremediable,

motivo por el cual se acredita la procedencia excepcional de la tutela.

34. De conformidad con las anteriores consideraciones, para esta Corporacién es claro
que a pesar de la existencia de un medio idéneo de defensa, como lo es el proceso

ordinario laboral, éste no resulta eficaz para prevenir un perjuicio irremediable. Por ello, la
accion de tutela resulta ser el mecanismo impostergable para resolver la controversia
objeto de estudio con el fin de  garantizar una proteccién efectiva de sus derechos
fundamentales. Por regla general, en caso que prospere el amparo, por regla general este

debe ser transitorio.

35. Finalmente, es preciso indicar que la Corte ha dicho que la tutela procede cuando
fallece el empleador contra el cual se dirigié la accién, siempre y cuando haya una
afectacién al minimo vital del accionante y se trate de un sujeto de especial proteccién
constitucional[43]. Con fundamento en las anteriores consideraciones, en el caso concreto
se acreditd el cumplimiento de las anteriores condiciones y por ello se procederd a analizar

el fondo del asunto. En consecuencia, la Sala deberd resolver el siguiente interrogante:

iUn empleador vulnera el derecho fundamental al trabajo, al minimo vital, a la estabilidad
laboral reforzada y a la seguridad social de una trabajadora del servicio doméstico cuando
se termina un contrato de trabajo debido a que el trabajador se encuentra en estado de

convalecencia y no realiza los aportes respectivos al sistema general de seguridad social?

36. Para resolver estos interrogantes, la Sala se pronunciara sobre los siguientes temas: (i)
los derechos laborales minimos de los trabajadores y trabajadoras del servicio doméstico;
(ii) las obligaciones del empleador con los trabajadores y trabajadoras del servicio
doméstico; (iii) el derecho a la estabilidad laboral reforzada; (iv) el derecho a la seguridad
social y la obligacién del empleador de realizar aportes al régimen de seguridad social en
pensiones, o en su defecto, de reconocer la pensidén-sancion; vy, finalmente se abordara (v)

el estudio del caso concreto.



Los derechos laborales de los trabajadores y trabajadoras del servicio doméstico. Breve

reiteracién de jurisprudencia

37. El tema de los derechos laborales de las trabajadoras del servicio doméstico no es un
asunto ajeno al desarrollo jurisprudencial de esta Corporacion. En efecto, la Corte ha
reconocido a través de su jurisprudencia que las actividades relacionadas con el servicio
doméstico se rigen por las normas laborales[44] y, en esa medida, las empleadas del
servicio doméstico gozan de los mismos derechos que los demas trabajadores[45] en virtud
del derecho a la igualdad[46]. A su vez, es indudable que los sujetos frente a los cuales
recae esta situacion son mujeres y es en ese sentido que se han proferido pronunciamientos
judiciales al respecto; sin embargo, ello no excluye la posibilidad de que las desigualdades
también se den en el caso de los hombres.

38. En sentencia C-616 de 2013[47] este Tribunal analizd la constitucionalidad del
Convenio 189 de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre el Trabajo Decente para las
Trabajadoras y los Trabajadores Domésticos y de la Ley 1595 de 2012, por medio de la cual
se aprobd dicho convenio. Al referirse al analisis de fondo, la Corte sostuvo que segun el
articulo 25 Superior, el trabajo es un derecho y una obligacién social, el cual goza en todas
sus modalidades de la especial proteccion del Estado y se rige por principios minimos que
operan como condiciones indispensables para el desarrollo de la normativa en materia
laboral.

Asi, segln el articulo 53 constitucional dichos principios se relacionan con (i) la igualdad de
oportunidades para los trabajadores; (ii) la remuneracién minima vital y mévil proporcional
a la cantidad y calidad de trabajo; (iii) la estabilidad en el empleo; (iv) la irrenunciabilidad
a los beneficios minimos establecidos en normas laborales; (v) las facultades para transigir
y conciliar sobre derechos inciertos y discutibles; (vi) la situacion mas favorable al
trabajador en caso de duda en la aplicacién e interpretacién de las fuentes formales de
derecho; (vi) la primacia de la realidad sobre formalidades establecidas por los sujetos de
las relaciones laborales; (vii) la garantia a la seguridad social, la capacitacion, el
adiestramiento y el descanso necesario; y (viii) la proteccién especial a la mujer, a la
maternidad y al trabajador menor de edad.

Adicionalmente, segun la providencia antes sefialada, la Carta Politica establece tres reglas



constitucionales especificas, relativas a (i) la obligacién estatal de garantizar el derecho al

pago oportuno y al reajuste periddico de las pensiones legales; (ii) la pertenencia a la
legislacién interna de los convenios internacionales del trabajo debidamente ratificados; y
(iii) la prohibicién que la ley, los contratos, los acuerdos y convenios del trabajo

menoscaben la libertad, la dignidad humana o los derechos de los trabajadores.

Con fundamento en las normas constitucionales antes indicadas, esta Corporaciéon concluyé

lo siguiente:

39. Habida cuenta de la igualdad entre los derechos de los trabajadores del servicio

doméstico con los de los demas trabajadores, ahora es preciso indicar cuales son las
obligaciones del empleador que se desprenden de dicha relacién. Grosso modo, al contratar
una trabajadora o trabajador del servicio doméstico, el empleador estd obligado, como

minimo, a cumplir con las siguientes obligaciones de contenido meramente econémico:

I pagar una remuneracion por los servicios prestados, que no puede ser

inferior a un salario minimo legal mensual vigente;
ii. reconocer y pagar horas extras;

ii. pagar cesantias, intereses de cesantias, vacaciones, vestido y calzado de labor;

iv. pagar el auxilio de transporte, cuando el salario devengado es inferior a dos

salarios minimos legales mensuales vigentes;

V. pagar una indemnizacion cuando el empleador decida terminar

unilateralmente el contrato de trabajo sin justa causa;

Vi. pagar una indemnizacién equivalente a ciento ochenta dias del salario cuando
en trabajador sea despedido o su contrato terminado por razén de una discapacidad sin la
autorizacién de la oficina de Trabajo;

Vii. afiliar al trabajador al Sistema de Seguridad Social Integral en pensiones, salud
y riesgos profesionales y pagar las respectivas cotizaciones a cada uno de dichos

regimenes.



Estabilidad laboral reforzada. Reiteracion de jurisprudencia.

40. De conformidad con el articulo 13 de la Constitucidn, el Estado tiene la obligacién de
adoptar medidas de proteccién especial para aquellas personas que por su condicién

econdmica, fisica 0 mental, se encuentren en circunstancias de debilidad manifiesta.

En concordancia con los postulados constitucionales sobre el derecho a la igualdad, el
articulo 26 de la Ley 361 de 1997[48] dice:

“En ningun caso la limitacién de una persona, podra ser motivo para obstaculizar una
vinculacién laboral, a menos que dicha limitacion sea claramente demostrada como
incompatible e insuperable en el cargo que se va a desempefar. Asi, mismo ninguna
persona limitada podra ser despedida o su contrato terminado por razén de su limitacién,

salvo que medie autorizacidn de la oficina de Trabajo.

No obstante, quienes fueron despedidos o su contrato terminado por razén de su limitacién,
sin el cumplimiento del requisito previsto en el inciso anterior, tendrd derecho a una
indemnizacién equivalente a ciento ochenta dias del salario, sin perjuicio de las demas
prestaciones e indemnizaciones a que hubiere lugar de acuerdo con el Cédigo Sustantivo
del  Trabajo y demas normas que lo modifiquen, adicionen, complementen o aclaren”.

(Subrayas fuera del texto)

Adicionalmente, cabe resaltar que esta Corporaciéon, al pronunciarse sobre la
constitucionalidad de esta norma, en sentencia C-531 de 2000[49] sostuvo que dicha norma
deberia interpretarse bajo el entendido que “carece de todo efecto juridico el despido o la
terminacién del contrato de una persona por razdn de su limitacién sin que exista
autorizacién previa de la oficina de trabajo que constate la configuracion de la existencia

de una justa causa para el despido o terminacidn del respectivo contrato”[50].

41. Con base en las normas constitucionales, asi como en el desarrollo normativo y

jurisprudencial antes referenciado, este Tribunal ha establecido que si existe un derecho
fundamental a la estabilidad laboral reforzada de personas que por sus condiciones fisicas,
sensoriales o psicoldgicas estan en circunstancias de debilidad manifiesta. Ello se debe a
que existen condiciones en las que se debe brindar una proteccién reforzada con el fin de

evitar actos discriminatorios contra las personas que se encuentren en esta situacion.



En sintesis, si bien no existe un derecho fundamental a conservar o permanecer en un
trabajo por un periodo de tiempo indeterminado, es decir, que el empleador no esta
obligado a mantener a un empleado de manera perpetua en el cargo que desarrolla, ello no
significa que la terminacién del contrato de trabajo de una persona que se encuentra en

una situacion de vulnerabilidad manifiesta pueda realizarse de forma arbitraria.

42. Esta Corporacién ha aceptado que en estos casos la condicidn de sujeto de especial

proteccion constitucional no se circunscribe Unicamente a las situaciones en las que existe
un dictamen médico que certifique la situacion de discapacidad de la persona[52]. Asi, ha
dicho que “(...) en materia laboral, la proteccién especial de quienes por su condicidn fisica
estan en circunstancia de debilidad manifiesta se extiende también a las personas respecto
de las cuales esté probado que su situacién de salud les impide o dificulta sustancialmente
el desempeno de sus labores en las condiciones regulares, sin necesidad de que exista una

calificacién previa que acredite su condicién de discapacitados o de invalidez.”

Por lo tanto, para la Corte quienes se encuentren en circunstancias de debilidad manifiesta
en razén de condiciones fisicas, sensoriales o psicoldgicas no son sélo aquellos que han

sido calificados médicamente, sino que el espectro de proteccidon se predica también de
aquellos casos en que se encuentre probado que la situacién la salud de la persona dificulta

sustancialmente el desempefio de sus labores en condiciones regulares.

43. Finalmente, es pertinente recordar que de conformidad con el articulo 26 de la Ley
361 de 1997. En ningun caso la limitacién de una persona, podra ser motivo para
obstaculizar una vinculacién laboral, a menos que dicha limitacion sea claramente
demostrada como incompatible e insuperable en el cargo que se va a desempenar.

Adicionalmente, la norma también establece que ninguna persona podra ser despedida o
su contrato terminado por razén de una limitacion en las condiciones fisicas, sensoriales o
psicoldgicas, salvo que medie autorizacidon de la oficina de Trabajo. El incumplimiento de

dicha norma acarrea para el empleador una sancién consistente en pagar “una
indemnizacion equivalente a ciento ochenta dias del salario, sin perjuicio de las demas
prestaciones e indemnizaciones a que hubiere lugar de acuerdo con el Cédigo Sustantivo
del Trabajo y demas normas que lo modifiquen, adicionen, complementen o aclaren.”

(subrayas fuera del texto original de la norma)



El derecho a la seguridad social y la obligaciéon del empleador de realizar aportes al régimen

de seguridad social en pensiones, o en su defecto, de reconocer la pensién-sancién

44. El derecho a la Seguridad Social se encuentra consagrado en el articulo 48 de la
Constitucién Politica como un derecho irrenunciable de toda persona y como un servicio

publico obligatorio a cargo del Estado, que tiene como propdésito principal el mejoramiento
de la calidad de vida y la dignidad humana, mediante la proteccion de las personas que
estan en imposibilidad fisica o mental para obtener los medios de subsistencia que les
permitan llevar una vida digna a causa de la vejez, del desempleo o de una enfermedad o
incapacidad laboral. Asi mismo, en concordancia con el articulo 53 de la Constitucion
Politica, la garantia de la seguridad social es uno de los principios minimos fundamentales

de la relacion laboral.

45. Ahora bien, cabe resaltar que la jurisprudencia de este Tribunal ha evolucionado con el
tiempo. En un principio, la Corte admitié el amparo de los derechos sociales[53] bajo la
tesis de la “conexidad”, cuando se demostrara un nexo inescindible con un derecho
fundamental[54].

No obstante, desde 1999 en adelante, la Corte abandondé dicha postura[55] para permitir la
proteccidn de estos derechos por via de tutela, una vez se han definido, por el Legislador o
la administracion en los distintos niveles territoriales, las prestaciones debidas de forma
clara y precisa, de manera que constituyan derechos subjetivos de aplicacidon directa[56].
En otras palabras, en la medida que los derechos sociales adquirieran condiciones de

eficacia, estos podrian ser amparados por via de tutela. En este sentido, esta Corporacion

sostuvo lo siguiente:

“(...)la condicién meramente programatica de los derechos econémicos, sociales y

culturales tiende a transmutarse hacia un derecho subjetivo, en la medida en que se creen
los elementos que le permitan a la persona exigir del Estado la obligacién de ejecutar una
prestacién determinada, consoliddndose entonces (el deber asistencial), en una realidad

concreta en favor de un sujeto especifico (...)"

46. Asi las cosas, en jurisprudencia mas reciente la Corte ha adoptado una postura diferente
segun la cual todos los derechos son fundamentales, pues se conectan de manera directa

con los valores que la Constitucion elevd a la categoria de bienes especialmente protegidos,



pero ello no quiere decir que todos sean exigibles a través de la accion de tutela; es decir,
bajo esta dptica la Corte estima necesario diferenciar la fundamentalidad y la justiciabilidad

de los derechos. En sentencia SU-062 de 2010[57], este Tribunal sostuvo lo siguiente:

“Una cosa es la fundamentalidad de los derechos y otra - muy distinta - la posibilidad de
hacerlos efectivos a través de la accion de tutela. Existen facetas prestacionales de los
derechos fundamentales - sean éstos civiles, politicos, econédmicos, sociales o culturales.
Esto supone que algunas veces sea necesario adoptar politicas legislativas y/o
reglamentarias para determinar especificamente las prestaciones exigibles y las
condiciones para acceder a las mismas, las instituciones obligadas a brindarlas y su forma
de financiaciéon, teniendo en cuenta que se debe atender, de modo prioritario, a quienes
mas lo necesitan. La necesidad del desarrollo politico, reglamentario y técnico no

determina que estos derechos pierdan su caracter fundamental, pero si tiene repercusiones
en la posibilidad de protegerlos mediante la accidn de tutela pues la indeterminacion de
algunas de sus facetas prestacionales dificulta establecer  con exactitud, en un caso
concreto, quien es el sujeto obligado, quien es el titular y cudl es el contenido prestacional
constitucionalmente determinado. En este sentido, la Corte ha sefialado que sélo una vez
adoptadas las medidas de orden legislativo y reglamentario, si se cumplen los requisitos
previstos en estos escenarios, las personas pueden, sin excepcidn, acudir a la accién de

tutela para lograr la efectiva proteccion de estos derechos fundamentales”.

47. En cuanto a la relacién del derecho a la seguridad social y el derecho al minimo vital y a
la dignidad humana, en el sistema universal de protecciéon de derechos humanos, el

articulo 9 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos Sociales y Culturales (PIDESC),
dispone que la garantia del derecho a la seguridad social es de vital importancia para la
proteccién de la dignidad humana respecto de circunstancias en las cuales no tiene la

capacidad para ejercer los derechos reconocidos en dicho instrumento.

48. Segun la Observacion General N2 19 del Consejo Econdmico y Social, el derecho a la

seguridad social:

“(...) incluye el derecho a obtener y mantener prestaciones sociales, ya sea en efectivo o0 en
especie, sin discriminacion, con el fin de obtener proteccién, en particular contra a) la falta

de ingresos procedentes del trabajo debido a enfermedad, invalidez, maternidad, accidente



laboral, vejez o muerte de un familiar; b) gastos excesivos de atencién de salud; c) apoyo

familiar insuficiente, en particular para los hijos y los familiares a cargo.”

49. En el sistema regional de derechos humanos, de conformidad con el articulo XVI de la

Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, el derecho a la seguridad
social se define como la proteccion “contra las consecuencias de la  desocupacion, de la
vejez y de la incapacidad que, proveniente de cualquier otra causa ajena a su voluntad, la
imposibilite fisica 0 mentalmente para obtener los medios de subsistencia.” Asi mismo, en
el Protocolo Adicional al PIDESC -Protocolo de San Salvador-, se establece que “[t]oda
persona tiene derecho a la seguridad social que la proteja contra las consecuencias de la

vejez y de la incapacidad que la imposibilite fisica o0 mentalmente para obtener los medios

para llevar una vida digna y decorosa.”

50. En suma, es claro que existe una relacién estrecha entre el derecho a la seguridad
social, en especial los derechos pensionales y el derecho fundamental al minimo vital, mas
aun, cuando se trata de personas que se encuentran en estado de indefensiéon y son

destinatarias de una especial proteccién constitucional.

51. Respecto de la obligacion del empleador de realizar aportes al régimen de seguridad
social en pensiones, de conformidad con la Ley 100 de 1993 durante la vigencia de una

relacién laboral o de un contrato de prestacién de servicios, los empleadores seran
responsables del pago del aporte de los trabajadores a su servicio a cualquiera de los
regimenes de seguridad social en pensidon existentes, ya sea el de prima media con
prestacion definida o el de ahorro individual con solidaridad, de acuerdo con el salario o

ingresos percibidos[58].

52. Ahora bien, de conformidad con el articulo 22 de la Ley 100 de 1993 el empleador es
responsable por la omisién de realizar los respectivos aportes y por ello deberd responder

por la totalidad del mismo[59]:

El empleador respondera por la totalidad del aporte aun en el evento de que no hubiere

efectuado el descuento al trabajador.”

Adicionalmente, en aquellos casos en que el empleador no haya efectuado los respectivos

aportes y decida terminar el contrato de trabajo de forma unilateral sin que medie justa



causa y después de diez afios de servicio, deberd pagar la prestacién denominada pension-
sancion[60], que es una prestacidn adicional a la pension de vejez a favor del empleado y a
cargo del empleador establecida a modo de sancién por la omisién en el deber de afiliarlo

al sistema general de pensiones.

53. Con fundamento en las anteriores consideraciones es pertinente reiterar que no hay

lugar a la discriminacién entre los derechos de las trabajadoras del servicio doméstico
respecto de los derechos de los demas trabajadores y por ello la exigencia de las
prestaciones y acreencias laborales derivadas de sus relaciones laborales son plenamente
exigibles a través de las acciones previstas en el ordenamiento juridico para ser ejercidas

ante la jurisdiccion ordinaria laboral.
Caso Concreto

54, Como se ha expuesto, en el presente caso la accionante considera que la terminacion
de su contrato laboral fue un despido sin justa causa en razén a su enfermedad, y que la
falta de aportes a la seguridad social durante la vigencia de su contrato ha vulnerado sus
derechos fundamentales y pretende el reconocimiento y pago de prestaciones econémicas
derivadas de la relacién laboral sostenida con la sefiora Olga Villegas de Escobar. En el caso
objeto de estudio, con base en el acervo probatorio se evidencié que las partes
reconocieron la existencia de la relacién laboral, motivo por el cual para la Sala es claro que

no es necesario ahondar en un analisis mas profundo sobre la existencia de la misma.

55. En consecuencia, de las pruebas allegadas al proceso, la Sala evidencia que estan
probados los siguientes hechos: (i) entre Maria Dorian Rios Villada y Olga Villegas de

Escobar existié una relacién laboral en la que la primera prestd sus servicios personales a
cambio de una remuneracion; (ii) a la sefiora Rios Villada le fue diagnosticada leucemia
linfoide el 22 de abril de 2015; (iii) por medio de un acuerdo de terminacién de contrato de
trabajo, suscrito el 30 de abril de 2015, las partes decidieron terminar la relacién laboral;
(iv) la accionante reconoce que no le informé a su empleadora sobre la enfermedad que
padece, pero no hay certeza si ésta conocia de su padecimiento por otros medios toda vez
que su reclamo inicial se refiere a un despido en razén a su enfermedad; (v) durante la
vigencia de la relacidén laboral no se realizaron los aportes correspondientes al sistema

general de seguridad social, y (vi) el 10 de julio de 2015, durante el tramite de la segunda



instancia de la accién de tutela Olga Villegas de Escobar fallecié.

En relacién con las pretensiones relacionadas con los salarios dejados de percibir desde su
desvinculacion y la indemnizacién por despido de personas en situacion de discapacidad
contemplada en el articulo 26 de la Ley 361 de 1997, esta Sala estima que dichas

pretensiones deben resolverse en la jurisdiccion laboral mediante un proceso ordinario pues
se trata del medio idéneo de defensa para debatir el tiempo efectivamente laborado, el
monto real del salario y si la relacion laboral terminé de mutuo acuerdo. Ello se debe a que
en esta sede no se pudo establecer si hubo un nexo de causalidad entre la terminacién del
contrato laboral y la enfermedad, pues la actora reconocié en la declaracién juramentada
que no informd a la empleadora sobre su diagndstico de cancer y ademas no hay

evidencias que permitan concluir que se encontraba incapacitada para el momento en que
se suscribié el acuerdo de terminacion del contrato. En tal virtud, es el juez laboral, como
juez natural, a quien le corresponde verificar mediante un proceso laboral si en efecto la

terminacion del contrato incumplié con los deberes legales.

Asi pues, en relacién con la solicitud de pagar los salarios dejados de percibir, la Sala
considera que la tutelante puede iniciar un proceso ordinario laboral para ventilar el

asunto objeto de estudio, con el fin de esclarecer si la terminaciéon del contrato laboral
obedecié a una justa causa o no, asi como los correlativos derechos y obligaciones que se

derivan de uno y otro escenario.

56. Ahora bien, en relacion con los aportes al sistema general de seguridad social, para la
Sala es claro que no hay prueba alguna que permita determinar que la empleadora cumplié
con la obligacién de afiliar y pagar los correspondientes aportes. Esta circunstancia fue
corroborada por la Sala al consultar en el Registro Unico de Afiliados -RUAF- disponible en la

pagina web del Ministerio de Salud y Proteccién Social[61], en la que no se encontraron
aportes al sistema general de seguridad social en pension, durante la época de la relacion

laboral.

En esa medida, se evidencia que el derecho a la seguridad social de la tutelante fue
vulnerado por la actoray dicha vulneracién no ha cesado, pues en la actualidad la sefiora
Rios Villada no cuenta con aportes al sistema de seguridad que le permitan acceder a

prestaciones tales como la pensién de vejez o de invalidez, asi como al régimen contributivo



en salud.

En consecuencia, la Sala estima que en este caso concreto se evidencid la afectacion al
minimo vital de la accionante y la amenaza de un perjuicio irremediable como consecuencia
de la carencia de recursos para procurarse su propio sustento derivada de la omisién por
parte de la accionada de realizar los aportes al sistema de seguridad social, cuando después
de varios anos de trabajo segun lo alega, se encuentra enferma y no puede procurarse su

sustento.

Como se advirtid, las circunstancias de debilidad manifiesta en las que se encuentra la
accionante, en razén de la carencia de recursos econédmicos y la enfermedad ruinosa o
catastréfica que la aqueja, ademds del grupo vulnerable al que pertenece como empleada

del servicio doméstico la hacen un sujeto de especial proteccidon constitucional.

57. En este orden de ideas, teniendo en cuenta que (i) prima facie se advierte una
afectacion del derecho a la seguridad social de la actora; (ii) se trata de un sujeto de
especial proteccidn constitucional y (iii) la persona contra la cual se dirigié la accidn fallecio

durante el tramite de la misma, la accidn de tutela resulta procedente.

En cualquier caso, es claro que la tutelante tendria derecho a una prestacion social derivada
de la relacién laboral que tuvo con la accionada, puesto que la omisién en que incurrié la

accionada al no afiliar y pagar los respectivos aportes al sistema general de seguridad
social impidi6é que la actora accediera a las prestaciones previstas para la cobertura de los
riesgos de invalidez, vejez y muerte. Asi las cosas, en concordancia con el articulo 22 de la
Ley 100 de 1993, ante la omisién de la accionada en realizar los correspondientes aportes,
la empleadora de la sefiora Rios Villada asumié los riesgos antes mencionados pues el
régimen general de seguridad social se encuentra estructurado bajo un esquema de
aseguramiento que busca el traslado de dichos riesgos a la respectiva entidad a la que se

realizan los aportes, so pena de que el empleador los asuma directamente.

En este orden de ideas, la Sala considera que, en razén a las circunstancias facticas
particulares de este caso, se relnen los elementos requeridos para el reconocimiento de
caracter excepcional y transitorio de derechos patrimoniales derivados de un contrato de
trabajo a una empleada del servicio doméstico a través de la accion de tutela cuando el

empleador accionado fallecio.



Dicha suma es una acreencia patrimonial derivada del incumplimiento de las normas
laborales causado por la omisién de los deberes legales que el empleador debe cumplir en
virtud de la relaciéon laboral. La Sala resalta que el pago de la referida suma no tiene el

caracter de salario, ni impone a la demandante la obligacién de prestar servicios personales
a los vinculados, ni tampoco es una indemnizaciéon de caracter laboral. En esa medida, una
vez se adelante el proceso ordinario laboral, si el juez estima que las pretensiones de la
actora son procedentes y que hay lugar para reconocer el pago de acreencias laborales, en
la providencia que resuelva la controversia laboral podra descontar el valor de la suma que

en esta sentencia se reconoce.

Ahora bien, la vulneracion del derecho a la seguridad social no solo se predica de la
afiliacion y pago de los aportes al sistema general de pensiones, sino que también se deriva
de la  afiliacion al régimen contributivo de salud, a la cual tienen derecho todos los

trabajadores en su calidad de dependientes.

De conformidad con las pruebas que obran en el expediente, se pudo establecer que la
actora ha estado bajo tratamiento médico para la atencién de la enfermedad que la aqueja.
En esa medida, la Sala no advierte que a la accionante se le han negado servicios de
salud. En esa medida, bien podria este Tribunal ordenar a los accionados que afilien a la

sefiora Rios Villada a la Entidad Promotora de Salud -EPS- que ella elija, pero esto podria
interferir en la prestacién de los servicios de salud que recibe en la actualidad. Ello por
cuanto no hay certeza de que la demandante, en razén de la enfermedad catastréfica que
padece, pueda asumir las cargas burocraticas que implican la afiliacién a la EPS, que se
traducen en (i) diligencias administrativas ante la entidad respectiva y (ii) el periodo de

cobertura minimo para que se entienda efectiva la afiliacion[62].

Por lo anterior, en aras de procurar por la continuidad en la prestacién del servicio de salud
y evitar medidas que impliquen la interrupcion del tratamiento, la Sala se abstendra de

ordenar la afiliacion de la actora a una entidad del régimen contributivo.
Conclusiones y decisién a adoptar
Del analisis del caso planteado, se derivan las siguientes conclusiones:

- Los pasivos laborales derivados de un contrato de trabajo son verdaderas deudas



de la sucesion o de los herederos, en su calidad de representantes de los bienes del
causante, y los trabajadores son acreedores para todos los efectos legales. Mientras el
tramite de sucesién no se haya adelantado (o se encuentre en tramite) la masa sucesoral,
en tanto patrimonio del causante, puede fungir como parte activa y pasiva en procesos
judiciales representada por los causahabientes, quienes a la luz de la normativa vigente son
representantes establecidos por ley para responder por los pasivos dejados por el causante

y se trate de un sujeto de especial proteccién constitucional.

- La accidn de tutela procede excepcionalmente como mecanismo transitorio cuando
a pesar de la existencia de un mecanismo idéneo de defensa, se advierta que el actor se

encuentra ante la amenaza de un perjuicio irremediable.

- Las trabajadoras del servicio doméstico son un grupo vulnerable que requiere de

una especial proteccidn constitucional debido a que existen factores sociales y econémicos
que tradicionalmente han generado actos de discriminacién que suponen barreras
injustificadas para el goce efectivo de sus derechos. A pesar de que el trabajo doméstico es
una labor revestida por las caracteristicas esenciales de un contrato de trabajo, quienes
prestan labores de servicio doméstico, se han visto expuestas a situaciones de
vulnerabilidad en razén de las actividades que desarrollan, por la carga que éstas conllevan
de ser labores de cuidado tradicionalmente asignados a mujeres que no eran remuneradas
y que comprendian el rol “natural” de las mujeres, lo cual es una visién estereotipada de las

mujeres que genera discriminacion.

- Cuando se pretenda esclarecer si la terminacién de un contrato laboral obedecié a
una justa causa o no, asi como controvertir los correlativos derechos y obligaciones
derivados de esta relacién, en principio, el medio idéneo de defensa judicial es la accion

ordinaria prevista en el ordenamiento juridico ante la jurisdiccion laboral.

- El ejercicio de la accién de tutela para el reconocimiento de la indemnizacidn
prevista para quienes fueren despedidos por razén de una enfermedad, procede cuando (i)
se acredite la existencia de un nexo de causalidad entre la terminacién del contrato
laboral y la enfermedad en modo tal que permita concluir que la terminacién se dio por
dicha causa, y (ii) se advierta la amenaza de un perjuicio irremediable para el actor como

consecuencia de la cesacidon de dicho contrato.



- Cuando se vulnera el derecho a la seguridad social de una trabajadora doméstica

por parte de un empleador que fallecié y contra el cual se dirigi6 el recurso de amparo, la
accion de tutela procede de manera excepcional como mecanismo transitorio para el
reconocimiento de cardcter excepcional de derechos patrimoniales derivados de la relacién

laboral para evitar la consumacion de un perjuicio irremediable.

- A pesar de que el trabajo doméstico es una labor revestida por las caracteristicas
esenciales de un contrato de trabajo, quienes prestan labores de servicio doméstico, no sélo
se ven expuestos a situaciones de vulnerabilidad en razén de las actividades que
desarrollan, sino que dichas situaciones también estan relacionadas con una perspectiva de
género, por cuanto el servicio doméstico ha sido y es desarrollado, en su mayor parte, por

mujeres.

A partir de las circunstancias facticas del caso se acredita que (i) existié una relacién laboral
entre la actora y la accionada; (ii) dicha relacién laboral se dio por un medio de un acuerdo
entre las partes que la accionante afirma haber suscrito por la necesidad de recursos
econdmicos para sufragar los gastos derivados de la enfermedad que la queja; (iii) No se
tiene certeza sobre el monto de las acreencias laborales que la demandada adeudaba; (iv)
la tutelante tiene 58 afos y de haber sido afiliada y realizado las cotizaciones al sistema

de seqguridad social, es posible que para este momento hubiera podido acceder a wuna

pension de vejez.

Con fundamento en estas consideraciones y en atencién a la situacién econdmica y de salud
en la que se encuentra la actora, la Sala procedera a aplicar la férmula adoptada por esta

Corporacién al resolver casos similares con anterioridad.

En esa medida la Sala revocard la sentencia del 29 de julio de 2015 proferida por el
Juzgado Séptimo Penal del Circuito de Manizales, por cuanto las circunstancias facticas del
caso permiten determinar que se vulnerd el derecho a la seguridad social de la accionante
como consecuencia de la omisién de afiliar y pagar los aportes correspondientes al

sistema general de seguridad social por parte de accionada. En su lugar, se ordenara a los
sefiores Lina Escobar de Gémez, Pedro Emilio Escobar Villegas, José Alvaro Escobar Villegas,
Maria Lucrecia Escobar Villegas y Viviana Guzman Escobar que en el término de cuarenta y

ocho (48) horas, contado a partir de la notificacion de la presente sentencia, empiecen a



cancelar mensualmente una suma equivalente a un salario minimo mensual vigente a la
sefiora Maria Dorian Rios Villada, obligacién que deberd cumplirse en lo sucesivo dentro de
los cinco (5) primeros dias de cada mes, y hasta cuando exista un pronunciamiento por

parte de la justicia ordinaria, que defina los derechos laborales de la tutelante.

El pago de la referida suma mensual no tiene el caracter de salario, ni impone a la

demandante la obligacion de prestar servicios personales a los vinculados.

Debido a que la presente accién de tutela se concederd como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable, la actora deberd iniciar el correspondiente proceso ante la

jurisdiccion laboral ordinaria dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la notificaciéon de la
presente sentencia, para que sea alli donde la autoridad competente verifique si tiene o no
derecho al reconocimiento de salarios y demds prestaciones dejadas de percibir. Para ello,
se ordenard a la Defensoria del Pueblo prestar a la demandante toda la asistencia juridica y

legal necesaria para iniciar y llevar a término este proceso.

En caso que la accionante no inicie el proceso laboral en el término indicado con

anterioridad, la orden de pagar la suma antes indicada dejara de surtir efectos.

En mérito de lo expuesto, la Sala Quinta de Revisién de la Corte Constitucional,

administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucion,
RESUELVE

PRIMERO.- REVOCAR la sentencia del 29 de julio de 2015 proferida por el Juzgado Séptimo
Penal del Circuito de Manizales, por medio de la cual se negé la accién de tutela. En
consecuencia, CONCEDER el amparo del derecho fundamental a la sequridad social de Ia
sefiora Maria Dorian Rios Villada.

SEGUNDO.- ORDENAR a los sefiores Lina Escobar de Gédmez, Pedro Emilio Escobar
Villegas, José Alvaro Escobar Villegas, Marfa Lucrecia Escobar Villegas y Viviana Guzman
Escobar que en el término de cuarenta y ocho (48) horas, contadas a partir de la
notificacion de la presente sentencia, empiecen a cancelar mensualmente una suma
equivalente a un salario minimo mensual vigente a la sefiora Maria Dorian Rios Villada,

obligacién que debera cumplirse en lo sucesivo dentro de los cinco (5) primeros dias de



cada mes, y hasta cuando exista un pronunciamiento por parte de la justicia ordinaria, que

defina los derechos laborales de la tutelante.

TERCERO.- SOLICITAR al Juzgado Segundo Penal Municipal con Funcién de Control de
Garantias de Manizales, verificar el cumplimiento de las anteriores 6rdenes, advirtiendo a
los accionantes que el incumplimiento de las érdenes impartidas en el numeral segundo de
la parte resolutiva de esta sentencia dard lugar a imponer las sanciones establecidas en los
articulo 52 y 53 del Decreto 2591 de 1991.

CUARTO.- ORDENAR a la sefiora Maria Dorian Rios Villada, que dentro de los cuatro (4)
meses siguientes a la notificacién de la presente Sentencia, inicie ante la justicia laboral
ordinaria el correspondiente proceso tendiente a definir si le asiste o  no derecho al

reconocimiento de salarios y prestaciones sociales.

QUINTO.- ORDENAR a la Defensoria del Pueblo, localizar e intentar un acercamiento con la
sefiora Maria Dorian Rios Villada para prestarle toda la asistencia juridica y legal necesaria
para iniciary llevar a término el proceso a que se hace referencia en el numeral cuarto de
esta providencia. Para tales efectos, NOTIFIQUESE la presente providencia a la Defensoria
del Pueblo.

SEXTO.- Por Secretaria General librese las comunicaciones de que trata el articulo 36 del

Decreto 2591 de 1991, para los efectos alli contemplados.

Cépiese, notifiquese, comuniquese, publiquese en la Gaceta de la Corte Constitucional y

cumplase.

GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO
Magistrada

JORGE IVAN PALACIO PALACIO
Magistrado

JORGE IGNACIO PRETELT CHALJUB

Magistrado



MARTHA VICTORIA SACHICA MENDEZ
Secretaria General
[1] Folio 26 y 47.

[2] A la tutelante le fue pagada una liquidacién de acreencias laborales equivalente a
324,000 pesos por concepto de cesantia, intereses a la cesantia y vacaciones. Asi mismo, le
cancelaron el valor de un préstamo adeudado por valor de 50,000 pesos y la referida

bonificacidon no constitutiva de salario equivalente a 600,000 pesos. En sintesis, a la actora

le pagaron una suma de 974.000.
[3] Folio 11.

[4] Folio 41.

[5] Folio 21.

[6] Folios 24-32.

[7] Ibidem.

[8] Folio 33.

[9] Folios 98-105.

[10] Folios 40-41.

[11] “PREGUNTADO: Manifieste desde cuando se encuentra enferma. CONTESTO: Desde el
mes de abril de este afio, y me descubrieron la enfermedad antes de semana santa y
después de eso estuve incapacitada cada rato, el contrato me lo terminaron desde el mes
de abril, ellos sabian que también tenia leucemia, yo no le informé sobre la enfermedad de
leucemia (...)". Declaracion rendida por Maria Dorian Rios Villada ante el Juez Séptimo Penal
del Circuito el 29 de julio de 2015. Folios 47-48.

[12] Folios 4-7.

[13] http://www.fosyga.gov.co/



[14] “Bajo declaracién juramentada expreso que lo que manifiesta la Sefiora Rios Villada
carece de verdad, el tiempo que ella trabajé con la Sra. Olga Villegas fueron unos cuatro (4)
afos y no veintiséis (26) como lo manifiesta (...)". Escrito de contestacién presentado por

José Alvaro Escobar Villegas. Cuaderno Il Corte Constitucional. Folio 24.

[15] Segun el articulo 1041 del Cédigo Civil “[l]a representacidn es una ficcion legal en que
se supone gue una persona tiene el lugar y por consiguiente el grado de parentesco y los
derechos hereditarios que tendria su padre o madre si ésta o aquél no quisiese o no pudiese
suceder.” Lo anterior implica que los sujetos titulares de dicho derecho no son los

causahabientes llamados por ley a suceder al causante, sino aquellos que entrarian a

sustituirlos.

[16] Ver sentencias T-1015 de 2006, M.P. Alvaro Tafur Galvis; T-780 de 2011, M.P. Jorge
Ignacio Pretelt Chaljub; T-373 de 2015, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.

[17] La accionante afirmé que “(...) fue contratada por la sefiora Olga Villegas de Escobar,

como empleada doméstica desde hace 26 afos”. Folio 1. Cuaderno 1.

[18] La demandada afirmé que “(...) entre las partes se dieron un sinniUmero de contratos
de trabajo los cuales eran terminados de mutuo acuerdo y liquidados en los meses de

diciembre de cada afo (...)" Folio 26. Cuaderno 1.

[19] Con independencia al tiempo que la actora estuvo vinculada con la accionada, todos
los herederos vinculados reconocieron en los respectivos escritos de contestacidn existencia

de la relacion laboral entre las partes.
[20] “Articulo 68. Sucesion procesal.

Fallecido un litigante o declarado ausente o en interdiccion, el proceso continuara con el

conyuge, el albacea con tenencia de bienes, los herederos o el correspondiente curador.

El adquirente a cualquier titulo de la cosa o del derecho litigioso podra intervenir como
litisconsorte del anterior titular. También podra sustituirlo en el proceso, siempre que la

parte contraria lo acepte expresamente.

Las controversias que se susciten con ocasién del ejercicio del derecho consagrado en el



articulo 1971 del Cédigo Civil se decidirdn como incidente.”
[21] Ministerio de la Proteccion Social. Concepto 250812 del 13 de agosto de 2009.

[22] Sentencia T-334 de 2003. M.P. Manuel José Cepeda Espinosa. En este caso se analiz6 el
caso de una empleada que trabajaba en un establecimiento de comercio, cuyo duefio habia
fallecido y que al momento de interponer la tutela, le adeudaba el pago de 5 quincenas.
Dicho establecimiento de comercio se encontraba afectado al proceso de sucesién, en el

que se habian decretado las medidas cautelares de embargo y secuestro. La Corte ordend
que se adoptaran todas las medidas necesarias para garantizar que el crédito laboral que
existia en favor de la peticionaria fuera pagado con cargo a los bienes de la masa sucesoral,

al considerar que se estaba vulnerando el derecho fundamental al minimo vital.

[23] “Articulo 87. Demanda contra herederos determinados e indeterminados, demas

administradores de la herenciay el cényuge.

Cuando se pretenda demandar en proceso declarativo o de ejecucion a los herederos de
una persona cuyo proceso de sucesion no se haya iniciado y cuyos nombres se ignoren, la
demanda debera dirigirse indeterminadamente contra todos los que tengan dicha calidad, y
el auto admisorio ordenard emplazarlos en la forma y para los fines previstos en este

cédigo. Si se conoce a alguno de los herederos, la demanda se dirigird contra estos y los

indeterminados.

La demanda podra formularse contra quienes figuren como herederos abintestato o
testamentarios, aun cuando no hayan aceptado la herencia. En este caso, si los
demandados o ejecutados a quienes se les hubiere  notificado personalmente el auto
admisorio de la demanda o el mandamiento ejecutivo, no manifiestan su repudio de la
herencia en el término para contestar la demanda, o para proponer excepciones en el

proceso ejecutivo, se considerara que para efectos procesales la aceptan.

Cuando haya proceso de sucesién, el demandante, en proceso declarativo o ejecutivo,
deberd dirigir la demanda contra los herederos reconocidos en aquel, los demas conocidos y
los indeterminados, o solo contra estos si no existieren aquellos, contra el albacea con
tenencia de bienes o el administrador de la herencia yacente, si fuere el caso, y contra el

cdnyuge si se trata de bienes o deudas sociales.”



[24] En relacion con la divisién de deudas hereditarias, el articulo 1411 de dicho Cédigo
establece que las deudas hereditarias se dividen entre los herederos, a prorrata de sus
cuotas. Por lo anterior, los acreedores hereditarios pueden perseguir directamente a los

herederos, a prorrata del valor de sus respectivas cuotas hereditarias.

[25] Cfr. Escrito de contestacién de Pedro Emilio Escobar Villegas y Maria Lucrecia Escobar

Villegas.

[26] Con el objetivo de respetar el precedente constitucional, promover una mayor
eficiencia en la administraciéon de justicia y teniendo en cuenta que la Corte Constitucional
ya ha decantado un estandar para resumir de manera detallada las reglas jurisprudenciales
sobre la procedibilidad de la accién de tutela como mecanismo subsidiario ante la
existencia de otro mecanismo judicial y el perjuicio irremediable se tomard como modelos
de reiteracién los fijados por la magistrada sustanciadora en las sentencias T -704 de 2015,
T-736 de 2015, T-593 de 2015 y en el Auto 132 de 2015.

[27] Articulo 6, numeral 1, Decreto 2591 de 1991.

[28] Auto 132 de 2015, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado. “En este sentido es necesario
reiterar que la tutela procede Unicamente cuando el afectado no pueda interponer una
accion, un recurso, un incidente, o como en este caso, de un mecanismo de defensa

judicial, cualquiera que sea su denominacién y naturaleza”.
[29] Sentencia T-373 de 2015. M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.

[30] Ver sentencias T-702 de 2008, T-494 de 2010, T-1316 de 2011, T-232 de 2013, T-527

de 2015, entre muchas otras.

[31] Ver Sentencias T-948 de 2013, M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio; T-325 de 2010, M.P. Luis
Ernesto Vargas Silva; T-899 de 2014, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado, entre muchas otras.

[32] Sentencia C-871 de 2014, M.P. Maria Victoria Calle Correa.

[33] M.P. Nilson Pinilla Pinilla. En esta sentencia la Corte analizé si el numeral 2° del articulo
252 del Cdodigo Sustantivo del Trabajo, en el que se establecia la obligacion de liquidar el

auxilio de cesantia de los trabajadores del servicio doméstico solamente con base en la



parte del salario que reciben en dinero, vulneraba los articulos 13, 25y 53 de la
Constitucién Politica. Esta Corporacién considerd que la expresiéon “sélo”, contenida en el
numeral 2° del articulo 252 del Cddigo Sustantivo del Trabajo vulneraba el derecho al
trabajo por cuanto comportaba un tratamiento diferencial e injustificado en lo concerniente
a la liquidacién de cesantias, por la simple circunstancia de que unas realizan labores “de
aseo, cocina, lavado, planchado, vigilancia de niflos, y demas labores inherentes al hogar”.

Por lo anterior, la referida expresién “sélo” fue declarada inexequible y el resto de articulo
exequible bajo el entendido que el auxilio de cesantia siempre se pagard en dinero y en
ningln caso sera inferior a un salario minimo legal mensual vigente, por cada afio de

servicios y proporcionalmente por fracciones de afo.

[34] Colectivo loé. “El servicio doméstico en Espafa. Entre el trabajo invisible y la
economia sumergida”. Informe de investigacion, editado y financiado por Juventud Obrera
Cristiana de Espana. Madrid, 1990.

[35] Ver Sentencias T-1008 de 1999, M.P. José Gregorio Herndndez y T-495 de 1999, M.P.

Carlos Gaviria Diaz.

[36] Sentencia T-014 de 2015, M.P. Luis Ernesto Vargas Silva. En esta ocasion la Corte
decidié amparar de forma transitoria los derechos fundamentales a la seguridad social y al
minimo vital de una persona de 78 afos, que se desempefid como trabajadora doméstica
durante veinte afos, periodo en el cual nunca fue afiliada al sistema de seguridad social
en pensiones. En aras de evitar la consumacién de un perjuicio irremediable, esta
Corporacion ordend que se pagara a la accionante una pensiéon provisional equivalente a un
salario minimo legal mensual vigente en los cinco primeros dias de cada mes, mientras el
juez ordinario laboral se pronunciara en forma definitiva respecto al reconocimiento de este

derecho.

[37] Sentencia SU-062 de 1999, M.P. Vladimiro Naranjo Mesa. En esta oportunidad la Corte
se pronuncid sobre la vulneracién de los derechos fundamentales a la dignidad y la
seguridad social de una trabajadora del servicio doméstico que trabajé durante diecisiete
afnos con un particular y nunca fue afiliada al sistema general de salud, ni de pensiones. En
aquella ocasién este Tribunal concedié el amparo como mecanismo transitorio y ordené

cancelar una suma no constitutiva de salario equivalente a un salario minimo con una



periodicidad mensual hasta que existiera un pronunciamiento por parte de la justicia

ordinaria respecto de los derechos laborales de la accionante.

[38] Sentencia T-303 de 2007, M.P. Nilson Pinilla Pinilla.

[39] Ver sentencias C-871 de 2014, M.P. Maria Victoria Calle Correa;
[40] Liquidacion de contrato laboral. Folio 18.

[41] Véanse las Sentencias T-314 de 2010. M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub; T-326 del
2010. M.P. Luis Ernesto Vargas Silva; T- 898 de 2010. M.P. Juan Carlos Henao Pérez;
Sentencia T-066 de 2012. M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub, entre otras.

[42] De conformidad con la informacion aportada al expediente se evidencia que la sefiora
Rios Villalba se encontraba hospitalizada para el 3 de junio de 2013. Adicionalmente, en el
tramite de la segunda instancia de la accidon de tutela, el Juez Séptimo Penal del Circuito de

Manizales tuvo que desplazarse a la Seccidn de Oncologia del Hospital Universitario Infantil
de Manizales para tomar la declaracion juramente de la accionante, quien se encontraba de

nuevo hospitalizada en dicho centro de salud.

[43] Sentencia T-334 de 2003. M.P. Manuel José Cepeda Espinosa.
[44] Sentencia C-871 de 2014. M.P. Maria Victoria Calle Correa.
[45]idem.

[46] El derecho a la igualdad se encuentra establecido en preambulo y los articulos 13, 19,
42, 43, 44, 53, 70 y 75 de la Constitucion Politica. La jurisprudencia constitucional ha
establecido que el derecho a la igualdad tiene dos dimensiones. Por una parte, segun este
principio todas las personas son iguales ante la ley. Por otra parte, este principio también se
ve reflejado en la obligacidén que tiene el Estado de implementar acciones positivas en favor
de grupos discriminados y/o marginados para que puedan gozar, en condiciones
igualitarias, los derechos de los demas miembros de la sociedad. Sentencia T-770 de 2012,
M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub.

[47] M.P. Luis Ernesto Vargas Silva.



[48] “Por la cual se establecen mecanismos de integracién social de la personas con

limitacion y se dictan otras disposiciones”.
[49] M.P. Alvaro Tafur Galvis.

[50] Cabe resaltar que la Corte adoptdé dicha decisién con base en un pronunciamiento
previo del Consejo de Estado (Seccién Segunda, Sentencia del 3 de noviembre de 1993,
Expediente No. 5065), en la que se ordend la exequibilidad de la disposicién enjuiciada, a

través de una sentencia integradora.

[52] Ver sentencias T-198 de 2006, M.P. Marco Gerardo Monroy Cabra; T-513 de 2006, M.P.
Alvaro Tafur Galvis; T-367 de 2008, M.P. Manuel José Cepeda Espinosa; T-094 de 2010,
M.P. Humberto Antonio Sierra Porto; C-824 de 2011, M.P. Luis Ernesto Vargas Silva.

[53] Sentencia T-406 de 1992, M.P. Ciro Angarita Baron.
[54] Sentencia T-021 de 2010, M.P. Humberto Antonio Sierra Porto.
[55] Sentencia T-859 de 2003, M.P. Eduardo Montealegre Lynett.

[56] Ver Sentencias T-1318 de 2005, M.P. Humberto Antonio Sierra Porto; T-760 de 2008,
M.P. Manuel José Cepeda Espinosay T-956 de 2014, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado, entre

muchas otras.

[57] M.P. Humberto Antonio Sierra Porto.
[58] Ley 100 de 1993. Articulos 15y 17
[59] Ley 100 de 1993. Articulo 22.

[60] Segun el articulo 267 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, modificado por el art. 133 de
la Ley 100 de 1993, “[e]l trabajador no afiliado al Sistema General de Pensiones por omision
del empleador, que sin justa causa sea despedido después de haber laborado para el

mismo empleador durante diez (10) afios 0 mas y menos de quince (15) afios, continuos o
discontinuos, anteriores o posteriores a la vigencia de la presente ley, tendrad derecho a que
dicho empleador lo pensione desde la fecha de su despido, si para entonces tiene cumplidos

sesenta (60) afos de edad si es hombre, o cincuenta y cinco (55) ahos de edad si es mujer,



o desde la fecha en que cumpla esa edad con posterioridad al despido.

Si el retiro se produce por despido sin justa causa después de quince (15) afios de servicios,
la pension se pagara cuando el trabajador despedido cumpla cincuenta y cinco (55) afios de
edad si es hombre, o cincuenta (50) afos de edad si es mujer, o desde la fecha del despido,

si yalos hubiere cumplido.

La cuantia de la pensidn sera directamente proporcional al tiempo de servicios respecto de
la que le habria correspondido al trabajador en caso de reunir todos los requisitos para
acceder a la pension de vejez en el régimen de prima media con presentacion definida y se
liguidard con base en el promedio devengado en los Gltimos diez (10) afios de servicios,
actualizado con base en la variacién del indice de precios al consumidor certificada por el
DANE.

PARAGRAFO 1o. Lo dispuesto en el presente articulo se aplicara exclusivamente a los
servidores publicos que tengan la calidad de trabajadores oficiales y a los trabajadores del

sector privado.

PARAGRAFO 20. Las pensiones de que trata el siguiente articulo podran ser conmutadas con

el instinto de Seguros Sociales.

PARAGRAFO 30. A partir del 1. de enero del ano 2014 las edades a que se refiere el
presente articulo, se reajustaran a sesenta y dos (62) afios si es hombre y cincuenta y siete
(57) afos si es mujer, cuando el despido se produce después de haber laborado para el
mismo empleador durante diez (10) aflos 0 mas y menos de quince (15) afios, y a sesenta
(60) anos si es hombre y cincuenta y cinco (55) anos si es mujer, cuando el despido se

produce después de quince (15) afos de dichos servicios.”
[61] Consulta realizada el 14 de abril de 2016.

[62] De conformidad con el inciso segundo del articulo 41 del Decreto 1406 de 1999 “(...) en
el Sistema General de Seguridad Social en salud la cobertura para los trabajadores
dependientes  serd, durante los primeros treinta (30) dias después de la afiliacion,

Unicamente en la atencidn inicial de urgencias.”



