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TEMAS-SUBTEMAS

Sentencia T-232/25

ACCION DE TUTELA CONTRA PROVIDENCIAS JUDICIALES-Se debié aplicar el enfoque de

género en la resolucién del caso concreto

(...) la Comisaria de Familia contaba con la posibilidad de decretar pruebas antes de ordenar
el arresto, conforme a lo previsto en el inciso 3 del articulo 17 de la Ley 294 de 1996. Esta
posibilidad le habria permitido a la autoridad de familia conocer las razones de la falta de
pago de la sancién de multa y el contexto socioecondémico, familiar y personal de la sefiora
Claudia para, con base en ello, determinar si el arresto era una medida proporcional y
constitucional en el caso concreto. La falta de verificacion de la situacion particular de la
accionante, a pesar de los indicios con los que contaba la Comisaria implicé una vulneracion

de su derecho a la aplicacion del enfoque de género en la administracién de justicia.

ACCION DE TUTELA CONTRA PROVIDENCIAS JUDICIALES-Aplicacién de la excepcién de

inconstitucionalidad

(...) los hechos puestos en conocimiento del juez de tutela permiten establecer que la

materializacidon de la medida de arresto tendria unos efectos tan desproporcionados que



justifican la aplicacién de la excepcién de inconstitucionalidad... Formalmente, la respuesta
de la Comisaria de Familia fue adecuada por cuanto el articulo 7 de la Ley 294 de 1996 es
claro en cuanto a que el incumplimiento en el pago de la multa implica su conversién en
arresto en una decisién que se adopta de plano... en el caso de la (accionante), la aplicacién
del articulo 7 de la Ley 294 de 1996 genera un escenario contrario al ordenamiento
constitucional... los efectos del arresto son especialmente desproporcionados de cara a la
realidad socioecondmica, al estado actual de salud, a la conformacién del grupo familiary a

las labores de cuidado que tiene la (accionante).

ACCION DE TUTELA CONTRA PROVIDENCIAS JUDICIALES-Requisitos generales de
procedibilidad

PRINCIPIO DE INMEDIATEZ EN ACCION DE TUTELA CONTRA PROVIDENCIAS JUDICIALES-

Término razonable debe valorarse en cada caso concreto

ACCION DE TUTELA CONTRA PROVIDENCIAS JUDICIALES-Recursos que la hacen
improcedente deben ser idéneos y eficaces

VIOLENCIA INTRAFAMILIAR-Sistema normativo de proteccion

MEDIDAS DE PROTECCION POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR-Alcance

MEDIDAS DE PROTECCION POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR-Procedimiento

MEDIDAS DE PROTECCION POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR-Imposicién de sanciones ante su



incumplimiento

(...) el ordenamiento juridico colombiano brinda una proteccién a la institucién familiar y a
sus miembros frente a cualquier hecho de violencia que puede ocurrir dentro de ella. En esta
respuesta tienen especial protagonismo las comisarias y los juzgados de familia como
autoridades encargadas de atender las solicitudes de medidas de proteccién y de imponer
las sanciones a las que hay lugar frente a su incumplimiento. Ademas, el legislador previé
sanciones de multa y arresto como instrumentos disuasorios para garantizar la efectividad
de las medidas de proteccién con las que se salvaguardan los derechos de las victimas de

hechos de violencia en el contexto familiar.

DERECHO AL DEBIDO PROCESO-Naturaleza, definicién y garantias que lo conforman

DERECHO AL DEBIDO PROCESO-Deber de citacién y notificaciéon en legal forma, dentro de

los procesos por violencia intrafamiliar que adelantan las Comisarias de Familia

DERECHO AL DEBIDO PROCESO-Alcance en las actuaciones de las autoridades de familia

(...) las garantias del debido proceso tienen plena vigencia en las actuaciones adelantadas
por las autoridades de familia y cobijan a todas las partes involucradas en los procesos de
violencia intrafamiliar. En esta linea, las actuaciones adelantadas por las autoridades de
familia deben respetar las etapas, requisitos y condiciones previstas en la ley y preservar el
derecho de contradiccién y defensa de las partes. Ademas, las decisiones adoptadas en los
referidos procesos deben ser debidamente motivadas y notificadas, y admitir la posibilidad
de impugnacién. De otro lado, hay una importante linea jurisprudencial que evidencia la

relacién que existe entre la garantia del debido proceso y el deber de que las autoridades de



familia apliquen enfoque de género en sus actuaciones.

PERSPECTIVA DE GENERO Y PREVALENCIA DEL INTERES SUPERIOR DE LOS NINOS, NINAS Y

ADOLESCENTES-Deber de las autoridades administrativas y judiciales en asuntos de familia

ENFOQUE DE LA ACCION SIN DANO-Caracterizacidn

(...) las acciones del Estado en contra de la violencia en el contexto familiar deben estar
guiadas por el principio ético de la accién sin dafio... postula que toda intervencién externa
es susceptible de causar dafios no intencionados. En tal sentido, es un deber ético evitar
estas afectaciones mediante la reflexion y la adopcién de medidas que aborden los
mensajes éticos implicitos, los conflictos que puedan emerger con la intervencién y el
impacto que la intervencién puede tener en las relaciones de poder del grupo intervenido...
las comisarias de familia deben considerar el principio de accidén sin dafio cuando ordenan la
privacion de la libertad de corta duracién. El objetivo de usar este principio es considerar los
efectos desproporcionados que esta medida puede tener sobre las mujeres. Esto es
especialmente relevante cuando las mujeres sobre las que se impone esa privacién de la
libertad tienen condiciones de subordinaciéon adicionales a su género como pueden ser la
condicion de cuidadora principal, la pobreza, la dependencia econdmica o la condicién de
salud. La razén de este deber es que, como se ha documentado, la privacién de la libertad
de las mujeres profundiza su pobreza, afecta a su nucleo familiar ante la imposibilidad de
ejercer el derecho al cuidado en su faceta de cuidar y es una medida que se dirige

desproporcionadamente sobre mujeres que han experimentado violencia.

DERECHO DE LA MUJER A TENER UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA, DEBIDO PROCESO Y
ACCESO A LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA-Garantias procesales y sustanciales en las
actuaciones de las autoridades de familia



EXCEPCION DE INCONSTITUCIONALIDAD-Concepto vy alcance

DERECHOS DE LAS CUIDADORAS Y CUIDADORES-Garantias que deben ser aseguradas

TRABAJADORES Y TRABAJADORAS CON RESPONSABILIDADES DEL CUIDADO-Proteccién

REPUBLICA DE COLOMBIA

CORTE CONSTITUCIONAL

SENTENCIA T-232 DE 2025

Referencia: Expediente T-10.682.173.

Accién de tutela presentada por Claudia en contra de la Comisaria 018 de Familia de Bogota

y del Juzgado 021 de Familia de esa misma ciudad.



Magistrada sustanciadora:

Natalia Angel Cabo.

Bogota D.C., cinco (5) de junio de dos mil veinticinco (2025).

La Sala Primera de Revisién de Tutelas de la Corte Constitucional, integrada por las
magistradas Diana Fajardo Rivera y Natalia Angel Cabo, quien la preside, y por el
magistrado Juan Carlos Cortés Gonzalez, en ejercicio de sus competencias constitucionales y
legales, especificamente las previstas en los articulos 86 y 241 numeral 9 de la Constitucion

Politica, y en los articulos 32 y siguientes del Decreto 2591 de 1991, profiere la siguiente:

SENTENCIA.

Esta providencia se dicta en el proceso de revision de los fallos de tutela proferidos en
primera y segunda instancia por la Sala de Familia del Tribunal Superior de Bogota y por la
Sala de Casacion Civil, Agraria y Rural de la Corte Suprema de Justicia, respectivamente,
dentro del tramite de la accién de tutela promovida por la sefiora Claudia en contra de la

Comisaria 018 de Familia de Bogota y del Juzgado 021 de Familia de esa misma ciudad.

Aclaracion previa

De conformidad con lo sefialado en la Circular No. 10 de 2022, expedida por la presidencia
de la Corte Constitucional y relacionada con la “anonimizacién de nombres en las

providencias disponibles al publico en la pagina web de la Corte Constitucional”, con el



propdsito de garantizar el derecho a la intimidad de las personas vinculadas a este proceso,
se proferiran dos versiones de esta decision que contiene hechos de la vida intima y
personal de las personas interesadas. En esta, que es la versién que se publicard en la
pagina web de la corporacion, se sustituye el nombre real de la accionante por Claudia, el
de su expareja por Camilo, se evita hacer referencia al nombre de los nifios involucrados y

se suprimieron los elementos que contienen la informacidon personal de estas personas.

Sintesis de la decisién

En esta sentencia, la Corte resolvié el caso de la sefiora Claudia, quien presentd una accién
de tutela en contra de una comisaria de familia y de un juzgado de familia con el propdsito
de que se ampararan sus derechos fundamentales al debido proceso, a la vida libre de
violencias y discriminacion, a la libertad, al acceso a la justicia con enfoque de géneroy al
interés superior de la nifilez de los nifios bajo su cuidado. De acuerdo con ella, estos
derechos fueron desconocidos en el marco de un incidente de incumplimiento de unas
medidas de proteccién decretadas en el afio 2014 que se adelantd en contra de ella y de su
pareja de entonces (el sefior Camilo) durante los meses de noviembre y diciembre de 2019.
Ese tramite incidental terminé con la imposicién de una sancién de multa convertible en

arresto igual para cada una de las partes.

De acuerdo con la accionante, ni las decisiones que impusieron y confirmaron dichas
sanciones ni las que efectuaron su conversiébn en arresto le  fueron notificadas
adecuadamente. Esto, ademas de implicar una vulneracién de su derecho al debido proceso,
le impidié poner de presente ante las autoridades los efectos desproporcionados que el
arresto tendria para ella, para su grupo familiar y, especialmente, para su hija menor y su
nieto, de quienes es la principal cuidadora. Ademas, la sefiora Claudia afirmé que durante el

trdmite incidental adelantado en 2019 no se aplicé el enfoque de género.



Al abordar el estudio del caso, la Corte determind que solo era procedente la accién de
tutela respecto de las actuaciones que efectuaron la conversién en arresto de la sancién de
multa. Esto, porque la razén por la que se cumple el presupuesto de inmediatez es la
actualidad de la amenaza a los derechos fundamentales invocados dado que no se ha hecho
efectivo su arresto. Como marco de analisis del caso, la Corte reconstruyé brevemente el
tratamiento normativo de las violencias en el contexto familiar y se refirié al alcance del
debido proceso en ese dmbito. Ademas, la sentencia desarrollé algunas consideraciones
sobre el interés superior de la nifiez, la accién sin dafio como principio que rige las
actuaciones de las comisarias de familia, e hizo referencia a la excepcién de

inconstitucionalidad y a los supuestos en los que es procedente su aplicacion.

En el caso concreto, la Corte constatdé que no se configuré un defecto procedimental
absoluto por indebida notificacion por cuanto las decisiones cuestionadas le fueron
notificadas a la sefora Claudia en estrados y mediante aviso, lo que implica que las
autoridades cumplieron su deber de adelantar las gestiones de notificacion mandadas en la
ley. No obstante, la Corte considerd que las entidades accionadas vulneraron el derecho
fundamental a la dignidad humana y a la aplicacién del enfoque de género en la
administracién de justicia de la sefiora Claudia, asi como el interés superior de la nifiez de
los niflos bajo su cuidado al efectuar la conversidon a arresto de manera irreflexiva. Como
fundamento de esta vulneracion, la Corte precisé que es un deber de las comisarias de
familia aplicar el principio de accién sin dafio en sus actuaciones y determind que ello no
ocurrié en este caso. En efecto, la Comisaria no hizo ningin esfuerzo tendiente a determinar
cuales fueron las razones del incumplimiento en el pago de la multa ni a establecer el
contexto socioeconémico, familiar y personal de la accionante. Esta omisién condujo a que la
conversiéon automatica en arresto de la sancién de multa generara un escenario

incompatible con el ordenamiento constitucional.

Ante este panorama, la Corte inaplicé el articulo 7 de la Ley 294 de 1996 que prevé la
conversion de plano en arresto de la sanciéon de multa, dejoé sin efectos las decisiones que

realizaron dicha conversién y ordend a la comisaria accionada que, antes de decretar el



incumplimiento en el pago de la multa, celebre un acuerdo de pago con la sefiora Claudia

que permita la amortizacién a plazos de la sancién impuesta.

|. ANTECEDENTES

1. El 8 de agosto de 2024[1], la sefiora Claudia —a través de apoderado judicial— presenté
una accién de tutela en contra de la Comisaria 018 de Familia de Bogotd y del Juzgado 021
de Familia de esa misma ciudad. La tutelante solicité el amparo de sus derechos
fundamentales al debido proceso, a la vida libre de violencias y discriminacién, a la libertad,
al acceso a la justicia con enfoque de género y al interés superior de la nifiez. La sefiora
Claudia argumenté que estos derechos fueron vulnerados debido a una orden de arresto
emitida por la Comisaria de Familia y confirmada por el Juzgado, como consecuencia de la
falta de pago de una multa impuesta por el presunto incumplimiento de una medida de
proteccidn. A continuacién, se presentan los hechos, los aspectos centrales de la accién de

tutela y las actuaciones adelantadas dentro del expediente.

1.1. Hechosy pretensiones[2]

2. El 23 de febrero de 2014, la sefiora Claudia fue agredida por su pareja, el sefior Camilo,
en medio de una discusién que se generd porque este llevd a la casa a una mascota que le
causd una reaccion alérgica a una de sus hijas[3]. Segun el relato de la tutelante, el sefior
Camilo la golped multiples veces en el rostro y le retorcié los dedos. Esta agresion,

presenciada por sus dos hijas, le generé a la accionante una incapacidad de 12 dias[4].

3. El 27 de febrero de 2014, la sefiora Claudia acudi6 a la Comisaria 018 de Familia de
Bogotd y solicitd la imposicidon de una medida de proteccién en favor suyo y de sus hijas.
Esta solicitud condujo a que el 20 de marzo siguiente la Comisaria de Familia adoptara la

medida de proteccién definitiva No. 114-14[5]. Alli la Comisaria: (i) impuso una medida de



proteccién en favor de las dos nifias y en contra de la sefiora Claudia y del sefior Camilo, a
quienes conmind a abstenerse de realizar cualquier acto de violencia fisica, verbal o
psicoldgica, e (i) impuso una medida de proteccién en favor de cada una de las partes y los
conmind a cesar toda forma de violencia[6]. La Comisaria llegé a esta determinacion tras
constatar que se presentaron agresiones y hechos de violencia intrafamiliar protagonizados

por ambas partes[7].

4. Mas de cinco afos después, el 9 de noviembre de 2019, se presenté un nuevo episodio de
violencia intrafamiliar. De acuerdo con la sefiora Claudia, su pareja la ahorcé y la empujé con
fuerza después de que ella le reclamara por un mensaje de texto que le envié una persona
con la que el sefior Camilo habia sostenido una relaciéon sentimental. El sefior Camilo no solo
la agredié a ella, sino que destruyé varios bienes del hogar. Los hechos fueron presenciados

por la madre de la accionante y una de sus hijas[8].

5. El 12 de noviembre de 2019, la accionante presenté una denuncia penal por el delito de
violencia intrafamiliar en contra del sefior Camilo. Por su parte, este acudi6 a la Comisaria de
Familia e inicié un incidente de incumplimiento de la medida de proteccién decretada en el
2014, con fundamento en las lesiones que sufrié durante los hechos del 9 de noviembre. De
acuerdo con lo manifestado por el sefior Camilo, durante el mencionado episodio de
violencia sufrié agresiones por parte de la sefiora Claudia y la madre y el hermano de esta,
las cuales le produjeron 45 dias de incapacidad certificada por Medicina Legal[9]. Por su
parte, la accionante aportd al tramite incidental un informe pericial de Medicina Legal que
determind que las lesiones que sufrié durante el episodio le produjeron una incapacidad de 8
dias[10].

6. El 23 de diciembre de ese afo, la Comisaria de Familia determind que, con base en las

pruebas existentes, era posible concluir que la violencia desplegada fue de doble via y que,



por tal razédn, ambas partes incumplieron la medida de protecciéon No. 114-14[11]. En
consecuencia, la Comisaria de Familia impuso multas de 3 salarios minimos legales
mensuales vigentes (SMLMV) convertibles en arresto de 9 dias a la sefiora Claudia y al sefior
Camilo por el incumplimiento de las medidas de proteccién. Sin embargo, la accionante
afirmé en la demanda de tutela que no fue notificada de la decisién, por lo que no pudo

llegar a un acuerdo de pago[12].

7. A pesar de la falta de notificacién, advertida por la sefiora Claudia, el 15 de junio de 2023
la Comisaria de Familia ordend el arresto de la accionante por un término de nueve dias. El
13 de octubre de ese mismo afio dicha sancién fue confirmada por el Juzgado 021 de Familia

de Bogota[13], quien ademds emitié las respectivas érdenes de arresto.

8. En la demanda de tutela la sefiora Claudia afirmé que solo tuvo conocimiento de las
sanciones en su contra a finales de julio de 2024, cuando se acercé a la Comisaria de
Familia. Segun afirmé la tutelante, alli le manifestaron que la notificacién de la orden de
arresto habia sido devuelta porque ella vivia en una zona de alto riesgo, situacion que le
impidié poner de presente las afectaciones que su arresto tendria en ella y su ndcleo familiar

por cuanto es la cuidadora de su hija de 13 anos.

9. Ademas de la presunta vulneracién al debido proceso que supone la falta de notificacién
de las decisiones adoptadas, la sefiora Claudia le pidié al juez constitucional considerar que
la Comisaria de Familia no hizo un andlisis adecuado de las pruebas ni aplicé el enfoque de
género durante el procedimiento adelantado para la imposicién de sanciones por el
incumplimiento de la medida de proteccién. En su criterio, la mencionada autoridad
desconocié: (i) el ciclo de violencia al que estuvo sometida; (ii) la incapacidad médica que le
generd la agresion del sefior Camilo v, (iii) el hecho de que fue ella quien inicié el tramite

ante la Comisaria.



10. El 22 de julio de 2024, la tutelante presentd una peticion ante la Comisaria de Familia
con la finalidad de que se revocara la sanciéon de arresto o0, subsidiariamente, se le
permitiera cumplirla con trabajo comunitario o detenciéon domiciliaria. La sefiora Claudia
justificé esta solicitud en su condicién de madre cabeza de familia y en su situacién

econdmica.

11. Antes de la definicién de la peticién, la sefiora Claudia presenté esta accién de tutela en
la que solicité que se deje sin efectos la decisién del Juzgado 021 de Familia de Bogota y se
le ordene emitir una nueva decisiéon que, en aplicacién del enfoque de género, cierre el
incidente de incumplimiento de la medida de proteccién y suspenda la orden de arresto. De
manera subsidiaria, la accionante pidié que se ordene celebrar un acuerdo de pago o se
imponga una sancién alternativa[14]. Finalmente, como medida provisional, la tutelante

solicitd la suspensién de la orden de arresto proferida en su contra.

12. El conocimiento del proceso le correspondié a la Sala de Familia del Tribunal Superior de
Bogotd, quien en auto del 9 de agosto de 2024 admitid la accién de tutela y negé el decreto
de la medida provisional[15]. Ademas, el juez de primera instancia notificé de la admision de

la tutela a otras autoridades con el fin de que se pronunciaran[16].

1.2. Contestaciones a la accidn de tutela

13. La Comisaria 018 de Familia de Bogota[17] indicé que la imposicidén de la sancién de
multa fue notificada a la sefiora Claudia y al sefior Camilo en estrados durante la audiencia
celebrada el 2 de diciembre de 2019. La imposiciéon de esta sancién fue confirmada en
consulta por el Juzgado 021 de Familia de Bogotd, decisién que también se notificd a las
partes. De acuerdo con la accionada, el 15 de junio de 2023, tras constatar el
incumplimiento, la sancién fue convertida en arresto de 9 dias para cada una de las partes y

el Juzgado 021 de Familia de Bogota también validé dicha actuacién. En este sentido, la



entidad afirmé que respetd el debido proceso de las partes durante el tramite. Ademas, la
Comisaria precisé que dio respuesta a la peticién radicada por la sefiora Claudia y le advirtié

sobre la imposibilidad de reconsiderar o modificar la sancién impuesta.

14. La Comisaria de Familia anexd a su respuesta el expediente de la medida de proteccion

114-14[18]. De ese documento se destacan los siguientes aspectos:

i) En la diligencia del 20 de marzo de 2014, en la que se establecieron las medidas
de proteccién, se informd a las partes sobre las posibles sanciones a las que se enfrentarian
en caso de incumplimiento[19] y sobre la posibilidad de solicitar el levantamiento de las

medidas de proteccién de conformidad con el articulo 18 de la Ley 294 de 1996[20].

i) El trdmite incidental por incumplimiento de la medida de proteccién No.114-14 fue
promovido por el sefior Camilo, quien afirmd haber sido agredido el 10 de noviembre de
2019 por la sefiora Claudia, su suegray su cufiado. El sefior aporté un dictamen del Instituto
Nacional de Medicina Legal en el que se determind que las lesiones le produjeron una
incapacidad de 45 dias[21]. Por su parte, la accionante aporté un dictamen de la misma
entidad en el que se establecié que las agresiones del sefior Camilo le produjeron una
incapacidad de 8 dias[22].

iii) De acuerdo con el expediente, a la audiencia de fallo en el marco del tramite
incidental por incumplimiento de las medidas de proteccién —realizada los dias 16 y 23 de
diciembre de 2019— acudieron la sefiora Claudia y el sefior Camilo[23]. En la diligencia, y
con base en las afirmaciones de cada parte y en los dictdmenes de medicina legal
aportados, la Comisaria de Familia determiné que la violencia desplegada fue de doble
via[24], por lo que (a) declaré a ambas partes en incumplimiento de la medida de
proteccion No.114-14; (b) les impuso una sancién de 3 SMLMV que debian ser pagados

dentro de los 5 dias habiles siguientes y anuncié que esa sancién era convertible en arresto



de 3 dias por cada salario minimo dejado de pagar; (c) decretdé una medida de proteccién
complementaria consistente en la prohibicién de convivencia bajo el mismo techo, por lo
menos hasta que las partes aportaran una constancia de asistencia y culminacién de un
proceso terapéutico y, (d) informd que contra la medida de proteccién complementaria de
prohibir a las partes la convivencia bajo el mismo techo procedia el recurso de apelacién, sin

embargo, ninguna de las partes recurrid la decision.

iv) En auto del 14 de febrero de 2020[25], el Juzgado 021 de Familia de Bogota

confirmé las decisiones adoptadas por la Comisaria de Familia.

V) Las actas de notificacién de la decisidn del Juzgado elaboradas por la Comisaria de
Familia y dirigidas a la sefora Claudia no se encuentran diligenciadas[26] y las constancias
de entrega emitidas por la empresa de mensajeria estdn marcadas como devueltas por
motivos de fuerza mayor[27]. Ahora bien, una tercera acta da cuenta de la notificaciéon por
aviso efectuada el 20 de mayo de 2020 en “casa 2 pisos fachada [...] zona peatonal de

escaleras”[28].

Vi) En auto del 15 de junio de 2023, la Comisaria de Familia declaré el incumplimiento
en el pago de la multa impuesta a la accionante y a su expareja, ordend la conversién de la
sancion a nueve dias de arresto para cada uno y dispuso la remisién del asunto al Juzgado

021 de Familia de Bogotd para que emitiera las respectivas 6rdenes de arresto.

vii)  En el expediente hay varias constancias de notificaciéon de esta decision dirigidas a la
sefora Claudia que no se encuentran diligenciadas[29] y una que da cuenta de la
notificacion por aviso efectuada el 20 de noviembre de 2023 en la “casa 2 pisos fachada

vinotinto. Portén blanco”[30].



viii) Mediante auto del 13 de octubre de 2023, el Juzgado 021 de Familia de Bogota emitié

las ordenes de arresto[31].

15. El Juzgado 021 de Familia de Bogota[32] menciond las actuaciones jurisdiccionales que
adelanté en el marco de las sanciones por incumplimiento de las medidas de proteccién
decretadas por la Comisaria 018 de Familia. Esta autoridad judicial indicé que el auto del 14
de febrero de 2020 —en el que confirmd las sanciones de multa impuestas por la Comisaria
de Familia a la sefiora Claudia y a su expareja— fue notificado mediante aviso[33] y que
igualmente se hizo con el auto del 15 de junio de 2023 en el que la Comisaria realizé la
conversién a arresto[34]. Finalmente, el Juzgado indicé que en auto del 13 de octubre de
2023 ordend el arresto de la sefiora Claudia y de su expareja, pero resaltd que con sus

actuaciones no transgredio los derechos fundamentales de la accionante[35].

16. La Personeria de Bogota[36] sostuvo que nunca fue citada para intervenir en el tramite
de las medidas de protecciéon impuestas por la Comisaria 018 de Familia de Bogota, asi
como tampoco durante el tramite de su incumplimiento. No obstante, la entidad afirmé que
el 19 de julio de 2024 la tutelante le presentd un requerimiento relacionado con la revision e
intervencidn ante la orden de arresto proferida en su contra. Ese requerimiento fue atendido
y finalizado tras constatar que la decisién proferida por la Comisaria de Familia accionada
fue revisada y confirmada por una autoridad jurisdiccional. En cualquier caso, la Personeria
de Bogota sefialé que es posible que el tramite de fondo haya incurrido en ciertas omisiones
al no aplicar el enfoque de género como lo exige la jurisprudencia constitucional. Con base

en estos argumentos, la entidad alegd su falta de legitimacion en la causa por pasiva[37].

17. La Fiscalia General de la Nacion[38], la Policia Nacional[39] y la Unidad Administrativa
Especial Migracion Colombia[40] precisaron que no tienen legitimacion en la causa por
pasiva por cuanto no son las responsables de la vulneracidon y carecen de competencia para

atender lo solicitado por la sefiora Claudia a través de la accion de tutela.



18. ElI sefior Camilo también remitié una respuesta en la que afirmd que las agresiones
siempre fueron mutuas y que de eso dan cuenta los dictdmenes médicos que acreditan las
lesiones que le causd la sefiora Claudia. De otro lado, la expareja de la sefiora Claudia afirmé
que puede hacerse cargo de los cuidados de la hija que tiene con la accionante mientras

esta cumple con el arresto ordenado en su contra[41].

1.3. Fallo de primera instancia

19. En sentencia del 23 de agosto de 2024, la Sala de Familia del Tribunal Superior de
Bogota declaré improcedente la accidn de tutela[42]. Esta autoridad judicial afirmé que, a
partir del expediente de la medida de proteccién aportado por la Comisaria de Familia, se
puede concluir que la accién no cumple los presupuestos de inmediatez ni subsidiariedad. En
concreto, la Sala afirmdé que la accién fue presentada mas de cuatro afios después de la

notificaciéon del fallo en el que se adopté la sanciéon de multa convertible en arresto.
Ademas, de acuerdo con esta autoridad judicial, aunque la accionante afirmé que se enteré
de la orden de arresto en el mes de julio de 2024, no agotd el recurso de reposicidon que
procedia de conformidad con el articulo 4 de la Ley 575 de 2000. De otro lado, el Tribunal
advirtié que en el expediente de la Comisaria de Familia se encuentran las constancias de la
notificacion en estrados de la sanciéon de multa y de la notificacién por aviso del auto del 15
de junio de 2023 sobre su conversién en arresto. Por ultimo, la autoridad afirmé que el
eventual arresto de la sefiora Claudia no pondria en riesgo los derechos de su hija menor de
edad porque el sefior Camilo indicé que estd dispuesto a cuidarla y garantizar que su vida

cotidiana no se vea afectada por el arresto de la madre.

1.4. Impugnacién

20. La sefora Claudia afirmé que no es cierto que la sancién de multa le fue notificada en

estrados ni que la orden de arresto le fue notificada por aviso. De hecho, la tutelante precisé



que en los dias posteriores a la audiencia del 2 de diciembre de 2019 acudié a la Comisaria,
pero alli le indicaron que no se habia adoptado ninguna decisién. Ademas, la accionante
manifestd que la decisién de primera instancia desconocié el precedente de la Sentencia
T-010 de 2024 en la que la Corte (i) hizo un andlisis flexible del presupuesto de inmediatez
en un caso similar al suyo[43] v, (ii) sefialé que el recurso de reposicién no era idéneo ni
eficaz por cuanto la conversién de la sancién de multa en arresto en estos casos es una
decisién que se toma de plano y solo permite un minimo margen de discusion[44].
Finalmente, la accionante sostuvo que, debido a sus condiciones laborales y a su falta de
redes de apoyo en la ciudad, el sefior Camilo no puede encargarse del cuidado de su hija
mientras ella cumple la sancién de arresto y cuestioné esa posibilidad después del ciclo de

violencia intrafamiliar que vivieron.

1.5. Fallo de segunda instancia

21. En sentencia del 3 de octubre de 2024, la Sala de Casacién Civil, Agraria y Rural de la
Corte Suprema de Justicia confirm¢ el fallo de primera instancia[45]. Este juez consideré que
la accionante no dio ninguna razén que justificara su demora en la presentacion de la tutela
y que en el expediente se acredité que ella estaba en la audiencia en la que se impuso la
sancion de multa convertible en arresto. Por Ultimo, esta Sala de la Corte Suprema de
Justicia resalté que los hechos que dieron origen a las medidas de proteccion decretadas y a
su incumplimiento consistieron en agresiones mutuas, que la expareja de la tutelante ya
cumplié el arresto ordenado y que durante las actuaciones se garantizé el derecho de

defensa de la senora Claudia.

1.6. Actuaciones en sede de revision

22. En auto del 6 de marzo de 2025, reiterado el 20 de marzo siguiente, la magistrada

sustanciadora solicitd algunas pruebas con la finalidad de reunir mayores elementos de



juicio antes de emitir una decisién en este expediente. Con dicha providencia se buscd, en
primer lugar, determinar si la orden de arresto en contra de la accionante se habia o no
materializado. En segundo lugar, reunir mas informacién sobre la composicién del grupo
familiar de la sefora Claudia y su realidad socioeconémica. En tercer lugar, aclarar algunas
dudas sobre el tramite de notificacion del auto del 15 de junio de 2023, emitido por la
Comisaria 018 de Familia de Bogota. En la siguiente tabla se presenta una sintesis de las

respuestas y de algunas intervenciones ciudadanas remitidas a la Corte.

Tabla 1. Respuestas al auto de pruebas proferido por la Corte
Senora Claudia[46]

La accionante indicé que actualmente vive con su madre, quien tiene 66 afios, con  sus
dos hijas de 22 y 14 afilos —esta ultima hija del sefior Camilo—y con su nieto de 2 afios. La
sefiora Claudia es quien cuida de su hija menor de edad y de su nieto, pues su hija mayor
trabaja y es la principal fuente de ingresos del hogar. De acuerdo con la accionante, su
madre no puede brindar apoyo econdmico ni asumir el cuidado de los niflos por su
edad[47].

Dentro de sus labores de cuidado, la sefiora Claudia indicé que es quien se encarga de
los traslados diarios de la nifia de 14 afos hacia y desde el colegio. Asi mismo, la tutelante
es la cuidadora permanente de su nieto y es quien lo lleva a las citas médicas y terapias

fisicas, ocupacionales y de lenguaje a las que debe asistir constantemente.

La sefiora Claudia manifestd que presta servicios de aseo doméstico tres veces por
semana y recibe un pago de $70.000 por el dia. Los demas ingresos del hogar provienen
del trabajo de su hija y de una cuota alimentaria de $420.000 que aporta el sefior Camilo

para la manutencién de su hija.



Finalmente, la accionante precisé que la orden de arresto emitida en su contra no se ha
hecho efectiva y que en enero de 2025 fue diagnosticada con Linfoma  folicular no

Hodgkin[48], por lo que esta recibiendo tratamiento médico.

Comisaria 018 de Familia de Bogota[49]

La Comisaria de Familia afirmd que no ha recibido reporte de la Policia Nacional sobre el
cumplimiento de la sancion de arresto decretada contra la  accionante. Ahora bien, de
acuerdo con esta autoridad, el auto del 15 de junio de 2023, en el que se efectud la
conversion a arresto de la sancién de  multa impuesta a la sefiora Claudia, se notific6 el 12
de julio de 2023 a través de la empresa de Servicios Postales Nacionales S.A. (472). La

Comisaria aporté la constancia emitida por la empresa de mensajeria en la que se observa
la firma “Claudia”[50] bajo esta un nimero que coincide con el que la accionante indicé

como teléfono de contacto en la audiencia celebrada el 16 y el 23 de diciembre de 2019.

Juzgado 021 de Familia de Bogota[51]

El juzgado reiteré lo sefialado en la contestacién de la accién de tutelay precisé que no
ha recibido ningin documento que demuestre el cumplimiento del arresto decretado en

contra de la accionante.

Clinica Juridica de la Universidad del Magdalena[52]

En su intervencion a titulo de amicus curiae, esta Clinica Juridica indicé que el asunto
satisface los presupuestos generales de procedibilidad de la tutela contra providencia
judicial y sostuvo que el Juzgado 021 de Familia de Bogotd incurrié en un defecto factico al
“haber ignorado antecedentes facticos que reflejan el desequilibrio de poder en el que vivia

[la accionante]”[53]. Esta interviniente resalté que esta probado que las agresiones en
contra de la sefiora Claudia por parte de su expareja le produjeron incapacidades por varios

dias y que ella lo describié a él como un sujeto celoso, controlador e impulsivo en la



denuncia ante la Fiscalia General de la Nacién[54].

La Clinica cuestioné incluso las actuaciones de la Comisaria de Familia al momento de
establecer las medidas de proteccién. En su criterio, dicha autoridad no valoré
adecuadamente el dictamen de Medicina Legal y el relato  de los testigos de la accionante.
En cambio, le dio mayor peso a la declaracién del sefior Camilo y le concedié medidas de
proteccidon[55]. Para la Clinica Juridica esta decision no cumplié su propdsito de prevenir

agresiones futuras, sino que le dio al sefor Camilo la posibilidad de iniciar el incidente de
incumplimiento como represalia por la denuncia penal presentada por la accionante tras los
hechos de violencia ocurridos en el  2019. Para esta interviniente, el proceder de la
Comisaria de Familia desconocié el deber de aplicar enfoque de género y el principio de

debida diligencia en casos de violencia basada en género[56].

De otro lado, la Clinica cuestioné las actuaciones del Juzgado accionado porque las
consideraciones en las que baso su decisidn sobre la conversiéon en arresto de la sancién de
multa fueron exclusivamente legalistas. Al respecto, la interviniente sostuvo que el juez no
estudid los hechos de violencia que vivia la accionante y que desconocié que la finalidad de
ese tipo de sanciones no es la imposicién de una sancién pecuniaria, sino garantizar la
eficacia de las érdenes de proteccion. En esta linea, la Clinica precisé que cuando una

persona sancionada por desobedecer una orden de proteccién manifiesta su  disposicion a
modificar su conducta, pero no cuenta con la posibilidad material de pagar la sancién
pecuniaria, es necesario que la autoridad judicial adopte medidas alternativas[57]. Por
ejemplo, la interviniente sefaléd que en este caso el juez pudo aplicar alguna de las
medidas previstas en los numerales 6 y 7 del articulo 39 del Cédigo Penal (amortizacién de

la multa a plazos o mediante trabajo).

Consultorio  Juridico y Centro de Conciliacion “Re-conciliémonos” de la  Universidad de



Pamplona[59]

Esta interviniente advirtié que en el expediente no hay constancia de las  notificaciones
realizadas y que el argumento de que estas fueron devueltas porque debian surtirse en una
zona de alto riesgo refuerza la falta de  eficacia de la notificacién. Ademas, el Consultorio
sefald que los articulos 7y 13 de la Ley 294 de 1996 exigen que las providencias que
imponen  sanciones por incumplimiento sean notificadas personalmente o por aviso. Sin

embargo, en este caso la accionante no fue notificada de los motivos de la multa ni de la
orden de arresto, lo que le impidié controvertir esas  decisiones y afectd el analisis de
inmediatez en la accién de tutela. Por otro lado, el Consultorio indicé que la Comisaria no
realiz6 un analisis con perspectiva de género e ignord el contexto de violencia previa y
reincidente  del que fue victima la accionante. En su criterio, esta situacion generd un

nuevo escenario de violencia institucional y revictimizacién[60].

Igualmente, la interviniente sefiald que el eventual arresto de la sefiora Claudia
desconoce el principio de interés superior del nifio, pues pone en riesgo los derechos de su

hija menor de edad.

Con base en esto, el Consultorio solicitd revocar las decisiones que derivaron en la orden
de arresto, establecer lineamientos sobre el deber de notificacién efectiva y sobre la
aplicacion del enfoque de género y reafirmar el principio  del interés superior del nifio en

estos casos[61].

Clinica de Proteccion a la Familia y al Infante del Consultorio Juridico de la  Universidad
Militar Nueva Granada[62]

Esta  Clinica cuestion6 el tramite de determinaciéon de las medidas de proteccién
adelantado en el afo 2014. Segln expuso, en esa oportunidad la Comisaria accionada
concluyd que existieron agresiones mutuas sin tener en cuenta que la accionante actué de

manera defensiva y sin realizar un esfuerzo probatorio para determinar con certeza la



necesidad de conceder medidas de protecciéon en doble via.

En criterio de esta interviniente, la accionante acudié a las instituciones en  busca de
ayuda y proteccién, pero como consecuencia de las determinaciones que se adoptaron sin
un sustento probatorio adecuado y valorado de manera diferencial, termind con una orden

de arresto en su contra[63].

De otro lado, la Clinica indic6 que en este caso debe flexibilizarse el analisis de
procedencia bajo la consideracion de que el riesgo de ser arrestada es permanente y
continuo en el caso de la accionante. A partir de esas consideraciones, la interviniente
solicité conceder el amparo, dejar sin  efectos las decisiones de instancia y revocar el

ordinal cuarto de la medida de proteccién No. 114-14[64].

23. Durante el término otorgado para que las partes y terceros con interés se pronunciaran
sobre las pruebas recaudadas en sede de revisién, el apoderado de la sefiora Claudia,
mediante correo electrénico del 10 de abril de 2025, se refirié a la certificacién de
notificacion por aviso aportada por la Comisaria de Familia. En concreto, la parte accionante
puso de presente que la firma alli consignada no coincide con la de la cédula de la sefiora
Claudia y que esta no tiene ninguna relacidon con el nimero que aparece bajo la firma.
Ademas, el apoderado reafirmé que la accionante nunca fue notificada de las decisiones
emitidas en el tramite incidental por incumplimiento de la medida de proteccién ni de las

que efectuaron la conversion en arresto de la sancién de multa[65].

24. Por su parte, por medio de correo electronico del 11 de abril de 2025, la Comisaria de
Familia resumi6 de nuevo las actuaciones adelantadas en este caso y reiterd que (i) ninguna
de las partes recurrié las medidas de proteccion impuestas en el afio 2014; (ii) la imposicion
de la sancidon de multa convertible en arresto fue notificada a las partes en estrados durante
la audiencia del 23 de diciembre de 2029 y fue confirmada por un juez vy, (iii) la notificacién

del auto del 15 de junio de 2023 se realiz6 a través de la empresa Servicios Postales



Nacionales S.A. (4-72) el 12 de julio de 2023[66].

Il. CONSIDERACIONES

2.1. Competencia

25. La Sala Primera de Revisidon de la Corte Constitucional es competente para revisar los
fallos proferidos dentro del tramite de la referencia, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 86, inciso 3, y 241, numeral 9, de la Constitucién Politica, en concordancia con los
articulos 33, 34, 35 y 36 del Decreto 2591 de 1991.

2.2. Analisis de procedibilidad

26. En este caso, la accidon de tutela esta dirigida a cuestionar las actuaciones adelantadas
por una Comisaria de Familia y por un Juzgado de Familia en el marco del incidente de
incumplimiento de unas medidas de proteccidén y de la orden de arresto decretada en dicho
tramite. De acuerdo con la jurisprudencia constitucional, estas facultades en materia de
acciones de proteccién por violencia intrafamiliar suponen el ejercicio de funciones
jurisdiccionales[67], por lo que las acciones de tutela formuladas contra dichas actuaciones
deben cumplir los requisitos generales de procedencia de la tutela contra providencia

judicial.

27. Desde la sentencia C-590 de 2005, la jurisprudencia de esta Corte sostiene que los



requisitos generales que debe cumplir la accién de tutela contra providencia judicial son los
siguientes: (i) legitimacion en la causa por activa[68] y por pasiva[69]; (ii) que la cuestién
que se discute tenga relevancia constitucional, esto es, que se oriente a la proteccion de
derechos fundamentales y no se trate de una controversia de caracter legal o
econdmical[70]; (iii) que se cumpla el requisito de inmediatez[71] al haberse presentado la
accion de tutela dentro de un término razonable; (iv) que se cumpla el presupuesto de
subsidiariedad[72], lo que implica que se hayan agotado todos los medios de defensa
judicial al alcance del afectado, salvo que se trate de evitar un perjuicio irremediable;
(v) cuando se trate de una irregularidad procesal, debe quedar claro que la misma tuvo un
efecto decisivo en la providencia que se cuestiona y que afecta los derechos fundamentales
de la parte accionante; (vi) que el accionante identifigue de manera razonable los hechos
que generaron la vulneracién y los derechos vulnerados y, (vii) que no se cuestione una

sentencia contra la cual no procede el amparo constitucional[73].

28. Ahora bien, para el analisis de los mencionados presupuestos es importante hacer una
precision. En esta accién de tutela, la sefiora Claudia dirigié sus cuestionamientos en contra
de actuaciones que ocurrieron en dos momentos diferentes. Por un lado, la accionante
argumentd que la Comisaria de Familia no aplicéd enfoque de género en el analisis de las
pruebas aportadas durante el incidente de incumplimiento de las medidas de proteccidn que
se adelanté en el afio 2019 y que concluyé con la imposicién de una sancién de multa en su
contra. Ademas, ella manifesté que la referida decision —adoptada en la audiencia del 23 de
diciembre de 2019 y confirmada por el Juzgado de Familia el 14 de febrero de 2020— no le
fue notificada adecuadamente. Por otro lado, la sefiora Claudia cuestiond las actuaciones
relacionadas con la conversién en arresto de la sanciéon de multa que se le impuso y que no
pagd dentro del término establecido. En concreto, la sefiora Claudia consideré que los autos
del 15 de junio de 2023 —en el que la Comisaria de Familia ordend la conversiéon en arresto
por un término de nueve dias— y del 13 de octubre de 2023 —en el que el Juzgado 021 de
Familia de Bogotd confirmé esa medida y emitié la respectiva orden de arresto— no le
fueron notificados adecuadamente. En su criterio, esta situacién impidié el ejercicio de su
derecho de defensa y restringié las posibilidades que tenia para poner de presente las
afectaciones que el arresto tendria en ella, en su nucleo familiar y en los nifios de los que es

cuidadora. En esta linea, el andlisis de los presupuestos generales de procedencia se



realizara respecto de cada uno de los referidos escenarios.

29. En este caso se encuentra acreditado el requisito de legitimacién en la causa por activa
en ambos escenarios por cuanto la sefiora Claudia acudié a la acciéon de tutela con el
propdsito de que se protejan sus propios derechos fundamentales. Igualmente, se cumple el
presupuesto de legitimacion en la causa por activa respecto de la solicitud de amparo de los
derechos de la hija menor y del nieto de la accionante por cuanto se trata de menores de
edad en cuya representaciéon actua.

30. De otro lado, se cumple el presupuesto de legitimacién en la causa por pasiva respecto
de la Comisaria 018 de Familia de Bogota y del Juzgado 021 de Familia de Bogotd en ambos
escenarios, pues fueron las autoridades que profirieron las decisiones que cuestiona la
sefiora Claudia en la accién de tutela. De este modo, son las autoridades que podrian ser las
responsables de la vulneracion alegada por la accionante dado que tienen responsabilidades
en el proceso de determinacién de las medidas de proteccién y en la imposicién de

sanciones ante su incumplimiento, tal como se ilustra en el siguiente cuadro.

Autoridad
Responsabilidades

Fuente normativa



Comisarias de familia

Conocer sobre las situaciones de violencia en el contexto familiar y adoptar las medidas
de proteccion en favor de personas victimas de violencia en el  contexto familiar, verificar

su cumplimiento y garantizar su efectividad.

Articulo 5 de la Ley 294 de 1996, modificado por los articulos 2 de la Ley 575 de 2000, 17
de la Ley 2126 de 2021 y 60 de la Ley 2197 de 2022.

Recibir solicitudes de proteccién en casos de violencia en el contexto familiar.

Articulo 12, numeral 4, de la Ley 2126 de 2021.

Adoptar las medidas de proteccién en favor de personas victimas de violencia en el

contexto familiar, verificar su cumplimiento y garantizar su efectividad.

Articulo 13, numeral 7, de la Ley 2126 de 2021.



Articulo 2 dela Ley 575 de 2000.

Establecer las sanciones correspondientes en casos de incumplimiento de las medidas de

proteccion.

Articulo 13, numeral 12, de la Ley 2126 de 2021.

Juzgados de familia o promiscuos de familia

Conocer, en grado jurisdiccional de  consulta, de las sanciones impuestas frente al

incumplimiento de las medidas de proteccidn.

Por remisién del articulo 18 de la Ley 294 de 1996, el incidente de incumplimiento de las
medidas de proteccién se rige por las normas procesales del Decreto 2591 de 1991. El
articulo 52 de este  decreto prevé que las sanciones por incumplimiento seran consultadas

al superior jerarquico.

Expedir la orden de arresto, cuando sea necesario, en casos de incumplimiento de las

medidas de proteccidn.

Articulo 17 de la Ley 294 de 1996.

31. En cambio, la Personeria de Bogota, la Fiscalia General de la Nacion, la Policia Nacional,
Migracién Colombia y el sefior Camilo —vinculados al tramite de tutela en primera
instancia— no tienen legitimacién en la causa por pasiva porque ninguna de las
vulneraciones de derechos fundamentales mencionadas por la sefiora Claudia les es

atribuible. Ademas, aunque algunas de ellas realizaron actuaciones relacionadas con los



hechos de violencia intrafamiliar de los que fue victima la accionante, ninguna adoptd las
medidas de proteccién o adelanté el incidente por su incumplimiento. Tampoco efectuaron
la conversion en arresto de la sancién de multa que son las actuaciones en las que se

enmarca la presunta vulneracion.

32. En relacién con el presupuesto de inmediatez es importante diferenciar los dos
escenarios mencionados en la introducciéon del andlisis de procedencia. En efecto, la accién
de tutela no cumple el presupuesto de inmediatez en lo relacionado con las actuaciones
surtidas dentro del incidente de incumplimiento adelantado en el afio 2019. Las falencias en
la valoracién probatoria, que segln la accionante ocurrieron durante las mencionadas
actuaciones, se presentaron en el mes de diciembre de ese afio. Sin embargo, solo fue
hasta el 8 de agosto de 2024 que la sefiora Claudia presenté la accién de tutela. Es decir,
transcurrieron 4 afos y 8 meses de inactividad frente a las supuestas vulneraciones de
derechos fundamentales que se presentaron durante el incidente de incumplimiento y la
imposicion de las sanciones. La Unica situaciéon que podria justificar tal demora es la
supuesta falta de notificacion de la decisién de sancionar con multa convertible en arresto a
la accionante. No obstante, en el acta de la audiencia del 23 de diciembre de 2019 se dejé
constancia de su comparecencia[74] y de la notificacién en estrados de la sancién. En
consecuencia, dado que no se cumple el presupuesto de inmediatez, la Corte declarard
improcedente la solicitud de amparo en lo relacionado con las actuaciones surtidas en el
mes de diciembre de 2019 en el marco del incidente de incumplimiento de la medida de

proteccion.

33. Por el contrario, si se cumple el presupuesto de inmediatez en cuanto a la vulneracién
que se habria originado en las decisiones de conversiéon en arresto de la sancién de multa.
En efecto, la Comisaria de Familia dispuso la medida de arresto mediante auto del 15 de
junio de 2023 y el Juzgado de Familia confirmd la medida y emitié la orden de arresto en
auto del 13 de octubre de ese mismo afio. Aunque entre esos momentos y la presentacién
de la accidén de tutela transcurrieron 14 y 10 meses, respectivamente, lo cierto es que en

este escenario el requisito de inmediatez debe entenderse superado porque la presunta



amenaza a los derechos fundamentales de la accionante que surgié con dichas actuaciones
se mantiene en el tiempo. La medida de arresto no se habia hecho efectiva para el momento
en el que se presentd la accién de tutela y, en consecuencia, persistia el riesgo de que se
materializaran las afectaciones que busca evitar la accionante a través de este

mecanismo[75].

34. En relacién con el analisis de inmediatez es importante precisar que no es posible aplicar
la misma légica que aplicé la Corte en el caso resuelto en la Sentencia T-010 de 2024. En
esa oportunidad, la Corte resolvié un caso similar a este en el que, sin embargo, la accién de
tutela fue presentada menos de dos meses después de la decisidn del juez de familia que
convirtié en arresto la sanciéon de multa impuesta a la accionante. En consecuencia, se
acredité el cumplimiento del presupuesto de inmediatez en relacién con la Gltima actuacién
proferida y la Corte extendié su andlisis a las actuaciones anteriores bajo el argumento de
que las decisiones emitidas no podian estudiarse de manera independiente por cuanto son
parte de un mismo proceso. En el caso actual, como se aprecia, la razonabilidad del término
que tardod la sefiora Claudia para acudir a la acciéon de tutela estd estructurada
exclusivamente a partir de la amenaza para sus derechos fundamentales y de los impactos
que puede tener en su grupo familiar la materializacién del arresto. Esta situacion le permite
a la Corte concluir que, a pesar de haber tardado 10 meses para acudir a la accién de tutela,
es posible emitir un pronunciamiento de fondo por la actualidad de la amenaza alegada. Por
lo anterior y por la distinta naturaleza de los reparos que la accionante formulé en contra de
cada una de las actuaciones cuestionadas se justifica que, en este caso, la Corte limite su

analisis a las actuaciones relacionadas con la conversidon en arresto de la sancion de multa.

35. Respecto de las actuaciones relacionadas con la conversién en arresto de la sancién de
multa también se acredita el cumplimiento del presupuesto de subsidiariedad. Si bien frente
a la decisién de conversion en arresto de las sanciones de multa procede el recurso de
reposicién[76], la jurisprudencia constitucional ha sostenido que dicho mecanismo no es

idoneo  ni eficaz, por lo que la tutela resulta procedente para controvertir esas



decisiones[77]. Como justificacién de esta conclusion, la Corte ha precisado que la decisién
del juez de familia se adopta de plano de conformidad con el articulo 7 de la Ley 294 de
1996 vy, por tanto, el margen de discusién que ofrece el recurso de reposicién frente a dicha
determinacion es minimo. De este modo, aunque el recurso permite controvertir la decisién
judicial, no les permite a las personas ventilar detalles sobre el contexto de violencia
intrafamiliar sufrido o sobre el impacto que tendria el arresto en su minimo vital o en las
personas respecto de las que se tienen deberes de cuidado[78]. Por estas razones, la
jurisprudencia constitucional ha sido enfatica en que las decisiones proferidas en este tipo
de actuaciones pueden ser conocidas por el juez de tutela cuando se evidencia una posible

transgresion del debido proceso[79].

36. Por otro lado, la sefiora Claudia identific6 de manera razonable los hechos y la presunta
vulneracién, y de su relato es posible concluir que el asunto tiene relevancia constitucional.
Al respecto, en la accién de tutela, la accionante planted argumentos relacionados con la
posible vulneracién de su derecho al debido proceso en el marco de las actuaciones
jurisdiccionales de conversién a arresto de la sancién de multa que se le impuso ante el
incumplimiento de una medida de proteccidn. Especificamente, la sefiora Claudia indicé que
las decisiones en la materia no le fueron notificadas adecuadamente y que no pudo poner en
conocimiento de las autoridades que las adoptaron los impactos que el arresto tendria en
sus derechos fundamentales y en los de los nifios de quienes es la principal cuidadora. En
consecuencia, es claro que la tutelante presentd argumentos que no son meramente legales
0 econdmicos, sino que suscitan un debate de naturaleza constitucional y pueden implicar la

afectacion desproporcionada de derechos fundamentales.

37. En la misma linea, hay que concluir que la accionante cumplié la carga de mostrar que
las irreqularidades procesales que pone de presente tuvieron incidencia en las decisiones
cuestionadas. La sefiora Claudia advirtié que no tuvo la posibilidad de exponer argumentos
que pudieron haber cambiado la decisiéon de convertir en arresto la sancién de multa y que
las mencionadas irreqularidades tuvieron incidencia en sus derechos fundamentales. En

este sentido, y en linea con la jurisprudencia constitucional, es posible enmarcar los reparos



de la accionante en un eventual defecto procedimental absoluto[80] (por la indebida
notificacion de la conversion en arresto de la sancién de multa) y en una posible violacién
directa de la Constitucién[81] por el impacto desproporcionado del arresto en atencién a la

situacién familiar y econémica de la familia.

38. Por ultimo, la accién de tutela formulada por la sefiora Claudia no se dirigié en contra de

una providencia en contra de la cual no procede el amparo constitucional.

39. En conclusién, la accién de tutela es procedente respecto de las actuaciones
relacionadas con la conversién a arresto de la sancién de multa que se le habia impuesto a
la sefiora Claudia en diciembre de 2023. En este escenario, la accién de tutela relne todos
los requisitos generales de procedencia de la accidon de tutela contra providencia judicial. Sin
embargo, la tutela no es procedente frente a las actuaciones surtidas en el mes de
diciembre de 2019 durante el tramite incidental por incumplimiento de las medidas de
proteccién. Como se expuso, respecto de dichas actuaciones no se cumple el presupuesto
de inmediatez por cuanto transcurrieron mas de 4 afios sin que la accionante acudiera a la
accion de tutela y no existe ninguna situacién que permita justificar razonablemente esa

tardanza.

2.3. Delimitacion del problema juridico y estructura de la decisién

40. Como consecuencia del analisis de procedencia, el objeto de estudio de esta providencia
seran las actuaciones surtidas por la Comisaria 018 de Familia de Bogotd y por el Juzgado
021 de Familia de Bogota en relacién con la conversién en arresto de la sancién de multa
impuesta a la accionante el 23 de diciembre de 2019. Estas actuaciones involucran el
andlisis de (i) el auto del 15 de junio de 2023 en el que la Comisaria de Familia declaré el
incumplimiento en el pago de la multa impuesta a la accionante, ordené la conversién de la

sancion a nueve dias de arresto y remitié el asunto al Juzgado de Familia; (ii) las gestiones



de notificacién de esa decisién vy, (iii) el auto del 13 de octubre de 2023 en el que el Juzgado
de Familia confirmé la conversién en arresto de la sancién de multa y emitié la orden de

arresto en contra de la senora Claudia.

41. El estudio de estos elementos es importante porque la accionante afirmé que solo tuvo
conocimiento de las sanciones en su contra y de la orden de arresto a finales de julio de
2024. De acuerdo con su relato, en la Comisaria le informaron que la notificacién de la orden
de arresto habia sido devuelta porque ella vivia en una zona de alto riesgo. En esta medida,
segun la sefora Claudia, la falta de notificacién de las determinaciones relacionadas con la
conversion a arresto de la sancién de multa le impidié poner en conocimiento de las
autoridades accionadas las afectaciones que su eventual arresto tendria en ella 'y en su

nucleo familiar, especialmente en los menores de edad de quienes es la principal cuidadora.

42. Durante el tramite de esta accién de tutela la Comisaria de Familia accionada aporté una
certificacion expedida por una empresa de mensajeria que da cuenta de la notificacién por
aviso del auto del 15 de junio de 2023. Sin embargo, la parte accionante indic6 que la firma
consignada en esa constancia no corresponde a la de la accionante y que esta no tiene

relacién con un nimero que se escribié al pie de la mencionada firma.

43. Esta situacion plantea entonces la necesidad de que la Corte resuelva los siguientes

problemas juridicos:

iconstituye un defecto procedimental absoluto por indebida notificacién la notificacién por
aviso de las decisiones que ordenan la conversidn en arresto de una sanciéon de multa
impuesta por una comisaria de familia y un juzgado de familia cuando la persona alega no

haber sido notificada efectivamente?



iconstituye una violacion directa de la Constituciéon —por vulneracion de los derechos a la
dignidad humana, a la aplicacion del enfoque de género en la administracion de justiciay
del interés superior de la nifez— el hecho de que una comisaria de familia y un juzgado de
familia efectlen la conversion en arresto de una sancién de multa impuesta en el tramite de
incumplimiento de una medida de proteccion sin considerar los impactos del arresto en la
realidad socioecondmica, familiar y personal de la persona sancionada y las afectaciones a

los derechos de nifios y niflas bajo su cuidado?

44. Para dar respuesta a dichas cuestiones, esta sentencia seqguira el siguiente orden.
Primero, se hara una breve reconstruccion del tratamiento normativo de las violencias en el
contexto familiar y se hara referencia a las medidas de proteccién, a las consecuencias de
su incumplimiento y al alcance del debido proceso en esas actuaciones. Segundo, se
desarrollara el alcance del interés superior de la nifiez y los deberes derivados de él para los
operadores juridicos. Tercero, se presentaran algunas ideas sobre la accién sin dafio como
principio que rige las actuaciones de las comisarias de familia. Cuarto, se hara referencia a
la excepcion de inconstitucionalidad y a los supuestos en los que es procedente su
aplicacion, ya que, como se vera, esta figura resultara pertinente para la resolucién del
asunto bajo examen. Finalmente, con base en estas consideraciones la Corte abordara el

estudio y decisidn del caso concreto.

2.4. El tratamiento de la violencia en el contexto familiar, los efectos del incumplimiento de

las medidas de proteccién y el alcance del debido proceso en esas actuaciones

45, La Constituciéon de 1991 establecid que las relaciones familiares deben estar basadas en
el respeto reciproco de todos sus integrantes, por lo tanto, dispuso que toda forma de
violencia en el contexto familiar debe ser sancionada como acto que destruye la armonia y
la unidad de la familia[82]. En desarrollo de lo previsto en la Constitucién, y con el propdsito
de dar respuesta al fenédmeno de la violencia en el contexto familiar, el legislador profirié la

Ley 294 de 1996 en la que cred un marco normativo orientado a atender de manera integral



estas situaciones y a preservar los derechos de los integrantes de las familias ante toda

forma de maltrato, violencia o agresién[83].

46. En la asignacién de competencias en materia de atencién de las violencias en el
contexto familiar son fundamentales las comisarias de familia, pues son las autoridades
competentes para garantizar, proteger, restablecer y reparar los derechos de las victimas de
esos hechos[84]. Una de las herramientas con las que cuentan las comisarias de familia para
cumplir tal propésito son las medidas de proteccidn previstas en el articulo 5 de la Ley 294
de 1996[85], dentro de las que se encuentran, por ejemplo; (i) la orden al agresor de
abstenerse de realizar cualquier conducta que lesione la integridad de la persona ofendida;
(ii) la orden de desalojar la vivienda compartida con la victima; (iii) la prohibicién al agresor
de ingresar en cualquier lugar en el que se encuentre la victima o, (iv) la orden de acudir a

tratamiento reeducativo o terapéutico, entre otras.

47. El Titulo Il de la Ley 294 de 1996 requlé el procedimiento que se debe adelantar para
tramitar las solicitudes de medidas de protecciéon y establecié, como mecanismo para
garantizar su efectividad, que el incumplimiento de las medidas conduce a la imposicién de
sanciones. De este modo, el primer incumplimiento de una medida de proteccién conduce a
la imposicion de una multa entre 2 y 10 SMLMV que debe ser pagada dentro de los 5 dias
siguientes a la imposicién. La falta de pago de la multa en este supuesto implica su
conversion en arresto de 3 dias por cada SMLMV[86]. En este primer escenario, la
conversién en arresto se realiza de plano ante el incumplimiento en el pago de la multa y el
auto que ordena la conversidn solo admite recurso de reposicidn. Ahora bien, en caso de que
las medidas de proteccion sean incumplidas de nuevo dentro de los 2 afios siguientes, la

sancién procedente es el arresto entre 30 y 45 dias[87].

48. Por disposicion del articulo 17 de la Ley 294 de 1996, la ejecucién y el cumplimiento de
las medidas de proteccidn recae en el funcionario que las expidié. En consecuencia, es este

quien tiene la competencia para imponer las sanciones procedentes frente al incumplimiento



de las medidas de proteccion. De acuerdo con la referida norma, esto sucede en audiencia y
después de haber practicado pruebas y oido los descargos de la parte acusada del
incumplimiento. Sin embargo, en caso de que sea procedente el arresto, el comisario de
familia debe solicitar a la autoridad judicial competente que expida la orden de arresto

correspondiente[88].

49. Sobre la posibilidad de presentar recurso de reposicion frente al auto que ordena la
conversion en arresto de la sancién de multa, la reciente Sentencia T-010 de 2024[89] indicé
que el hecho de que la conversidn sea una decisién que se adopta de plano hace que el
mencionado recurso permita un margen de discusién minimo. De tal forma que la parte
interesada tiene restringida la posibilidad de ventilar su caso y de poner de presente el
contexto de violencia intrafamiliar sufrido o los impactos que la imposicidn del arresto puede

tener, por ejemplo, en el minimo vital y en los derechos de los nifios y las nifias a su cargo.

50. En suma, el ordenamiento juridico colombiano brinda una proteccién a la institucién
familiar y a sus miembros frente a cualquier hecho de violencia que puede ocurrir dentro de
ella. En esta respuesta tienen especial protagonismo las comisarias y los juzgados de familia
como autoridades encargadas de atender las solicitudes de medidas de proteccién y de
imponer las sanciones a las que hay lugar frente a su incumplimiento. Ademas, el legislador
previé sanciones de multa y arresto como instrumentos disuasorios para garantizar la
efectividad de las medidas de proteccién con las que se salvaguardan los derechos de las
victimas de hechos de violencia en el contexto familiar.

2.4.1. El derecho fundamental al debido proceso, las garantias que lo integran y su alcance

en las actuaciones adelantadas por las autoridades de familia

51. El derecho fundamental al debido proceso estd incorporado en los articulos 8, 9y 29 de



la Convencion Americana de Derechos Humanos; en el articulo 14 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, y en el articulo 25 de la Constitucidn Politica. Este es un derecho
de estructura compleja[90], en tanto estd integrado por un conjunto de principios y
garantias encaminadas a la proteccién de los individuos que, por cualquier razén, se ven

involucrados en una actuaciéon administrativa o judicial.

52. Al analizar el alcance general del articulo 29 de la Constitucidn, la jurisprudencia de esta
Corte advirtié que el derecho al debido proceso guarda una estrecha relacién con el principio
de legalidad[91], el cual ha sido comprendido como el principio rector del ejercicio del
poder[92], pues “no existe facultad, funcién o acto que puedan desarrollar los servidores
publicos que no esté prescrito, definido o establecido en forma expresa, clara y precisa en la
ley”[93]. De acuerdo con la jurisprudencia de esta Corte, la consagracion constitucional del
derecho al debido proceso exige al legislador: (i) definir de manera clara, concreta e
inequivoca las conductas reprobadas; (ii) sefalar anticipadamente las respectivas sanciones;
(iii) definir las autoridades competentes, y (iv) establecer las reglas sustantivas y procesales

aplicables[94].

53. lgualmente, la jurisprudencia constitucional ha precisado que el debido proceso abarca

las siguientes garantias.

Tabla 3. Garantias que integran el debido proceso



Garantias que integran el debido proceso

1. Conocer el inicio de la actuacion.

2. Ser oido durante todo el tramite.

3. Ser notificado en debida forma.

4, Que la actuaciéon se adelante por autoridad competente y con pleno

respeto de las formas propias de cada juicio.

5. Que no se presenten dilaciones injustificadas.

6. Gozar de la presuncién de inocencia.

7. Ejercer los derechos de defensay contradiccion.

8. Presentar pruebas y poder controvertir aquellas que aporte la parte
contraria.

9. Que se resuelva en forma motivada la situacion planteada.

10. Impugnar la decisién adoptada.

11. Promover la nulidad de los actos que se expidan con vulneracién del debido
proceso.

(Tabla construida con base en las sentencias T-023 de 2018, T-183 de 2023 y T-143 de
2024)

54. Ahora bien, las garantias del debido proceso tienen plena vigencia en las actuaciones
adelantadas por las autoridades de familia y cobijan a todas las partes involucradas en los
procesos de violencia intrafamiliar[95]. En esta linea, las actuaciones adelantadas por las
autoridades de familia deben respetar las etapas, requisitos y condiciones previstas en la ley
y preservar el derecho de contradiccién y defensa de las partes. Ademas, las decisiones

adoptadas en los referidos procesos deben ser debidamente motivadas y notificadas, y



admitir la posibilidad de impugnacién[96].

55. De otro lado, hay una importante linea jurisprudencial que evidencia la relacién que
existe entre la garantia del debido proceso y el deber de que las autoridades de familia
apliguen enfoque de género en sus actuaciones. La Sentencia T-735 de 2017 supo
estructurar esta relacién a partir del mandato de imparcialidad. De acuerdo con dicho
pronunciamiento, en casos que implican violencia contra las mujeres, la imparcialidad exige
que la autoridad que conoce la situacién aplique el enfoque de género para evitar naturalizar
0 perpetuar los estereotipos que obstaculizan el ejercicio pleno de los derechos de las

mujeres en procesos administrativos o judiciales.

56. En esta misma via, la Sentencia T-130 de 2024 puso de presente que la aplicacién del
enfoque de género en las actuaciones relacionadas con la violencia en el contexto familiar
implica valorar las caracteristicas relevantes de los sujetos y el contexto de cada caso. Esto,
con la finalidad de identificar los impactos normativos diferenciados que se generan sobre

las mujeres y de orientar la adopcién de decisiones que permitan solventarlos[97].

57. Dentro de las decisiones de esta Corte que se refieren al deber de aplicar perspectiva o
enfoque de género en las actuaciones adelantadas ante las comisarias de familia, y en
concreto en las relacionadas con escenarios de violencia en el contexto familiar, se
encuentran también las recientes sentencias T-172 de 2023, T-028 de 2023 y la ya referida
T-010 de 2024, a partir de las cuales es posible concluir que el deber de aplicar enfoque de
género para analizar casos relacionados con hechos de violencia en el contexto familiar en

contra de mujeres esta estrechamente ligado a la garantia de su derecho al debido proceso.

2.5. El interés superior de la nifiez y los deberes derivados de él para los operadores

juridicos



58. El interés superior del nifilo es un derecho, un principio y una norma de procedimiento
derivado del articulo 44 de la Constitucién y de diversos instrumentos internacionales sobre
derechos humanos ratificados por el Estado colombiano. Este concepto es un mecanismo
orientador de todas las decisiones y medidas que pueden afectar a los nifios, las nifas y los
adolescentes y que se estructura a partir del reconocimiento de su condicién de

vulnerabilidad e indefension respecto de las demas personas[98].

59. El interés superior del nifio cristalizé el cambio en la concepcién de la nifiez que introdujo
la Convencidén sobre los Derechos del Nifio de 1989, la cual superé la idea de que los nifios,
nifas y adolescentes eran objeto de proteccién para reconocerles, en cambio, como sujetos
de derechos prevalentes. La referida Convencién y las posteriores observaciones del Comité
de los Derechos del Nifio han reconocido la relevancia del interés superior del nifo como
concepto transversal a todo el ordenamiento juridico que permite garantizar que las

medidas que les afectan propendan por su desarrollo integral y el respeto de sus derechos.

60. Ahora bien, el Comité de los Derechos del Nifio definié cada una de las dimensiones del
concepto de interés superior del nifio (derecho, principio y norma de procedimiento) de la

siguiente manera:

Tabla 4. Dimensiones del concepto de interés superior de la nifiez

Derecho

Esta dimensién implica reconocer el concepto como el derecho que tienen los nifios, las

nifas y los adolescentes a que su interés superior sea considerado y se tenga en cuenta



como elemento primordial en la toma de cualquier decisiéon que les afecte[99].

Principio

Como principio, el interés superior del nifio exige que, ante una disposicién juridica que
admite mas de una interpretacién, se aplique aquella que garantiza de mejor manera la

efectividad del interés superior de la nifiezy sus derechos[100].

Norma de procedimiento

En esta dimensién, el concepto implica que, siempre que se deba adoptar una decisién
que afecte a niflos, ninas o adolescentes se deben estimar las implicaciones (positivas y
negativas) que la decision tiene para ellos.  Igualmente, la justificacion de las decisiones
debe mostrar que se tuvieron en cuenta los impactos que la medida tiene para los nifos y

por qué la decisién adoptada es la que garantiza de mejor manera su interés superior[101].

61. En el ambito nacional, como ya se menciond, el interés superior de la nifiez fue
consagrado en el articulo 44 de la Constitucién y desarrollado en el Cddigo de Infancia y
Adolescencia (Ley 1098 de 2006). El articulo 6 de este ultimo dispone que se debe aplicar
siempre la norma mas favorable al interés superior de los nifios, nifias y adolescentes. Por su
parte, el articulo 9 sefiala en toda decision, acto o medida que afecta a nifios, nifias y
adolescentes se debe dar prevalencia a sus derechos, especialmente si entran en conflicto

con los de cualquier otra persona.



62. Por su parte, la jurisprudencia de esta Corte ha precisado que el interés superior del nifio
opera como un criterio de decision general y determind algunos criterios que deben ser
considerados por los operadores juridicos con el propésito de darle aplicacién en casos
particulares. Entre estos, la jurisprudencia ha hecho mencién a los deberes de: (i) garantizar
el desarrollo integral de los nifos, nifas y adolescentes; (ii) asegurar las condiciones
necesarias para el ejercicio pleno de sus derechos; (iii) protegerlos de riesgos prohibidos; (iv)
equilibrar sus derechos y los derechos de sus familiares, teniendo en cuenta que si se altera
dicho equilibrio, debe adoptarse la decisidon que mejor satisfaga los derechos de los nifios,
ninas y adolescentes; (v) garantizar un ambiente familiar apto para su desarrollo; (vi)
justificar claramente la intervencion del Estado en las relaciones familiares, y (vii) evitar

cambios desfavorables en las condiciones de las o los nifios involucrados[102].

63. En conclusidn, el interés superior del nifio es un derecho, un principio y una norma de
procedimiento al que debe darse aplicacion en cualquier escenario en el que una medida,
cualquiera sea su naturaleza, tiene la potencialidad de afectar a nifias, nifilos y adolescentes.
Con este se pretende garantizar que la decisiéon adoptada se encuentre debidamente
justificada y sea la que mejor garantice la prevalencia de los derechos de este grupo
poblacional al que el ordenamiento juridico dispensa una especial proteccién como

consecuencia de la situacién de vulnerabilidad e indefension en la que se encuentra.

2.6. La accidn sin dafio como principio de actuacion de las comisarias de familia

64. Las medidas del Estado para prevenir, erradicar, sancionar y reparar la violencia al
interior de la familia son formas de intervencion externa[103]. Es decir, implican la accién de
entidades y sujetos ajenos a las dinamicas particulares y al arreglo social que facilito,
generd o agravo la violencia cometida. Es por ello que las acciones del Estado en contra de

la violencia en el contexto familiar deben estar guiadas por el principio ético de la accion sin



dafio. Este principio se origind para guiar la intervencién humanitaria y del desarrollo y
postula que toda intervencion externa es susceptible de causar dafios no intencionados. En
tal sentido, es un deber ético evitar estas afectaciones mediante la reflexién y la adopcion
de medidas que aborden los mensajes éticos implicitos, los conflictos que puedan emerger
con la intervencién y el impacto que la intervencion puede tener en las relaciones de poder
del grupo intervenido[104]. En los Lineamientos para el servicio de atencién en Comisarias
de Familia del Ministerio de Justicia[105] se definié que estas entidades debian incluir en sus

actuaciones como un deber ético de la funcién publica la accién sin dafio.

65. En ese documento, el Ministerio de Justicia propone que la acciéon sin dafio exige
considerar los principios de no discriminacién y los enfoques interseccionales y diferenciales
de las personas que son parte de los procesos ante las comisarias. Para la Corte, en el caso
de la sancion de arresto que pueden imponer las comisarias de familia este principio
adquiere relevancia. Los hechos de violencia intrafamiliar, incluso en contextos
bidireccionales (cuando ambas partes de la violencia agreden y son agredidas), se insertan
en un sistema de poder desigual por el género y otras interseccionalidades[106]. Asi, por
ejemplo, la desigualdad entre hombres y mujeres, la feminizacién del cuidado y la
recurrente dependencia econdmica de las mujeres hacia sus parejas hombres llevan a que
los efectos de la violencia se presenten de manera desproporcionada sobre ciertos sujetos
como las mujeres. Estos efectos desproporcionados incluyen aquellos que se derivan de las

medidas tomadas por el Estado para intervenir en la violencia.

66. En ese contexto, a juicio de la Corte las comisarias de familia deben considerar el
principio de accion sin dafio cuando ordenan la privacion de la libertad de corta duracion. El
objetivo de usar este principio es considerar los efectos desproporcionados que esta medida
puede tener sobre las mujeres. Esto es especialmente relevante cuando las mujeres sobre
las que se impone esa privacion de la libertad tienen condiciones de subordinacion
adicionales a su género como pueden ser la condicién de cuidadora principal, la pobreza, la
dependencia econdmica o la condicién de salud. La razon de este deber es que, como se ha
documentado, la privacion de la libertad de las mujeres profundiza su pobreza, afecta a su
nucleo familiar ante la imposibilidad de ejercer el derecho al cuidado en su faceta de cuidar

y es una medida que se dirige desproporcionadamente sobre mujeres que han



experimentado violencia[107].

67. Es por ello que el principio de accién sin dafio exige que las comisarias de familia se
pregunten cudndo la sancién de arresto por incumplir medidas de protecciéon puede generar
un dafo no intencionado incluso cuando lo que se busca es el interés legitimo de prevenir y
erradicar la violencia en la familia. En concreto, las comisarias deben evitar que la aplicacién
de la sancién de arresto profundice la violencia o agrave las desigualdades que son propias
del hecho de que la violencia ocurra dentro de relaciones asimétricas de poder. En
consecuencia, las comisarias deben considerar si el arresto se dirige
desproporcionadamente sobre personas que han vivido violencia, incluida aquella de
caracter bidireccional, o sobre personas que deben asumir cargas de cuidado o sobre
aquellas para quienes la privacion de la libertad agravaria condiciones de vulnerabilidad.
Todo esto para que la intervencién externa legitima del Estado en contra de la violencia no
termine por profundizar la vulnerabilidad o la marginalizacién de los sujetos que son

destinatarios de las medidas ya sea de proteccién o de sancidn.

68. En el ambito sancionatorio, el principio de accidén sin dafio guarda una estrecha relacién
con el principio constitucional del respeto por la dignidad humana, pues ambos proscriben
que la potestad punitiva del Estado produzca afectaciones desproporcionadas para la
persona destinataria de la sancién. De ahi que las normas que establecen las consecuencias
por el incumplimiento a una medida de proteccién no pueden aplicarse de manera

irreflexiva sino en consonancia con los principios que la Constitucién consagra.

69. La relevancia de este principio como mecanismo que permite prevenir los dafios no
intencionados que pueden derivarse de la intervencién estatal ha hecho que la
jurisprudencia reciente de esta Corte en materia de tutela lo incorpore. Asi, por ejemplo, en
la Sentencia T-434 de 2024 la Corte le ordené a varias entidades del Estado la creacién de
una estrategia de fortalecimiento institucional de las comisarias de familia ubicadas en

zonas de conflicto que debe estructurarse a partir del mencionado enfoque[108].



70. En conclusién, las comisarias de familia, especialmente en contextos de violencia
bidireccional, pueden actuar legitimamente en contra de la violencia en el contexto familiar,
pero estan obligadas a reflexionar y mitigar los dafios de su intervenciéon para no producir
una afectacién desproporcionada, mas aln cuando ejercen su poder sancionatorio por el
incumplimiento de una medida de proteccién impuesta. Esto implica reconocer que la
violencia al interior de la familia ocurre en el marco de relaciones desiguales de poder por lo
gue sus acciones pueden agravar las vulnerabilidades y marginalizaciones existentes en
cada caso. Esto es relevante para la medida de conversién de la multa en arresto que se
dirige sobre mujeres, incluso sobre aquellas inmersas en contextos de violencia
bidireccional, pues la medida de arresto puede agravar su desigualdad frente a los hombres,
afectar sus responsabilidades de cuidado (particularmente feminizado) o profundizar otras

formas de vulnerabilidad como el mismo hecho de ser ellas victima de violencia.

2.7. La excepcion de inconstitucionalidad. Presupuestos para su aplicacion

71. La jurisprudencia constitucional sefiala que la excepcion de inconstitucionalidad es una
herramienta que permite a las autoridades judiciales inaplicar una norma cuando su
aplicacion resulta contraria a la Constituciéon en un caso concreto. El fundamento juridico de
esta herramienta es el articulo 4 de la Constituciéon que establece la supremacia
constitucional y, por tanto, el mandato de aplicacién preferente de las normas
constitucionales cuando las disposiciones de inferior jerarquia le son contrarias[109]. En
este sentido, el propdsito de la excepcion de inconstitucionalidad es ofrecer soluciones
coherentes con la Constitucién en aquellos casos en los que la aplicacién de una norma de

otra jerarquia genera un escenario incompatible con la norma superior{110].

72. En cuanto a la aplicacién de la excepcion de inconstitucionalidad, la jurisprudencia de

este Tribunal indica que no se trata de un recurso, por lo que no se requiere que las



personas soliciten su aplicaciéon. De este modo, siempre que la figura sea aplicable en un
caso es un deber de las autoridades hacerlo, aunque no haya sido solicitado por las personas

interesadas[111].

73. Ahora bien, existen tres escenarios en los que es procedente la aplicacién de la

excepcion de inconstitucionalidad de acuerdo con la jurisprudencia[112]:

(i) Cuando la norma es contraria a la Constitucién, pero no existe un pronunciamiento de

constitucionalidad.

(ii) Cuando la norma es formalmente valida y se encuentra vigente, pero su contenido
reproduce el de otra norma que fue declarada inexequible en el marco de una accién publica

de inconstitucionalidad o de una nulidad por inconstitucionalidad.

(iii) Cuando una norma es constitucional en abstracto, pero su aplicacién a un caso
concreto genera situaciones contrarias a la norma superior debido a las particularidades de

este.

74. En suma, la excepcién de inconstitucionalidad es un mecanismo que le permite a las
autoridades inaplicar, en los supuestos mencionados, una norma cuya aplicacién generaria
un conflicto con el ordenamiento constitucional y, en consecuencia, crearia un escenario de

desconocimiento de la supremacia de la Carta.

Andlisis del caso concreto



75. Como se precisé en el estudio de procedibilidad y en la delimitacién del problema
juridico, en este caso la sefiora Claudia cuestiond las actuaciones surtidas en el tramite de
incumplimiento de la medida de proteccién adelantado en el afio 2019 y las decisiones que
efectuaron la conversidn en arresto de la sanciéon de multa que se le impuso en dicho
tramite incidental. Sin embargo, la Corte se pronunciara solo frente a este Ultimo escenario
por cuanto es el Unico que superd el analisis de procedibilidad. Al respecto, es oportuno
recordar que en audiencia del 23 de diciembre de 2019, la Comisaria 018 de Familia de
Bogota declard que tanto la sefiora Claudia como el sefior Camilo incumplieron las medidas
de proteccién y les impuso una sanciéon de multa de 3 SMLMV convertibles en arresto. Esa
determinacién fue confirmada por el Juzgado 021 de Familia de Bogotd mediante auto del 14
de febrero de 2020[113]. Posteriormente, ante la falta de pago de la sancién de multa, la
Comisaria profirio el auto del 15 de junio de 2023 en el que (i) declard el incumplimiento; (ii)
ordend la conversién en arresto vy, (iii) dispuso la remisidn del asunto al Juzgado para que
emitiera las respectivas érdenes de arresto, de conformidad con el articulo 17 de la Ley 294
de 1996, lo cual ocurrié con el auto del 13 de octubre de 2023[114].

76. En criterio de la sefiora Claudia, las actuaciones con las que se realiz6 la conversién en
arresto de la sancion de multa vulneraron sus derechos fundamentales por dos razones. En
primer lugar, porque supuestamente no le fueron notificadas las decisiones que ordenaron la
conversion, por lo que solo tuvo conocimiento de la orden de arresto proferida en su contra
en julio de 2024[115]. En segundo lugar, y como consecuencia de lo anterior, porque no
tuvo oportunidad para poner de presente a las autoridades de familia todas las afectaciones
que el arresto tendria en ella y en su nucleo familiar, especialmente, en los menores de edad

de los que es la principal cuidadora (su hija y su nieto).

77. Sin embargo, en este caso no se configuréd un defecto procedimental absoluto como
consecuencia de la presunta falta de notificacion de las decisiones que dispusieron la

conversion en arresto de la sancién de multa por las razones que se exponen a continuacion.



78. En primer lugar, a pesar de que la sefiora Claudia afirmé en la accién de tutela que el
auto del 15 de junio de 2023 —proferido por la Comisaria— no le fue notificado, lo cierto es
que en su respuesta al requerimiento probatorio hecho por la Corte, dicha autoridad remitié
una constancia de la empresa de mensajeria 472, que da cuenta de la notificacidon por aviso
del mencionado auto el dia 12 de julio de 2023. Es importante resaltar que la direccién de
entrega coincide con la indicada por la accionante en la audiencia del 23 de diciembre de
2019 en la que se impuso la sancién de multa convertible en arresto. Ademas, en la
constancia aparece manuscrito el nombre de la accionante y la indicacién de un nimero que
coincide con el que la sefiora Claudia informé como su nimero de teléfono en la audiencia

celebrada en la Comisaria[116].

79. Por su parte, el auto del 13 de octubre de 2023 —en el que el Juzgado 021 de Familia de
Bogota emitio las érdenes de arresto— fue notificado por Estado No. 66 del 17 de octubre de
2023[117].

80. En segundo lugar, la accionante —a través de su apoderado— se pronuncidé sobre la
constancia aportada por la Comisaria de Familia y afirmé que la firma consignada alli no
coincide con la de su cédula y que el nimero que aparece bajo dicha firma no corresponde a
su numero de identificacién o a su nimero de contacto. La sefiora Claudia reiteré que no
tuvo conocimiento de la orden de arresto hasta el mes de julio de 2024 y que fue por ello
que no pudo ejercer oportunamente su derecho de defensa y contradiccidon. No obstante,
aunque la firma que aparece en la certificacién no es la misma que la de la cédula de la
accionante, lo cierto es que coincide la direccién de entrega y que el nUmero que aparece
en ella es el mismo que la sefiora Claudia informé como su ndmero de contacto durante la
audiencia del 23 de diciembre de 20109.

81. Esta situacidon deja serias dudas sobre la existencia de una vulneracién de derechos



fundamentales atribuible a la Comisaria de Familia o al Juzgado de Familia accionados, pues
adelantaron las gestiones tendientes a enterar en debida forma de las decisiones a la sefora
Claudia. De ello da cuenta la certificaciéon de la empresa de mensajeria y la constancia de
notificaciéon por aviso diligenciada el 20 de noviembre de 2023 en la que, a pesar de que no
aparece la firma de recepcion de la accionante, se dejé constancia de la entrega del auto
del 15 de junio de 2023 en la direccién suministrada por ella y se describié como “casa 2

pisos fachada vinotinto. Portén blanco”[118].

82. En tercer lugar, a esta imposibilidad para determinar la ocurrencia de una vulneracién al
debido proceso atribuible a las autoridades accionadas se suma el hecho de que la sefnora
Claudia fue notificada en estrados de la sancién de multa convertible en arresto en la
audiencia del 23 de junio de 2019. En consecuencia, con independencia de las gestiones que
adelantaron las autoridades de familia para notificarla de las decisiones que efectuaron la
conversién en arresto, la accionante ya estaba enterada de la multa impuesta y de la
posibilidad de que el incumplimiento en el pago condujera a su arresto. En este contexto, no
es excusable que la sefora Claudia haya esperado hasta julio de 2024 para acudir por
cuenta propia a la Comisaria de Familia para actualizarse sobre el estado del incidente de

incumplimiento de las medidas de proteccion.

Sobre la necesidad de aplicar la excepcién de inconstitucionalidad frente al articulo 7 de la
Ley 294 de 1996

83. Aunque en este caso no es posible concluir que hubo una vulneracién del derecho al
debido proceso de la sefora Claudia, algunos de los hechos puestos en conocimiento del
juez de tutela permiten establecer que la materializaciéon de la medida de arresto tendria
unos efectos tan desproporcionados que justifican la aplicacién de la excepcion de
inconstitucionalidad. En efecto, uno de los argumentos de la accion de tutela fue que la
sefiora Claudia no contd con la posibilidad de presentar ante las autoridades de familia las
razones por las que considera que su eventual arresto pone en riesgo los derechos de los
nifos de los que es la principal cuidadora e implica afectaciones graves a su nucleo familiar.

De hecho, dentro de las pretensiones subsidiarias de la accién de tutela, la sefiora Claudia



pidié que se ordene a las accionadas celebrar un acuerdo de pago o imponerle una sancién
alternativa, lo que da cuenta de que su interés no es sustraerse del cumplimiento de la
sancion, sino ejecutarla de una forma que impligue menores impactos para ella y su grupo
familiar.

84. Antes de acudir a esta accion de tutela, la sefiora Claudia formuld algunas de las
mencionadas pretensiones ante la Comisaria de Familia, la cual le indicé a la accionante que
no podia reconsiderar o modificar la orden de convertir en arresto la sancién de multa —que
para entonces ya habia sido ordenada también por el juzgado de familia—. Formalmente, la
respuesta de la Comisaria de Familia fue adecuada por cuanto el articulo 7 de la Ley 294 de
1996 es claro en cuanto a que el incumplimiento en el pago de la multa implica su
conversién en arresto en una decisién que se adopta de plano. Asi lo establece la referida

norma:

“Articulo 72. El incumplimiento de las medidas de proteccién dara lugar a las siguientes

sanciones:

a) Por la primera vez, multa entre dos (2) y diez (10) salarios minimos legales mensuales,
convertibles en arresto, la cual debe consignarse dentro de los cinco (5) dias siguientes a su
imposicion. La Conversién en arresto se adoptara de plano mediante auto que sélo tendra

recursos de reposicién, a razén de tres (3) dias por cada salario minimo”[119].

85. No obstante, como se precisé en las consideraciones de esta providencia, la aplicacion
irreflexiva de la mencionada norma puede implicar la transgresion del principio de accién sin
dafio y generar escenarios de afectacién desproporcionada en los derechos de las personas
sancionadas. En criterio de la Corte fue justo esto lo que ocurrié en el caso analizado pues la
falta de observancia del principio de accidon sin dafio condujo a la adopcién de una medida
desproporcionada para la sefiora y su familia, que atenta contra la dignidad humana y, por
ende, es violatoria de la Constitucion. Esta conclusion estd sustentada en las razones que

pasan a exponerse.



86. Por un lado, aunque en el expediente no existia informacién sobre todo el contexto
econdmico y sociofamiliar de la sefiora Claudia que se conocié con detalle en sede de
revisién, la Comisaria de Familia tenia, en aplicacién del principio de accién sin dafo, el
deber de propender porque su intervencion no tuviese efectos desproporcionados sobre la
sefiora Claudia y sobre los nifios bajo su cuidado. Para esto, la Comisaria de Familia contaba
con la posibilidad de decretar pruebas antes de ordenar el arresto, conforme a lo previsto
en el inciso 3 del articulo 17 de la Ley 294 de 1996[120]. Esta posibilidad le habria
permitido a la autoridad de familia conocer las razones de la falta de pago de la sancién de
multa y el contexto socioecondémico, familiar y personal de la sefiora Claudia para, con base
en ello, determinar si el arresto era una medida proporcional y constitucional en el caso

concreto.

87. La falta de verificaciéon de la situacién particular de la accionante, a pesar de los
indicios con los que contaba la Comisaria implicé una vulneracién de su derecho a la
aplicacion del enfoque de género en la administracién de justicia. La aplicacion del enfoque
de género no es un deber que se restringe al proceso de determinacién de las medidas de
proteccidn y al tramite incidental por su incumplimiento, sino que se debe aplicar en todas
las decisiones que pueden tener afectaciones diferenciadas en razén del género, tal como lo

era la imposicién de la medida de arresto en este caso.

88. En esta linea, la mencionada omisién impidié a la Comisaria de Familia reunir la
informacién que le habria permitido concluir que en el caso de la sefiora Claudia, la
aplicacion del articulo 7 de la Ley 294 de 1996 genera un escenario contrario al
ordenamiento constitucional por el que —se anticipa— la Corte aplicard la excepcién de
inconstitucionalidad respecto de la mencionada norma. Como se ha dicho en este andlisis,
los efectos del arresto son especialmente desproporcionados de cara a la realidad
socioecondémica, al estado actual de salud, a la conformacidén del grupo familiar y a las

labores de cuidado que tiene la sefiora Claudia.



89. La conformacién familiar de la accionante y sus labores de cuidado. En su respuesta al
auto de pruebas proferido por la Corte, la sefiora Claudia informé que actualmente vive con
su madre (una adulta mayor de 66 afos), con sus dos hijas de 22 y 14 anos y con su nieto
de 2 afos. La sefiora Claudia es la principal cuidadora de su hija menor de edad y de su
nieto, pues la madre de este trabaja. Dentro de las labores de cuidado que tiene a su cargo,
la accionante mencioné las siguientes: (i) encargarse de los traslados diarios de su hija de
14 afios hacia y desde el colegio; (ii) llevar a su nieto a las citas médicas y a las terapias
fisicas, ocupacionales y de lenguaje a las que debe asistir constantemente vy, (iii) los demas
cuidados cotidianos de ambos nifios. Ademas, la accionante indicé que, aunque dentro del
grupo familiar se encuentra su madre, esta no puede brindar apoyo econémico ni en lo
relacionado con las labores de cuidado de los nifios.

90. Como se aprecia, la materializacién de la orden de arresto proferida en contra de la
sefiora Claudia tendria fuertes impactos en la cotidianidad de su hijay de su nieto menores
de edad, quienes la tienen a ella como principal proveedora de los cuidados que requieren
como consecuencia de su edad y de sus necesidades médicas. Es decir, en este caso la
materializacion del arresto irrumpiria en la cotidianidad de los nifios, en el cumplimiento de
sus deberes escolares y su asistencia a los servicios salud, lo que acarrearia serios efectos

para sus derechos.

91. La realidad socioecondémica de la accionante. La sefiora Claudia informé también a esta
Corte que las principales fuentes de ingresos de su grupo familiar son el trabajo de su hija
mayor, la cuota alimentaria que aporta el sefior Camilo a su hija menor y la remuneracion
que recibe ella por los servicios de aseo doméstico que realiza tres veces a la semana. En la
respuesta, la accionante fue enfatica en que sus condiciones laborales se deben a que es la
manera en la que logra compatibilizar sus responsabilidades de cuidado y la generacién de
ingresos para contribuir al sustento del hogar[121]. Ademas de lo anterior, al consultar la
base de datos del Sisbén se encuentra que la accionante esta clasificada en el grupo C1, es

decir, dentro de la poblacién vulnerable.



92. La situacién de salud actual de la accionante. Ademas de lo anterior, en su respuesta al
auto de pruebas proferido por la Corte, la sefiora Claudia afirmé que en enero de 2025 fue
diagnosticada con un Linfoma folicular no Hodgkin[122] que la obligd a asumir un “proceso
médico exigente con multiples citas y procedimientos”[123]. Como prueba de esta
situacion, la tutelante aporté un extracto de su historia clinica en el que se indicé como
fecha de diagnéstico el 16 de enero de 2025[124] y se describe el manejo clinico de la
enfermedad, por la que estuvo incapacitada durante 6 dias en febrero del presente afio. Si
bien esta informacién no pudo ser conocida por la Comisaria de Familia y por el Juzgado
accionados, por cuanto no existia para el momento en el que profirieron sus decisiones, es
una situacién que la Corte considera fundamental para evaluar los impactos que el arresto

tendria en este caso y determinar su conformidad con el ordenamiento constitucional.

93. Como argumento adicional para justificar la aplicacion de la excepciéon de
inconstitucionalidad se debe considerar que las circunstancias que generaron el
incumplimiento en el pago de la multa no son la falta de voluntad en el cumplimiento. Por el

contrario, el incumplimiento se encuentra justificado en las mismas condiciones familiares y

socioeconémicas ya descritas. De ello es prueba el hecho de que la accionante haya

solicitado en el derecho de peticién que dirigié a la Comisaria y durante este tramite de
tutela la posibilidad de celebrar un acuerdo de pago o de cumplir la sancién de arresto de
manera alternativa. En consecuencia, la aplicacién del arresto a quien ha demostrado
interés en cumplir, en condiciones que tengan en cuenta sus posibilidades econdmicas no
es compatible con los derechos fundamentales de la persona y, en este caso, refuerza la
configuracién de un escenario incompatible con la Constitucién. En relacién con este aspecto
resulta esclarecedora y conveniente la referencia a algunas decisiones de la Corte Suprema

de Justicia en sede de tutela en casos similares:

“cuando una persona multada por haber sido hallada responsable de desobedecer una orden
de proteccidon, demuestra interés de cumplir la amonestacién y enderezar su
comportamiento, como en este asunto, pero acredita su imposibilidad de cancelar en la
forma establecida por la respectiva autoridad, es necesario propender por la blsqueda de
soluciones, como las previstas en el Cédigo Penal, para no afectar garantias fundamentales

del individuo, como la libertad, por el simple hecho de no contar con los medios suficientes



para saldar la deuda. Ello, porque carecer de solvencia, no equivale a incumplir,
voluntariamente, la sancién y, en consecuencia, el juez no puede obrar como un autémata,
escudado en la falta de regulacién expresa, para los asuntos de familia, de mecanismos
alternos, por medio de los cuales conciliar la imposibilidad econémica del sancionado, con la

materializacion del castigo”[125].

94. Como se evidencia, en el caso de la sefiora Claudia la aplicacién del articulo 7 de la Ley
294 de 1996 en lo relativo a la conversidon en arresto de la sancion de multa que se le
impuso genera un escenario incompatible con la Constitucion que en criterio de esta Corte
vulnera su derecho a la dignidad humana y el interés superior de la nifiez de su hija y de su
nieto. En efecto, dadas las particularidades socioeconémicas, personales y familiares que se
describieron en el presente asunto es posible concluir que el arresto de la accionante
tendria un impacto desproporcionado en los derechos de los nifios bajo su cuidado y en la
generacion de ingresos en su hogar. El arresto no supondria simplemente la pérdida
temporal de los ingresos que la sefiora Claudia genera con sus dias de trabajo semanal
como empleada doméstica, sino que afectaria la generacion normal de ingresos de su hija
mayor, quien tendria que buscar alternativas de cuidado para su hijo ante el arresto de la
abuela. Igualmente, en este caso la materializacién del arresto afecta la continuidad en la
prestacién del tratamiento médico que recibe la accionante como consecuencia de su

reciente diagndstico con Linfoma folicular no Hodgkin.

95. Frente a este contexto particular no es admisible la conversion de plano en arresto de la
sancién de multa incumplida por la accionante tal y como lo prevé el articulo 7 de la Ley 294
de 1996. Al proceder de esta manera, las autoridades accionadas omitieron su deber de
verificar —en aplicacién del principio de accidn sin dafio— las condiciones socioecondmicas,
personales y familiares de la accionante para garantizar que la intervenciéon no resultara
desproporcionada ni derivara en un escenario incompatible con la Constitucién. Como lo
constatd la Corte, a partir del contexto particular de la sefiora Claudia es posible concluir
gue el arresto es una medida absolutamente desproporcionada, que atenta contra la
dignidad humana, el interés superior de los menores de edad a cargo de la accionante, y, en
consecuencia, resulta violatoria de la Constitucidn. Por lo tanto, es necesario inaplicar por

inconstitucional en este caso el articulo 7 de la Ley 294 de 1996.



96. En consecuencia, le corresponde a esta Corte determinar unos remedios judiciales que,
sin implicar la exoneracion del cumplimiento de la sancién impuesta por la Comisaria y el
Juzgado, tengan en cuenta el contexto de la accionante y las afectaciones diferenciadas que

el arresto tiene para ella, para su grupo familiar y para los nifilos que lo integran.

97. Decisiéon y remedios judiciales. De conformidad con el analisis precedente, esta Corte

adoptara la siguiente decisién y remedios judiciales:

(i) Concederd el amparo de los derechos fundamentales a la dignidad humana de la

accionante y el interés superior de la nifiez de su hija y su nieto menores de edad.

(ii) Dejara sin efectos las 6rdenes de arresto y captura en contra de la sefiora Claudia,
proferidas por el Juzgado 021 de Familia de Bogota en el auto del 13 de octubre de 2023.
Asi mismo, dejara sin efectos la declaracidon de incumplimiento del pago de la multa
impuesta a la sefiora Claudia proferida por la Comisaria 018 de Familia de Bogota en auto

del 15 de junio de 2023, y la conversion en arresto de la mencionada sancién.

(iii) Ordenara que a la Comisaria 018 de Familia de Bogota que, antes de declarar de nuevo
el incumplimiento en el pago de la sancidon de multa ofrezca a la sefiora Claudia la
posibilidad de celebrar un acuerdo de pago que atienda a su realidad socioecondmica y le
permita la amortizacion a plazos del valor de la multa, de conformidad con lo previsto en el
numeral 6 del articulo 39 del Cédigo Penal. Esta posibilidad, como se precisd, ha sido
reconocida previamente por la jurisprudencia en materia de tutela de la Corte Suprema de
Justicia en casos similares y parte de la imposibilidad de considerar como incumplimiento
voluntario la simple falta de recursos econémicos para efectuar el pago de la multa en las

condiciones impuestas.



lIl. DECISION

98. En mérito de lo expuesto, la Sala Primera de Revision de la Corte Constitucional,

administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucidon Politica,

RESUELVE

Primero. REVOCAR la sentencia proferida el 3 de octubre de 2024 por la Sala de Casacidn
Civil, Agraria y Rural de la Corte Suprema de Justicia que confirmd el fallo del 23 de agosto
de 2024 de la Sala de Familia del Tribunal Superior de Bogota, el cual declaré improcedente
la accién de tutela presentada por la sefiora Claudia en contra de la Comisaria 018 de
Familia de Bogota y del Juzgado 021 de Familia de esa misma ciudad. En su lugar,
CONCEDER el amparo del derecho fundamental a la dignidad humana de la accionante, a la
aplicacion del enfoque de género en la administracién de justicia y al interés superior de la

nifez de su hija y su nieto menores de edad.

Segundo. DEJAR SIN EFECTOS las 6rdenes de arresto y captura en contra de la sefiora
Claudia, proferidas por el Juzgado 021 de Familia de Bogota en el auto del 13 de octubre de
2023. Asi mismo, DEJAR SIN EFECTOS la declaracién de incumplimiento del pago de la multa
impuesta a la sefiora Claudia y la conversion en arresto de la mencionada sancién adoptadas

por la Comisaria 018 de Familia de Bogota en auto del 15 de junio de 2023.

Cuarto. LIBRESE por Secretaria General la comunicacién de que trata el articulo 36 del



Decreto estatutario 2591 de 1991.

Notifiquese, comuniquese y cimplase.

NATALIA ANGEL CABO

Magistrada

Diana Fajardo Rivera
Magistrada

Con salvamento parcial de voto



JUAN CARLOS CORTES GONZALEZ
Magistrado

Con Aclaracién de voto

ANDREA LILIANA ROMERO LOPEZ

SALVAMENTO PARCIAL DE VOTO DE LA MAGISTRADA
DIANA FAJARDO RIVERA

A LA SENTENCIA T-232/25



Referencia: salvamento parcial de voto a la Sentencia T-232 de 2025

Magistrada ponente:

Natalia Angel Cabo

1. Con el respeto acostumbrado por las decisiones proferidas por la Sala Primera

de Revisidn, presento mi salvamento parcial de voto a la Sentencia T-232 de 2025.

2. Esta providencia resolvié una accién de tutela contra la Comisaria de Familia y
el Juzgado 21 de Familia de Bogotd, los cuales ordenaron la conversion en arresto de una
multa impuesta a la accionante por incumplir una medida de proteccién. En lugar de
convertir la sancién, las autoridades accionadas debieron evaluar la situacién de la
accionante y brindar alternativas para su cumplimiento, pues al no hacerlo vulneraron su

derecho a la dignidad humana y el interés superior de la nifiez de su hija y su nieto.

3. Si bien comparto la decisiéon de conceder el amparo, discrepo de la negativa a
evaluar de fondo tanto el proceso que dispuso la medida de proteccién como el que declaré
su incumplimiento, ya que considero que en estos escenarios no se cumplia con el requisito

de inmediatez.

4. La sentencia analizé este requisito en dos momentos: (i) la imposicion de la

sancion de multa en 2019; y (ii) la conversidon de dicha multa en arresto en 2023. Respecto



del primer momento, concluyé que no se cumplia el requisito, pues transcurrieron casi 5
afios entre la imposicién de la sancién y la presentacién de la tutela. De acuerdo con la
sentencia, la Unica excepcién que permitia considerar cumplido el requisito era que la

providencia que impuso la sancién no hubiese sido notificada, lo que no ocurrié en este caso.

5. En cuanto al segundo momento, consideré que si se cumplia el requisito, pues
aunque pasaron entre 10 y 14 meses desde la conversién de la sancién hasta la
presentacién de la tutela, la amenaza a los derechos de la accionante se mantenia vigente

debido a la posibilidad real de que fuera privada de la libertad.

6. En este caso, la Sala no debié fraccionar el andlisis, pues ambas decisiones -la
multa y su conversién en arresto- formaban parte de un mismo tramite de establecimiento
de medidas de proteccién y conducian a una Unica consecuencia material: la privaciéon de la
libertad. La separacién del analisis desconocié que, desde el inicio, la sancién impuesta
inclufa, al menos de forma potencial, la posibilidad de arresto. Aunque este no se ordend
inmediatamente, era una consecuencia directa prevista en la norma (art. 7 de la Ley 294 de
1996) en caso de no pago y, por tanto, el impacto real y desproporcionado que hoy se
reclama estaba latente desde 20109.

7. Si se aceptaba que la tutela procedia por los efectos actuales del arresto,
también debia reconocerse que esa posibilidad estuvo presente desde el momento en que
se impuso la multa, sobre todo tratdandose de una persona en condiciones econémicas

precarias, para quien era previsible que el pago resultara inalcanzable sin un acuerdo.

8. La providencia de la que salvo parcialmente el voto debid seguir la misma regla
establecida en la Sentencia T-010 de 2024, en la que la Corte extendio el andlisis a todas las

actuaciones, bajo el argumento de que no podian estudiarse de forma independiente al ser



parte de un mismo proceso. En dicha providencia, transcurrieron 3 afios entre la decision
que impuso la sancién y la presentacién de la tutela, y no hubo ninguna consideracién
alusiva a la notificacién de dicha decisién, por lo que podia entenderse que esta se efectud
correctamente. Asi, fraccionar el andlisis en funcién de la materializacién actual del arresto
limitd el alcance del control constitucional y no abordé una parte sustancial de un posible

dafno derivado de un proceso que pudo ser desproporcionado desde su origen.

9. Por tanto, si bien podia aceptarse que la tutela se presentara ante la
inminencia del arresto, la Sala no debié aislar las actuaciones previas como si no formaran
parte del mismo proceso. En este caso, la sancién de multa no fue una medida neutral ni
separable: fue la antesala necesaria del arresto y, dado el contexto socioeconémico de la
accionante, era previsible que ella no pudiera pagarla sin llegar a un acuerdo, lo que
refuerza el caracter presuntamente desproporcionado de toda la actuacién estatal desde su

inicio.

10. De haberse permitido ampliar el andlisis, era necesario extender o modificar el
alcance de los problemas juridicos formulados, incluso en lo relativo a la disposicién de la
medida de proteccién. Lo anterior por cuanto la accionante argumenté que dicha medida,
impuesta en su contra, no se basé en una adecuada valoracién de las pruebas. En particular,
indicé que no se le dio debida relevancia a un informe de Medicina Legal y que no se
consideraron contradicciones existentes entre las declaraciones de su expareja ante la

Fiscalia y la Comisaria, entre otros elementos.

11. En ese sentido, la regla dispuesta por la Sentencia T-010 de 2024 -que establece
que el proceso debe ser analizado integralmente desde la adopcién de la medida de
proteccién hasta la actuacion que da cierre al caso- era de suma relevancia, pues la
jurisprudencia habilitaba no solo la revisidn de la sancién por incumplimiento impuesta en

2019, sino también la decisién que dio origen a la medida de protecciéon en 2014.



12. En este marco, la sentencia debié abordar, como punto de partida, un problema
juridico relacionado con la posible configuracién de un defecto factico y el eventual
desconocimiento del enfoque de género tanto en la imposicién de la medida de proteccion
como en su declaratoria de incumplimiento -aspectos expresamente invocados por la
accionante-. Este ultimo punto pudo adecuarse en un defecto por violacion directa de la
Constitucion, tal y como lo ha hecho la Corte en casos en los que la autoridad accionada no

aplica el enfoque de género (ver, por ejemplo, la Sentencia SU-339 de 2024).

13. Este analisis resultaba de suma importancia, pues permitia distinguir entre: (i)
una sancion impuesta de forma injustificada como consecuencia de un defecto (bien sea
factico, de violacién directa de la Constitucidn o los dos); y (ii) una sancion formalmente
justificada, pero que, en el caso concreto, produce efectos desproporcionados para la
accionante y el nifo y adolescente bajo su cuidado (este escenario derivaba en la sentencia

actual, que analiza Unicamente la conversién de la multa en arresto).

14. Asi, solo de concluir que la sancién fue impuesta de manera razonable,
correspondia examinar si existié un defecto procedimental derivado de una indebida

notificacion, asi como valorar la procedencia de inaplicar la sancion de arresto.

15. Pero, incluso en este escenario, considero que el analisis debié complementarse.
En particular, era necesario estudiar también si la multa -incluso bajo un esquema de pago
en cuotas- resultaba desproporcionada a la luz de las condiciones de salud y la situaciéon
socioecondmica de la accionante, descritas en la sentencia. La providencia debid tener en
cuenta que, si el arresto se estimaba desproporcionado respecto de la accionante y el nifio y
la adolescente bajo su cuidado, la multa podria resultar igualmente desproporcionada por

razones similares.



16. En los anteriores términos, dejo expuestas las razones que me llevaron a

suscribir este salvamento parcial de voto.

DIANA FAJARDO RIVERA

Magistrada

ACLARACION DE VOTO DEL MAGISTRADO
JUAN CARLOS CORTES GONZALEZ

A LA SENTENCIA T-232/25

Referencia: expediente T-10.682.173

Accién de tutela formulada por una mujer[126] en contra de una comisaria de familia de

Bogotd y de un juzgado de familia de esa misma ciudad



Magistrada ponente:

Natalia Angel Cabo

Con el acostumbrado respeto por las decisiones adoptadas por la Corte Constitucional,
estimo pertinente aclarar mi voto en este pronunciamiento en el que la Sala Primera de
Revisién concedié el amparo de los derechos invocados y resolvié dejar sin efectos cuatro
decisiones[127] adoptadas por dos autoridades administrativas y judiciales de familia en
contra de la accionante. En su lugar, la Sala ordend a una comisaria de familia ofrecer a la
accionante la posibilidad de celebrar acuerdos de pago antes de proferir una nueva decision.
La decisién se tomd al revisar el caso de una mujer a quién un juzgado de familia habia
ordenado capturar después de convertir en arresto una multa que no pagd y que le habia
sido impuesta a su vez, por una comisaria de familia. La multa devino como consecuencia
del incumplimiento de una medida de proteccién dictada contra la accionante, en el marco

de un proceso de violencia intrafamiliar y bidireccional.

Para este efecto, en primer lugar, presentaré una reflexion respecto de la metodologia y los
conceptos utilizados por la Sala al analizar los procesos de violencia intrafamiliar que
conocieron las autoridades de familia, de los que hizo parte la accionante. En segundo
lugar, haré una breve referencia a las funciones de las comisarias de familia en relacion con
los derechos de nifios, nifias y adolescentes. En tercer lugar, sintetizaré los principios
constitucionales del interés superior y la prevalencia de los derechos de nifios, nifas y
adolescentes. Finalmente, presentaré las conclusiones a las que considero pudo haber

llegado la Sala en el analisis del caso concreto.

Después de superar el examen de procedibilidad que estimo apropiado, la Sala reconstruyé



el tratamiento normativo de las violencias en el contexto familiar y describié el alcance del
debido proceso en ese ambito. Prosiguié entonces a presentar algunas consideraciones
sobre tres figuras juridicas: (i) el interés superior de la nifiez, (ii) la accién sin dafio como
principio que rige las actuaciones de las comisarias de familia y (iii) la excepciéon de
inconstitucionalidad acompafiada de los supuestos en los que es procedente su aplicacién.
Se trata de una metodologia ilustrativa que permitié descender al caso concreto con
elementos de juicio respecto de las actuaciones tanto de la comisaria como del juzgado de
familia.

A pesar de ello, advierto que al aplicar la metodologia se prescindié de tres elementos
esenciales para la revision del caso, a saber: (i) la proteccién integral, (ii) el enfoque de
prevencion y (iii) la prevalencia de los derechos de nifios, nifias y adolescentes. La
integracién de estos elementos, en concordancia con el articulo 44 constitucional y con los
tratados internacionales[128] que protegen a la infancia y la adolescencia, habria permitido
implementar una perspectiva interseccional que abarcara tanto el enfoque de género como
el del ciclo vital. De esta forma, el analisis no se habria restringido a estudiar la situacion y
condiciones de la accionante, sino que hubiera incluido a los demas sujetos involucrados en
los escenarios de violencia que precedieron a la accion de tutela. En concreto se habria
visibilizado la situaciéon de dos nifias y un nifio que, si bien son mencionados de manera
tangencial al resumir los hechos, no fueron tenidos en cuenta al momento de practicar
pruebas, analizar el caso concreto y proferir la decisién. Estos nifios son el nieto, la hija
menor y la hija mayor de la accionante, que, si bien hoy en dia es mayor de edad, era sélo
una adolescente cuando estuvo envuelta en los actos de violencia por los que surge la
accion de tutela examinada. A continuacion, me permito describir algunos aspectos de las
situaciones de esos tres sujetos de especial proteccion constitucional, a los que considero
debié darseles mayor relevancia porque, de acuerdo con el expediente, los afectan

directamente como quedara expuesto.

(i) El nieto de la accionante es un nifio de dos afnos, en nombre del cual aquella instaurd la
accion de tutela revisada y solicitdé revocar la orden de arresto que el juzgado de familia
habia proferido en su contra. La accionante adujo que este menor de edad debe asistir a

terapias de salud fisicas, ocupacionales y de lenguaje y a las que ella usualmente lo



acompafa, por lo que no podria permanecer bajo arresto, dejandolo sin su figura de cuidado.
A pesar de que la proteccion de este nifio es entonces parte del objeto de esta tutela, en el
decreto de pruebas no se indagé a la comisaria si habia tenido en cuenta esta situacion, no
se le pidié informacién sobre su condicién de salud fisica, afectiva o emocional, el vinculo
con su familia paterna, la fuente de su sostenimiento econémico, asi como tampoco se
indagd si tiene alguna discapacidad o por el estado de sus otros derechos, por ejemplo, a la
identidad, a la educacién, al desarrollo integral, a la recreacién, a la vinculacién a seguridad
social entre otros. De igual forma y a pesar de las facultades del juez de tutela, a lo largo de
este tramite no se explord la posibilidad de remitir el asunto a una defensoria de familia para

que alli se verificara el estado de los derechos de este menor de edad.

Por otra parte, la accionante acepté ante la comisaria de familia haber golpeado en la boca
a (ii) su hija menor cuando tenia tres afios, siendo este el hecho desencadenante de los
episodios de violencia intrafamiliar y bidireccional que subyacen en este asunto. A pesar de
esto, la comisaria nunca abrié un proceso administrativo para verificar el estado de los
derechos de aquella, asi como tampoco decretd alguna medida dirigida a protegerla
especificamente frente a futuras agresiones, mas alld de derivar a la familia a sesiones
grupales de terapia[129]. En la actualidad, esa nifia de tres afios tiene 14 y continla bajo el
cuidado de la accionante. Estos datos, aparecen reflejados en el expediente, mas no en los
antecedentes de la sentencia.

(iii) El caso de la hija mayor de la accionante es uno de los mas delicados, porque deja en
evidencia cémo la omisién de las autoridades de familia repercute en los proyectos de vida
de nifios, ninas y adolescentes cuando no se les atiende, ni se les protege de manera
efectiva. Ademas, permite reflexionar sobre la necesidad de ampliar la aplicacién del
enfoque de género siempre en funcién del enfoque del ciclo vital, porque si a las nifias no se
les protege a temprana edad, y no se restablecen sus derechos pueden terminar replicando
los modelos de violencia de los que han sido testigos, e incluso sus condiciones de vida
pueden verse aln mas afectadas, porque no se les atendié en el momento oportuno. Como

se dijo, la hija mayor de la accionante es ahora mayor de edad, pero del examen de su



situacion al momento de presentarse los hechos, era posible concluir con total certeza que
requeria atencién por parte de la comisaria de familia, especialmente atendiendo a las

siguientes particularidades que constan en el expediente:

(i) fue testigo durante su adolescencia de hechos de violencia entre su madre, la

accionante, y quien era en ese momento un padrastro para aquella;

(ii) no fue sujeto de ningln proceso administrativo de restablecimiento de derechos,
aun cuando una comisaria de familia conoci6 por lo menos dos episodios de violencia en los

que se vio envuelta[130];

(iii) a pesar de haber participado de un proceso terapéutico grupal-familiar, no fue
sujeto de medidas de proteccion dirigidas a ella como sujeto de especial proteccién

constitucional[131];

(iv) es actualmente mayor de edad;

(v) es madre cabeza de familia desde temprana edad;

(vi) se desconoce su nivel de formacién o educacién formal;
(vii) tiene una vinculacién laboral actualmente y

(viii) se encuentra a cargo de todos los gastos de la unidad familiar en la que convive

con su hijo, hermana menor, abuela y madre (la accionante).

En esta mujer, hija mayor, se traslapan una serie de situaciones que revelan no sélo la
vulnerabilidad en la que se encuentra actualmente, sino aquella en la que se encontré
cuando entrd en contacto con la comisaria de familia debido a los hechos de violencia que,

como he reiterado, se encuentran en la raiz de la tutela revisada.



Se requeria entonces una visién interseccional de estas situaciones y de los tres elementos
que sefalé previamente como ausentes en la metodologia del fallo[132] para situar en el
centro del analisis a los tres nifios[133] junto con el deber constitucional y legal de la
comisaria de familia de atender, desde el primer momento, las necesidades de proteccién y
restablecimiento integral de los derechos de aquellos. Por esta via, resultaba congruente
establecer que si a la comisaria le era exigible como autoridad competente, verificar y
garantizar los derechos de estos nifios, también le era reprochable el desconocer las labores
de cuidado de la accionante. En consecuencia, la decisién requeria amparar, de igual forma,
los derechos de la accionante como mujer, pero en funcién de los derechos prevalentes de
sus descendientes y no Unicamente en atencién a su condicién de género vista de manera

aislada, sino incluso por la condicidn de género de sus hijas.

Como quedd visto, las dos hijas de la accionante y su nieto se encuentran en circunstancias
relacionadas con su edad, desarrollo, identidad de género y entorno social que al ser
conocidas por el juez de tutela no debieron quedar inadvertidas, porque éste cuenta con las
facultades necesarias para adoptar medidas de proteccidn efectivas, incluso de caracter
provisional antes de proferir la decisién definitiva. Por el contrario, el enfoque interseccional,
bien explicado en la providencia, exigia que aquellas situaciones de vulnerabilidad fueran
consideradas para evitar que los modelos de violencia se perpetlen en el tiempo, mientras
prolongan sus efectos en los estereotipos sociales y de género. Esto implicaba evidenciar en
la sentencia que la accionante vive actualmente con su madre (una adulta mayor de 66
afos), con sus dos hijas de 22 y 14 anos y con su nieto de 2 afos, siendo la principal

cuidadora de su hija menor de edad y de su nieto, pues su madre trabaja.

En mi criterio, las vulnerabilidades descritas acreditan mérito suficiente para que la Sala
hubiera indagado en detalle por las acciones que adopté la comisaria de familia, como
primera autoridad ante la cual fueron puestas en conocimiento[134]. Esto en primer lugar,
porque como se ha dicho, se trata de sujetos de especial relevancia y proteccién
constitucional ubicados por la jurisprudencia en el fundamento mismo del Estado como los

mas vulnerables y a quienes éste debe proteger de manera corresponsable en asocio con la



familia y la sociedad[135]. En segundo lugar, porque la naturaleza juridica de las comisarias

de familia asfi lo exige.

En efecto, la Ley 1098 de 2006[136] asignd a los comisarios el deber de procurary
promover la realizacion y el restablecimiento de los derechos reconocidos a nifios, nifias y
adolescentes en los tratados internacionales y en la Constitucion[137]. Es a través de los
procesos administrativos de restablecimiento de derechos (PARD)[138] que se verifica la
situacién real de los niflos, porque exige que se confirme una por una, el estado de las
garantias que les reconocen la Carta Politica y los instrumentos internacionales. Ademas, la
ley permite que en estos procesos se adopten medidas que respondan a las necesidades

particulares de cada nifno[139].

Ahora bien, respecto de las medidas de proteccidn susceptibles de ser adoptadas por las
comisarias, la Corte Constitucional ha precisado que su objetivo es poner fin o evitar la
concrecion de actos de violencia, maltrato o agresién dentro de la familia[140]. Por ello en
este caso concreto era necesario analizar si la medida de proteccién impuesta a la
accionante y que termind convirtiéndose en multa y, después, en arresto, buscaba
primigeniamente tal propdsito o si, por el contrario, carecia de los tres elementos
reclamados en esta aclaracion: (i) la proteccidn integral, (ii) el enfoque de prevenciény (iii)

la prevalencia de los derechos de nifios, niflas y adolescentes.

En ese sentido, resulta paradéjico que la sentencia si hizo referencia al interés superior de
la nifez presentandolo como un mecanismo orientador de todas las decisiones y medidas
que pueden afectarla y que se estructura a partir del reconocimiento de la condicién de
vulnerabilidad e indefensién de los nifios, nifias y adolescentes respecto de las demas
personas[141]. Sin embargo, al momento de adoptar los remedios apropiados para el caso,
estos se orientaron hacia la accionante adulta, sin dirigir ninguna medida a los sujetos que,
como ha quedado visto, requerian especial atencién y proteccién integral de cara a sus

contextos personales. En consecuencia, en la practica la vulneracién de sus derechos no



resultdé atendida, mitigada, ni se adopté un enfoque preventivo para evitar mayores
afectaciones a sus derechos. En la decisidn termind prevaleciendo un interés diferente al de

los nifos que pudo desplazar la urgencia de conjurar las vulnerabilidades de aquellos.

Era necesario reiterar entonces, no sélo a nivel tedrico, que los instrumentos
internacionales[142] reconocen esa prevalencia del interés superior del nifo como un
principio transversal a todo el ordenamiento juridico y que permite armonizar las medidas
que les afectan, para que propendan de manera preferente, pero sobre todo eficaz, por el
respeto de sus derechos y su desarrollo integral. Visto de esta manera, la sentencia pudo

llegar, por lo menos, a dos conclusiones adicionales que paso a enunciar.

Por una parte, debid establecer la necesidad de poner en practica la referida prevalencia de
derechos de las nifias y el nifio involucrados en la presente accidon de tutela, evidenciando la
gravedad de sus situaciones individuales. En esa misma linea, debié advertir a la comisaria
de familia su deber de adelantar los PARD a que hubiera lugar. De este modo, cuando la
sentencia ordend a la comisaria de familia que ofreciera a la accionante “la posibilidad de
celebrar un acuerdo de pago que atienda a su realidad socioecondémica (...)", debid pedir
igualmente a esa autoridad que (i) valorara la pertinencia de abrir los correspondientes
PARD y (ii) adoptara las medidas de proteccidn necesarias para evitar la repeticién de actos

de violencia que atenten contra la integridad emocional de los nifios aqui involucrados.

Es en estos términos que dejo planteada mi aclaracién a la conclusién mayoritaria de la Sala
Primera de Revisidn, la cual si bien estimo necesaria, considero que pudo ser mas garantista

en relacion con este grupo poblacional al que el Estado debe mirar con especial prelacion.

Fecha ut supra



JUAN CARLOS CORTES GONZALEZ

Magistrado

[1] Expediente digital. Archivo “02ActaReparto”, p. 1.

[2] Los hechos narrados en este apartado se encuentran demostrados con las pruebas
recaudadas durante el proceso de tutela, en particular, con los documentos, declaraciones y
demds actuaciones procesales del expediente completo de la medida de proteccién 114 de

2014, RUG **** cuya copia se allegé al presente tramite.

[3] Expediente digital. Archivo “Expediente completo de la medida de protecciéon 114 de
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