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Bogota D.C., trece (13) de abril de dos mil siete (2007).

La Sala Sexta de Revision de la Corte Constitucional, integrada por los magistrados Nilson
Pinilla Pinilla, Humberto Antonio Sierra Porto y Alvaro Tafur Galvis, en ejercicio de sus

competencias constitucionales y legales ha proferido la siguiente
SENTENCIA

en la revision del fallo dictado por el Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota, Sala
Penal, dentro de la accidon de tutela instaurada por Isaias Fuentes Calderén, contra el Instituto
de Seguros Sociales, Departamento de Atencién al Pensionado - Seccional Cundinamarca y

Distrito Capital.

El expediente llegd a la Corte Constitucional por remisién que hizo el mencionado despacho
judicial, en virtud de lo ordenado por el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991. La Sala de
Seleccion N2 11 de la Corte, el dia 28 de noviembre de 2006 eligid, para efectos de su

revision, el asunto en referencia.



|. ANTECEDENTES.

El sefior Isaias Fuentes Calderdn presentd accidon de tutela el 30 de junio de 2006, que por
reparto correspondié al Juzgado Cuarenta y Tres Penal del Circuito de Bogota, por los hechos

que a continuacion son resumidos:
A. Hechos y relato del demandante.

El actor afirma haber trabajado para la Flota Mercante Gran Colombiana, S. A., (hoy en
liguidacion), desde febrero 19 de 1969 hasta mayo 5 de 1990; en la Secretaria de Transito y
Transporte de Bogotda, de abril 28 de 1992 a mayo 30 de 1995; en el Consejo de Bogota

durante 270 dias y finalmente cotizé como independiente 120 dias.

Al considerar que habia cumplido los requisitos legales de edad (60 afios) y 1.000 semanas
exigidas, para obtener el reconocimiento y pago de la pensién de jubilaciéon, elevé el 14 de
septiembre de 2004 la respectiva solicitud ante el Instituto de Seguros Sociales -

Departamento de Atencién al Pensionado.

El Seguro Social profirid la Resolucion N2 004087 de febrero 22 de 2005, negando la
prestacidon econdmica solicitada, al considerar que sumadas las cotizaciones realizadas al ISS
y a otras instituciones de previsidn social, el actor habia efectuado aportes por 939 semanas,
que equivalen a 6.579 dias, periodo que en los términos del articulo 33 de la Ley 100 de

1993 resultaba insuficiente para acceder a la pensién mencionada.

Interpuso recurso de apelacion contra ese acto administrativo, solicitando se tuviera en
cuenta el tiempo laborado en el sector publico y en la Flota Mercante, que se resolvié

confirmando la decision anterior, mediante Resolucion N2 000409 de marzo 22 de 2006.

Agrega que en el Seguro Social sélo aparecen cotizadas 939 semanas de las 1.299 laboradas,
habiéndose omitido el tiempo trabajado a bordo de los buques la Flota Mercante, que
corresponde a 360 semanas, porque esa empresa no ha entregado las cotizaciones

adeudadas y sobre ellas el ente accionado no ha efectuado gestion alguna de cobro.

Finalmente sefiala que depende de la pensidn de vejez para subsistir, ya que no consigue
trabajo por su edad y como no ha sido reconocido su derecho pensional, su hija ha tenido

que sufragar los gastos de seguridad social y manutencién del hogar.



B. Pruebas relevantes allegadas al expediente.

1. Copia de la Resolucion N© 004087 de febrero 22 de 2005, emitida por el Departamento de
Atencidn al Pensionado del ISS, por medio de la cual resuelve negativamente la solicitud de

pensién (fs. 10 a 12).

2. Copia de la Resolucion N2 000409 del ISS, de marzo 22 de 2006, resolviendo

negativamente la apelacién interpuesta por el actor (fs. 13 a 16).

3. Fotocopia de una certificacién laboral expedida en noviembre 21 de 2003 por el
Representante Especial de la Sociedad Fiduciaria Industrial, S. A., FIDUIFI, ratificando que el
sefior Isaias Fuentes Calderdn laboré con la Flota Mercante Grancolombiana, S. A., en virtud

de 3 contratos de trabajo en tierra y uno en mar (fs. 18 y 19).
4. Copias del contrato de trabajo, aviso de ingreso, renuncia y carta de retiro (fs. 20 a 23).

5. Copia de la liquidacion de las prestaciones sociales por retiro, emitida en febrero 20 de

1981 por el Departamento de Tesoreria de la Flota Mercante (fs. 28 y 29).

6. Certificacién laboral expedida en septiembre 4 de 2001, suscrita por la Secretaria de

Transito y Transporte de Bogota (f. 30).
C. Respuesta de la entidad demandada.

Dentro del término indicado por el juez de primera instancia, el Seguro Social no dio

respuesta a la accién promovida por el sefior Isaias Fuentes Calderén.
D. Sentencia de primera instancia.

Mediante sentencia de julio 18 de 2006, el Juzgado Cuarenta y Tres Penal del Circuito de
Bogotd denegé la tutela solicitada, argumentando que el ISS, tanto en la resolucién que negé
la pensidn de vejez, como en la que confirma tal decisidn, se basé en que el actor no cumple
con el requisito de semanas cotizadas, advirtiendo “que no tendria en cuenta el tiempo
laborado en la Flota Mercante Gran Colombiana, toda vez que no pertenece al régimen del
sector publico, sino al del sector privado y que el Unico modo de ser contabilizado, seria bajo

los pardmetros de la Ley 797 de 2003, al establecer que el cdmputo sera procedente siempre



y cuando el empleador o la caja, segun sea el caso, trasladen, con base en el célculo
actuarial, la suma correspondiente del trabajador que se afilie, la cual estard representada

por un bono pensional”.

Concluyd que no es dable al juez constitucional invadir competencias ajenas, ya que no
puede a través de la tutela, arrimar y valorar el material probatorio que permita establecer si
en verdad el actor tiene o no derecho a la pensién de vejez, ademas, el problema juridico se
centra en discrepancia de criterios respecto del reconocimiento de un derecho y la tutela solo
es procedente cuando el afectado no disponga de otro mecanismo de defensa, con el cual

cuenta en este caso.
E. Impugnacion.

El actor impugnd la anterior decisién, sefialando que si bien la controversia versa sobre un
problema de seguridad social (reconocimiento de una pensién) y es susceptible de ser
ventilado ante las instancias judiciales ordinarias, por el hecho de haber llegado a
determinada edad y su pension no ser reconocida por causas no imputables a él, se
configura una abierta vulneracién a sus derechos fundamentales, entre ellos la remuneracion

minima, vital y mévil.

De otro lado, la oponibilidad de la mora patronal para el reconocimiento de la pensién de
vejez por parte de la entidad accionada es un asunto que ya ha depurado la jurisprudencia

constitucional y abre la posibilidad de proteccién por el juez de tutela.

Agrega que el Seguro Social le negé la pension de vejez por no completar el nUmero de
semanas cotizadas, sin realizar el tramite correspondiente a la emisidn del bono pensional
ante la Compafia de Inversiones de la Flota Mercante, que consiste en un aporte que

contribuye a la conformacion del capital necesario para financiar su pension.
F. Sentencia de segunda instancia.

Mediante sentencia de septiembre 7 de 2006, el Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Bogota, Sala Penal, confirmé el fallo del primera instancia, al considerar que en el asunto
planteado existe un conflicto legal que debe ser dirimido por la jurisdiccién contenciosa

administrativa y no por el juez de tutela, por cuanto a aquella corresponde establecer si el



peticionario tiene o no derecho a la pensién de vejez solicitada.

Adicionalmente, estimé que la viabilidad excepcional del amparo para ordenar el
reconocimiento de pensiones como mecanismo transitorio con el fin de evitar un perjuicio
irremediable, no se avizora en el caso planteado, porque las decisiones denegatorias de la
pension pedida “no aparecen carentes de fundamento objetivo, esto es, constitutivas de via
de hecho que propicie la intervencién del juez constitucional, ni se encontré algin medio
demostrativo de que el accionante se encuentre en el umbral de la vida probable, ni en un
estado de salud quebrantado de tal forma que no pueda aguardar la definicién judicial a

través de los medios ordinarios de defensa”.
Il. CONSIDERACIONES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL.
Primera. Competencia.

La Corte Constitucional es competente para conocer esta demanda, en virtud de lo dispuesto
en los articulos 86 y 241, numeral 9°, de la Constitucién Politica y 31 a 36 del Decreto 2591
de 1991.

Procede esta Sala de Revisién a determinar si en el presente caso los derechos
fundamentales a la seguridad social, el minimo vital y la dignidad humana, le estan siendo
vulnerados al sefior Isaias Fuentes Calderdn por el Instituto de Seguros Sociales, ante la
negativa de otorgarle la pension de vejez, de reunir los requisitos de edad (60 afios) y tiempo

establecidos por la ley (1000 semanas cotizadas).

Tercera. Procedencia excepcional de la accién de tutela para obtener el reconocimiento y

pago de la pensién de vejez.

Segun lo prescribe el articulo 86 de la Constitucién Politica, la acciéon de tutela es un
mecanismo de defensa judicial para la protecciéon inmediata de los derechos fundamentales,
cuando éstos resulten vulnerados o amenazados por la acciéon u omisién de cualquier
autoridad publica, o de particulares en los casos que sefale la ley. Por ello, se podra acudir
ante los jueces en todo momento y lugar, con el fin de obtener una orden para que aquél

respecto de quien se solicita la tutela, actle o se abstenga de hacerlo.

Para reconocer las situaciones facticas en las que se debe encontrar una persona para que la



accion de tutela proceda, en lo que respecta a la solicitud de pensiones, debe observarse, en
primer lugar, que la mayor parte de quienes la piden son personas de avanzada edad, que se
hayan en circunstancia de debilidad manifiesta (inciso tercero del art. 13 superior), por lo
cual debe otorgarseles especial proteccidn constitucional al momento de analizar la posible

vulneracion de derechos fundamentales suyos.

En segundo lugar, debe demostrarse también que el perjuicio sufrido afecta o coloca en
inminente y grave riesgo derechos fundamentales de especial magnitud, como, para el caso,
la dignidad humana, la seguridad social, la salud en conexidad con la vida y el minimo vital, a
tal punto que la natural demora de los procedimientos ordinarios haria ineficaz, por tardio, el
amparo especifico. Sélo en tales eventos, la accién de tutela desplaza el mecanismo
ordinario de defensa, por no resultar eficaz en tal medida y oportunidad, frente a las
circunstancias particulares del actor en el caso concreto, por lo cual tampoco procedera

como meramente transitoria, sino definitiva.

Cuarta. Afectaciéon de derechos ante la demora en la emisién de bonos pensionales.

Reiteracion de jurisprudencia.

En muchas oportunidades esta corporacidonl ha sostenido que la seguridad social se torna
fundamental, por conexidad con otros derechos que lo son per se y el desconocimiento de
aquél pueda poner en peligro, por ejemplo, la vida, la dignidad humana, la integridad fisica y

moral, el libre desarrollo de la personalidad, etc.

El derecho al pago de la pensién de vejez o de jubilaciéon también tiene el caracter de
derecho constitucional fundamental en tanto deriva de los derechos al trabajo y a la
seguridad social, pues “nace y se consolida ligado a una relacién laboral, en cuyo desarrollo
la persona cumplié los requisitos de modo, tiempo de cotizaciéon y edad a los cuales se

condiciond su nacimiento, es necesariamente derivacion del derecho al trabajo. 2”

En sentencia T-927 de 2002 (octubre 31), M. P. Alvaro Tafur Galvis, esta Corte reiterd lo

siguiente:

“... la accién de tutela no tiene como finalidad el reconocimiento de derechos litigiosos o

prestacionales, como es el caso de la pensién de vejez.



No obstante, en situaciones como la que se estudia, en las que la liquidacién y remision de
bonos pensionales constituyen fundamento para que se consolide y reconozca una pension
de jubilacidn, la Corte ha considerado que procede la accién de tutela para proteger el
derecho a la seguridad social en caso de haberse sometido el solicitante de la pensién a una
prolongada espera para la expedicién del bono pensional. Lo anterior, ha dicho la
jurisprudencia, vulnera el derecho al minimo vital al dejar de resolver de manera definitiva la

solicitud de pensién de quien ha cumplido con todos los requisitos de ley para obtenerla.”

Ahora bien, debe recordarse que para el efectivo reconocimiento de un derecho pensional,
suele suceder que se requiera el reconocimiento, liquidacion y pago de bonos pensionales
por parte de anteriores empleadores, bonos que deberan ser enviados a la entidad de
seguridad social que determinara si reconoce el derecho pensional en cabeza del particular
que asi lo reclama. De esta manera, la emisiéon de los bonos pensionales no corresponde
solamente a un asunto de orden meramente legal, sino que tiene connotacidn constitucional,
pues incluso por via de tutela3 se ha ordenado la liquidacién y remisién de tales bonos para
el reconocimiento de una pension, protegiéndose los derechos a la vida y a la seguridad

social de las personas.

Al respecto la Corte se ha pronunciado, como en la sentencia T-429 de 2002 (mayo 29), M. P.

Clara Inés Vargas Hernandez:

“La tramitacién del bono pensional es, en muchos casos, paso previo al reconocimiento de la
pensién, pero no puede convertirse en disculpa para demorar su otorgamiento y

consecuencialmente el no pago de las mesadas y la no prestacion de atencién médica.

Se afectan derechos fundamentales (especialmente el de dignidad, minimo vital, seguridad
social, derechos adquiridos) cuando la demora en la emisién del bono impide el acceso a una
pensidn de jubilacién a la cual tiene derecho quien haya adquirido el status de jubilado. Y se
incurre en via de hecho si estando probado que una persona tiene derecho a la pensién se le
niega ésta por lo de los bonos, madxime cuando hoy la misma normatividad ha adoptado una
posicion ecléctica: reconocimiento con la expedicién, sin necesidad del pago (Sentencia
C-177 de 1998, M. P. Alejandro Martinez Caballero).

La Corte Constitucional en numerosas oportunidades ha concedido la tutela por demora en la

emision del bono y ordena su emisién. En la T-684/01, se ordené al ISS que se produjera



decisién de fondo aln antes de emitirse el bono pensional. La Corte ha dicho que la dilacién
afecta derechos fundamentales de quien ha alcanzado los requisitos establecidos por la ley
para solicitar la pensién, y sin embargo no se le concreta el reconocimiento efectivo del

mencionado derecho.”

Igualmente en la sentencia T-671 de 2000 (junio 9), M. P. Alejandro Martinez Caballero,

sostuvo:

“Se incurre en una via de hecho si a sabiendas de que una persona tiene el tiempo y la edad
requerida, a través de Resolucién se les niega la pensién con la disculpa de que no ha
llegado la plata del bono. Esto ocurre en la gran cantidad de tutelas que se interponen por
esta razon. Particularmente grave es lo que se aprecia en algunas tutelas objeto de revisién:
con mucho esfuerzo el aspirante a jubilado consigue que se solicite el bono, pero luego o no
lo emiten o lo emiten pero no sitdan el dinero. Lo mas inhumano es que si el afectado
reclama o interpone tutela, el Seguro Social profiera Resolucién no concediendo la pensidn,
con el peregrino argumento de que la ley prohibe reconocer pensiones a quien no esté
amparado por la expedicién del bono y previo el envio del dinero a la Entidad administradora

de pensiones.”

Asi, de acuerdo con la jurisprudencia de esta corporacién los procedimientos lentos e
ineficientes de las entidades encargadas de solicitar y de expedir el bono pensional, no
pueden perjudicar al futuro pensionado4. Entonces, cuando la tramitacidn del bono pensional
es paso previo al reconocimiento de la pensidon, debe ser pronta y las entidades
(administradora, emisora y contribuyente) deben actuar conjuntamente, dentro de los
principios de eficacia y celeridad, ya que la demora injustificada en la tramitacién del bono

constituye un evidente atentado a los derechos pensionales del aspirante.
Cuarta. Caso concreto.

En el asunto bajo estudio, el sefior Isaias Fuentes Calderdn solicitd el reconocimiento y pago
de su pension de vejez, que le fue negada por el ISS con el argumento de la insuficiencia en

las semanas de cotizacidn exigidas por la ley.

De conformidad con las reglas jurisprudenciales, debe resolverse la procedencia de la accién

impetrada, atendiendo que el actor es un adulto mayor (62 afios), edad de dificil vinculacién



laboral. De otro lado, dentro del expediente no concurre elemento probatorio alguno que
permita concluir que ha contado con algun otro ingreso distinto del salario que devengé
como trabajador, ya que como afirma en su escrito de tutela y no ha sido refutado, depende
econémicamente de su hija y nada distinto puede inferirse a que su subsistencia depende de

la pension de vejez reclamada.
“Entidad Periodo Dias
Secretaria de Transito y Transporte  28.04.1992 - 30.05.1995 1113

Que del mismo modo se acreditan aportes al Seguro Social de la siguiente forma:

Entidad Dias
Semanas tradicionales 5076
Consejo de Santa Fe de Bogotd 270
Isaias Fuentes Calderén 120

Que el tiempo total en el cual el sefior Isaias Fuentes, laboré y cotizé para el Sistema General
de Pensiones 18 afios, 03 meses y 09 dias, representados en 6579 dias, lo cual corresponde

a 939 semanas.”

La misma Resolucién sefialé que “en relacion con la solicitud de inclusiédn de tiempos de la
Flota Mercante Grancolombiana, la misma no es susceptible de ser tomada en cuenta, toda
vez que no pertenece al Régimen del Sector Publico, sino que corresponde al Sector Privado,
por lo que del Unico modo de ser contabilizado, seria bajo los parametros de la Ley 797 de
2003 al establecer que el cOmputo sera procedente siempre y cuando el empleador o la caja,
segun el caso, trasladen, con base en el calculo actuarial, la suma correspondiente del
trabajador que se afilie, a satisfaccion de la entidad administradora, el cual estara

representado por un bono o titulo pensional.”

En este punto es importante recordar que el paragrafo 1° del articulo 9° de la Ley 797 de
2003, dispone que “los fondos encargados reconocerdn la pensién en un tiempo no superior

a cuatro (4) meses después de radicada la solicitud por el peticionario, con la



correspondiente documentacién que acredite su derecho. Los fondos no podran aducir que
las diferentes cajas no les han expedido el bono pensional o la cuota parte.” (No esta

subrayado en el texto original).

Por su parte, en los datos y documentos existentes en el expediente consta que Isaias

Fuentes Calderdn trabajé y cotizd de la siguiente manera:
ENTIDAD

TIEMPO

DIAS

SEMANAS

Flota Mercante Grancolombiana

En tierra, de febrero 24 de 1969 a marzo 19 de 1969

23

3.2

Flota Mercante Grancolombiana

En tierra, de diciembre 10 de 1969 a diciembre 5 de 1973
1.675

239.28

Flota Mercante Grancolombiana

En mar, de diciembre 10 de 1973 a febrero 7 de 1981.
2.520

360



No tenidas en cuenta.

Flota Mercante Grancolombiana

En tierra, de febrero 12 de 1981 a mayo 5 de 1990
323

474.71

Secretaria de Transito y Transporte (Bogota)

De abril 28 de 1992 a mayo 30 de 1995

1.113

159

Consejo de Bogota

270

Cotizacion de Isaias Fuentes Calderén como independiente.

120
17.14
Total semanas

Cotizadas



1297.9

Total semanas tenidas en cuenta por el ISS

939

No es valido el argumento del ISS de que el Unico modo de contabilizar el tiempo laborado en
la Flota Mercante en el mar (360 semanas), seria bajo los pardmetros de la Ley 797 de 2003,
que establece que el cdmputo serd procedente siempre y cuando el empleador o la caja,
segln el caso, trasladen, con base en el calculo actuarial, la suma correspondiente del
trabajador que se afilie, a satisfaccién de la entidad administradora, representado por un

bono o titulo pensional, para negar el reconocimiento de la pension pedida.

Por el contrario, es fundado inferir, segin todo lo analizado en precedencia, que los requisitos
legales para el reconocimiento de la prestaciéon fueron debidamente cumplidos por el
demandante (edad y tiempo) y corresponde entonces al Instituto de Seguros Sociales
tramitar lo correspondiente al bono pensional, sin imponer al actor el deber de reclamarlo
ante la jurisdiccidn ordinaria, porque constituiria una carga desproporcionada, contraria a la

eficacia material de los derechos fundamentales invocados.

Por tanto, se impone conceder el amparo constitucional, de manera definitiva al no resultar
eficaz y oportuno el mecanismo judicial ordinario de defensa, frente a las circunstancias
particulares del actor en el caso concreto, en cuanto el perjuicio que viene sufriendo por la
ausencia de medios de subsistencia y ser ostensible el quebrantamiento de sus derechos a la
seguridad social y al minimo vital, que adquieren categoria de fundamentales y le hacen
merecedor de la especial protecciéon del Estado, ante la debilidad manifiesta en que se

encuentra quien justamente aspira a que se le reconozca su pensiéon de vejez.

En consecuencia, esta Sala de Revisidn revocara el fallo objeto de estudio y en su lugar

concederd a Isaias Fuentes Calderdn el amparo solicitado, en cuanto a sus derechos a la



seguridad social y al minimo vital, ordenando al Instituto de Seguros Sociales que dentro del
término de diez (10) dias, contados a partir de la notificaciéon de la presente providencia,
revoque sus anteriores determinaciones negativas y expida una nueva resolucion frente a la
pension de vejez del actor, teniendo en cuenta para su liquidacién el tiempo que dejé de
computarle, esto es, las 360 semanas que laboré en mar con la Flota Mercante
Grancolombiana (de diciembre 10 de 1973 a febrero 7 de 1981), entendido que al ISS le
corresponde efectuar lo conducente a la obtencién del bono pensional o cuota parte a que

haya lugar.
1. DECISION.

En mérito de todo lo expuesto, la Sala Sexta de Revision de la Corte Constitucional,

administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucion,
RESUELVE

Primero: REVOCAR la sentencia proferida el 7 de septiembre de 2006 por el Tribunal Superior
del Distrito Judicial de Bogotda, Sala Penal, que a su turno confirmé el fallo dictado el 18 de
julio de 2006 por el Juzgado Cuarenta y Tres Penal del Circuito de Bogotda. En su lugar,
CONCEDER la tutela instaurada por Isaias Fuentes Calderdn contra el Instituto de Seguros

Sociales, por violacién a sus derechos fundamentales a la seguridad social y al minimo vital.

Segundo: En consecuencia, ORDENASE al representante legal del Instituto de Seguros
Sociales - Pensiones, Seccional Cundinamarca y Distrito Capital, que dentro de los diez (10)
dias siguientes a la notificacién de esta providencia, expida una nueva resolucién frente a la
pension de vejez del actor, teniendo en cuenta para su liquidacion el tiempo trabajado por él

que inicialmente dejé de computarle, segun lo indicado en la parte motiva de este fallo.

Tercero: Por Secretarfa General, LIBRESE la comunicacién a que se refiere el articulo 36 del
Decreto 2591 de 1991.

Notifiguese, comuniquese, publiquese e insértese en la Gaceta de la Corte Constitucional.
Cumplase.

NILSON PINILLA PINILLA



Magistrado

HUMBERTO ANTONIO SIERRA PORTO
Magistrado

AUSENTE CON PERMISO

ALVARO TAFUR GALVIS

Magistrado

MARTHA VICTORIA SACHICA DE MONCALEANO

Secretaria General

1 Cfr. T-360 de 1998 (julio 15), M. P. Fabio Morén Diaz; C-177 de 1998 (mayo 4), M. P.
Alejandro Martinez Caballero y T-059 de 2003 (enero 30), M. P. Jaime Cérdoba Trivifo.

2 T-181 de 1993 (mayo 7), M. P. Hernando Herrera Vergara.

3 Cfr. T-241 de 1998 (mayo 21), M. P. Alejandro Martinez Caballero; T-360 de 1998 (julio 15),
M. P. Fabio Mor6n Diaz y T-551 de 1998 (octubre 1°), M. P. Vladimiro Naranjo Mesa, entre

otras.

4 Cfr. también T-577 de 1999, M. P. Carlos Gaviria Diaz y T-1294 de 2000 M. P. Fabio Morén

Diaz, entre otras.



