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DERECHO A LA EDUCACION DE NINOS Y NINAS-Caso en que Secretaria de Educacién negé
designar un funcionario administrativo para prestar el servicio de aseo en institucién
educativa

LEGITIMACION POR ACTIVA EN TUTELA-Cualquier persona puede exigir el cumplimiento de
los derechos de los nifos

LEGITIMACION EN LA CAUSA POR ACTIVA'Y AGENCIA OFICIOSA EN LA ACCION DE TUTELA-

Requisitos

LEGITIMACION POR ACTIVA EN TUTELA-Persona natural actuando en calidad de rector de

institucién educativa y a favor de los nifios y nifias que estudian en ella
LEGITIMACION POR PASIVA EN TUTELA-Autoridades publicas

PRINCIPIO DE INMEDIATEZ EN ACCION DE TUTELA-Inaplicacién cuando violacién de derechos
persiste en el tiempo

PRINCIPIO DE SUBSIDIARIEDAD DE LA  ACCION DE TUTELA-Juez debe verificar si ante la

existencia de otro medio de defensa judicial, éste es eficaz e idéneo

DERECHO A LA EDUCACION DE NINOS Y NINAS-Procedencia de la accién de tutela para su
proteccion

DERECHO A LA EDUCACION DE NINOS Y NINAS-Derecho a acceder a una educacion de

calidad que garantice la prestacién del servicio en condiciones dignas

DERECHOS DE LOS NINOS-Caracter prevalente/INTERES SUPERIOR DEL MENOR-Prevalencia
de los derechos de los nifios

DERECHOS DE LOS NINOS E INTERES SUPERIOR DEL MENOR-Instrumentos internacionales

MENORES DE EDAD-Proteccion constitucional reforzada



EDUCACION-Derecho vy servicio publico con funcién social
DERECHO A LA EDUCACION-Disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad

Las obligaciones estatales en relacién con el derecho a la educacién, conforme fueron
descritas en dicho instrumento, son: (i) asegurar el funcionamiento efectivo de instituciones
educativas y programas en cantidad suficiente para atender la demanda educativa
-disponibilidad-; (ii) ofrecer en los centros de educacién condiciones para que toda la
poblacién acceda a los servicios sin ninguna discriminacién, y asegurar que en
independencia de los recursos econémicos y la ubicacién geografica todos los menores de
edad lo logren -accesibilidad-; (iii) garantizar que, de forma y de fondo, la ensefianza, los
programas y los métodos pedagdgicos sean de calidad y resulten pertinentes y adecuados
de conformidad con la comunidad y la cultura a la que se dirigen -aceptabilidad-; y por
ultimo (iv) velar porque el sistema educativo se ajuste a las necesidades de los educandos y
de su entorno para efecto de asegurar la permanencia de aquellos en los programas de

educacion -adaptabilidad-.
ACCESIBILIDAD COMO COMPONENTE ESENCIAL DEL DERECHO A LA EDUCACION
ACCESO MATERIAL AL SISTEMA GENERAL DE EDUCACION-Jurisprudencia constitucional

DERECHO A LA EDUCACION DE NINOS Y NINAS-Falta de aseo en institucién educativa
puede generar situaciones que amenacen o vulneren el derecho a recibir educacién en

condiciones dignas

La falta de aseo prolongada en una institucidon educativa puede generar ambientes
escolares insalubres y grave deterioro de la infraestructura, situaciones que pueden
amenazar o vulnerar el derecho a la educacién de sujetos de especial proteccidn
constitucional, como los nifios y nifas. Lo anterior por cuanto un entorno hostil e insalubre
desincentiva el aprendizaje de los menores de edad; pone en riesgo la salud y la vida de la

comunidad educativa; limita el libre desarrollo de la personalidad; y corre el riesgo de
promover en el estudiantado una cultura que no se compadece con el cuidado que merecen
el medio ambiente y los bienes publicos, lo cual va en contravia del inciso segundo del
articulo 67 Superior. Los nifios y niflas aprenden del ejemplo, de aquello que veny

experimentan al interactuar con su entorno, razén por la cual los ambientes escolares son



sin duda, un referente de comportamiento para ellos.

PLANEACION PRESUPUESTAL Y COORDINACION DE LAS ENTIDADES TERRITORIALES EN
MATERIA EDUCATIVA-Deberes constitucionales y legales

DESCENTRALIZACION TERRITORIAL DEL SERVICIO EDUCATIVO-Alcance

DERECHO A LA EDUCACION DE NINOS Y NINAS-Orden a Secretaria de Educacién proveer
provisionalmente a instituciéon educativa de un auxiliar de servicios generales que desarrolle

las labores de aseo
Referencia: Expediente T-6.652.796

Accion de tutela instaurada por el rector de la Institucion Educativa Llano Grande del
municipio de Nuevo Coldon de Boyaca contra la Gobernacion de Boyaca y la Secretaria de

Educacién de Boyaca.

Procedencia: Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Tunja
Asunto: El derecho a acceder al servicio educativo en condiciones de dignidad.
Magistrada sustanciadora:

GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO

Bogotd, D. C., diecisiete (17) de julio de dos mil dieciocho (2018).

La Sala Sexta de Revisién de la Corte Constitucional, integrada por el Magistrado José
Fernando Reyes Cuartas y las Magistradas Cristina Pardo Schlesinger y Gloria Stella Ortiz
Delgado, quien la preside, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales,

profiere la siguiente:
SENTENCIA

En el tramite de revision del fallo de segunda instancia proferido el 28 de noviembre de
2017 por la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Tunja, que confirmé la

decisién que profirid, en primera instancia, el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Tunja



el 31 de octubre de 2017, mediante la cual se denegd el amparo.

El asunto llegd a esta Corporacion por la remisiéon que hizo la segunda instancia
constitucional, en virtud de lo dispuesto en el inciso 2° del articulo 86 de la Constitucion y
en el articulo 32 del Decreto 2591 de 1991. La Sala de Seleccién N° 3, mediante auto del 23

de marzo de 2018, escogid el asunto para su revision.

ANTECEDENTES

El 17 de octubre de 2017, Victor Orlando Gonzalez Villamil, rector de la Institucién Educativa
Llano Grande de Nuevo Coldn, promovid accion de tutela contra la Gobernacién de Boyaca y
la Secretaria de Educacién del mismo Departamento por considerar vulnerados los

derechos a la educacién y a la vida en condiciones de dignidad, a la salud, la integridad, y a
un ambiente sano de toda la comunidad educativa, especialmente de los nifos y nifias que
estudian en la institucidon que dirige. Lo anterior, en tanto esas entidades se han negado a
designar a un funcionario administrativo para que preste el servicio de aseo en el plantel. La
Secretaria de Educacidon de Boyacad argumenta que no esta obligada a efectuar dicha
designacion debido a que la Resolucion 2314 del 2014, que establece la distribucion de
cargos administrativos segun la asignacion de recursos financieros por alumno, la autoriza
a nombrar solo dos funcionarios administrativos en las instituciones con menos de 300

estudiantes, como la I.E. LIlano Grande.
A. Hechos y pretensiones

1. El rector de la Institucién Educativa Llano Grande del municipio de Nuevo Colén de
Boyaca - en adelante |.E. Llano Grande - adujo que, desde el comienzo del afio 2012,
cuando inicio labores en el cargo, advirtid la ausencia de un auxiliar de servicios generales
que atendiera las necesidades de los estudiantes, de la planta docente y del personal

administrativo.

2. Sefialé que la falta de este servicio administrativo en el plantel ha puesto en riesgo la
salubridad de la institucién educativa, y ha vulnerado los derechos a la educacién, la vida
digna, la salud, la integridad personal y el derecho a un ambiente sano de toda la

comunidad educativa.



3. Debido a la necesidad de dicho servicio para el desarrollo de la labor educativa en
condiciones de dignidad, indicé que desde esa fecha ha enviado multiples peticiones a la
Secretaria de Educacion del Departamento de Boyaca (SEB en adelante) solicitandole la

designacion de una persona para que realice las labores de aseo.

4. Manifesté que las respuestas de la SEB han evadido responder de fondo o han negado

expresamente su solicitud.

Asi, por ejemplo, en respuesta de febrero de 2012, la SEB indicé que “no se puede dar
solucion de fondo a la peticidn debido a que el nimero real de alumnos matriculados para el
afo escolar 2012 solo se consolida hasta el mes de abril, fecha en la cual se determinan los
cargos excedentes para proceder a la respectiva reubicacién o nombramiento provisional si
hay lugar a ello”[1].

5. Con el fin de regular la financiaciéon del servicio educativo y organizar la planta de
personal a nivel territorial, la SEB profirid la Resolucion No. 2314 del 24 de abril de 2014
con fundamento en la Ley 715 de 2001, en cuyo articulo 3° se indicd que a las Instituciones

Educativas de “hasta 300 Alumnos” les serian asignados 2 funcionarios administrativos.

6. Posteriormente, expidié la Circular informativa No. 111 del 30 de octubre de 2014 en la

cual fij6 criterios para la asignacién de funcionarios de caracter administrativo vy
orientaciones sobre la aplicacién de la Resoluciéon No. 2314 del 24 de abril de 2014. Esta
circular dispuso que el Consejo Directivo de las Instituciones Educativas debian reunirse
para revisar el contenido de la Resolucién 2314 y contrastar su contenido con las

necesidades institucionales reales del plantel.

Ademas, sefalé que “de esta actividad saldra la propuesta relacionada con la definicién de
la Planta de Personal Administrativa Institucional (cargos requeridos), casos especiales
adicionales y/o excedentes”, la cual debera ser presentada a la Secretaria de Educacion, so

pena de que esta Ultima proceda a definir la Planta de Personal requerida en cada plantel.

7. EI 12 de noviembre de 2014 el Consejo Directivo de la I.E. Llano Grande suscribié el
Acta N° 11 en la cual, luego de evaluar la resolucién como lo dispuso la circular, tomé la

decision de solicitarle al Comité Directivo de la SEB la provisién de tres cargos (1 Auxiliar



Administrativo; 1 Auxiliar de Servicios Generales y 1 celador).

Lo anterior por considerar que (i) la designaciéon de una persona en el cargo de servicios
generales es necesaria 'y urgente para que la institucion educativa pueda prestar el servicio
educativo en condiciones de dignidad e, igualmente, (ii) es indispensable la designacién de

un celador para salvaguardar los bienes y el patrimonio de la institucidon los cuales son

propiedad del Estado colombiano y se encuentran en cabeza de la SEB.

8. En julio de 2015, la institucién educativa solicitdé un concepto juridico a la Oficina
Juridica de la SEB, para que informara sobre la posibilidad de contratar el servicio de aseo
de forma independiente o de asignar turnos de aseo a los estudiantes en las distintas

dependencias del plantel.

En respuesta de agosto de 2015, la SEB (i) recomend6 al rector que no se recurriera a la

colaboracién de un particular para evitar responsabilidades de tipo laboral del

Departamento. Ademas, (ii) manifesto que “la Corte Constitucional (...) ha dicho al igual que
el Ministerio de Educacién Nacional, que los estudiantes no pueden realizar labores de aseo
mucho menos si ellas interfieren con las jornadas educativas, toda vez que la
descentralizacion del servicio educativo en las entidades territoriales debe garantizar la
prestacion efectiva del mismo. Por lo anterior, esta dependencia remite copia de la solicitud
del concepto y de este oficio, a fin de que la oficina de personal realice el tramite

respectivo”[2].

Lo anterior en razén a que, previamente, la Asociacidon de Padres de Familia colaboraba con
el suministro del servicio de aseo mediante el pago que se hacia a alguna de las madres
para que desempefiara dicha labor. Sin embargo, desde que ésta dejé de prestar su apoyo,
los estudiantes se encuentran en una situacién de riesgo por la falta de higiene y salubridad

en la sede central de la institucion.

9. En octubre de 2015, el rector de la I.E. solicité de nuevo la designacién de dicho
funcionario de acuerdo a los lineamientos de la nueva Circular N° 111 de 2014. En esta
peticion, se advirtié a la SEB que dado que los padres de familia no podran continuar
colaborando con el aseo “el servicio educativo seguramente se vera afectado, [e] inclusive

puede conllevar a la suspension de las actividades escolares”[3].



10. En noviembre de 2015, la SEB respondié a otra peticién e indicé que, luego de realizar
un estudio técnico y de acuerdo con el nUmero de estudiantes matriculados y reportados
en la presente vigencia en la I.E. Llano Grande, a esta institucién le corresponde la

asignacién de dos funcionarios administrativos los cuales ya se encontraban nombrados[4].

Con relacién a la solicitud del rector para que se tuviera en cuenta a la persona que
actualmente se desempena como celador en el cargo de servicios generales solicitado,
indic6 que “a quien le asiste la competencia de realizar un estudio de acuerdo a la

prioridad de la |.E. es al sefior rector y justificarlo ante la administracion de esta Secretaria,
donde manifieste que no se requiere del cargo de celador y a cambio se nombre un
funcionario como auxiliar de servicios generales. Por lo anterior, no es posible acceder a

cambio de funciones o nombramiento de una auxiliar de servicios generales”[5].

11. El rector sostuvo que, de llegar a trasladarse al celador con el fin de acceder a su
solicitud, los bienes y equipos que se encuentran en la I.E. y son propiedad de la misma
SEB quedarian desprotegidos, razén por la cual no podria hacerse responsable de su

seguridad[6].

12. Enjulio de 2017, el rector solicita a la SED la designacion de un auxiliar de servicios
generales con base en la resolucion del 2014 y en el estudio que realiz6 el Consejo Directivo

de la I.E., el cual fue radicado ante Sistema de Atencion al Ciudadano (SAC).

13. En este mismo mes, la SEB respondid al rector que debia basar sus actuaciones en la
normativa vigente y, en particular, en la Resolucién 2314 del 24 de abril de 2014, la cual

en su articulo noveno estipula:

“[M]Jomento para el ajuste de las plantas de personal administrativo: Los ajustes que a nivel
institucional surjan como consecuencia del presente acto administrativo (necesidades o
excedentes) se adelantaran en un futuro inmediato y hasta cuando las circunstancias

legales permitan llegar al equilibrio propuesto y exigido legalmente”[7].

De este modo, le advirtié que en el marco del proceso de reorganizaciéon que genera la
Resolucién 2314 de abril de 2014, “una vez las condiciones institucionales y legales que

permitan efectuar los ajustes de planta en todos los planteles, fruto de los excedentes de



cargos existentes en otras instituciones, se procederd a reubicar al funcionario o el cargo

requerido por usted”[8].

14. En escrito del 9 de agosto de 2017, la Jefe de la Oficina Juridica de la SEB dio respuesta
a una solicitud de concepto juridico elevada por el rector de la I.E. Llano Grande. Indic6
que, de conformidad con el Decreto 1286 de abril 27 de 2005 del Ministerio de Educacion
Nacional, “[e]l patrimonio de la asociacién de padres de familia y su gestion deben estar
claramente separados de los del establecimiento educativo” (articulo 11) y, ademas, que
dichas asociaciones tienen prohibido “[a]lsumir las competencias y funciones propias de las

autoridades y demas organismos colectivos del establecimiento educativo” (articulo 12).

Asi mismo, reiterd a la I.E. Llano Grande abstenerse de contratar por medio de la Asociacion
de Padres de Familia a una madre de familia para que cumpla labores de aseo “toda vez
que a futuro se pueden presentar demandas y reclamaciones”[9] que acarrearian la

vinculacion y responsabilidad de la institucién educativa.

15. El 10 de octubre de 2017, la SEB también reiterd otra de sus respuestas e indico
que (i) basados en el articulo 3° de la Resolucién No. 2314 de 2014 en el cual se establece
la distribucidon de cargos administrativos segun la asignacion de recursos financieros por
alumno y (ii) teniendo en cuenta que para la fecha hay 256 alumnos matriculados en la I.E.
“Llano Grande” de Nuevo Colén, “le corresponde dos funcionarios administrativos,
funcionarios que ya se encuentran en dicha institucidon. Por lo anterior seria necesario que
usted le indicara a esta Secretaria si no existe la necesidad de los servicios que presta el

celador vy en su lugar requiere el auxiliar de Servicios Generales que menciona”[10].

16. Por todo lo expuesto, el accionante considera que se vulnera el derecho a la

educacién y la vida en condiciones de dignidad, a la salud, la integridad, a un ambiente
sano de los estudiantes, y el personal docente, directivo docente y administrativo de la
institucién. En consecuencia, solicita que (i) se ordene una inspeccién judicial con presencia
de los organismos de control, la Alcaldia de Nuevo Colén, entre otras autoridades publicas;
(ii) se ordene al departamento de Boyaca que designe o traslade de manera inmediata a un
funcionario publico en el cargo de servicios generales; y (iii) se conmine a las autoridades

departamentales a que no vuelvan a incurrir en esas practicas evasivas, ni a ignorar las

peticiones que se dirijan a proteger los derechos fundamentales de los nifos y nifias de los



establecimientos educativos del departamento de Boyaca[11].
B. Actuacién de instancia y contestacion de la accién de tutela

Repartida la accién de tutela, el Juzgado 3° Laboral del Circuito de Tunja, mediante auto del
18 de octubre de 2017[12], admitié el tramite y decidi6 (i) tener como pruebas las
aportadas al escrito de tutela y (ii) solicitar a las demandadas que informaran al juzgado
sobre todos los antecedentes que originaron la accién de tutela y, en especial, sobre lo

relacionado con el nombramiento de un auxiliar de servicios generales para la I|.E. Llano

Grande de Nuevo Coldn, Boyaca.

La Gobernacién de Boyaca guardo silencio dentro del término conferido por la autoridad
judicial para ejercer su derecho de defensa.

Respuesta de la Secretaria de Educacion del Departamento de Boyacd -SEB[13]

En escrito del 23 de octubre de 2017, la Jefe de la Oficina Juridica de la Secretaria de
Educacién, por intermedio de apoderada judicial, dio contestacién a la accién de tutela de la

referencia y sefialé que las respuestas dadas por la entidad a las peticiones de la I.E. Llano
Grande se han fundamentado en lo establecido en los articulos 15y 16 de la Ley 715 de
2001, la cual regula la distribucién de recursos para el sector educativo. Agregd que esta
norma establece que la asignaciéon anual de recursos financieros a un plantel debe
determinarse de acuerdo a la asignacion  por alumno, la cual se fija a su vez segun el

nimero de alumnos matriculados en una institucion.

Adujo que, con fundamento en ésta ley, la Secretaria de Educacién de Boyacd profirié la
Resolucion 2314 del 24 de abril de 2014, por medio de la cual se determinan criterios para
la asignacion de funcionarios de caracter administrativo en cada institucién, y conforme a
la cual a la Instituciéon Educativa “Llano Grande” de 256 alumnos le corresponde 2

funcionarios administrativos; los cuales ya estan asignados a la institucion.

Por Ultimo, indicd que ha respondido a las peticiones del rector del plantel y le ha solicitado
gue informe si no necesita los servicios del ‘celador’ asignado en uno de dichos cargos
administrativos, a fin de proceder a la terminacién de su nombramiento por falta de

necesidad del servicio, y abrir paso a la posibilidad de nombrar al auxiliar de servicios



generales que requiere la institucién. Por todo lo anterior, sefialé que no ha vulnerado el

derecho de peticidn del accionante ni el derecho a la educacién de los estudiantes.
C. Decisiones objeto de revisién
Sentencia de primera instancia[14]

Mediante sentencia del 31 de octubre de 2017, el Juzgado Tercero Laboral del Circuito de
Tunja denegd el amparo al considerar que, de acuerdo a la Ley 715 de 2001, efectivamente
le corresponde a las Secretarias de Educacién y a los Departamentos determinar las

plantas de personal de los municipios no certificados, segun el nimero de  alumnos
matriculados. Ademas, considerd que el actor debié agotar otros medios de defensa judicial
y demandar los actos administrativos que ordenaron la conformacién de la planta de
personal de la Institucién Educativa Llano Grande, segun las directrices del Ministerio de

Educacion.
Impugnacion[15]

Mediante escrito del 8 de noviembre de 2017, el rector de la |.E. impugnd el fallo del juez de
primera instancia, el cual fundamenté en que la falta del auxiliar de servicios generales ha
generado condiciones de insalubridad que se han convertido en una situacién de riesgo
para la salud y la vida de la comunidad educativa, especialmente de los menores de edad
que son todos los estudiantes. Adujo que el Indice Sintético de Calidad Educativa (ISCE),
como indicador que maneja el Ministerio de Educacién para medir la calidad educativa, se
apoya en cuatro pilares fundamentales siendo uno de ellos el ‘ambiente escolar’, base

fundamental del derecho a un ambiente sano en los planteles educativos del pais. Agregé
que el a quo desestimé las pruebas solicitadas por la parte demandante y por eso requirid

para que en segunda instancia las mismas fueran decretadas.
Sentencia de segunda instancia[16]

Mediante sentencia del 28 de noviembre de 2017, la Sala Laboral del Tribunal Superior del
Distrito Judicial de Tunja decidié sobre la impugnacién interpuesta y confirmd la sentencia
de primera instancia. El ad quem reconocié como justificada la inconformidad del rector de

la I.E. al considerar que, efectivamente, no se ha implementado en estricto orden la



Resoluciéon No. 2314 del 24 de abril de 2014. No obstante, considerd que existian otros
medios de defensa judicial que debieron ser usados por el accionante para que la
Gobernaciéon diera cumplimiento a la misma, como la accién de cumplimiento, la cual,
segun la sentencia C-1194 de 2001, tiene como finalidad lograr la efectividad de las normas

juridicas.
Il. ACTUACIONES EN SEDE DE REVISION

Mediante auto del 21 de mayo de 2018 esta Sala de Revisién oficié a las demandadas en
este proceso para que aportaran copia de las peticiones radicadas por la I.E. Llano Grande
ante el Sistema de Atencidén al Ciudadano (SAC), y de algunos actos administrativos
expedidos por dichas entidades los cuales constituyen material probatorio relevante para el

caso que se analiza.

Asi mismo, se oficié a la I.E. Llano Grande del municipio de Nuevo Coldn para que enviara
un informe, con soporte fotografico y de video, sobre la problematica de falta de aseo e
insalubridad que atraviesa el plantel debido a la falta del auxiliar de servicios generales, y

sobre la forma en que ésta ha impactado a la comunidad educativa y a la planta fisica.
Respuesta de la Secretaria de Educacién de Boyaca[17]

En respuesta del 5 de junio de 2018, la entidad envié (i) copia de la Resolucion No. 2414 de
2014 expedida por la SEB, la cual defini6 criterios técnicos para determinar el numero de
docentes y funcionarios administrativos que le corresponden a cada institucion educativa,
segun el numero de alumnos; (ii) copia de la Circular 111 de 2014 de la entidad, mediante
la cual fijo orientaciones sobre la aplicacion de la resolucién anterior, en particular, en lo
relacionado con la asignaciéon de funcionarios administrativos[18]; vy (iii) copia de algunos de
los requerimientos radicados por la I.E. Llano Grande ante el Sistema de Atencién al

Ciudadano (SAC) de la entidad, asi como de su respectiva contestacion, los cuales son

relacionadas en el anexo de esta sentencia.
Respuesta de la I.E. Llano Grande de Nuevo Colén (Boyaca)[19]

En respuesta del 25 de mayo de 2018, la institucién educativa solicité a esta Sala que se

ordenara una inspeccion por parte de los organismos de control con el fin de que rindieran



informe sobre el riesgo de salubridad que presenta la planta fisica y la grave situacién de

higiene de los bafos de los estudiantes.

Asi mismo, solicité que la respuesta de la SEB del 20 de noviembre de 2017 no fuera tenida
como prueba debido a que, si bien la misma tiene esa fecha, fue entregada al auxiliar
administrativo de la institucion solo hasta el 30 de mayo de 2018. Ademads, informa que no
es posible que la respuesta sea del 2017, dado que la peticiéon del rector es del 1° de marzo
de 2018.

También aportdé documentacion relativa a las solicitudes registradas ante la SEB y las

respuestas obtenidas, las cuales son relacionadas en el anexo de esta sentencia; vy un
informe escrito sobre la insalubridad que se vive en el plantel y la forma en que esto ha
afectado los derechos fundamentales de la comunidad educativa y la planta fisica de la
institucién; a este informe adjunté veintitrés fotografias y cuatro videos en medio

magnético.

(1.
CONSIDERACIONES

Competencia

1. Corresponde a la Corte Constitucional analizar, en Sala de Revision, los fallos proferidos
dentro de las acciones de tutela de la referencia, con fundamento en los articulos 86 y
241-9 de la Constitucion y 31 a 36 del Decreto 2591 de 1991.

Asunto objeto de revisidn y planteamiento del problema juridico

2. Elrectorde la I.E. Llano Grande interpuso accion de tutela en contra de la Secretaria de

Educacidon y la Gobernacién de Boyaca por considerar que las mismas vulneraron los
derechos a la educacién, la vida digna, la salud, la integridad personal y el derecho a un
ambiente sano de toda la comunidad educativa, al negarse a designar un funcionario
administrativo que prestara el servicio de aseo en el plantel, pese a que en la actualidad sus

instalaciones atraviesan una crisis de salubridad e higiene.

3. Por esta razén, una vez verificada la procedencia de la presente accién de tutela, la

Sala deberd resolver el problema juridico del presente caso, el cual consiste en determinar



si ¢La Gobernacién del Departamento de Boyacd y la Secretaria de Educacién de Boyacd
vulneraron el derecho a la educacién de los nifios y niflas de la Institucién Educativa Llano
Grande del municipio de Nuevo Coldn, al no adoptar medidas efectivas para asegurar la

prestacion de los servicios administrativos de aseo en sus instalaciones?

4. Para resolver el problema juridico planteado resulta necesario para esta Corporacion
abordar los siguientes temas: (i) El analisis de procedencia de la accidn de tutela; (ii) El
derecho de los nifios y nifias a acceder a una educacién de calidad que garantice la
prestacidn del servicio en condiciones dignas; (iii) Los deberes constitucionales y legales de
planeacién presupuestal y coordinacién de las entidades territoriales en materia educativa,

y finalmente el (vi) Andlisis del caso concreto.
Analisis de procedencia

5. El articulo 86 de la Constitucién Politica, el articulo 10 del Decreto 2591 de 1991 vy la
jurisprudencia de esta Corporacion han reiterado que todas las personas cuyos derechos
fundamentales han sido amenazados o vulnerados por la accién u omision de una autoridad

publica o de un particular estan habilitadas para solicitar el amparo constitucional.

De este modo, conforme al desarrollo jurisprudencial que ha hecho esta Corte de esta
disposicidn, estas personas podran acudir a la accién de tutela para la garantia de sus
derechos: (i) en forma directa, (ii) por medio de un representante legal (caso de los
menores de edad, los incapaces absolutos y los interdictos), (iii) a través de un apoderado
judicial, (iv) por intermedio de un agente oficioso y (v) por cualquier persona cuando se
trate de niflos y nifias cuyos derechos fundamentales se encuentren en peligro (articulo 44
de la C.P.)[20].

El alcance de esta Ultima hipoétesis, es decir, de la capacidad procesal de cualquier persona

para intervenir en representacion de los menores de edad cuyos derechos amenacen con
ser vulnerados o se hayan vulnerado, ha sido fijada por este Tribunal en  reiteradas
sentencias con el propdsito de asegurar el ejercicio pleno de los derechos fundamentales y

la prevalencia del interés superior del menor de edad[21].

Sobre la misma, es preciso sefalar, en primer lugar, que tiene sustento constitucional en el

inciso 29 del articulo 44 de la Carta Politica, el cual establece que “[l]a familia, la sociedad y



el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrollo
armonico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona puede exigir de
la autoridad competente su cumplimiento y la sancién de los infractores” (Subrayas fuera

del original).

En desarrollo de esta disposicidn, la Corte ha indicado que, aunque la informalidad que

caracteriza a la accidon de tutela no se opone a que su ejercicio esté sometido a requisitos
minimos de procedibilidad, entre los cuales esta la legitimacion por activa, ésta también
permite consideraciones especiales[22], como que cualquier persona se encuentre
legitimada “para interponer accién de tutela en nombre de un menor, siempre y cuando en
el escrito o peticion verbal conste la inminencia de la violacién a los derechos

fundamentales del nifo”[23].

Esta flexibilizacién de la formalidad en casos que involucren menores de edad también

estd consagrada expresamente en el inciso 1° del articulo 11 del Cddigo de la Infancia y la
Adolescencia, Ley 1098 de 2006, conforme al cual “salvo las normas procesales sobre
legitimidad en la causa para incoar las acciones judiciales o procedimientos administrativos
a favor de los menores de edad, cualquier persona puede exigir de la autoridad competente
el cumplimiento y el restablecimiento de los derechos de los nifos, las nifias y los

adolescentes”.

En interpretacion de esta regla jurisprudencial, la Corte también se ha pronunciado sobre
los presupuestos que deben acreditarse para que se configure la agencia oficiosa. La

Sentencia T-197 de 2011 estipuld que cuando se trate de los derechos fundamentales de los
menores de edad, un individuo puede presentar la solicitud de tutela sin hacer un estudio
exhaustivo “de la correcta utilizacién de la agencia oficiosa cuando no es propiamente el
representante legal quien actla en su nombre, puesto que, la finalidad de esta figura
juridica consiste en salvaguardar, ante todo, los derechos fundamentales de los nifios, nifias

y adolescentes como sujetos de especial proteccion”[24].

6. Pese atodo lo anterior, la jurisprudencia constitucional también ha sido clara en sefialar
que, de manera general y preferente, la representacién legal de los nifios y nifias
corresponde a sus padres o a quien ejerza la patria potestad, debido a que son estas

personas las llamadas a ejercer las acciones legales pertinentes, entre ellas la accién de



tutela, cuando resulte necesario proteger sus derechos fundamentales[25]. Por eso, con el
fin de evitar intervenciones ilegitimas o inconsultas derivadas de esta regla, ha fijado una
subregla segln la cual cualquier persona estd legitimada para interponer accién de tutela
en nombre de los niflos o nifas, siempre y cuando en el escrito o peticién conste la
inminencia de la violacién de sus derechos fundamentales, o la ausencia de representante

legal. Este requisito fue fijado por la Sentencia T-498 de 1994 en los siguientes términos:

“La ausencia de los representantes legales del menor, o la inminencia del dafio a sus
derechos fundamentales, son circunstancias, entre otras, cuya mencién en el escrito de

tutela bastaria para habilitar el agenciamiento de sus derechos”.

Con la misma argumentacion, la Sentencia T-736 de 2017[26] partié de la verificacién
concurrente de las dos circunstancias mencionadas y declard la improcedencia de una
accion de tutela interpuesta por dos practicantes de consultorio juridico a favor de los nifios
y nifias que estudiaban en la Institucién Educativa Normal Superior Manuel Cafizales de
Quibdd, luego de encontrar que (i) no se acreditd la ausencia de los representantes que
facultara a las demandantes a ejercer la accion de tutela en nombre de los menores de

edad; (ii) ni tampoco se demostré la inminencia del dafio a los derechos fundamentales de

los nifos y nifas.

En esta sentencia se sefiald que esa facultad que tienen quienes representan a los

menores de edad y/o ejercen la patria potestad esta compuesta, en lo que respecta a la
agencia oficiosa, de dos elementos definidos: “En primer lugar, los padres y guardadores
deben actuar, respecto de los derechos de accion de los nifios y niflas, basados en el
principio de beneficencia y bajo el cumplimiento  del mandato de primacia del interés
superior del menor. Por ende, resulta obligatorio que quienes ejercen la patria potestad
adelanten, en nombre del nifio, las acciones judiciales y administrativas que resulten
necesarias 'y pertinentes para la proteccién de las garantias constitucionales. En segundo

lugar, el ejercicio de la patria potestad también confiere un margen de apreciacion a padres
y guardadores, en lo que respecta a la decisidn sobre cuando es necesario hacer uso de los

mecanismos judiciales y administrativo en nombre del menor”.

En suma, en casos en los cuales la tutela ha sido interpuesta por una persona distinta al



representante legal en favor de niflos y nifas cuyos derechos fundamentales se encuentren
en peligro, se observa que, en algunos casos, este Tribunal ha declarado procedente el
amparo cuando concurran las dos circunstancias expresadas anteriormente (Sentencia
T-736 de 2017), y en otras, ha exigido la satisfaccién de tan solo uno de los supuestos
(Sentencia T-498 de 1994), como por ejemplo, la inminencia del dafio a los derechos

fundamentales de los menores de edad.

7. Sin perjuicio de lo anterior, lo cierto es que en todos los casos la Corte ha sido
consistente en sefalar que la labor de escrutinio judicial, en especial cuando se trata de

casos en los que exista duda acerca de la procedencia o no de la agencia oficiosa, “deb[e]
siempre resolverse de manera que se otorgue eficacia al mandato de prevalencia del
interés superior del menor, sin que el reconocimiento de los efectos de la patria potestad
pueda operar como barrera para el cumplimiento de est[e] principio constitucional”[27].

Sobre el particular, la Corte ha aclarado que:

“(...) la legitimacién prevalente de los representantes legales para presentar la tutela en
favor de menores de edad, no impide que otras personas, excepcionalmente, agencien sus
derechos. En efecto, en casos limite en los cuales los derechos fundamentales invocados y
la gravedad de los hechos demuestren que el nifio estd en riesgo de sufrir un perjuicio, es
posible que otra persona, distinta de los representantes legales, actle en calidad de agente
oficioso”.

Un ejemplo de estas circunstancias de emergencia es la afectacion de la vida, la salud o la
integridad fisica del menor de edad. En estos casos la agencia oficiosa procede incluso ante

la negativa del padre o guardador[28].

8. Por ultimo, en el presente caso es preciso sefalar que las actuaciones que adelanten los
rectores de instituciones educativas publicas en defensa del derecho fundamental de los

nifos y nifias a la educacién encuentran sustento en las funciones que la misma Ley les ha
asignado a éstos. De este modo, ademas de las sefialadas en otras normas, los rectores
tienen la funcién de “[r]lesponder por la calidad de la prestaciéon del servicio en su
institucion” (articulo 10.14 de la Ley 715 de 2001) y “promover el proceso continuo de
mejoramiento de la calidad de la educacién” en el establecimiento que representan (articulo

25 del Decreto 1860 de 1994). Por esta razoén, el rector tiene como misién legal velar por la



calidad de la educacioén y, en esa medida, defender los derechos de los alumnos cuando la

causa de la afectacion se deba a la falta de calidad educativa[29].

9. Por lo anterior, se observa que el sefior Victor Orlando Gonzalez Villamil se encontraba
facultado para interponer la accidn de tutela en calidad de rector de la I.E. Llano Grande de
Nuevo Colén y a favor de los nifios y nifias que estudian en la institucién debido a que sus
derechos a la salud, a la vida, a la integridad personal y, especialmente, a recibir un servicio
educativo de calidad y en condiciones de dignidad, se encuentran gravemente amenazados
por las condiciones de salubridad que ha generado la falta de un funcionario

administrativo que realice las labores de aseo. Ademas, la Corte encuentra que las
circunstancias en mencién también tienen la particularidad de amenazar los derechos
fundamentales del mismo actor, en tanto trabajador de la institucién educativa y, por ende,

también afectado por la insalubridad que se vive en el plantel.
Legitimacién por pasiva

10. La legitimacion pasiva se refiere a la aptitud legal que tiene la persona contra la que
se dirige la accién y quien esta llamada a responder por la vulneracién o amenaza del
derecho fundamental, cuando ésta resulte demostrada[30]. Segun el articulo 86 de la
Constitucién Politica y los articulos 1°[31] y 5°[32] del Decreto 2591 de 1991, la accién de

tutela procede contra cualquier autoridad publica.

En el caso objeto de estudio se advierte que la accién de tutela fue interpuesta en contra de
la Gobernacién y la Secretaria de Educacién de Boyacd, entidades encargadas de

administrar el servicio educativo en ese departamento, incluido el que se presta en Nuevo
Coldn que es un municipio no certificado. Esto quiere decir que las entidades demandadas
son autoridades publicas motivo por el cual estdn legitimadas por pasiva para actuar en

este proceso segun los articulos 86 superiory 1°y 5° del Decreto 2591 de 1991.
Inmediatez

11. Esta Corporacién ha resaltado que, de conformidad con el articulo 86 de la
Constitucion, la accidén de tutela puede interponerse “en todo momento” porque no tiene
término de caducidad[33]. No obstante, la Corte también ha sido consistente al sefialar que

la misma debe presentarse en un término razonable y proporcionado, a partir del hecho



que generd la presunta vulneraciéon de los derechos fundamentales[34].

El requisito de la inmediatez pretende entonces que exista “una correlacién temporal entre
la solicitud de tutela y el hecho judicial vulnerador de los derechos fundamentales”[35], de
manera que se preserve la naturaleza de la accion de tutela, concebida como un remedio
de aplicacion urgente que demanda una proteccion efectiva y actual de los derechos

invocados[36].

Sobre el particular es preciso sefalar que, si bien la presunta vulneracion de los derechos

fundamentales invocados se configuré desde el 2012 con la primera negativa de las
autoridades departamentales para designar al funcionario administrativo adicional que
prestara los servicios de aseo, la misma se ha extendido hasta la fecha pues no se ha
verificado por esta Sala que la SEB haya adelantado alguna gestién tendiente a solucionar
los hechos que dan origen a la afectacion de los derechos de los nifios y nifias de la I.E.

Llano Grande.

En este sentido, la Sentencia T-590 de 2014 fue clara al sefialar que resulta admisible la

dilacién en la interposicién de la accién de tutela en los casos en que “se produzca una
vulneracion que resulte permanente en el tiempo”[37]. Por ello, a pesar de que el hecho que
origind la presente vulneracion es lejano en el tiempo, la situacion desfavorable del actor y

de la comunidad educativa continla y es verificable en la actualidad.

Asi lo advirtié esta Sala al verificar que la respuesta de la SEB a la Ultima solicitud elevada
por el rector tiene fecha del 10 de octubre de 2017, en la cual se reiterdé la negativa con
fundamento en que, segun la distribucién de cargos administrativos que hizo el
departamento, a la institucién solo le correspondieron dos funcionarios administrativos, los
cuales ya se encuentran nombrados. Ademas, al advertir que en la Resoluciéon N° 3283 de
23 de abril de 2018, mediante la cual la SEB efectud recientemente la nueva distribucién de
la planta de cargos docentes y administrativos, consta que a la I.E. Llano Grande solo le

corresponderan dos cargos administrativos.

Esta Sala considera que, en este caso, la solicitud de amparo cumple con el requisito de
inmediatez debido a que la presunta vulneraciéon de los derechos invocados por el
accionante es actual y permanente. Ademas, en razén a que la accion de tutela se presenté

el 17 de octubre de 2017, es decir, una semana después de que el demandante recibid la



Ultima contestacién desfavorable por parte de la SEB.
Subsidiariedad[38]

12. Por Ultimo, es preciso sefialar que la utilizaciéon de la accidén de tutela, como mecanismo
orientado a la defensa de los derechos fundamentales amenazados o vulnerados por una
autoridad publica o un particular, es excepcional y su interposicién solo es juridicamente
viable cuando no se encuentre un medio ordinario eficaz para la proteccién de los derechos
y, por tanto, no exista un mecanismo judicial que brinde un amparo oportuno y evite una

afectacion grave e irreversible de las garantias constitucionales.

El principio de subsidiariedad implica el resguardo de las competencias jurisdiccionales, de
la organizacién procesal basica, del debido proceso y de la seguridad juridica, propias del
Estado Social de Derecho. De este modo, “siempre prevalece la accion ordinaria; de ahi que

se afirme que la tutela no es un medio adicional o complementario, pues su caracter y
esencia es ser Unico medio de proteccidon que, al afectado en sus derechos fundamentales,

brinda el ordenamiento juridico”[39].

El Decreto 2591 de 1991 establece expresamente que solo procede la tutela cuando “el
afectado no disponga de otro medio de defensa judicial”. Entonces, la procedencia de la
accion se encuentra condicionada por el principio de subsidiariedad, bajo el entendido de

que no puede desplazar los recursos ordinarios o extraordinarios de defensa[40], ni mucho
menos a los jueces competentes en la jurisdiccién ordinaria o contencioso

administrativa[41].

La inobservancia de tal principio es causal de improcedencia de la tutela a la luz de lo
dispuesto en el numeral 1° del articulo 6° del Decreto 2591 de 1991[42], declarado
exequible en la Sentencia C-018 de 1993[43]. La consecuencia directa de ello es que el juez

constitucional no puede entrar a discernir el fondo del asunto planteado.

i) Sibien, en abstracto, existe otro medio de defensa judicial y el accionante cuenta con él
para la defensa de sus derechos, desde la perspectiva de la relacién entre el mecanismo y
el fin constitucional perseguido por el actor, aquel no tiene la virtualidad de conjurar un
perjuicio irremediable. De tal forma, la accién de tutela procede como mecanismo

transitorio, mientras el interesado acude a la via ordinaria para discernir el caso o esta



resuelve definitivamente el asunto y, momentdneamente resguarda sus intereses.

i) Si bien existe otro medio de defensa judicial, éste no es eficaz para proteger los
derechos fundamentales invocados, caso en el cual la tutela procede de manera definitiva.
El analisis sobre la eficacia del medio ordinario se encuentra determinada por el contraste

entre éste y las condiciones particulares del accionante.

En el sequndo supuesto, la Corte ha sostenido que para determinar si los medios de defensa

judicial que existen son idéneos es necesario revisar “que los mecanismos tengan la
capacidad para proteger de forma efectiva e integral los derechos de la persona”[44]. En
especial, resulta imperativo verificar si el reclamo de quien merece especial proteccién
constitucional puede ser tramitado y decidido de forma adecuada por la via ordinaria, o si

por su situacion particular, no puede acudir a dicha instancia[45].

14. En el presente proceso, los jueces de instancia declararon improcedente el amparo por

considerar que el actor tenia otras vias judiciales para procurar la garantia de los derechos
de los estudiantes. En primer lugar, el a quo indicé que el rector “debia demandar los actos
administrativos que ordenaron la conformacion de la sefialada planta de personal de la

Institucién Educativa Llano Grande del Municipio de Nuevo Coldn”.

Sobre el particular, la Sala advierte que, efectivamente, la Resolucién 2314 de 2014

proferida por la SEB es susceptible de ser controvertida ante la jurisdiccién de lo
contencioso administrativo. No obstante, estima que la accién de nulidad carece de
idoneidad y eficacia en el caso concreto para la proteccién de los derechos fundamentales
de los ninos y niflas invocados por el actor debido a que |a mera declaratoria de nulidad no
puede garantizar, en este caso, una mejora efectiva de la calidad de la educacién que se
brinda a los nifos y niflas de la |.E. Llano Grande; para ello se requiere dictar otro tipo de
érdenes a las autoridades departamentales, las cuales desbordan el marco de accién de la

nulidad.

De otra parte, el juez de segunda instancia sefialé que existian otros medios de defensa
judicial que debieron ser usados, como la accién de cumplimiento pues mediante la misma
se podia exigir a las autoridades departamentales dar cumplimiento a la  Resolucién 2314
de 2014 proferida por la SEB.



Si  bien es cierto que en virtud de la acciéon de cumplimiento “toda persona podrd acudir
ante la autoridad judicial (...) para hacer efectivo el cumplimiento de normas aplicables con
fuerza material de Ley o Actos Administrativos”[46], en el presente caso la Corte descarta
que dicha accién sea la mas idénea y eficaz para amparar los derechos fundamentales

invocados en el presente caso, por las siguientes razones:

(i) En el escrito de tutela y otros aportados por el actor en el tramite de revision ha
quedado claro que la razén principal que motiva la vulneracién de los derechos, en este
caso particular, es la distribucion de la planta de personal que la SEB realizé en la
Resolucion 2314 de 2014, ya que de dicho acto administrativo se desprende que a la I.E.
Llano Grande le corresponden solo 2 funcionarios administrativos. Asi consta en el informe
enviado a esta Corporacion por el rector del plantel en el cual solicita la inaplicacién de la

resolucién por ser contraria a normas de rango constitucional[47]. Es decir, la vulneracién
de los derechos fundamentales tiene fundamento en el mismo acto administrativo por lo
que, en este caso, la exigencia del cumplimiento del mismo no resulta eficaz para proteger

derecho a la educacion.

(ii) De otra parte, el articulo 9° de la Ley 393 de 1997 sefiala que cuando el juez

competente para conocer de las acciones de cumplimiento encuentre que los derechos
invocados pueden ser protegidos por via de tutela, debe darle a la solicitud el trdmite que
corresponda a esta accién. Es decir, la misma ley le da prioridad a la proteccién que la
accién de tutela brinda a los derechos constitucionales fundamentales que resulten

amenazados o vulnerados por las autoridades publicas o los particulares.

La Sala encuentra que la accidon de cumplimiento no procede en este caso porque la
misma tiene la finalidad de proteger derechos que pueden ser garantizados por la via de
accion de tutela, como lo es el derecho a la educacién, la salud, la vida, y la integridad

personal.

Por las razones expuestas anteriormente, en el asunto bajo estudio, la accién de tutela se
erige  como el Unico mecanismo idéneo para extender una proteccién oportuna 'y definitiva

a las afectaciones o amenazas al derecho a la educacidon de los menores de edad.

El derecho de los nifios y niflas a acceder a una educacidon de calidad que garantice Ia

prestacion del servicio en condiciones dignas



15. Los nifios y las nifias, debido a la situacién de indefensién, vulnerabilidad y debilidad en
la que se encuentran, necesitan de una proteccién vy cuidado especial para desarrollarse de
forma arménica e integral en la sociedad. Por eso, tanto en el &mbito internacional como en
el nacional, se ha dispuesto que sus derechos fundamentales deben prevalecer sobre los
derechos de los demds y su garantia debe implicar la adopcién de medidas efectivas que

siempre tengan en cuenta el interés superior del menor de edad como criterio orientador

principal[48].

Entre los instrumentos internacionales mas relevantes que consagran este principio se

encuentra la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, la cual dispone que “en todas las
medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o privadas de
bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos legislativos,
una consideracion primordial a que se atendera sera el interés superior del nifio” (articulo
3.1). De igual forma, senala que los Estados partes se comprometen a asegurar al nifio la
proteccidn y el cuidado que sean necesarios para su bienestar “y con ese fin, tomaran todas

las medidas legislativas y administrativas adecuadas” (articulo 3.2).

Por su parte, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (articulo 24.1) y la
Convencion Americana de Derechos Humanos (articulo 19[49]) disponen que todo nifio
tiene derecho a las medidas de proteccién que su condicién de menor de edad requiere,
tanto por parte de su familia como de la sociedad y del Estado. Respecto a dicho deber
estatal, el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales ordena que
los Estados “deben adoptar medidas especiales de proteccién y asistencia a favor de todos
los nifos y adolescentes, sin discriminacién alguna por razén de filiacién o cualquier otra

condicidén” (articulo 10.3).

La Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio ha dispuesto
expresamente que, en la provisidon de oportunidades y recursos para el desarrollo fisico,
mental, moral, espiritual y social de los nifios de manera normal y sana, y en condiciones de

libertad y dignidad “las autoridades tomaran en cuenta al momento de adoptar las
medidas pertinentes, el interés superior de los nifios como su principal criterio de

orientacion” (principio 2).

Atendiendo a estos compromisos que traza el derecho internacional de los derechos



humanos y a los cuales Colombia se ha obligado, los articulos 13[50] y 44[51] de la
Constitucion Politica de Colombia han considerado que los derechos de los nifios y nifias
prevalecen sobre los demas y que el Estado, la Sociedad y la Familia son corresponsables
de su especial proteccién debido a las vulnerabilidades que rodean su proceso de

formacién y desarrollo, y al estado de indefensién y debilidad en el que se encuentran. La
jurisprudencia constitucional también ha reconocido que los menores de edad tienen el
status de sujetos de proteccién constitucional reforzada, “condicién que se hace manifiesta
-entre otros efectos- en el cardacter superior y prevaleciente de sus derechos e intereses,

cuya satisfaccion debe constituir el objetivo primario de toda actuaciéon”[52].

16. Ahora bien, la garantia efectiva del derecho a la educacién consagrado principalmente
en el articulo 67 de la Carta Politica también debe tener en cuenta, como principal criterio
orientador del accionar del Estado, el interés superior del menor de edad. Asi lo reconocid
esta Corte al sefalar que este criterio “[d]ebera orientar cualquier actuacién que se tome al
momento de determinar las politicas de acceso de los nifios, niflas y adolescentes a [la]

sociedad de la informacion y el conocimiento, a fin de garantizar su desarrollo armonico e

integral”[53]. El articulo 67 sefiala expresamente:

“La educacién es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién
social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas

bienes y valores de la cultura (...)

Corresponde al Estado regular y ejercer la suprema inspeccién y vigilancia de la educacion
con el fin de velar por su calidad, por el cumplimiento de sus fines y por la mejor formacion
moral, intelectual y fisica de los educandos; garantizar el adecuado cubrimiento del servicio
y asegurar a los menores las condiciones necesarias para Su acceso y permanencia en el

sistema educativo (...)” (Subrayas fuera del texto original).

Por lo tanto, como lo indicé la Relatora Especial sobre el derecho a la educacién Katarina
Tomadevski, la educacién debe disefiarse e implementarse partiendo del interés superior de

cada nifio y nifa, lo cual requerird que el Estado identifique las barreras que deben ser
eliminadas para que éstos puedan aprender de forma efectiva y en condiciones de
dignidad[54].

El alcance de esta disposicion ha sido definido por la Corte en multiples oportunidades. Este



Tribunal ha sefialado que la educacién es un derecho y un servicio publico de Vvital
importancia para la sociedad colombiana[55]; es una herramienta necesaria para hacer
efectivo el mandato de igualdad del articulo 13 superior, en tanto potencia la igualdad de
oportunidades[56]; es un instrumento que permite la proyeccién social del ser humano y la
realizacién de sus demas derechos fundamentales[57]; es un elemento dignificador de las
personas[58]; es un factor esencial para el desarrollo humano, social y econémico[59];(v) y

es un instrumento para la construccién de equidad social[60], entre otros.

Las obligaciones estatales en relacién con el derecho a la educacion, conforme fueron
descritas en dicho instrumento, son: (i) asegurar el funcionamiento efectivo de instituciones
educativas y programas en cantidad suficiente para atender la demanda educativa
-disponibilidad-; (ii) ofrecer en los centros de educacién condiciones para que toda la
poblacién acceda a los servicios sin ninguna discriminacidn, y asegurar que en
independencia de los recursos econdmicos y la ubicacidn geografica todos los menores de
edad lo logren -accesibilidad-; (iii) garantizar que, de forma y de fondo, la ensefianza, los
programas y los métodos pedagdgicos sean de calidad y resulten pertinentes y adecuados
de conformidad con la comunidad y la cultura a la que se dirigen -aceptabilidad-; y por
ultimo (iv) velar porque el sistema educativo se ajuste a las necesidades de los educandosy
de su entorno para efecto de asegurar la permanencia de aquellos en los programas de

educacion -adaptabilidad-.

La distincion entre estas cuatro dimensiones favorece el analisis de los casos en los cuales
el derecho a la educacion de los menores de edad es amenazado o vulnerado, en el
entendido de que solo su confluencia asegura el ejercicio integral de ese derecho por

tratarse de garantias interconectadas e interdependientes[61].

18. Respecto de esas cuatro dimensiones del derecho a la educacién, para el caso objeto

de estudio, esta Sala considera importante ahondar en la faceta de la accesibilidad.

Esta faceta del derecho hace referencia a que tan al alcance tienen los nifios y nifas

colombianos las condiciones minimas que se requieren para disfrutar del derecho a la
educacion. Sobre la faceta de la accesibilidad, la Sentencia T-207 de 2018 precisé que en
las Sentencias T-690 de 2012[62] y T-458 de 2013[63] y T-008 de 2016[64] esta Corporacién

indicéd que esta obligacidon-dimensién implica concretamente adoptar medidas que eliminen



las barreras que puedan desincentivar a los menores de edad de su proceso de

aprendizaje, a pesar de las complejidades presupuestales[65].

El Comité DESC ha desarrollado esta faceta y ha dispuesto que una de las dimensiones de
esta obligacion de accesibilidad es la accesibilidad material, conforme a la cual la
educacion ha de ser asequible materialmente ya sea por su localizacién geografica de
acceso razonable (por ejemplo, una escuela vecinal) o por medio de la tecnologia moderna

(mediante el acceso a programas de educacién a distancia)[66].

19. Por su parte, este Tribunal Constitucional ha decidido numerosos casos relacionados

con la falta de accesibilidad a la educacién por ubicacién geografica. No obstante, también
ha dispuesto que los servicios de restaurante escolar, transporte escolar, y administrativos
generales (como por ejemplo los servicios de secretaria, aseo y vigilancia) constituyen
condiciones de acceso material del derecho fundamental a la educacién de los nifios y

ninas[67].

En la sentencia T-273 de 2014[68], la Corte conocid de una tutela interpuesta por los
padres de familia de mas de 60 nifios y nifias en contra del departamento del Casanare, el
municipio de Yopal y el Ministerio de Educacién Nacional debido a que instituciones
educativas del departamento habian suspendido, permanente o intermitentemente, los
servicios de transporte escolar, restaurante escolar, y servicios administrativos de aseo,
vigilancia, secretaria y generales, lo cual obstruia el goce efectivo del derecho fundamental

de los estudiantes.

En esta oportunidad, la Corte concluyé que la prestacion continla y adecuada de estos
servicios, ademas de desarrollar el compromiso del Estado de fomentar la asistencia regular
a las escuelas y reducir las tasas de desercidn escolar, concreta las garantias de acceso y

permanencia en la educacién. Este Tribunal preciso:

“(...) los servicios de restaurante escolar, transporte escolary administrativos generales son
necesarios y constituyen condiciones concretas para permitir y garantizar el acceso
material del derecho fundamental a la educacién de los nifios y nifias, y su ausencia

representa una barrera para poder recibir educacion”[69].

Particularmente, con relacién a los servicios administrativos, la misma sentencia sefialé que



éstos constituyen factores operativos que habilitan la prestacion del servicio y que, por lo
tanto, son requeridos para garantizar la accesibilidad material al sistema educativo sin

obstaculos. Sobre esta subregla, la Corte preciso:

“no cualquier ausencia de personal administrativo constituye una violacidn de la garantia de
acceso a la educacioén debida a los menores estudiantes. No obstante, cuando la falta o
interrupcion de un servicio general o administrativo represente una barrera de acceso,
obstruya la permanencia de los estudiantes en una instituciéon educativa o afecte el

derecho de los menores a recibir educacion en condiciones dignas, dicha interrupcidn
constituye una vulneracion de su derecho fundamental a la educacidn. Asi por ejemplo
cuando la ausencia de personal de aseo conduzca a un grave deterioro de las condiciones
de salubridad e higiene de una institucién, el derecho a los menores a recibir educacion en

condiciones dignas se vera vulnerado”[70] (Subrayas fuera del original).

De este modo, la Corte concluyd que cuando la falta del servicio administrativo de aseo en
una institucién educativa se traduzca en una afectacién del derecho de los menores de
edad a recibir educacién en condiciones dignas, se deberd entender que existié una

vulneracion de su derecho a la educacion.

20. De otra parte, en interpretacién de esta dimensidn para casos en los que se ha
acreditado la existencia de barreras geograficas para el acceso a la educacion de nifios y
nifas, la Corte ha ordenado el nombramiento de docentes con criterios flexibles o, incluso,
la inaplicacion de las normas de distribucidn del personal docente en las que se dispone la

asignacion de docentes por un nimero especifico de estudiantes[71].

Particularmente, sobre esa posibilidad de inaplicar dichas normas es relevante mencionar la
Sentencia T-690 de 2012. En esta oportunidad, la Corte conocié una accién de tutela
formulada en contra de las autoridades del sector educativo del nivel central y de los entes
territoriales porque se abstuvieron de asignar un docente en la escuela mas cercana al
lugar de residencia de varios nifios en la Vereda La Selva ubicada en Pueblo Rico, Risaralda,
lo cual los obligaba a caminar durante una hora y media hacia otra vereda para recibir las

clases.

La sentencia estimé que las entidades demandadas tenian una obligacion de cumplimiento

inmediato con los nifos campesinos de La Selva respecto de la accesibilidad material en



educacion, que era la de “adoptar medidas que eliminen las barreras que desincentivan en

los menores el aprendizaje”. Por esta razén, el fallo ordend al Ministerio de Educacion
Nacional y a las autoridades locales que “provean un profesor(a) a la escuela de la vereda
Selva, teniendo en cuenta que para ello pueden inaplicar el articulo 11 del Decreto 3020 de
2002, respecto del nimero minimo de estudiantes que debe haber en una zona rural para la

ubicacién de personal docente” (Subrayas fuera del texto original).

Por esta razoén, la Sala de Revision concluyd que la aplicacién del articulo 11 del Decreto
3020 de 2002 realizada por la Secretaria de Educacion de Santander, devenia en
inconstitucional para el caso concreto. Por ello, decidié ordenar a la demandada proveer un
profesor, previa inaplicacion del articulo 11 para el caso concreto, el cual dispone que para
la ubicacion de personal docente en zona rural se debe contar con un minimo de 22

estudiantes.

21. Ahora bien, como se explicé con anterioridad, la materializacién del interés superior del
menor de edad en materia educativa, a la luz del derecho internacional, implica la adopcién
de medidas efectivas por parte de la Administracién que permitan una adecuada
prestacion del servicio. Le corresponde entonces al Estado proveer los elementos
necesarios para que la educacion sea de calidad y para que se garantice la permanencia de

los educandos en el sistemal[73].

Asi lo ha reconocido la Corte al sefalar que “el derecho a una educacién accesible acarrea
la obligacidon correlativa a cargo del Estado de adoptar medidas deliberadas, concretas y

orientadas hacia la implantacién de la ensefianza, y que la omision de este deber vulnera
los derechos a la educacién y a la igualdad de oportunidades”[74]. Por ello, esta
Corporacion ha sido clara al considerar que, al no adoptar soluciones para resolver el
problema de accesibilidad material al sistema educativo, las entidades territoriales
encargadas pueden desincentivar el proceso de aprendizaje de los menores de edad y asi

amenazar el derecho a la educacién[75].

Bajo esta ldgica, en casos donde la Administracién se ha negado a nombrar docentes en
instituciones educativas que los requieren para la prestacién efectiva del derecho a la
educacién, la Corte también ha estipulado que las dilaciones en los procedimientos

administrativos para la definicién de plantas de personal: (i) no pueden entorpecer el



acceso, la calidad y la permanencia de la educaciéon de los nifios, las nifias y los
adolescentes, y (ii) no son excusa valida para relevar a dichas autoridades de la obligacién

de asegurar la efectividad del derecho constitucional a la educacién[76].

En esta misma linea, la Sentencia T-273 de 2014 referida con anterioridad, concluyé que las

barreras en el acceso a la educacion que surgen como consecuencia de la suspension de
los contenidos minimos de la canasta educativa (servicios administrativos de aseo,
vigilancia y servicios secretariales) se agravan ante la no adopcion oportuna y diligente de

medidas de planeacion y coordinacidon a cargo de las entidades demandadas.

En suma, lo anterior se traduce en que el derecho fundamental a la educaciéon comporta la
obligacién positiva de proveer servicios administrativos de vigilancia, aseo, transporte y
secretariales en las instituciones educativas que incentiven a los estudiantes al aprendizaje

y garanticen la prestacion del servicio en condiciones de dignidad.

Todo lo anterior tiene sustento en que el derecho a la educacién no puede ser interpretado
de forma aislada respecto del catalogo de derechos fundamentales concebidos por el
Constituyente de 1991, sino que debe entenderse como una garantia que permite la
proyeccién social del ser humano y la realizacién de sus otros derechos fundamentales,

como la dignidad, la igualdad, y el libre desarrollo de la personalidad[77].

Por eso, la Corte Constitucional ha considerado que la educacién debe apuntar hacia un
desarrollo integral de los nifios y nifas que les permita desplegar totalmente sus

facultades fisicas y mentales, dandoles acceso al servicio educativo “en condiciones dignas,
en espacios en los que pueda moverse con libertad e interactuar de diferentes formas con

los demas”[78].

22. En desarrollo de las anteriores reglas y a partir de las condiciones de dignidad que debe
garantizarse en el ambiente escolar en que los nifios y nifas adquieren el conocimiento, la
jurisprudencia de esta Corte ha concluido que (i) las inadecuadas condiciones ambientales y
de salubridad en que se preste el servicio educativo, y (ii) el deterioro de la planta fisica de
los centros educativos ponen en riesgo la vida y la salud de los estudiantes y vulneran su

derecho a la educacion[79].

Este Tribunal llegé a la primera conclusién luego de analizar un caso en el cual los



estudiantes estaban expuestos a serios peligros para su salud debido a que la falta de agua
en el plantel habia interrumpido el servicio de restaurante, de sanitarios y de aseo en
general, obligdndolos a hacer sus necesidades en los alrededores del colegio. En este caso,
la Corte tutel6 el derecho a la educacién de los menores de edad debido a que “la falta de
servicios sanitarios y el desecho inadecuado de los residuos los sometian a estudiar al lado
de la fetidez y los exponia al riesgo de adquirir enfermedades”[80]. Concretamente, con
relacion a la importancia del ambiente escolar en el desarrollo de los nifios y nifias, la
Sentencia T-481 de 1997 indicé:

“En materia del crecimiento y educacién de los nifios, los conocimientos en las edades
infantiles llegan a través de la interrelacién constante entre cuerpo y espiritu, siendo

entonces evidente la limitacién a la que se encuentran sometidos en este caso cuando
tienen que vivir en medio de toda clase de excrementos y condiciones insalubres, de lo cual

no pueden ser responsables sino los encargados de la administracién municipal”.

De otra parte, la segunda regla surge a partir del estudio de casos en los cuales las fallas

estructurales de la planta fisica de una institucién educativa han representado una amenaza
para la vida de los estudiantes y profesores. En este caso, la Corte, mediante Sentencia
T-385 de 1995, protegid el derecho a la viday a la educacién de los menores de edad, y
dispuso que “la prestacion del servicio en condiciones que ponen en peligro la vida de
educandos y educadores, ofende la dignidad humana, y por lo tanto, las autoridades

municipales tienen la obligacién de efectuar las reparaciones necesarias”[81].

En otra ocasidn, al analizar una tutela interpuesta por un padre de un menor de edad que
asistia a un hogar infantil con varias fallas de adecuacidn, la Corte constaté que las

condiciones en las que se encontraba el lugar ponia en riesgo la integridad del nifio y de los
demas menores de edad que asistian a la sede educativa debido a la exposicion constante a
las fallas del cableado de energia. Ademas, verificd que las filtraciones habian generado que
algunos nifos y ninas se enfermaran. Por lo tanto, mediante Sentencia T-104 de 2012

dispuso:

“dentro del concepto del derecho a la educacion se incluye que la planta fisica de las
instituciones educativas, tenga condiciones dignas para que los menores de edad

desarrollen sus estudios y demas actividades de manera adecuada, idénea y de calidad,



garantizandose el acceso a la educacion”.

En definitiva, la falta de aseo prolongada en una institucion educativa puede generar
ambientes escolares insalubres y grave deterioro de la infraestructura, situaciones que
pueden amenazar o vulnerar el derecho a la educacién de sujetos de especial proteccidon

constitucional, como los nifios y nifas.

Lo anterior por cuanto un entorno hostil e insalubre desincentiva el aprendizaje de los
menores de edad; pone en riesgo la salud y la vida de la comunidad educativa; limita el
libre desarrollo de la personalidad; y corre el riesgo de promover en el estudiantado una
cultura que no se compadece con el cuidado que merecen el medio ambiente y los bienes
publicos, lo cual va en contravia del inciso segundo del articulo 67 Superior[82]. Los nifios y
ninas aprenden del ejemplo, de aquello que ven y experimentan al interactuar con su
entorno, razén por la cual los ambientes escolares son sin duda, un referente de

comportamiento para ellos.

Ahora bien, una vez determinadas las obligaciones gubernamentales y de los entes
territoriales en materia de accesibilidad material del derecho a la educacién, es preciso
definir  cudles son los deberes de planeacion y coordinacién que tienen las entidades

territoriales y que permiten hacer eficaz este derecho en la practica.

Los deberes constitucionales y legales de planeacién presupuestal y coordinacion de las

entidades territoriales en materia educativa

23. El impacto del entorno en la garantia efectiva del derecho a la educacién también
puede ser estudiado de forma mas amplia, al entender el entorno ya no solamente como el

ambiente escolar, sino como el conjunto de factores del contexto que rodean el desarrollo
de la labor educativa en las entidades territoriales. Asi, por ejemplo, los niveles de
corrupcion, el conflicto armado o el nivel de desarrollo de un municipio son factores que
pueden afectar la calidad del derecho a la educacion que brinda el Estado e influir en el

desempeno escolar de los estudiantes[83].

Desde la Constituciéon de 1991, el servicio publico educativo ha atravesado un proceso de
descentralizacion territorial orientado a garantizar su prestacién y aumentar su cobertura

en especial beneficio de la poblacién econdmicamente vulnerable[84]. Los diferentes fallos



de esta Corte citados en el acdpite anterior dan cuenta de que este proceso también ha sido
un factor del contexto determinante de la calidad de la educacién de los nifios y nifias en
Colombia. Asi, si bien se ha podido demostrar que la descentralizacién ha tenido efectos
positivos en términos de ampliacién de la cobertura, ésta ha causado efectos negativos en

la calidad de la educacion[85].

El articulo 67 Superior, citado parcialmente en el acadpite anterior, también sefala que “[l]a
Nacién vy las entidades territoriales participaran en la direccién, financiacion vy
administracién de los servicios educativos estatales, en los términos que sefialen la

Constitucién y la ley”.

Por su parte, el articulo 356 constitucional regulé lo relativo a la participacién presupuestal
de las entidades territoriales en la prestacion de los servicios educativos estatales, y
dispuso que para efecto de atender los servicios y proveer los recursos que se requieren
para financiar adecuadamente su prestacién, se crearia el Sistema General de
Participaciones - SGP en adelante - de los Departamentos, Distritos y Municipios. Agreg6
que los recursos del Sistema General de Participaciones de los departamentos, distritos y
municipios “se destinaran a la financiacién de los servicios a su cargo, dandole prioridad al
servicio de salud y los servicios de educacién preescolar, primaria, secundaria y media,
garantizando la prestacién de los servicios y la ampliacién de cobertura”. De igual modo

indicé que:

“(...) la ley reglamentara los criterios de distribucién del Sistema General de Participaciones
de los Departamentos, Distritos, y Municipios, de acuerdo con las competencias que le
asigne a cada una de estas entidades; y contendra las disposiciones necesarias para poner
en operacién el Sistema General de Participaciones de éstas, incorporando principios sobre

distribucién que tengan en cuenta los siguientes criterios:

a. Para educacion y salud: poblacién atendida y por atender, reparto entre poblacién urbana

y rural, eficiencia administrativa y fiscal, y equidad (...)” (Subrayas fuera del texto original).

Finalmente, la Carta Politica, en su articulo 366, sefialé que la actividad del Estado deberd
estar encaminada al bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la

poblacidn, y que su objetivo fundamental sera “la solucién de las necesidades insatisfechas



de salud, de educacién, de saneamiento ambiental y de agua potable”. Por esta razén, el
constituyente dispuso que en los planes y presupuestos de la Nacién y de las entidades

territoriales, el gasto publico social deberd tener prioridad sobre cualquier otra asignacion.

El Legislador, por expreso mandato de la Carta Politica, y el juez constitucional han
determinado el alcance de estas disposiciones que regulan las fuentes de recursos y
obligaciones especificas de los entes territoriales en materia de planeacion y coordinacién

para la efectiva prestacién del servicio de educacion.

Tal y como se ha hecho en otros casos[86], la Corte reiterarad en este acapite no solo las
fuentes con que cuentan actualmente los entes territoriales para la prestacién del servicio
de educacién vy, en particular, para la prestacién del servicio de aseo en los colegios

publicos, sino también los deberes de coordinacion y planeacién que éstas tienen respecto
de tales recursos. Posteriormente, se concluird que la prestacion del servicio requiere
entonces de la planeacién y coordinacién de las entidades territoriales y la Nacién para el
manejo de dichos recursos y, en consecuencia, del aseguramiento del presupuesto que

haga eficaz el derecho a la educacién en la préctica.

24. La Ley 715 de 2001[87], mediante la cual el Legislador reguld la asignacién de
recursos financieros para el sostenimiento del sector educativo, dispone que los
presupuestos de los entes territoriales certificados deben incorporar los recursos del SGP
para educacion (articulo 84). Asi mismo, sefiala que las entidades deben programar esos
recursos recibidos del SGP para educacidén al elaborar el Plan Operativo Anual de

Inversiones y el Presupuesto - POAI (articulo 89), cumplir con la destinacién especifica

establecida para esos recursos y articularlos con su Plan de Desarrollo.

Con relacién a los deberes de coordinacién necesarios para garantizar una adecuada
prestacién de la educacion y el mantenimiento de las condiciones de acceso y permanencia
en el sistema, el articulo 5 de la misma ley dispuso que la Nacién, cabeza del Ministerio de
Educacién Nacional, tiene el deber de “5.16. Determinar los criterios a los cuales deben
sujetarse las plantas docente y administrativa de los planteles educativos y los parametros
de asignacion de personal correspondientes a: alumnos por docente; alumnos por directivo;

y alumnos por administrativo, entre otros, teniendo en cuenta las particularidades de cada



region”.

De otra parte, en relacién con los  municipios no certificados, la Ley sefala que les
corresponde a los departamentos, en el sector de educacion: (i) dirigir, planificar, y prestar

el servicio educativo en los distintos niveles y modalidades, en condiciones de equidad,
eficiencia y calidad; (ii) administrar y distribuir entre los municipios de su jurisdiccién los
recursos financieros provenientes del Sistema General de Participaciones, destinados a la
prestacion de los servicios educativos a cargo del Estado; y (iii) administrar las instituciones
educativas y el personal docente y administrativo de los planteles educativos. Incluso, les

corresponde (iv) participar con recursos propios en la financiacién de los servicios
educativos a cargo del Estado y ejercer la inspeccidn, vigilancia y supervision de la

educacion en su jurisdiccion (articulo 6).

La ley también reguld los deberes de planeacién y coordinacién de los distritos y municipios

certificados al sefialar que, entre otras, éstos tienen la obligacién de “[d]istribuir entre las
instituciones educativas los docentes y la planta de cargos, de acuerdo con las necesidades
del servicio entendida como poblacién atendida y por atender en condiciones de eficiencia

(...)" (articulo 7).

25. Finalmente, respecto de las fuentes con que cuentan los entes territoriales para
financiar el servicio educativo, el constituyente de 1991 pretendié que las rentas

exégenas[88] de las entidades territoriales (principalmente las transferencias, ahora

participaciones) previstas en los articulos 356 y 357 Superiores y las regalias, fueran las
destinadas a cumplir los objetivos del articulo 366, esto es, a atender las necesidades
basicas insatisfechas y garantizar la prestacién de servicios esenciales como la salud, la
educacién, el saneamiento basico y el agua potable. Posteriormente, tanto el Acto
Legislativo 01 de 2001[89] que unificd las transferencias bajo el Sistema General de
Participaciones, como el Acto Legislativo 4 de 2007[90], insistieron en que las
transferencias del SGP debian ser destinadas prioritariamente a garantizar servicios

esenciales como la salud y la educacion.

En suma, para este Tribunal, este conjunto de competencias delimita los deberes generales
de planeaciéon y coordinacion de las entidades encargadas de la prestacion del servicio de

educacion[91].



Prestacidn de los servicios administrativos de aseo

26. Los gastos administrativos para la operacion del servicio de educacion financiados con
recursos del Sistema General de Participaciones se rigen por lo dispuesto en las Leyes 715
de 2001y 1176 de 2007. De acuerdo con el articulo 31 de la Ley 1176 de 2007, el Gobierno

Nacional determinara el porcentaje de las transferencias para la prestacion del servicio
que se podra destinar a financiar el personal administrativo de la educacion. Asi mismo, el
articulo 15 de la Ley 715 de 2001 permite la destinacién de recursos de la participacién
para educacién del Sistema General de Participaciones para financiar el pago del personal

administrativo de las instituciones educativas publicas.

Como se establecié con anterioridad, la Sentencia T-273 de 2014 precisé que solo cuando
la falta de un servicio administrativo represente una barrera de acceso, obstruya la
permanencia de los estudiantes en una institucién educativa o afecte el derecho de los
menores de edad a recibir educacién en condiciones dignas, se configura la vulneracién del

derecho a la educacion.

27. En conclusién, estos deberes de planeacién y coordinacion entre la Nacién y las
entidades territoriales constituyen criterios de orientacidon que deben guiar la actuacion de
los poderes publicos. Por este motivo, cuando se evidencia que han existido fallas en
términos de planeacién y aseguramiento presupuestal para el cumplimiento de sus
funciones, la jurisprudencia ha establecido que surge un deber de respuesta de las

autoridades para que las corrijan[92].

Por ello, esta Corte considera que la descentralizacidon del servicio educativo en las
entidades territoriales debe garantizar la prestaciéon efectiva del mismo. Por lo tanto, para
este caso, la garantia de accesibilidad al sistema educativo exige que se eliminen las

barreras de acceso y permanencia representadas en la falta del servicio de aseo, incluso
mediante la correccién de las fallas de planeacién y aseguramiento presupuestal en que

hayan incurrido los entes territoriales.

En consecuencia, la omision de los entes territoriales de adoptar medidas de planeacidn
para asegurar la efectiva prestacion del servicio de educacién en sus dimensiones de
acceso material y permanencia, se traduce en un desconocimiento del derecho a la

educacion.



La situacién detallada del municipio de Nuevo Colén (Boyacd)

28. Conforme a la Ley 721 de 2001, Nuevo Colén es un municipio no certificado en
educacion, razén por la cual los recursos financieros provenientes del SGP destinados a la
prestacién del servicio educativo, asi como las plantas de personal de sus instituciones
educativas, son administrados directamente por el departamento y, en especial, por la

Secretaria de Educacién de Boyaca.

La Sala advirtié que, fundamentada en los articulos 5° y 6° de la Ley 715 de 2001y en
Decreto 3020 de 2002 que regulan lo relacionado a la financiacién del servicio educativo, la
Secretaria de Educacién de Boyaca expididé la Resolucion 2314 el 24 de abril del 2014,
mediante la cual ajusté la planta de personal administrativa de las instituciones educativas
del nivel territorial a partir de la destinacién de los recursos del Sistema General de

Participaciones. En ésta definié criterios técnicos para determinar el nUmero de docentes y
funcionarios administrativos en relacién con el nimero de alumnos. Lo anterior, con
fundamento en que la relacién alumnos/funcionarios administrativos que ha dispuesto el
Ministerio de Educacion para el Departamento de Boyaca es una de las mas bajas del

promedio nacional.

Luego de identificar que existian funcionarios administrativos en “condiciéon de

excedentes”, procedid a realizar ajustes en su cantidad y a organizar la asignacién de
cargos administrativos de acuerdo a “el nimero de alumnos o matricula existente en los
municipios no certificados en materia educativa del departamento (...) [de modo que] Ila
cantidad de estos funcionarios dependera del nUmero de alumnos presentes en cada
momento” (articulo 2). Con fundamento en lo anterior, dispuso expresamente en el articulo

3° lo siguiente:

“ARTICULO TERCERO. Distribucién de los cargos administrativos. En cumplimiento del
legalmente dispuesto sobre el  particular sobre asignaciéon de recursos financieros por
alumno y la definicién  de plantas de personal, se hace la distribucién de cargos de la

siguiente  manera:
Hasta 300 Alumnos 2 Funcionarios

De 300 a 450 Alumnos 3 Funcionarios



De 451 a 600 Alumnos 4 Funcionarios (...)

En esta misma resolucién, dispuso que “la asignacion inicial sera la de un funcionario
Auxiliar Administrativo y un Auxiliar de Servicios Generales, los siguientes (...) sera[n]
definido[s] por los Consejos Directivos, de conformidad con las necesidades vy
particularidades de cada Institucién Educativa” (articulo 4). También requlé la forma en
qgue deben operar los ajustes en las plantas de cargos administrativos en el caso de que
existan cargos excedentes (articulo 5°), el proceso de reubicacién de funcionarios (articulos
6°y 7°), y el momento en el cual se realizan los ajustes de Plantas de Personal
Administrativo. Al respecto, sefial6 que “se adelantaran en el futuro inmediato y hasta
cuando las circunstancias legales, permitan llegar al equilibrio propuesto y exigido

legalmente” (articulo 9°).

Indicd igualmente que ante la necesidad de cubrimiento de nuevas necesidades
administrativas de personal (por renuncias, retiros forzosos, pérdidas de capacidad laboral y
otros), las mismas “se cubriran preferencialmente con funcionarios del cargo requerido,

que se puedan presentar como “excedentes” en otras instituciones educativas, como

segunda opcidn se efectuaran nombramientos provisionales” (articulo 8°).

Posteriormente, la SEB expidid la Circular informativa N° 111 del 30 de octubre de 2014, la
cual estd dirigida a Funcionarios Administrativos y Directivos Docentes de la Secretaria de
Educacién de Boyaca. Alli establecid orientaciones sobre la aplicacion de la Resolucién No.
03214 del 24 de abril de 2014, y criterios para la asignacion de funcionarios de caracter

administrativo.

La circular dispuso que el Consejo Directivo de las Instituciones Educativas debia reunirse
para revisar el contenido de la Resolucién 2314 y contrastar su contenido con las reales

necesidades institucionales. También sefalé que “de esta actividad saldrd la propuesta
relacionada con la definiciéon de la Planta de Personal Administrativa Institucional (cargos
requeridos), casos especiales adicionales y/o excedentes” la cual deberd ser presentada a la
Secretaria de Educacion, so pena de que esta Ultima proceda a definir la Planta de Personal
requerida en cada plantel. Mediante la misma, la SEB también amplié la explicacién sobre
cdémo operaria el proceso de reubicacién de funcionarios que se encuentren en “condicién

de excedentes”, contemplado en la resolucidn.



Acerca de las necesidades adicionales a las dispuestas en la resolucion del 2014, sefialé que
respecto de éstas “el Consejo Directivo [de la I.E.] determinara la posible existencia de

situaciones “especiales” que impliquen cargos adicionales en un maximo de (1), al total de
cargos dispuestos en la Resolucidn No. 2314 para el Plantel, se debera presentar a través
de un documento los respectivos argumentos, soportando con evidencias la demostracién
de tal condicién; estos requerimientos serdn presentados al Comité Directivo de la
Secretaria de Educacidn, instancia que los analizard y en el marco de la Planta viabilizada
por el MEN [Ministerio de Educacién Nacional] y la organizacién general del departamento, y

determinard su posible atencién”.
Andlisis del caso concreto y resolucién del problema juridico planteado

29. En el presente caso, el rector de la I.E. Llano Grande de Nuevo Coldn pretende el

amparo del derecho fundamental a la educacién de los nifios y nifias que estudian en esta
institucion educativa, y de los derechos a la vida digna, a la salud, a la integridad personal y
a un ambiente sano de toda la comunidad educativa al considerar que le fueron vulnerados
por la Secretaria de Educacién y la Gobernacién de Boyaca al negarse a designar un
funcionario administrativo que prestara el servicio de aseo en el plantel. Por ello, pretende
que se nombre un auxiliar de servicios generales, adicional a los cargos de Auxiliar

Administrativo y celador que tiene actualmente el plantel.

30. En el presente caso, la Sala advirtié que, si bien la Secretaria de Educacién de Boyaca
ejercio su derecho de defensa ante el juez de instancia, la Gobernacion de Boyaca guardd
silencio tanto en instancia de tutela como en sede de revision[93]. No obstante, ademas
de lo anterior, la Sala pudo ampliar los hechos de la demanda a partir de las pruebas
allegadas en Sede de Revision (documentales, material fotografico y de video), se constatd

lo siguiente:

1. Desde el 2 de febrero de 2012 hasta el 20 de septiembre del 2017, el rector de la I.E.
Llano Grande ha registrado aproximadamente ocho solicitudes ante el Sistema de Atencién
al Ciudadano (SAC) de la Gobernacién de Boyaca (ver Anexo 1), en las cuales ha requerido a
la SEB para que nombre un auxiliar de servicios generales, o brinde autorizacién para
implementar, por medio del apoyo de la Asociacién de Padres de Familia o de los mismos

estudiantes, otras estrategias que le permitan mantener las condiciones de salubridad en el



plantel.

Sin embargo, en sus respuestas la SEB ha ignorado sistematicamente la necesidad
administrativa que esta institucion ha manifestado tener por mas de seis afos, y ha negado
sus solicitudes, en algunos casos, bajo el argumento de que el articulo 3° de la Resolucion
2314 del 2014 de la SEB solo permite que las instituciones con menos de 300 estudiantes

cuenten con dos funcionarios administrativos.

En otras ocasiones, ha informado que no puede dar respuesta de fondo debido a que el

numero real de alumnos matriculados en el afio escolar no se ha consolidado. Incluso, ha
manifestado que remitird a la oficina de personal las solicitudes de la institucién educativa
para que estudien su solicitud y realicen el tramite respectivo. Lo anterior sin que a la fecha
se haya obtenido respuesta favorable a la solicitud, pues se comprobé que, mediante
Resolucién del 23 de abril de 2018, la SEB aprobdé nuevamente solo dos cargos

administrativos a la I.E. Llano Grande.

2. Ala fecha, ya no se cuenta con el apoyo de la Asociacion de Padres de Familia para la
prestacion del servicio de aseo debido a que, como lo manifiesta el rector, ésta no pudo
continuar pagando dichos servicios. Ademas, la misma SEB advirti6 al demandante
“abstenerse de contratar una madre de familia para que cumpla labores de aseo y que sus
honorarios sean cancelados por la Asociacion de Padres de Familia, toda vez que a futuro se
pueden presentar demandas y reclamaciones”[94] que acarrearian la vinculacién y
responsabilidad de la institucion educativa. Lo anterior ha agravado la situacién de falta de
higiene y salubridad de la I.E. Llano Grande y ha dejado expuesta a toda la comunidad
educativa, incluidos los nifos y nifas, a riesgos en su salud y su vida debido a la

contaminacion del ambiente.

En este contexto, la Sala advierte que, a diario, la comunidad educativa debe soportar los
olores fétidos que provienen de las baterias sanitarias, probablemente en razén a que el
establecimiento no cuenta con un suministro de agua continuo, tal y como lo manifesté la
Secretaria de Salud de Boyacd’ en el Acta de Inspeccién y Vigilancia y Control a
Establecimiento Educativo expedida el 8 de mayo de 2018[95], la cual fue aportada por el

rector de la I.E. LIano Grande.

En esta Ultima se advierte también que las escaleras, pisos, paredes y techos presentan



humedad; y que, en general, existe desaseo en el entorno y delicadas condiciones
sanitarias de algunos espacios como la tienda escolar. Incluso, la Sala nota que, ante el

ambiente escolar insalubre, la misma Secretaria dispuso que el establecimiento “se debe
ajustar a la normatividad sanitaria vigente” y corregir los hallazgos descritos en el acta;
deber que recae en cabeza del rector segin sus funciones legales, y que resulta de dificil
cumplimiento de no contar con una persona que se encargue de prestar el servicio de aseo

en el colegio.

Adicionalmente, a partir de las fotografias y videos, y el informe aportado por el rector[96],
esta Sala tuvo conocimiento de que las areas comunes del plantel y las zonas verdes se
encuentran muy desaseadas, que los banos de los estudiantes tienen graves filtraciones de
agua, y que el barro que los estudiantes acumulan en sus pies cuando llueve hace que los

pisos del colegio estan constantemente muy himedos 'y sucios[97].

3. Segun las declaraciones del rector de la I.E., estas condiciones de desaseo e

insalubridad han generado “un malestar y una molestia general en el estudiantado, en los
padres de familia y en el personal docente y administrativo quienes tienen que soportar ese
ambiente contaminado, y contrario al buen ambiente escolar que debe primar”[98].
Asegurd igualmente que todo ello viene influyendo en el rendimiento académico, a la vez
que desmotiva a los estudiantes y el resto de la comunidad educativa, lo cual conduce a un
rechazo del plantel y un ambiente de pesimismo, rabia e impotencia por el abandono y

negligencia del Estado[99].

4. La LE. Llano Grande cuenta con bienes y equipos que son de propiedad de la SEB y
que, de llegar a trasladarse al celador con el fin de acceder a la solicitud de designacion de
un auxiliar de servicios generales, quedarian sin protecciéon. Ademas, que el celador cuenta

con funciones particulares[100], que segun el rector de la institucién son necesarias.

5. Para el afio 2012 el nimero de alumnos registrados en la I.E. Llano Grande era de 333.
Llama la atencién de la Corte que el mismo haya reducido drasticamente en la actualidad,
ya que si bien para el ano 2017 se contaban aun con 256 estudiantes, al afio 2018 el
colegio alberga solo 173 niflos y nifas[101], lo cual implica una desercién escolar casi del
50% en los ultimos 6 afios, explicable por la situacién de insalubridad que se presenta en el

colegio.



6. Como lo manifest6 el demandante, el indice Sintético de Calidad Educativa (ISCE)[102]
es un indicador empleado por el Ministerio de Educacién para medir el desempefio de los

colegios publicos y privados. Uno de los componentes que evalla este indicador es el
‘ambiente escolar’, con el cual se determina si existen las condiciones propicias para el
aprendizaje en las aulas de clase. Es decir, este indicador reduce el concepto de ambiente
escolar al de ‘ambiente en el aula’ dejando de lado los procesos de aprendizaje que ocurren

fuera del salon de clases.

Esta Sala considera que el concepto de ambiente escolar, en tratandose de menores de
edad, es entonces mucho mas amplio y mas complejo, ya que los nifios y nifias pueden usar
todos espacios de una institucién educativa para su desarrollo personal, para el aprendizaje

mediante la experiencia, el juego y la recreacién.

Segln este indicador, el ambiente escolar de la I.E. Llano Grande en el 2018 tuvo un
puntaje de 0.74 (para Basica Primaria y Secundaria) en una escala de valores de 0 a 1. No
obstante, de las pruebas recaudadas en el presente caso se observa que, debido a la falta
del auxiliar de servicios generales, el ambiente escolar (dreas comunes, bafios, zonas
verdes, tienda escolar, laboratorio, entre otros) en el que se desenvuelven los menores de

edad no responde a criterios de calidad altos, como los que refleja el puntaje.

31. A partir de lo expuesto anteriormente, esta Sala considera que en este caso existe

clara vulneracién del derecho a la educacion de los nifios y nifias de la I.E. Llano Grande de
Nuevo Coldn debido a que la falta del servicio de aseo ha generado condiciones ambientales
y de salubridad deficientes, y un deterioro de la planta fisica del plantel que no permiten
que los estudiantes lleven a cabo su proceso educativo en condiciones de dignidad y que los

desmotiva al aprendizaje.

32. Probada la vulneracién de los derechos fundamentales, la Corte advierte que la
Secretaria de Educacién de Boyacd no ha adoptado medidas para garantizar la accesibilidad
al sistema educativo en relacién con la necesidad del servicio de aseo, pese a
corresponderle la administracion de la planta de personal del municipio y el manejo de los

recursos por ser Nuevo Colédn un municipio no certificado.

Ademas, no solo ha negado en reiteradas oportunidades las peticiones del rector en las

cuales éste ha manifestado la urgencia de que se brinden dichos servicios en el colegio,



sino que ha usado la rigurosidad del procedimiento de definicién de plantas de personal
(contenida en la Resolucién 2314 del 2014) como excusa para entorpecer la calidad y la
permanencia de los niflos y nifas en el servicio educativo. Asi consta en respuesta del 26 de
julio del 2017, en la cual la SEB le informé al rector que “una vez las condiciones
institucionales y legales que permitan efectuar los ajustes de planta en todos los planteles,
fruto de los excedentes de cargos existentes en otras instituciones, se procedera a reubicar

al funcionario o el cargo requerido por usted” [103].

Adicionalmente, la Sala entiende que, en otra ocasidn, la Jefe de la Oficina Juridica de la SEB
le comunicé al rector que le informaria a la Oficina de Personal de la entidad sobre la

necesidad del servicio que tiene el colegio para que la misma “realice el tramite
respectivo”[104]. Si bien no sefala con claridad a qué tramite se refiere, si permite inferir
que la SEB, a través de su Oficina de Personal, iniciara el procedimiento necesario para

estudiar el requerimiento del rector.

No obstante, como se menciond, no se han adoptado medidas por parte de las

demandadas dirigidas a atender la problematica de salubridad que atraviesa el plantel
debido a la falta de aseo. Todo lo anterior a pesar de que la Corte ha establecido que la
rigurosidad de dichos procedimientos no es excusa valida para relevar a las autoridades
departamentales de la obligacién de asegurar la efectividad del derecho constitucional a la

educacion[105].

Por esta razdn, se le ordenara a la SEB que, dentro del mes siguiente a la notificacion de
esta sentencia, provea provisionalmente a la I.E. Llano Grande de un auxiliar de servicios
generales que desarrolle las labores de aseo, para lo cual deberd mantener los cargos de
celador y Auxiliar Administrativo con los que ya cuenta el plantel; y podra inaplicar, de ser
necesario, el articulo 3¢ de la Resolucion 2314 del 24 de abril de 2014, respecto del nUmero
de cargos administrativos que puede tener una institucion educativa que tiene 300 o0 menos

alumnos.

Esta entidad podrd acudir a la inaplicacidon de la norma toda vez que resulta
inconstitucional, en el caso concreto, limitar a dos funcionarios administrativos (auxiliar
administrativo y vigilante) los cargos que se requieren en la I.E. para la prestacién efectiva

de un servicio educativo de calidad y en condiciones de dignidad. Es decir, no se



compadece con las necesidades reales de la institucién el que ésta no cuente con un
servidor publico adicional, pues sin el mismo se afecta gravemente el derecho a la

educacion.

Para dar cumplimiento a lo anterior, la SEB podra valerse de cualquiera de las formas de
contratacion que establezca el ordenamiento juridico tales como el nombramiento o el
contrato de prestacidn de servicios, entre otras, mientras se adelanta el tramite propio de

los concursos de méritos.

Sin embargo, dado que la Sala reconoce que este tipo de érdenes puede implicar diferentes
trdmites de apropiaciones presupuestales, de planeacién y de reorganizacién de plantas de

personal por parte del Departamento, tal y como consta en la Resolucién 2314 del 24 del
2014 y en la Circular No. 111 del mismo afio, se le dard un plazo de un afio para que,
atendiendo a sus procedimientos de gestidon y planeaciéon de recursos, asignen de forma
definitiva dicho cargo administrativo a la I.LE. Llano Grande de Nuevo Coldn, respetando los

mismos criterios sefialados en la orden de designacién provisional del cargo.

De otra parte, se le advertird a esta entidad no volver a incurrir en las conductas que
dieron origen a la vulneracion de los derechos fundamentales y, en sentido, tomar medidas
efectivas de forma oportuna cuando advierta que el derecho a la educacién de los nifios y
nifas que estudian en instituciones publicas del departamento de Boyaca se encuentre

amenazado o haya sido vulnerado.
Finalmente, esta Sala realizard dos consideraciones adicionales:

33. En primer lugar, luego de valorar las fotos y videos que fueron enviados por el rector
de la I.E. Llano Grande, la Magistrada Ponente advirtié igualmente que los mismos
estudiantes también han contribuido al desaseo del ambiente escolar de la I.E. Llano
Grande con algunas practicas que son contrarias al deber de cuidado de su institucién
educativa publica, de la naturaleza y del ambiente escolar en el que se desenvuelven, como

acumular basura en las aulas de clase.

Le recuerda esta Sala al rector de la |.E. que también existen responsabilidades y un deber



de solidaridad por parte del estudiantado y de la comunidad educativa para contribuir con
el mejoramiento de su entorno: Las acciones menores de aseo y cuidado como la
recoleccién de los propios papeles, son tareas disciplinantes que no afectan la actividad
educativa y se enmarcan dentro del deber de cuidado de los bienes de uso colectivo que

tienen los estudiantes[106].

Por esta razén se advertira al rector que, en el cumplimiento de su deber legal de velar por
la calidad de la prestacion del servicio educativo (articulo 10.14 de la Ley 715 de 2001)
tenga en cuenta la importancia de que el educando comprenda y cumpla sus deberes de

cuidar y mantener en buen estado los bienes y los espacios comunitarios de los cuales se

vale para lograr un proceso de aprendizaje exitoso.

34. En segundo lugar, es preciso sefialar que la Sala encontré que los derechos
fundamentales del resto de la comunidad educativa (rector, docentes y personal
administrativo) también fueron vulnerados. Asi, por ejemplo, los docentes también tienen
derecho a ejercer su profesiéon en condiciones de dignidad en un ambiente escolar salubre

que facilite la ensefanza.

35. Por todo lo anterior, la Sala revocara la sentencia de segunda instancia proferida el

28 de noviembre de 2017 por la Sala Laboral del Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Tunja, asi como la sentencia de primera instancia proferida 31 de octubre de 2017 por el
Juzgado Tercero Laboral del Circuito de Tunja, dado que las mismas negaron el amparo de
los derechos fundamentales a la educacidn, la vida digna, la salud y la integridad de los

estudiantes de la I.E. Llano Grande y de toda la comunidad educativa. En su lugar,
concedera el amparo de los derechos conculcados y ordenara, en los términos sefialados
con anterioridad, que se provea a la I.E. Llano Grande de Nuevo Colén con un auxiliar

administrativo que preste los servicios de aseo.
IV. DECISION

En mérito de lo expuesto, la Sala Sexta de Revisién de la Corte Constitucional,

administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucion,

RESUELVE



Segundo.- ORDENAR a la Secretaria de Educacion de Boyaca que, dentro del mes siguiente
a la notificacién de esta sentencia, provea provisionalmente a la Institucién Educativa Llano
Grande de Nuevo Coldn (Boyacd) de un auxiliar de servicios generales que desarrolle las
labores de aseo, para lo cual deberd mantener los cargos de celador y Auxiliar
Administrativo con los que ya cuenta el plantel; y podra inaplicar por inconstitucional, de ser
necesario, el articulo 3 de la Resolucién 2314 del 24 de abril de 2014, respecto del nUmero
de cargos administrativos que puede tener una instituciéon educativa que tiene 300 o

menos alumnos. Para dar cumplimiento a lo anterior y atender la urgencia, podrd valerse de
cualquiera de las formas de contratacién que establezca el ordenamiento juridico, mientras

se adelanta el trdmite propio de los concursos de méritos.

Se otorgard un plazo de un (1) ano, desde la notificacion de esta sentencia, para que,
atendiendo a sus procedimientos de gestién y planeacién de recursos, asigne de forma

definitiva dicho cargo administrativo a la I.E. Llano Grande de Nuevo Coldn, respetando los
criterios anteriores. Lo anterior sin perjuicio de que la Secretaria de Educaciéon de Boyaca

decida en el futuro ampliar la planta de personal de caracter administrativo.

Tercero.- ADVERTIR a la Secretaria de Educaciéon de Boyaca no volver a incurrir en las
conductas que dieron origen a la vulneracién de los derechos fundamentales y, en este
sentido, tomar medidas efectivas de forma oportuna cuando advierta que el derecho a la
educacién de los nifios y nifias que estudian en instituciones publicas del departamento de

Boyaca se encuentre amenazado o haya sido vulnerado.

Cuarto.- ADVERTIR al Rector de la Instituciéon Educativa Llano Grande del municipio de
Nuevo Coldn (Boyaca) que, en el cumplimiento de su deber legal de velar por la calidad de
la prestacién del servicio educativo (articulo 10.14 de la Ley 715 de 2001), tenga en cuenta
la importancia de que el educando comprenda y cumpla sus deberes de cuidar y mantener
en buen estado los bienes y los espacios comunitarios de los cuales se vale para lograr un

proceso de aprendizaje exitoso.

Quinto.- ORDENAR a la Defensoria del Pueblo (Regional de Boyacd) que, en ejercicio de sus
funciones, acompane el cumplimiento del numeral segundo de la parte resolutiva del
presente fallo (articulo 27 del Decreto 2591 de 1991), para lo cual deberd presentar

informes trimestrales ante el juez de conocimiento durante el afio siguiente a la notificacién



de esta sentencia.

Sexto.- Por Secretaria General librese las comunicaciones de que trata el articulo 36 del

Decreto 2591 de 1991, para los efectos alli contemplados.
GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO

Magistrada

CRISTINA PARDO SCHLESINGER

Magistrada

JOSE FERNANDO REYES CUARTAS

Magistrado

MARTHA VICTORIA SACHICA MENDEZ

Secretaria General

Anexo 1. Solicitudes realizadas por el rector de la I.E. LIlano grande ante la SEB.

Radicado Peticion I.E. Llano Grande

Respuesta de la Secretaria de Educacién de Boyaca

2012PQR3974
(2 de febrero de 2012)
Rector informa que cuenta con 333 estudiantes y solicita la designacion de un

funcionario de servicios generales.



El 6 de febrero de 2012 el Grupo de Gestidn de Personal de la SEB respondié que no se

puede dar solucién de fondo a la peticién debido a que el nimero real de alumnos
matriculados para el afo escolar 2012 solo se consolida hasta el mes de abril, fecha
en la cual se determinan los cargos excedentes para proceder a la respectiva

reubicacion o nombramiento provisional si hay lugar a ello[107].

2014PQR48782

(4 de diciembre de 2014)

No se recibio constancia de que esta peticién haya sido respondida.

2015PQR25088

(12 de junio de 2015)

Rector solicita la designacién de un funcionario de servicios generales de acuerdo con
la Circular No. 111 de 2014.

El 19 de noviembre de 2015, la SEB indica que la administracion de la Secretaria de

Educacion realizd un estudio técnico de acuerdo con el nimero de estudiantes

matriculados y reportados en la presente vigencia, en la I.E. Llano Grande del
municipio de Nuevo Coldn y evidencié que de conformidad con la normatividad vigente
“corresponde la asignacion de dos funcionarios administrativos en la I.E. respectiva, y
en la actualidad se encuentran nombrados los dos funcionarios”[108]. Con relacidn a
la solicitud de que se tenga en cuenta a la persona que actualmente se desempenfa
como celador para ser designado en el cargo de servicios generales que
eventualmente se asigne a la I.E., indicé que “no es posible, a quien le asiste la
competencia de realizar un estudio de acuerdo a la prioridad de la I.E. es al sefor
rector y justificarlo ante la administracién de esta Secretaria, donde manifieste que no
se requiere del cargo de celador y a cambio se nombre un funcionario como auxiliar de

servicios generales. Por lo anterior, no es posible acceder a cambio de funciones

0 nombramiento de una auxiliar de servicios generales”[109].



2015PQR31107

(sin fecha)

2015PQR33976

(31 de julio de 2015) -

El 11 de agosto de 2015, el Jefe de la Oficina Juridica de la SEB sefal6 que “no es
funcion de los estudiantes realizar labores de aseo, pues ya la Corte Constitucional en
providencia judicial ha dicho al igual que el Ministerio de Educacién Nacional, que los
estudiantes no pueden realizar labores de aseo mucho menos si ellas interfieren con
las jornadas educativas, toda vez que la descentralizacion del servicio educativo en las
entidades territoriales debe garantizar la prestacion efectiva del mismo. Por lo
anterior, esta dependencia remite copia de la solicitud del concepto y de este oficio, a
fin de que la oficina de personal realice el tramite respectivo”[110].

2015PQR49048

(23 de octubre de 2015)

Se solicité designacion de funcionario de servicios generales de acuerdo a los
lineamientos de la Circular N° 111 de 2014. Se informa que padres de familia de la
Asociaciéon que han mantenido el servicio de aseo informaron que “no pueden
continuar colaborando con el aseo, motivo por el cual el servicio educativo
seguramente se verd afectado, [e] inclusive puede conllevar a la suspension de las

actividades escolares”[111].

Sin respuesta favorable[112]

2016PQR32696

En escrito del 9 de agosto de 2017 se da respuesta por parte de la Jefe de la Oficina



Juridica de la SEB a la solicitud de concepto juridico elevada por el rector de la IE.
Se indic6 primero, que los articulos 11 y 12 del Decreto 1286 de abril 27 de 2005

senalan:

“ARTICULO 11. Manejo de los recursos de la asociacion de padres. El patrimonio de la
asociacion de padres de familia y su gestion deben estar claramente separados de
los del establecimiento educativo. Sera administrado Unicamente por la junta directiva
de la asociacién de acuerdo con los estatutos. Esta designara al responsable del
recaudo de los ingresos que por distintos conceptos reciba la asociaciéon quien, en
ningdn caso, podra ser un directivo, administrativo o docente del establecimiento
educativo. La junta directiva debera entregar a sus afiliados al menos un informe

semestral sobre su gestion académica, administrativa y financiera.

La Junta Directiva designard al responsable del recaudo y uso de los ingresos que por
distintos conceptos reciba la asociacién de acuerdo con la planeacién financiera
establecida por la misma. El responsable de los aspectos financieros de la asociacion

deberd tener péliza de manejo.

Los bienes de la asociacion de padres de familia que favorezcan a la formacién de los
educandos podran ser puestos al servicio del establecimiento en los términos del
acuerdo que se establezca entre la asociacién y la direccién del establecimiento, en el

cual se definan los mecanismos que permitan su uso, sostenimiento y mantenimiento.

Paragrafo. Las cuotas extraordinarias seran de destinacién especifica y solo podran
exigirse si son aprobadas por las tres cuartas (3/4) partes de los asistentes a la

asamblea general de asociados, convocada con la debida anticipacion. En ningun caso,

la asociacion podra establecer cuotas que no estén sustentadas en un plan de

desarrollo y plan anual de caja.

ARTICULO 12. Prohibiciones para las asociaciones de padres de familia. Les esta

prohibido a las asociaciones de padres de familia:

a. Solicitar a los asociados o aprobar a cargo de éstos, con destino al establecimiento

educativo, bonos, contribuciones, donaciones, cuotas, formularios, o cualquier



forma de aporte en dinero o en especie, 0 imponer la obligacién de participar en
actividades destinadas a recaudar fondos o la adquisicidon de productos alimenticios de

conformidad con lo establecido en la sentencia T-161 de 1994. (...)

c. Asumir las competencias y funciones propias de las autoridades y demas
organismos colectivos del establecimiento educativo, o aquellas propias de los
organismos y entidades de fiscalizacién, evaluacion, inspeccién y vigilancia del sector
educativo”[113].

En segundo lugar, sefialé que de acuerdo con el Cédigo Sustantivo del Trabajo “son

contratistas independientes y, por tanto, verdaderos patronos (...) las personas

naturales y juridicas que contraten la ejecucién de una o varias obras o la prestacion

de servicios en beneficio de terceros (...). Pero el beneficiario del trabajo o duefio de la

obra (...) serd solidariamente responsable con el contratista por el valor de los salarios

y de las prestaciones e indemnizaciones a que tengan derecho los trabajadores (...)"”
(articulo 34)[114].

Aducen que dichas normas explican que, en esos casos, los trabajadores del
contratista pueden reclamar el pago de sus salarios y prestaciones sociales no solo al
contratista, sino también al duefio de la obra o negocio que contraté con el

contratista.

Por eso, dado que los derechos laborales son irrenunciables, “en caso de una posible
demanda laboral por parte de la persona contratada, ésta pu[e]de repetiry
vincular a la institucidon educativa”[115]. Por eso, concluyen sugiriendo “abstenerse de
contratar una madre de familia para que cumpla labores de aseo y que sus honorarios
sean cancelados por la Asociacién de Padres de Familia, toda vez que a futuro se
pueden presentar demandas y reclamaciones”[116] que acarrearian la vinculacién y

responsabilidad de la institucién educativa.

2017PQR32293

(4 de julio de 2017)



Solicita a la SED la designacién de un auxiliar de servicios generales con base en la
resoluciéon de 2014 y en el estudio que realizé el Consejo Directivo de la l.E., el cual

fue radicado ante la SAC.

El 26 de julio de 2017, el sefior Raul Reyes de la Secretaria de Educacidén dio respuesta
a la solicitud de nombramiento de un auxiliar de servicios generales y sefialé
que “la Secretaria de Educacion debe basar sus actuaciones soportado en las
disposiciones legales (...) de acuerdo a la Resolucion 2314 del 24 de abril de 2014 en
su articulo noveno estipula: “momento para el ajuste de las plantas de personal
administrativo: Los ajustes que a nivel institucional surjan como consecuencia del
presente acto administrativo (necesidades o excedentes) se adelantaran en un futuro
inmediato y hasta cuando las circunstancias legales permitan llegar al equilibrio
propuesto y exigido legalmente”[117]. De este modo, advirtié al Rector que en el
marco del proceso de reorganizacion que genera la Resolucién 2314 de abril de 2014,
“una vez las condiciones institucionales y legales que permitan efectuar los ajustes

de planta en todos los planteles, fruto de los excedentes de cargos existentes en
otras instituciones, se procederd a reubicar al funcionario o el cargo requerido por
usted”[118].

2017PQR45605
(20 septiembre de 2017)

Si hay constancia de radicado en el Sistema de Atencion al Ciudadano (SAC)[119]

El 10 de octubre de 2017, la Secretaria de Educacién de Boyaca indicé que “basados
en la Resolucién No. 2314 del 24 de abril de 2014 expedida por la Secretaria de
Educacién de Boyacd ARTICULO TERCERO, en el cual se establece la distribucién de
cargos administrativos teniendo en cuenta la asignacién de recursos financieros por
alumno y atendiendo a que el nimero de alumnos matriculados en la Institucidn
Educativa “Llano Grande” del municipio de Nuevo Colén son 256 alumnos, le

corresponde dos funcionarios administrativos, funcionarios que ya se encuentran en



dicha institucion. Por lo anterior seria necesario que usted le indicara a esta Secretaria
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