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La Sala Segunda de Revisién de la Corte Constitucional, integrada por la magistrada Diana
Fajardo Rivera y los magistrados Jorge Enrique Ibafez Najar y Juan Carlos Cortés Gonzalez,
quien la preside, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales, ha proferido Ia

siguiente

SENTENCIA

En el tramite de revision del fallo proferido por el Juzgado Segundo Penal Municipal de
Zipaquira, el 20 de febrero de 2023, que declard improcedente la accién de tutela

interpuesta por la sefiora Evelyn en contra de Compensar EPS.



Mediante auto del 30 de junio de 2023, la Sala de Seleccidn de Tutelas NUmero Seis de esta
Corporacién, seleccioné el expediente T-9.415.6611, con fundamento en el criterio objetivo
de posible violacién o desconocimiento de un precedente de la Corte Constitucional y en el
criterio subjetivo de urgencia de proteger un derecho fundamental. El expediente fue
repartido el mismo dia a esta sala de revisién. El 17 de julio siguiente, la Secretaria General
de la Corte Constitucional remiti6 el expediente al despacho del magistrado sustanciador,

para lo de su competencia2.

Aclaracién previa sobre anonimizacién de datos en la providencia

En razén a que en el presente caso se alude a datos especificos de la historia clinica de la
accionante, que son datos sensibles, la Sala advierte, de conformidad con lo dispuesto en las
Leyes 1712 de 2014, 1581 de 2012 y 1437 de 2011, el Acuerdo 02 de 20153 y la Circular
Interna No. 10 de 20224, que esta providencia se registrard en dos archivos: uno con el
nombre real, que la Secretaria General comunicard de conformidad con el articulo 36 del
Decreto 2151 de 1991 y otro con un nombre ficticio (Evelyn), que sequird el canal previsto

por esta corporacion para la difusién de informacién publica.

|. ANTECEDENTES

A. Hechos y pretensiones

1. En el afo 2018, Evelyn fue diagnosticada con «(...) INMUNOHISTOQUIMICA(N°28681-18)
(20/03/2018 Compensar): Positivo para carcinoma de células renales CD10, PAX8., CK7.
Negativo para Racemasa, CD117, Hallazgos de inmunohistoquimica favorecen carcinoma

renal de células claras, grado nuclear 4 (...)»5.



1. En relacién con dicho diagnéstico, Compensar EPS emitié incapacidades médicas a la
accionante a partir del 15 de julio de 2020. Estas incapacidades se reconocieron y pagaron
de la siguiente forma: (i) Compensar EPS pagd las incapacidades hasta el dia 180, esto es,
entre el 15 de julio de 2020 y el 10 de enero de 2021 y (ii) Porvenir S.A. pagé las
incapacidades del dia 181 hasta el dia 540, es decir, entre el 11 de enero de 2021 y el 15 de
enero de 2022. Igualmente, esta AFP pagd las incapacidades a partir del dia 541 hasta el dia
668, esto es, entre el 16 de enero de 2022 y el 2 de junio de 20226. Posteriormente,
Compensar EPS emitid incapacidades médicas adicionales, entre el 3 de junio de 2022 y el 23
de julio de 20237.

1. El 12 de noviembre de 2020, Compensar emitié concepto desfavorable de rehabilitacidn,
en el que se anotd como observacion: «[placiente en manejo por oncologia, por presentar

compromiso por metdstasis se remite a AFP para determinaciéon de PCL»8.

1. Debido a lo anterior, Porvenir S.A. solicité a Seguros Alfa S.A. realizar dictamen de pérdida
de capacidad laboral (en adelante PCL) a la accionante. El 4 de marzo de 2021, la referida
aseguradora calificé una PCL del 66.06%, con fecha de estructuraciéon el 31 de agosto de
20199.

1. La accionante adujo que Compensar EPS emitié varias incapacidades médicas, entre ellas:
(i) las causadas entre enero y octubre de 2021; y (ii) las causadas entre junio y diciembre de
2022. Alegé que Compensar EPS se ha negado a pagar algunas de las incapacidades de este
ultimo periodo, pues manifiesta que solo esta obligada a cubrir las incapacidades hasta el dia

180 y que la accionante tiene concepto desfavorable de rehabilitaciéon10.

1. La sefiora Evelyn manifesté que, debido a su cuadro clinico, las cotizaciones al sistema de
seguridad social fueron intermitentes, «[e]mpero, he sequido cotizando durante este ano de

manera ininterrumpida»11.



1. Igualmente, sostuvo que su fondo de pensiones neg6 el reconocimiento de la pensién de
invalidez porque no cumple con 50 semanas cotizadas en los tres afios inmediatamente

anteriores a la fecha de estructuracion de la PCL12.

1. La accionante manifestd que es una persona de «muy escasos recursos econémicos, de
estrato 1, con tres hijos, entre ellos una menor de edad de 15 afios»,13 quien estudia en una
institucidon educativa en Zipaquira. Explicé que, sin el pago de esas incapacidades, es
imposible sobrevivir junto a su hija para suplir la educacién, la alimentacién y el pago de

servicios publicos domiciliarios.

1. Por tal motivo, el 7 de febrero de 2023, Evelyn interpuso accién de tutela por violacién de
los derechos fundamentales al minimo vital, a la seguridad social y a la dignidad humana. Por
lo anterior, solicitd que «(...) dentro de las 48 horas siguientes al fallo de tutela la EPS
COMPENSAR debe asumir el pago de las incapacidades otorgadas por los médicos tratantes
de esa EPS y que se hayan acreditado ante esa entidad prestadora, desde JUNIO de 2022
hasta DICIEMBRE de 2022 y/o cuando me salga mi pensidén por invalides (sic) (...)»14.

A. Tramite procesal

10. El 7 de febrero de 2023, el Juzgado Segundo Penal Municipal de Zipaquird admitio la

accion de tutela y vinculé a Porvenir S. A.15

Respuesta de Compensar EPS

11. El 19 de febrero de 2023, Compensar EPS contestd la accién de tutela. Sostuvo que, el 12



de noviembre de 2020, envié concepto de rehabilitacién con prondstico desfavorable a
Porvenir S.A. Ademas, manifestd que la sociedad Seguros Alfa S.A., aseguradora de Porvenir
S.A., calificé a la accionante con una pérdida de capacidad laboral del 66.06% de origen
comun. Asi, concluyé que «ha dado cabal cumplimiento a la normatividad vigente, respecto a
las obligaciones que le asisten, dentro de su papel como asegurador dentro del SGSS5»16 y
«ha brindado los servicios médicos, prestaciones asistenciales que han sido requeridas por la

parte actora conforme a las coberturas del Sistema General de Seguridad Social en Salud»17.

Respuesta de Porvenir S.A.

12. Por otro lado, Porvenir S.A., como vinculada al trdmite de tutela, respondié que la
pretension de la accionante es el pago de las incapacidades posteriores al dia 540. Las
incapacidades causadas en los 360 dias posteriores a los 180 dias iniciales de incapacidad
(entre 11 de enero de 2021, hasta el 4 de enero de 2022) se pagaron y reconocieron por
dicha sociedad. Asi las cosas, las incapacidades siguientes, esto es, las posteriores al dia 540,
deben pagarse por Compensar EPS. Igualmente, Porvenir S.A. reconocié que Seguros Alfa
calificéd a la accionante con una pérdida de capacidad laboral de 66.06%, de origen comun,
con fecha de estructuracion el 31 de agosto de 2019. No obstante, indicé que la accionante
debe solicitar el reconocimiento de la pensién de invalidez, para que ese fondo realice el

estudio y la valoraciéon correspondientel8.

A. Decisién judicial objeto de revision19

13. El 20 de febrero de 2023, el Juzgado Segundo Penal Municipal de Zipaquira declaré
improcedente la accién de tutela por incumplimiento del requisito de subsidiariedad. Explicé
que la situacion de la accionante es especial, pues solicitd el pago de incapacidades

posteriores al dia 540, pero la fecha de estructuracién de la pérdida de capacidad laboral es



previa a que la accionante comenzara a cotizar al fondo de pensiones. Tampoco encontré
acreditado una afectacion al minimo vital, pues la accionante no demostré que, previo a la
fecha de estructuracién de la PCL, contara con un vinculo laboral, requisito necesario para el
pago de incapacidades. Por ende, el juez ordinario es el competente para evaluar si existe o
no responsabilidad por parte de los actores del Sistema de Seguridad Social respecto al pago
de las incapacidades que solicitd. Explicd que proceder de esta forma implicaria que el juez
de tutela concediera una pensién de invalidez, aun cuando la accionante no cuenta con el
derecho a dicha prestacion, dado que las incapacidades pueden seguirse causando. La

sentencia no fue impugnada por ninguna de las partes.

A. Actuaciones en sede de revision

Decreto oficioso de pruebas

14. Mediante auto del 2 de agosto de 202320, el magistrado sustanciador consideré
necesario oficiar a Evelyn, a Compensar EPS y a Porvenir S.A para que remitieran informacién
sobre: (i) el estado de salud, la situacién familiar y econdémica de Evelyn; (ii) el histérico del
reconocimiento y pago de incapacidades médicas; y (iii) la pérdida de capacidad laboral y si

existe trdmite de pensién de invalidez iniciado por la accionante.

Respuesta de la accionante21l

15. El 14 de agosto de 2023, la sefiora Evelyn remitié respuesta a la Secretaria General de
esta corporacién22. La accionante sefalé que: (i) se le diagnosticé carcinoma de células
renales claras, tratado con nefrectomia radical izquierda y tratamiento oncoldégico Nivolumad;

(ii) no cuenta con fuentes de ingresos estables, debido a su situacién de salud, pues no



puede realizar actividades pesadas o de rutinas prolongadas. Cubre sus gastos con aportes
familiares, un subsidio mensual y con la venta de verduras que le «fian agricultores»23. Su
familia estd compuesta por su esposo, que no tiene empleo, y su hija menor de edad, que
todavia se encuentra estudiando en el colegio; (iii) informd que sus incapacidades iniciaron el
14 de agosto de 2020. Explicéd que, desde esa fecha, hasta el 10 de enero de 2021,
Compensar reconocié y pagé dichas incapacidades; por otro lado, sostuvo que Porvenir S.A
pagd las incapacidades causadas entre el 11 de enero de 2021, hasta el 2 de junio de 2022;
(iv) sobre la calificacién de pérdida de capacidad laboral manifesté que Seguros Alfa
determiné como fecha de estructuracién el 31 de agosto de 2019. No obstante, indicé que
debe tomarse como fecha de estructuracién la fecha en la que se diagnosticé la enfermedad,

esto es, el 20 de marzo de 2018.

16. Ademas, anexd documentos que sustentan la respuesta, como la historia clinica y el
requerimiento del 21 de marzo de 2023, en el que manifestd su inconformidad con la fecha
de estructuracién de la PCL contenida en el dictamen rendido por Seguros Alfa el 3 de marzo
del mismo afno24. Adicionalmente, anexd un certificado que acredita que es una persona con

categoria Sisbén A2 -pobreza extrema-25.

Respuesta de Compensar EPS26

17. Por su parte, Compensar EPS respondié que: (i) la accionante estd afiliada como cotizante
independiente desde el 10 de junio de 2020 hasta mayo de 2023, ininterrumpidamente, y
tiene como beneficiarios a su esposo y a su hija; (ii) ha prestado el servicio y ha suministrado
medicamentos desde la presentacién de la accion la tutela hasta la fecha de respuesta al
auto de pruebas, es decir, entre enero y agosto de 2023. Anexd documentos sobre el
histérico de incapacidades entre julio de 2020 y junio de 2022, asi como documentos que dan
cuenta del pago de los primeros 180 dias de incapacidad. También anexé los documentos
que contienen las calificaciones de pérdida de capacidad laboral realizadas en 2021 y 2023

(esta ultima por solicitud de la accionante, como se explica en el siguiente parrafo) por parte



de Seguros Alfa27, el concepto de rehabilitacion desfavorable28, las certificaciones de
afiliaciéon y las cotizaciones, entre otros documentos. Dentro de los anexos de la respuesta al
auto de pruebas, Compensar EPS acreditd la prestacién de servicios médicos, insumos y

medicamentos ininterrumpidamente, esto incluyendo entre enero y agosto de 202329.

18. Por su parte, Porvenir S.A. informé que: (i) a la fecha de su respuesta, no tiene registros
de reclamacion pensional de invalidez por parte de la accionante; (ii) la accionante cotiz 8.7
semanas en los 3 afos anteriores a la fecha de estructuracién de la PCL (31 de agosto de
2019) y 153 semanas como independiente, entre junio de 2020 y mayo de 2023; (iii) el 7 de
marzo de 2023, por solicitud de la accionante31, Seguros Alfa calific6 nuevamente a la
accionante y asignd un porcentaje de PCL de 66.21% de origen comun, con fecha de
estructuracion el 16 de abril de 2019. Informd que la accionante presentd recurso de revisidn
contra este Ultimo dictamen, por inconformidad con la fecha de estructuracién de la PCL, el
cual esta en tramite ante la Junta Regional de Calificacién de Invalidez de Bogotad y

Cundinamarca3?2.

19. Finalmente, Porvenir S.A. manifestd que no puede realizar el estudio pensional de
invalidez hasta tanto no se decida el recurso. Esta sociedad anexé varios documentos que
sustentan su respuesta, esto es, comunicaciones entre el fondo y la accionante sobre la
solicitud de revisidn de la fecha de estructuracion de la PCL, los dictdmenes de 2021 y 2023
de Seguros Alfa S.A., la historia laboral y la relaciéon de cotizaciones a pensién y solicitudes de

pago de incapacidades, entre otros.

Il. CONSIDERACIONES

A. Competencia



20. La Sala Segunda de Revisién de la Corte Constitucional es competente para revisar la
sentencia proferida en el proceso de la referencia, con fundamento en lo dispuesto en los
articulos 86 y 241.9 de la Constitucion y 31 a 36 del Decreto 2591 de 1991.

A. Analisis de procedencia de la accion de tutela

21. En primer lugar, la Sala considera necesario verificar si, en el presente caso, se cumplen
los requisitos generales de procedencia de la accion de tutela. Solo en el evento de que ello

sea asi, correspondera plantear el problema juridico y exponer el esquema para resolverlo.

Legitimacidn por activa

22. El articulo 86 de la Constitucién establece que cualquier persona que considere que la
actuacidén u omisién de una autoridad o, en ciertos casos, de un particular, amenaza o
vulnera sus derechos fundamentales puede interponer accién de tutela «por si misma o por
quien actle en su nombre»33. En desarrollo de lo anterior, el articulo 10 del Decreto 2591 de
199134 define los titulares de la accién. En concreto, consagra que podra ser interpuesta: (i)
directamente por el interesado; (ii) por intermedio de un representante legal, por ejemplo,
cuando se trata de menores de edad y de personas juridicas; (iii) mediante apoderado
judicial; (iv) por medio de un agente oficioso; o, (v) a través de la Defensoria del Pueblo o del
personero municipal35. De ese modo, los titulares de los derechos comprometidos son
quienes tienen legitimacidn por activa para reclamar la proteccion del juez de tutela directa o

indirectamente.

23. En el asunto objeto de estudio, Evelyn, que interpuso la accién de tutela a nombre propio,



estd legitimada en la causa por activa, pues es la titular de los derechos fundamentales al
minimo vital, a la seguridad social y a la vida digna, presuntamente vulnerados por la
negativa de Compensar EPS de pagar las incapacidades médicas entre junio y diciembre de
2022.

24. La legitimacion por pasiva se refiere a la aptitud legal que tiene una persona para
responder por la vulneracion o amenaza del derecho fundamental invocado como violado36.
Seqgun el articulo 86 de la Constitucién y los articulos 1°37 y 5°38 del Decreto 2591 de 1991,
por regla general, dicha aptitud se predica de las autoridades publicas. Solo en ciertos
eventos la accién de tutela puede dirigirse contra los particulares, de conformidad con el
articulo 42 del mismo decreto39. Ello, por ejemplo, cuando aquel contra quien se hubiere
hecho la solicitud esté encargado de la prestacion del servicio publico de salud o cuando el
particular actle o deba actuar en ejercicio de funciones publicas. A continuacién, la Sala
procede a verificar el cumplimiento de este requisito respecto de cada una de las accionadas

y vinculadas.

25. Compensar EPS. Compensar esta legitimada en la causa por pasiva, puesto que se trata
de una corporacion, caja de compensacién familiar con programa como entidad promotora
de salud, que integra el Sistema de Seguridad Social en Salud y que tiene entre sus
obligaciones la prestacién del servicio de salud a su cargo, el reconocimiento y pago de
incapacidades médicas por enfermedad general, hasta los 180 dias, de conformidad con el
articulo 206 de la Ley 100 de 199340 y el articulo 227 del Cdédigo Sustantivo del Trabajo41.

26. Porvenir S.A. Porvenir S.A. esta legitimada en la causa por pasiva, pues e trata de una
administradora de fondos de pensiones que debe reconocer y pagar las incapacidades
posteriores al dia 180 y hasta el dia 540, de conformidad con el inciso 5° del articulo 41 de la
Ley 100 de 199342.



Inmediatez

27. Esta Corporacion ha resaltado que, de conformidad con el articulo 86 de la Constitucion,
la accion de tutela no tiene término de caducidad43. Sin embargo, la Corte también ha sido
consistente al sefialar que la misma debe presentarse en un término razonable y
proporcionado, a partir de los hechos que generaron la presunta vulneracién de los derechos

fundamentales44.

28. En el presente caso se cumple el requisito de inmediatez, pues la accionante reclama el
pago de incapacidades entre junio y diciembre de 2022 y la accidon de tutela se interpuso el 7
de febrero de 2023, tiempo razonable para hacerlo. Ademas, en el expediente estad probado
que, el 17 de noviembre de 202245, la accionante present6 una solicitud a Porvenir S.A. para
el reconocimiento y pago de las incapacidades médicas causadas entre el 3 de junio y el 31
de octubre de 2022. El 30 de noviembre de 2022, Porvenir respondié negativamente la
peticién46, lo que da cuenta de que el plazo para la interposicién de la accién incluyé el

tramite ante el fondo de pensiones.

Subsidiariedad

29. Subsidiariedad. El Decreto 2591 de 1991 establece expresamente que solo procede la
tutela cuando «el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial». Entonces, la
procedencia de la accién esta condicionada por el denominado requisito de subsidiariedad.
Bajo esa perspectiva, la tutela no puede desplazar los recursos judiciales ordinarios o
extraordinarios de defensa47, a menos que exista un perjuicio irremediable. De alli que, en
términos generales, «la tutela no es un medio adicional o complementario [de

proteccién]»48. La inobservancia de este presupuesto es causal de improcedencia del



amparo49. Por tanto, ante la existencia de otro medio de defensa judicial idéneo y eficaz, la
consecuencia directa es que el juez constitucional no puede entrar al fondo del asunto

planteado.

30. Sin embargo, tratdndose de sujetos de especial protecciéon constitucional, esta
corporacién ha reconocido una mayor flexibilidad en el andlisis del requisito de
subsidiariedad50. En efecto, y en relaciéon con personas diagnosticadas con cancer, la
Sentencia T-387 de 201851 sostuvo que frente a este tipo de enfermedad y otras
categorizadas como catastréficas o degenerativas, los requisitos de procedibilidad de la
accién de tutela deben analizarse con menor rigurosidad, pues la posibilidad de que ocurra
un perjuicio irremediable sobre el derecho fundamental a la salud es inminente. Por lo tanto,
el juez constitucional debe evaluar si los recursos ordinarios resultan adecuados y eficaces,

de lo contrario la tutela serd el mecanismo idéneo de proteccién.

31. Sobre la procedencia de la accién de tutela para obtener el reconocimiento y pago de
incapacidades, la Corte ha establecido que el amparo es el mecanismo idéneo para la
proteccion de los derechos fundamentales al minimo vital y a la salud cuando el accionante
se ve desprovisto de su pago. Si bien existe el proceso ordinario ante la jurisdiccién laboral y
de la seguridad social,52 dicho medio, aunque en principio idéneo, resulta ineficaz en los
casos en los que se acredita sumariamente una amenaza inminente y grave sobre el minimo

vital del accionante53.

32. En el evento sub examine, estd acreditado que la accionante es una persona
diagnosticada con cancer de células renales en estado metastasico, nefrectomia izquierda,
hipotiroidismo y colecistectomia54. Ademas, es una persona vulnerable por su situacion
econdmica, pues estad probado que no genera ingresos suficientes para procurar su minimo
vital y el de su familia y estd clasificada en el nivel Sisbén A2 -pobreza extrema-. La
pretensién de la accidn de tutela es el pago de incapacidades médicas para garantizar el

minimo vital, como presupuesto para una vida digna, por lo que es posible flexibilizar la



evaluacién del requisito de subsidiariedad. En efecto, la accionante sumariamente acredité
que sin el pago de las incapacidades médicas, su minimo vital se encuentra en riesgo, lo que

puede configurar un perjuicio irremediable para ella y su nicleo familiar.

Por las anteriores razones, el requisito de subsidiariedad se satisface. La accién de tutela es
el mecanismo idéneo y eficaz para ordenar el reconocimiento y pago de incapacidades
médicas que garantizan el minimo vital de la accionante, ante el peligro inminente de la
ocurrencia de un perjuicio irremediable. En este caso puntual, resulta irrazonable, exigir el
agotamiento de los recursos ordinarios ante la jurisdiccién ordinaria en su especialidad
laboral y de la seguridad social,55 respecto de una persona en situacién de vulnerabilidad

por padecer una enfermedad catastréfica y por cuenta de su situacién econémica.

33. Facultades ultra y extra petita del juez constitucional. En este caso es necesario analizar
Si es viable aplicar las facultades ultra y extra petita con las que cuenta el juez constitucional
en primera y segunda instancia, y la Corte Constitucional en sede de revisién. Esta atribucién
permite al juez de tutela pronunciarse y eventualmente fallar sobre aspectos no pedidos o
mas allad de los solicitados en la accién de tutela. Lo anterior porque existe una discusion

sobre el reconocimiento de la pensién de invalidez.

34. La Sentencia SU-195 de 2012 establecié que, «el juez de tutela puede al momento de
resolver el caso concreto conceder el amparo incluso a partir de situaciones o derechos no
alegados, atendiendo la informalidad que reviste el amparo y ademas quien determina los
derechos fundamentales violados. Asi, desde los primeros pronunciamientos se ha sentado
esta posicion, toda vez que conforme a la condicién sui generis de esta accidn, la labor de la
autoridad judicial no puede limitarse exclusivamente a las pretensiones invocadas por la

parte actora, sino que debe estar encaminada a garantizar el amparo efectivo de los



derechos fundamentales»56.

35. En la misma direccidn, la Sentencia SU-484 de 2008 determind que, «a quien
corresponde establecer y determinar el derecho a tutelar es el juez, quien lo hara en el fallo.
Por consiguiente, si bien el demandante en tutela puede sefialar de manera subjetiva los
derechos fundamentales que él considera violados o amenazados - seflalamiento éste que
debe hacerse con un minimo de claridad - a quien corresponde la carga de determinar el
derecho violado 0 amenazado y por ende a tutelar, es al juez de tutela. Precisamente, y
debido a la informalidad mencionada, el juez de tutela determina si los derechos alegados
por el demandante son los que corresponden a los hechos o si éstos son mas de los que
menciond el demandante. Lo cual tiene respaldo en el articulo 241 constitucional que

establece que el juez constitucional debe garantizar la integridad de la Constitucién»57 .

36. Por otra parte, la Sentencia T-794 del 2002 establecié que al juez de tutela le
corresponde fallar ultra o extra petita «si del andlisis de los supuestos facticos que originaron
la interposicién de la accidn se desprende la violacién de un derecho fundamental (...)»58 no
invocado en el escrito de tutela. Es asi como, este analisis debe estar sustentado en los
hechos y pruebas que sumariamente identifiquen la vulneracién o amenaza de los derechos
fundamentales.

37. En el caso concreto, el escrito de tutela plantea una pretensién explicita y puntual: «(...)
que dentro de las 48 horas siguientes al fallo de tutela la EPS COMPENSAR debe asumir el
pago de las incapacidades otorgadas por los médicos tratantes de esa EPS y que se hayan
acreditado ante esa entidad prestadora, desde JUNIO de 2022 hasta DICIEMBRE de 2022 y/o
cuando me salga mi pension por invalides (sic) (...)»59 . Sin embargo, del escrito de tutela (§
7) y de las respuestas al auto de pruebas remitidas por la accionante, por Compensar EPS y
por Porvenir S.A. (§ 12, 17, 18 y 19), se desprende una discusién sobre el reconocimiento y
pago de la pensidn de invalidez a la accionante. Lo anterior, porque la sefiora Evelyn ha sido

calificada en dos oportunidades por Seguros Alfa S.A. respecto del porcentaje de PCL y la



fecha de estructuracién, justamente para acceder a aquella prestaciéon. En ambas
oportunidades, el porcentaje de PCL es mayor al 50%; en el primer dictamen es de 66.06% v,
en el segundo, de 66.21%. Sobre la fecha de estructuracion, en el primero se establecié el 31
de agosto de 2019 como tal, mientras que en el segundo se fij6 como fecha el 19 de abril de
2019.

38. En el proceso quedd probado que, el 21 de marzo de 2023, la accionante solicité la
revision del dictamen emitido el 6 de marzo de 2023 (§ 16). Especificamente, y en el escrito
que contiene el recurso, pidié a la Junta Regional de Calificaciéon de Invalidez de Bogota y
Cundinamarca que modificara la fecha de estructuracién y fijara como fecha enero de 2017,
esto es, «cuando me detectaron el cancer, fecha que me permite acreditar mis cincuenta
semanas cotizadas que me permitirdn acceder a mi pensién de invalides (sic)»60. Asimismo,
la accionante, en la respuesta al auto de pruebas, sostuvo que la fecha de estructuracién no
debié fijarse el 19 de febrero de 2019, sino en febrero de 201861, término en el que
cumpliria con el minimo de 50 semanas cotizadas. Por ende, solicitd que se tenga en cuenta
esta fecha para contabilizar las semanas minimas cotizadas o que se tenga en cuenta las

cotizaciones posteriores al ano 2019.

39. De acuerdo con la respuesta de Porvenir S.A. al auto de pruebas, el 13 de abril del mismo
afio, la administradora de pensiones remitié el dictamen y pagé los honorarios de la Junta
Regional de Calificaciéon de Invalidez de Bogotd y Cundinamarca para efectos de resolver el

recurso contra el dictamen, el cual, al menos a la fecha de la respuesta, sigue en tramite62.

40. Teniendo en cuenta lo anterior, esta Sala encuentra que el reconocimiento extra petita de
la pensidén de invalidez, a pesar de la situaciéon de enfermedad crénica y catastréfica que
padece la accionante, vulneraria el debido proceso tanto de la misma accionante como de
Porvenir S.A. En efecto, la jurisprudencia ha sostenido, entre otras, en la Sentencia SU-588 de

2016, que, en el tramite de calificacién de pérdida de capacidad laboral, «debe garantizarse



el derecho de defensa y contradiccion del solicitante y/o interesado. De tal manera, que

puedan presentar objeciones y controvertir aspectos relacionados con el dictamen»63 .

41. Las Juntas Regionales de Calificacidon de Invalidez64, como integrantes del Sistema de
Seguridad Social en el orden nacional, son organismos técnicos competentes para determinar
y dirimir controversias en primera oportunidad sobre la pérdida de capacidad laboral u
ocupacional, asi como de fijar su fecha de estructuracién, de conformidad con el numeral 1°
del articulo 14 del Decreto 1352 de 201365. Para este caso, la primera instancia corresponde
a la Junta Regional de Invalidez de Bogotd y Cundinamarca, como autoridad competente para
dirimir la inconformidad de la accionante frente a la fecha de estructuracion fijada por el
dictamen del 6 de marzo de 2023, emitida por Seguros Alfa S.A.

42. Esta corporacién ha determinado en varias oportunidades66 que el juez constitucional y
las administradoras de fondos de pensiones no son competentes para alterar la fecha de
estructuracién de la pérdida de capacidad laboral definida por las autoridades médicas
correspondientes 67. En el presente caso, el dictamen de Seguros Alfa no estd en firme,
razdn por la cual hay incertidumbre sobre la fecha de estructuracién de PCL de la accionante.
Esto es muy relevante, pues es necesario que el dictamen adquiera firmeza para evaluar si la
persona redne o no los requisitos exigidos por la Ley 100 de 1993 para acceder a la pensién
de invalidez68.

43. Asi las cosas, la fecha de estructuraciéon, como presupuesto indispensable para un
eventual estudio de cara a reconocer la pensién de invalidez, estd en controversia, razén por
la cual hasta que dicho dictamen no adquiera firmeza, no es posible evaluar el cumplimiento
de los requisitos para acceder a la pensién de invalidez. Este requisito no se puede obviar en
aplicacién de las facultades ultra petita o extra petita del juez constitucional, pues proferir
una decisién en ese sentido desconoceria el debido proceso y las competencias naturales de

la autoridades médicas y técnicas en el tramite de calificacién de PCL.



44, Finalmente, se constata que la accionante no ha solicitado a Porvenir S.A. que se evalle
0 reconozca la pensién de invalidez, pues solamente solicitd el pago de incapacidades e
interpuso el recurso de revisién contra el dictamen ante la mencionada junta. Por ende, no se

ha resuelto el recurso administrativo que ella misma promovid.

A. Problema juridico

45. Conforme al escrito de tutela, las respuestas de Compensar EPS y Porvenir S.A, y las
pruebas que obran en el expediente, la Sala considera que el problema juridico que se debe

resolver en el presente caso es el siguiente:

(Compensar EPS vulnerd el derecho al minimo vital, a la seguridad social y a la vida digna
por negarse a pagar las incapacidades médicas a la accionante, en el periodo comprendido

entre junio y diciembre de 2022, mas alla del dia 540 de causadas aquellas?

46. Para dar respuesta al problema juridico planteado, la Sala se pronunciara sobre (i) el
marco normativo y jurisprudencial para el pago de incapacidades médicas, (ii) el
reconocimiento y pago de incapacidades médicas y las disposiciones legales y

reglamentarias sobre la materia y (iii) resolvera el caso concreto.

Marco normativo y jurisprudencia sobre el reconocimiento y pago de incapacidades médicas.

Reiteracion de jurisprudencia

47. Asuntos generales. El Sistema General de Seguridad Social ha determinado que los
trabajadores tienen derecho a ser protegidos en su vida digna, minimo vital y salud cuando
con ocasién de un accidente laboral o por enfermedad de origen comun, no se encuentren en

condiciones de continuar sus actividades laborales y, en consecuencia, de generar un ingreso



para su sostenimiento y el de su familia69. Lo anterior debido a que, el sistema pretende
«(...) garantizar que la persona afectada no interrumpa sus tratamientos médicos o que
pueda percibir un sustento econémico a titulo de incapacidad o de pensién de invalidez,
cuando sea el caso. Tal hecho permite concluir que el Sistema de Seguridad Social estd
concebido como un engranaje en el cual se establece que ante una eventual contingencia

exista una respuesta apropiada»70.

48. En este sentido, la Corte definié unas reglas en materia de incapacidades médicas que
fueron recogidas en la Sentencia T-490 de 2015 y reiteradas en la Sentencia T-265 de 2022,

asi:

«i) el pago de las incapacidades sustituye el salario del trabajador, durante el tiempo que por
razones médicas estd impedido para desempefar sus labores, cuando las incapacidades
laborales son presumiblemente la Unica fuente de ingreso con que cuenta el trabajador para

garantizarse su minimo vital y el de su nicleo familiar;

ii) el pago de las incapacidades médicas constituye también una garantia del derecho a la
salud del trabajador, pues coadyuva a que se recupere satisfactoriamente, sin tener que
preocuparse por la reincorporacidon anticipada a sus actividades laborales, con el fin de

obtener recursos para su sostenimiento y el de su familia;

iii) Ademas, los principios de dignidad humana e igualdad exigen que se brinde un
tratamiento especial al trabajador, quien debido a su enfermedad se encuentra en estado de
debilidad manifiesta»71.

49, Tipos de incapacidades. Esta corporacién ha distinguido 3 tipos de incapacidades



producto de enfermedades laborales o de origen comun: «(i) temporal, cuando se presenta
una imposibilidad transitoria de trabajar y ain no se han definido las consecuencias
definitivas de una determinada patologia; (ii) permanente parcial, cuando se presenta un
disminucién parcial pero definitiva de la capacidad laboral, en un porcentaje igual o superior
al 5%, pero inferior al 50%, y (iii) permanente (o invalidez), cuando el afiliado padece una

disminucién definitiva de su capacidad laboral superior al 50%»72.

50. Reglas sobre los responsables del reconocimiento y pago de incapacidades. La normativa
en materia de seguridad social ha determinado cudles son los actores dentro del Sistema
General de Seguridad Social en Salud -SGSSS- a los que les corresponde el reconocimiento y
pago de incapacidades médicas de los trabajadores, en funcién del tiempo de la incapacidad.
En virtud de lo contenido en el articulo 227 del Cédigo Sustantivo del Trabajo y de la
Seguridad Social73, el articulo 1° del Decreto 2943 de 201374 y el inciso 5° del articulo 41 de
la Ley 100 de 199375 se ha establecido que:

i. Si la incapacidad médica tiene una duracién de 2 dias, el empleador serd el encargado de

asumir el pago;

i. Si tiene una duracion superior a dos dias y se extiende hasta 180 dias, la EPS sera la

responsable del pago del auxilio econdmico a su afiliado correspondiente;

i. Si aquella supera el dia 180 y se extiende hasta el dia 540, la administradora de fondo de
pensiones a que esté afiliado el trabajador sera la responsable del pago del subsidio de

incapacidad;

A las incapacidades con una duracion de hasta 180 dias contados a partir del hecho
generador de esta, se les reconoce el pago de un auxilio econédmico. Ahora bien, a aquellas

que superan el dia 181 se les aplica la figura del s