DERECHO A LA ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA DE PERSONA EN ESTADO DE DEBILIDAD
MANIFIESTA-Reiteracion de jurisprudencia

SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO POR SALUD (SSO)-Naturaleza

El SSO tiene las siguientes caracteristicas que determinan su naturaleza: a. Es un trabajo de
caracter social que tiene como finalidad mejorar el acceso a los servicios de salud de los
grupos poblacionales vulnerables. b. Debe garantizar una remuneraciéon adecuada vy
prestaciones sociales a quienes llevan a cabo el servicio. c. Se puede cumplir a través de
varias modalidades (i) planes de salud publica o programas de salud y prevencion de
enfermedad; (ii) programas dirigidos a poblaciones vulnerables; (iii) programas de
investigacién en salud en instituciones avaladas por Colciencias; y (iv) la prestacién de
servicios profesionales o especializados de salud en IPS que presten servicios de salud a la
poblaciones en areas deprimidas rurales o urbanas). d. La seleccién de los profesionales es
aleatoria y se orienta por principio de transparencia e igualdad de condiciones para los
participantes. Aunque existe prioridad para la asignacién de plazas a (i) las madres o padres
cabeza de familia, (ii) las mujeres en estado de embarazo o en periodo de lactancia, (iii) las
personas en situacién de discapacidad certificada o dictaminada, y (iv) las victimas del

conflicto armado.

ACCION DE TUTELA EN MATERIA DE ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA-Improcedencia por
cuanto existié una razén objetiva para terminar el Servicio Social Obligatorio de la

accionante

No se vulnera la estabilidad laboral reforzada en vinculos derivados del SSO cuando su
terminacion o desvinculaciéon ocurre por una causa no relacionada con la condicién de
discapacidad, como lo es el cumplimiento del término de duracién de estos servicios, fijado
por un término no mayor al fijado por el articulo 33 de la Ley 1164 de 2007 y por la
reglamentacion correspondiente (actualmente no inferior a seis meses y no superior a un

ano).

Referencia: Expediente T-6.116.690



Accion de tutela interpuesta por Karina Andrea Luque Burgos contra E.S.E. Imsalud.
Magistrado Ponente:

ALEJANDRO LINARES CANTILLO

Bogota D.C., diez (10) de agosto de dos mil diecisiete (2017)

La Sala Tercera de Revisién de la Corte Constitucional, integrada por la magistrada Gloria
Stella Ortiz Delgado y los magistrados Antonio José Lizarazo Ocampo y Alejandro Linares
Cantillo, quien la preside, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales, ha

proferido la siguiente:

SENTENCIA

|. ANTECEDENTES

A. LA DEMANDA DE TUTELA

1. El expediente que se estudia a continuacién fue seleccionado mediante Auto del 27 de
abril de 2017, proferido por la Sala de Seleccién de Tutelas Nimero Cuatro de esta
Corporacién.

A. HECHOS RELEVANTES

1. Karina Andrea Luque fue vinculada, mediante la Resolucién 338 del 18 de agosto de 2015,



a la E.S.E. Imsalud como profesional del servicio social obligatorio (medicina), cédigo 217,
grado 4 de la IPS Buena Esperanzal desde el 25 de agosto de 2015 hasta el 24 de agosto de
20162. En desarrollo de sus actividades, la accionante devengaba una asignacién basica
mensual de $2.854.3553.

1. El 16 de febrero de 2016, le diagnosticaron el sindrome de Guillain Barré con predominio
en los miembros inferiores4. Segun lo informa la accionante, la enfermedad fue causada por
el virus del Sika.

1. En razén de su estado de salud, la demandante ha sido incapacitada desde el 16 de
febrero de 2016 hasta el 20 de septiembre de 20165.

1. La accionante informé que la E.S.E. Imsalud la contrataria nuevamente cuando terminara
el afo rural, reubicandola en consulta externa6. No obstante lo anterior, la accionada sostuvo
que ello no ocurrié, pues vencido el plazo del servicio social, la accionante tuvo que
desvincularse para que la plaza que detentaba fuera ocupada por otra persona que asigne el

IDS del Norte de Santander sin que fuera reubicada7.

1. El 25 de agosto de 2016, la E.S.E. Imsalud profirié la Resoluciéon No. 384, por medio de la
cual le notificé a la accionante que por cumplir con el Servicio Social Obligatorio, se dio por

terminado su periodo en el mencionado servicio social8.

1. El 29 de agosto de 2016, Seguros Mapfre le expidié la péliza de seguro de responsabilidad

civil profesional9.



1. La accionante se encuentra afiliada desde el 1 de diciembre de 2015 en Cafesalud E.P.S.

en el régimen contributivo en calidad de cotizantelO.

1. Por lo anterior, solicité la proteccién de los derechos fundamentales a la seguridad social,
minimo vital, a la salud y a la estabilidad laboral reforzada. En consecuencia, pidié que
ordene a E.S.E. Imsalud el pago de todos los salarios hasta su reintegro, incluyendo las

cotizaciones al sistema de seguridad social en salud, pensién y riesgos laborales.

1. Igualmente, solicitéd que se le garantice su estabilidad laboral reforzada y su reubicacién en
un cargo que ofrezca iguales o mejores condiciones al que venia desempefando. Finalmente,
solicité que se ordenara a E.S.E. Imsalud el pago de la indemnizacién equivalente a ciento
ochenta (180) dias de salario, por la terminacién sin la autorizacién a las autoridades

laborales.

A. RESPUESTA DE LA ENTIDAD ACCIONADA

1. Previa a la decision, el Juzgado 102 Civil Municipal integrd el contradictorio por pasiva
vinculando a Mapfre Colombia Vida Seguros S.A., Ministerio del Trabajo (Territorial Norte de
Santander), Cafesalud E.P.S. S.A., Positiva Compafia de Seguros S.A. y a la Alcaldia Municipal
de San José de Cucutall a fin de determinar si estas entidades incurrieron o no en la

violacion o amenaza de los derechos fundamentales alegados por la accionantel2.

E.S.E. Imsalud

1. E.S.E. Imsalud manifesté que, mediante el Decreto 2842 de 1949, el Estado establecié la
obligatoriedad de llevar a cabo la “medicatura rural” como requisito previo para el registro y

la obtencién de la tarjeta profesional de los médicos colombianos con el fin de que presten



los servicios de salud en las zonas mas deprimidas del pais13.

1. Informd que el servicio social obligatorio para los egresados de programas de educacion
superior del area de salud se reglamenté en la Resolucién 1058 de 2010 del Ministerio de
Salud y Proteccién Social, la cual establece que “el Servicio Social Obligatorio se cumplird por
un término de un (1) afio, salvo en las plazas sefialadas en el literal c del articulo 5 de la
presente Resolucién y las plazas aprobadas en el marco de los convenios en el articulo 7 de

la presente resolucién, cuya duracion sera de seis (6) a nueve (9) meses”14.

1. Por lo anterior, reiterd la solicitud de negar las pretensiones de la accionante, toda vez
que el nombramiento y su desvinculaciéon obedecié a la regulacion del servicio social
obligatorio, razén por la cual fue separada de la entidad y la plaza fue ocupada por otra

persona seleccionada por el IDS para realizar la practica social obligatorial5.

1. Respondié que no ha recibido por parte de Imsalud, solicitud alguna con el objeto de que
se tramite a nombre de la accionante el procedimiento administrativo de autorizaciones de la

terminacién del vinculo laboral a trabajadores en situacién de discapacidadl7.

Cafesalud EPS S.A.18

1. Informé que la accionante no tiene ni ha tenido vinculo contractual alguno con la entidad,

por lo cual no existe legitimacion por pasival9.

Alcaldia de San José de Clcuta20

1. Comunicé que no esta dentro de sus deberes funcionales la obligacién de responder por

actuaciones en cabeza de Imsalud y, en esa medida, debe declarase la falta de legitimacién



por pasiva2l.

Positiva Compafiia de Seguros S.A.22

1. Informd que la accionante reportd un evento el 22 de mayo de 2015 que fue calificado
como de origen laboral, bajo el diagndstico “varicela sin complicaciones” y a la fecha no ha
solicitado prestaciones médicas a Positiva. Resaltd que no existe legitimacidn por pasiva, en
tanto que la controversia planteada versa sobre la terminacién de la vinculacién de la

accionante.

A. DECISIONES JUDICIALES OBJETO DE REVISION

Primera instancia: Sentencia proferida por el Juzgado 109 Civil Municipal de Oralidad de
Clcuta, el 21 de octubre de 2016

1. El Juzgado 102 Civil Municipal argumentd que si bien a la accionante se le vencié el
término de duracién del servicio social obligatorio, también es cierto que tenia el sindrome
de Guillain Barré, razén por la cual se encontraba en situaciéon de debilidad manifiesta y, en
consecuencia, protegida por el derecho a la estabilidad laboral reforzada hasta que “venza

sus limitaciones laborales”23.

1. Considerd que la E.S.E. Imsalud le vulner6 el derecho a la estabilidad laboral reforzada al
dar por terminado el periodo de servicio social obligatorio a la accionante, pese a estar

incapacitada por el Guillain Barré24.

1. Por lo anterior, concedié el amparo y ordend el reintegro de la sefiora Luque al cargo que

venia desempefando o a otro semejante hasta que se supere su limitacién médica.



Igualmente, ordend pagarle el salario dejado de percibir desde su desvinculacién hasta su
reincorporacién. Finalmente, se abstuvo de ordenar la indemnizacién de 180 dias de trabajo
por considerar que, para ello, la accionante cuenta con la jurisdiccién contenciosa

administrativa25.
Impugnacion
E.S.E. Imsalud

1. Mediante escrito radicado el 26 de octubre de 2016, Imsalud impugnd la decisién por
considerar que el servicio social obligatorio tiene su origen en la Resolucién 1058 de 2010,
razén por la cual culminado el periodo de dicho servicio, se da por terminado su
nombramiento. Insistié en que no existe normativa alguna que imponga la obligacién de
contratar o nombrar a los profesionales que realicen su servicio social médico en las
entidades del sector salud. Por otro lado, relatd que la razén de la desvinculacion de la
accionante, ocurrié también porque el cargo que ella ocupaba esta destinado para otro
profesional que debe iniciar y cumplir con el servicio social obligatorio26. Por lo anterior,
pididé que se nieguen las pretensiones de la accionante, ya que su vinculacion “obedecié al
servicio social obligatorio, segln sorteo realizado por el IDS, por el término de un afio, para

optar por el registro y tarjeta profesional de médico”27.

Karina Andrea Luque Burgos

1. Mediante escrito radicado el 27 de octubre de 2016, la accionante -por medio de
apoderado judicial- impugné el fallo para que se modificara la expresién “hasta tanto venza
sus limitaciones laborales” y se sustituya por “hasta tanto cese su condicion de debilidad
manifiesta” con el fin de proteger efectivamente su estabilidad laboral reforzada. Asimismo,
solicité que se ordene la indemnizacién equivalente a 180 dias de salario, como consecuencia

de haber terminado la vinculacién sin acudir al Ministerio de Trabajo28.

Segunda instancia: Sentencia proferida por Juzgado 12 Civil del Circuito de Oralidad de
Cucuta el 12 de diciembre de 2016



1. El Juzgado 1° Civil del Circuito de Oralidad de Cucuta confirmé la sentencia de primera
instancia modificando Unicamente y de manera parcial la vigencia del reintegro para que, en
lugar de decir “hasta tanto venza sus limitaciones laborales”, se diga “hasta tanto cese su
condicion de debilidad manifiesta”. Sostuvo que en el caso concreto, el principio de
estabilidad laboral reforzada tiene como objeto garantizar el derecho al trabajo de aquellas
personas que por su condicién estén en estado de debilidad manifiesta, obligando asi al
empleador a garantizar su continuidad laboral e impidiendo que sea despedido sin
autorizacién de la autoridad laboral competente. Por Ultimo, justificé la no procedencia de
decretar la indemnizacion laboral, porque existen mecanismos en la jurisdiccién ordinaria o
contenciosa administrativa que le permiten a la accionante plantear este tipo de

pretensiones29.

A. ACTUACIONES ADELANTADAS ANTE LA CORTE CONSTITUCIONAL Y PRUEBAS RECAUDADAS
EN SEDE DE REVISION

1. El Magistrado sustanciador, con base en lo dispuesto en el articulo 64 del Acuerdo 02 de
2015 (Reglamento de la Corte Constitucional), profirié el Auto del 30 de mayo de 2017,
mediante el cual decretd pruebas con el fin de recaudar suficientes elementos de juicio para

la solucién del caso. En consecuencia, en dicha providencia se ordend lo siguiente:

“PRIMERO. OFICIAR, por la Secretaria General de esta Corte, a E.S.E. Imsalud y a la IPS
Buena Esperanza para que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes al recibo de la

notificacion de esta providencia, responda el siguiente cuestionario:
(Cual era la modalidad de vinculacién de Karina Andrea Luque Burgos?
(Es una vinculacion laboral?

(Cual es la diferencia entre la modalidad de vinculacién de Karina Andrea Luque Burgos y la

de un contratista?

;Debia Karina Andrea Luque Burgos cumplir horarios durante su vinculacion?



;Qué actividades realizaba Karina Andrea Lugue Burgos mientras estuvo vinculada?

SEGUNDO. OFICIAR, por la Secretaria General de esta Corte, a la sefiora Karina Andrea Luque
Burgos para que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes al recibo de la

notificacion de esta providencia, responda el siguiente cuestionario:

(Quiénes integran actualmente su ndcleo familiar, cudl es la fuente de sus recursos

econdmicos y de qué manera sufragan los gastos familiares?

;Tiene personas a cargo? En caso positivo indique ;quiénes y cuantas? y allegue los

correspondientes registros civiles de nacimiento o matrimonio.

(Es propietario de bienes inmuebles o muebles o, tiene alguna participacién en sociedades?

En caso positivo jcudl es su valor y la renta que puede derivar de ellos?
Detalle su situaciéon econémica actual.

:Se encuentra afiliada a una EPS?

;Qué tipo de tratamientos médicos le estan realizando actualmente?
;Tiene actualmente otro vinculo laboral?

¢Actualmente cuenta con servicio de salud?, en caso de ser negativo informe al despacho

:{Como cubre los gastos de sus tratamientos médicos?
:Debia cumplir horarios durante su vinculacién?
:Qué actividades realizaba mientras estuvo vinculada a Imsalud E.S.E.?

TERCERO. OFICIAR, por la Secretaria General de esta Corte, al Ministerio de Salud y
Protecciéon para que dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes al recibo de la

notificacion de esta providencia, informe a este Corte lo siguiente:

iCual es la regulacion actual del servicio social obligatorio para los egresados de los
programas de educacién superior del area de salud?

(Cual es la finalidad de ese servicio social obligatorio?



(Cual es el término maximo que puede durar servicio social obligatorio para los egresados de

los programas de educacién superior del drea de salud? (...)"30.

1. En respuesta a lo solicitado, se obtuvo la siguiente informacién:

Ministerio de Salud y Proteccién Social31

1. Mediante escrito del 12 de junio de 2017, el Ministerio de Salud y Proteccién Social informo
que el Servicio Social Obligatorio esta regulado por la Ley 1164 de 2007 y las Resoluciones
1058 de 2010 y 2358 de 2014 de ese ministerio. Su finalidad no es otra que la de mejorar el
acceso y calidad a los servicios de salud, especialmente en poblaciones deprimidas urbanas
rurales o de dificil acceso a la salud, asi como propiciar espacios de desarrollo personal y
profesional de talento humano para quienes inician su vida laboral en el sector salud.
Igualmente, enfatizé que la duracién del Servicio Social Obligatorio esta regulada en el
articulo 10 de la Resolucion 1058 de 2010, segun el cual serd de un (1) afio o en algunos

casos de seis (6) a nueve (9) meses32.

E.S.E. Imsalud33

1. En respuesta al oficio de esta Corporacién, Imsalud contestd afirmando que la accionante
fue nombrada por medio de la Resolucién 339 de 2016 para que “cumpliera con el servicio
social obligatorio (plaza rural medicina)”34. Sefal6é que su nombramiento fue por el término
de un afo contado a partir de la fecha de posesién, de manera que culminado el periodo,
esto es, el 24 de agosto de 2016, Imsalud expidié la Resolucién No. 384 de 2016, mediante la

cual dio por terminado su vinculacién35.

1. Frente a la pregunta de esta Corporacién acerca de la naturaleza de la vinculacién, relaté

que se trataba de un nombramiento en la plaza ofertada para el servicio social obligatorio y



debido a que fue nombrada por el cumplimiento de un sorteo efectuado por el Ministerio de

Proteccion Social, sus prestaciones y salarios correspondian a las de un servidor publico36.

Karina Andrea Luque Burgos37

1. La accionante relatd que su nucleo familiar se compone de su madre y su hermano menor,
quienes habitan en un apartamento en la ciudad de Cucuta. Igualmente, resalté que, debido
a que su hermano es estudiante y su madre tiene un tumor cerebral, ella se encarga del
mantenimiento de su nucleo familiar, cuyos gastos ascienden a la suma de $5.990.000.
Adicionalmente, declard que es propietaria de un automdvil NISSAN cuyo valor asciende a la

suma de $50.000.000 y el apartamento donde vive es de propiedad de su madre38.

1. Sefalé que, cuando fue retirada de su cargo, fue desafiliada de la EPS y su madre,
beneficiaria de su afiliacion, también resulté desvinculada. Afirmé que su madre cotiza al
sistema, su hermano menor es beneficiario y ella fue afiliada por Imsalud. En cuanto a los
tratamientos médicos, informd que tiene terapias fisicas y ocupacionales diarias,
valoraciones trimestrales de neurologia y tratamiento farmacolégico con Keppra (anti-

convulsionante) y Lyrica (para el dolor neuropatico).

1. Desde que fue reintegrada ha presentado recaidas por episodios de convulsion lo que
condujo a que el equipo de seguridad y salud en el trabajo de Imsalud recomendara una

disminucién de carga laboral de dos horas por causa de las secuelas de sus patologias39.

|. CONSIDERACIONES

A. COMPETENCIA



1. Esta Corte es competente para conocer de esta accion de tutela, de conformidad con lo
establecido en los articulos 86 y 241 numeral 9 de la Constitucion Politica, en los articulos 31
a 36 del Decreto 2591 de 1991, asi como en virtud del Auto del 27 de abril de 2017,
expedido por la Sala de Seleccion de Tutela Nimero Cuatro de esta Corte, que decidié

someter a revision las decisiones adoptadas por los jueces de instancia.

A. CUESTIONES PREVIAS -PROCEDIBILIDAD DE LA ACCION DE TUTELA

1. Legitimacion por activa: De acuerdo con el articulo 86 de la Constitucién Politica y el
articulo 5 del Decreto 2591 de 1991, toda persona podra, por si misma o a través de un
tercero que actle a su nombre, reclamar ante los jueces la proteccion de sus derechos

fundamentales vulnerados o amenazados.

1. La accidn de tutela la interpuso Karina Andrea Luque Burgos, por intermedio de apoderado
judicial40, quien alega que sus derechos fundamentales al trabajo, minimo vital y estabilidad
laboral reforzada se encuentran vulnerados por la entidad accionada. Por consiguiente, se

acredita la legitimacién por activa de la accionante.

1. Legitimacidén por pasiva: Segun el articulo 86 de la Constitucidn Politica, la accién de tutela
procede contra cualquier autoridad publica que por su accién u omisién vulnere o amenace

los derechos fundamentales.

1. Por otro lado, dado que el desarrollo del proceso no evidencia que de la relacién juridica a



partir de la cual la accionante edifica sus pretensiones hagan parte la Alcaldia de San José de
Clcuta, Positiva Compafiia de Seguros, Mapfre Colombia Vida Seguros S.A., el Ministerio de
Trabajo o Cafesalud E.P.S. S.A., esta Sala encuentra que frente a estas entidades no existe
legitimacion por pasiva. Lo anterior se fundamenta en que ninguna de ellas tiene un vinculo
laboral o de prestacién de servicios con la accionante, de suerte que no son las llamadas a

controvertir su proteccidn constitucional de estabilidad laboral reforzada.

1. Inmediatez: La Corte Constitucional ha entendido que la inmediatez debe entenderse en el
sentido de que la accién de tutela debe promoverse en un término razonable desde la
afectacién o amenaza del derecho fundamental42 y es al juez a quien le corresponde
evaluar, a la luz del caso concreto, lo que constituye un término razonable43. A la luz de las
circunstancias especificas, el 26 de agosto de 2016 se notific6 a la accionante de la
Resoluciéon No. 384, por medio de la cual se procedié a dar por terminado su periodo del
servicio social obligatorio. La accién de tutela, a su turno, se interpuso el 29 de septiembre
de 201644, es decir, casi un mes después de la desvinculacidén, por lo cual se cumple el

requisito de inmediatez por tratarse de un término razonable para interponer la accién.

1. Subsidiariedad: Resulta necesario reiterar la procedencia excepcional de la tutela para
reclamar, con fundamento en los articulos 47 y 54 de la Constituciéon Politica, la proteccién de
la estabilidad laboral reforzada y ser reintegrado al lugar de trabajo. Para ello, esta Sala de

Revisién en la Sentencia T-151 de 2017 reiterd dicha regla en los siguientes términos:

“la accion de tutela no es la via judicial idonea, dado que existe una jurisdiccion
especializada, que en los Ultimos afios ha sido fortalecida con la implementacién del sistema
de oralidad introducido con la Ley 1149 de 2007. No obstante, “(...) de manera excepcional,
la jurisprudencia de este Tribunal ha contemplado la viabilidad del amparo constitucional
para obtener el reintegro de un trabajador, en aquellos casos en que se encuentra inmerso
en una situacion de debilidad manifiesta, con la capacidad necesaria de impactar en la
realizacién de sus derechos al minimo vital o a la vida digna. En este escenario, la situacion
particular que rodea al peticionario impide que la controversia sea resuelta por las vias

ordinaras, requiriendo de la procedencia de la accién de tutela, ya sea para brindar un



amparo integral o para evitar la ocurrencia de un perjuicio irremediable en su contra (énfasis

anadido)”.

En efecto, ciertos factores pueden llegar a ser particularmente representativos en la
determinacién de un estado de debilidad manifiesta, tales como: (i) la edad del sujeto, (ii) su
desocupacién laboral, (iii) la circunstancia de no percibir ingreso alguno que permita su
subsistencia, la de su familia e impida las cotizaciones al régimen de seguridad social y (iv) la

condicién médica sufrida por el actor” (énfasis anadido).

1. Asi las cosas, esta Sala advierte que la accionante esta en situacion de debilidad
manifiesta, no solo por su enfermedad “sindrome Guillain Barré”, sino también porque
-segun informd- depende de su salario para su sostenimiento, el de su madre y el de su
hermano. Asi lo sostuvo en respuesta al cuestionario formulado por esta Corte, segun el cual
es la encargada del mantenimiento del nucleo familiar. De hecho, la accionante es “la Unica
persona con ingresos en su hogar”45, pues su madre padece de un tumor cerebral que le
impide ejercer cualquier tipo de actividad laboral y su hermano se encuentra cursando
estudios universitarios. Por lo anterior, afirmé que si se llega a desvincular de IMSALUD, su
“nlcleo familiar y yo quedariamos sin el ingreso con el cual sufragamos todos y cada uno de
nuestros gastos”46. La situacion en la que se encuentra la accionante junto con el hecho de
que de ella depende su hermano y su madre acredita que el mecanismo de proteccién
judicial ordinaria puede no ser eficaz para resolver el presente asunto. En consecuencia, se

cumple el requisito de subsidiariedad.

A. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA JURIDICO, METODO Y ESTRUCTURA DE LA DECISION

1. Acorde con los fundamentos facticos expuestos en la Secciéon B de esta providencia, le

corresponde a la Sala Tercera de Revisién determinar si:



1. ;Se vulneran los derechos fundamentales al trabajo, a la estabilidad laboral reforzada, a la
seguridad social y al minimo vital de una persona que cursa el Servicio Social Obligatorio,
reglamentado en Resolucién 1058 de 2010 del Ministerio de Proteccién Social, cuando se la
desvincula por cumplimiento del término fijado para dicho servicio, pese a que se encontraba

en un estado de debilidad manifiesta por su situaciéon de salud?

1. Con el fin de resolver el problema juridico planteado por la Sala, en primer lugar, la Sala
procederd a: (i) reiterar la jurisprudencia en materia de estabilidad laboral reforzada; (ii)
determinar la naturaleza del Servicio Social Obligatorio en salud (“SSO”) y (iii) resolver el

caso concreto.

A. ESTABILIDAD LABORAL REFORZADA DE PERSONAS EN SITUACION DE DEBILIDAD
MANIFIESTA. REITERACION DE JURISPRUDENCIA.,

1. El articulo 53 de la Constitucion Politica consagra una proteccion general de estabilidad
laboral de los trabajadores, la cual “se refuerza cuando el trabajador es una persona que por
sus condiciones particulares puede sufrir grave detrimento de una desvinculacion abusiva”47
0 es una persona susceptible de discriminacién por motivo de su situacion. En esta misma
linea, el articulo 54 ejusdem afirma que “...el Estado debe propiciar la ubicacién laboral de
las personas en edad de trabajar y garantizar a los minusvalidos el derecho a un trabajo
acorde con sus condiciones de salud”. Finalmente, el articulo 47 de la Carta establece el
deber del Estado de adelantar “una politica de previsidn, rehabilitacion e integracién social
para los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a quienes se prestara la atencién

especializada que requieran”.

1. Una lectura sistematica de las anteriores normas constitucionales ha dado lugar a que la
Corte afirme la vigencia de una garantia a la estabilidad laboral reforzada como la concrecién
del mandato contenido en los articulos 47 y 54 de la Carta, que protege y que ha sido

desarrollado por la ley a favor de las personas susceptibles de ser discriminadas en el ambito



laboral -lo que incluye situaciones de contrato realidad- a gozar de la posibilidad de
permanecer en su empleo, a menos que exista una justificacion no relacionada con su

condicidn.

1. La estabilidad laboral reforzada implica una proteccién de los sujetos en situacién de
discapacidad “[que] conlleva el derecho a mantenerse en el empleo o0 a ser reubicado
conforme a unas funciones congruentes con su estado de salud, lo cual debe incluir la
capacitacién para el adecuado cumplimiento del nuevo cargo y, una indemnizacidn
equivalente a ciento ochenta dias del salario, sin perjuicio de las demas prestaciones e

indemnizaciones a que hubiere lugar”48.

1. Esta proteccion ha sido regulada por el Legislador y se encuentra reconocida en el articulo

26 de la Ley 361 de 1997 cuyo texto es el siguiente:

“En ningln caso la limitacidon de una persona, podra ser motivo para obstaculizar una
vinculacion laboral, a menos que dicha limitacién sea claramente demostrada como
incompatible e insuperable en el cargo que se va a desempefar. Asi mismo, ninguna persona
limitada podra ser despedida o su contrato terminado por razén de su limitacién, salvo que

medie autorizacion de la oficina de Trabajo.

No obstante, quienes fueren despedidos o su contrato terminado por razén de su
discapacidad, sin el cumplimiento del requisito previsto en el inciso anterior, tendrdn derecho
a una indemnizacioén equivalente a ciento ochenta dias del salario, sin perjuicio de las demas
prestaciones e indemnizaciones a que hubiere lugar de acuerdo con el Cédigo Sustantivo del
Trabajo y demas normas que lo modifiquen, adicionen, complementen o aclaren”49 (énfasis

anadido).

1. La Sentencia C-531 de 2000 al analizar la norma citada consideré que “el despido del
trabajador de su empleo o terminacion del contrato de trabajo por razén de su limitacién, sin

la autorizacién de la oficina de Trabajo, no produce efectos juridicos y sélo es eficaz en la



medida en que se obtenga la respectiva autorizacién”. Sefialé ademas que “[e]n caso de que
el empleador contravenga esa disposicidn, deberd asumir ademas de la ineficacia juridica de

la actuacidn, el pago de la respectiva indemnizacién sancionatoria”.

1. Asi las cosas, la proteccidn de la estabilidad laboral reforzada implica dentro del ambito

laboral las siguientes posiciones:

i. no ser despedido por razén de su situacién de debilidad manifiesta;

i. permanecer en el empleo, a menos que exista una causa de desvinculacién no relacionada

con la situacion de discapacidad y

i. que la autoridad competente autorice el despido, previa verificacién de la causa que
amerite la desvinculacion. De lo contrario, el despido serd ineficaz y el trabajador serd
acreedor de la indemnizacién fijada por la ley, mas el pago de los salarios dejados de

devengar.

1. Hay que precisar que las anteriores garantias, derivadas de la proteccion a la estabilidad
laboral reforzada, tienen que ser comprendidas a la luz de la naturaleza de la vinculacién del

empleado con el empleador.

1. Cuando se trata de vinculos de subordinacién individuales entre particulares y el Estado,
no es necesario acudir a la oficina de trabajo para que valide la causal objetiva a fin de que
proceda la desvinculacién de la persona en situacion de debilidad manifiesta. La razén de ello

es porque, de acuerdo con la Ley 1610 de 2013, los inspectores de trabajo tienen



competencia general para los “asuntos individuales y colectivos en el sector privado y de
derecho colectivo del trabajo del sector publico”. En otras palabras, los inspectores de
trabajo no tienen competencia en relacién con los asuntos laborales individuales del sector
publico. Por ello, resulta improcedente exigir un requisito de acudir al inspector de trabajo
cuando frente a los vinculos de subordinacién en el sector publico, este no tiene las

competencias para validar la justa causa de la desvinculacién.

1. Si bien la anterior conclusiéon resulta distinta a aquella adoptada en algunas Salas de
Revision (T-161 de 2017 y T-148 de 2012), se atiene a la Ley 1610 de 2013 y la competencia
general que esta norma asigné a los inspectores de trabajo y seguridad social. La precisién
de la regla contenida en dicha ley exige a la Corte concluir que para vinculos como el
examinado en esta oportunidad el inspector de trabajo carece de competencia para

pronunciarse.

1. Pero lo anterior no implica que el empleado no esté protegido, pues alin se mantiene la
obligacién del empleador de no desvincular al empleado por motivo de su situacién de

debilidad manifiesta.

A. NATURALEZA DEL SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIO POR SALUD (SSO)

1. De conformidad con el articulo 26 de la Constitucion Politica, el Legislador goza de libertad
para definir y exigir los requisitos y titulos de idoneidad para el ejercicio de las diferentes
profesiones, siendo mas exigentes en aquellas en las que se persigue un fin social, como es

el caso de la medicina5s0.

1. El articulo 33 de la Ley 1164 de 2007 cred el SSO en los siguientes términos:



“Créase el Servicio Social Obligatorio para los egresados de los programas de educacion
superior del area de la salud, el cual debe ser prestado en poblaciones deprimidas urbanas o
rurales o de dificil acceso a los servicios de salud, en entidades relacionadas con la
prestacidn de servicios, la direcciéon, la administracién y la investigacion en las areas de la
salud. El Estado velard y promovera que las instituciones prestadoras de servicios (IPS),
Instituciones de Proteccion Social, Direcciones Territoriales de Salud, ofrezcan un nimero de
plazas suficientes, acorde con las necesidades de la poblacién en su respectiva jurisdiccién y

con el nUmero de egresados de los programas de educacién superior de areas de la salud.

El cumplimiento del Servicio Social se hara extensivo para los nacionales y extranjeros
graduados en el exterior, sin perjuicio de lo establecido en los convenios y tratados

internacionales.

PARAGRAFO 1lo. El disefio, direccién, coordinacién, organizacién y evaluacién del Servicio
Social creado mediante la presente ley, corresponde al Ministerio de la Proteccién Social.
Ilgualmente, definird el tipo de metodologia que le permita identificar las zonas de dificil
acceso y las poblaciones deprimidas, las entidades para la prestacion del servicio social, las

profesiones objeto del mismo y los eventos de exoneracién y convalidacién.

PARAGRAFO 2o0. El Servicio Social creado mediante la presente ley, se prestara por Unica vez
en una profesion de la salud, con posterioridad a la obtencién del titulo como requisito

obligatorio y previo para la inscripcién en el Registro Unico Nacional. (...).

PARAGRAFO 50. El Servicio Social creado en la presente ley sustituye para todos los efectos
del personal de la salud, al Servicio Social Obligatorio creado mediante la Ley 50 de 1981. No
obstante, mientras se reglamenta la presente ley continuaran vigentes las normas que rigen

el Servicio Social Obligatorio para los profesionales de la salud” (énfasis afiadido)51.

1. El Ministerio de Salud y Proteccién Social reglamenté el SSO mediante la Resolucién 1058
de 2010 y la Resoluciéon 2358 de 2014. En la primera de ellas, se definié el SSO como “el
desempefio de una profesidn con caracter social, mediante el cual los egresados de los
programas de educacién superior del drea de la salud contribuyen a la solucién de los

problemas de salud desde el campo de su competencia profesional, como uno de los



requisitos para obtener la autorizacién del ejercicio, en los términos que definan las normas
vigentes”52. Asimismo, las plazas del SSO se definieron como “cargos o puestos de trabajo
establecidos por instituciones publicas o privadas, que permiten la vinculacién legal,
contractual o reglamentaria, con cardcter temporal, de los profesionales de la salud,
cumpliendo con las condiciones establecidas en la presente resolucién para desarrollar el
Servicio Social Obligatorio. Estas plazas deben ser previamente aprobadas por la autoridad

competente” (énfasis afladido)53.

1. Adicionalmente, la Resoluciéon 1058 de 2010 establecié en su articulo 10 que la duracién
del SSO se cumplird “por un término de un (1) afio”, salvo en IPS ubicadas en regiones con
dificultades de acceso o en Instituciones de Educaciéon Superior con plazas dirigidas a

poblaciones deprimidas urbanas o rurales de dificil acceso54.

1. En vigencia de la Resolucidn 2358 de 2014 esta Corporacion sintetizé lo anterior, al afirmar

que el SSO tiene las siguientes caracteristicas que determinan su naturaleza:

a. Es un trabajo de caracter social que tiene como finalidad mejorar el acceso a los servicios

de salud de los grupos poblacionales vulnerables.

a. Debe garantizar una remuneracién adecuada y prestaciones sociales a quienes llevan a

cabo el servicio.

a. Se puede cumplir a través de varias modalidades (i) planes de salud publica o programas
de salud y prevenciéon de enfermedad; (ii) programas dirigidos a poblaciones vulnerables; (iii)
programas de investigacion en salud en instituciones avaladas por Colciencias; y (iv) la

prestacion de servicios profesionales o especializados de salud en IPS que presten servicios



de salud a la poblaciones en areas deprimidas rurales o urbanas).

a. La seleccién de los profesionales es aleatoria y se orienta por principio de transparencia e
igualdad de condiciones para los participantes. Aunque existe prioridad para la asignacién de
plazas a (i) las madres o padres cabeza de familia, (ii) las mujeres en estado de embarazo o
en periodo de lactancia, (iii) las personas en situacién de discapacidad certificada o

dictaminada, y (iv) las victimas del conflicto armado55.

1. La ley no solo habilita, sino que ordena la desvinculacién de los practicantes del servicio de
salud al cumplimiento del término de duracién del SSO fijado en el acto administrativo de
vinculacidn, el cual no podra ser superior a un (1) afio56. La razén principal de ello es que el
SSO busca realizar finalidades constitucionalmente relevantes, tales como: (i) mejorar el
acceso a los servicios de salud; (i) estimular una adecuada distribucién geografica del
talento humano de salud y (iii) propiciar espacios para el desarrollo profesional y humano en
salud57. Por ello, la plaza que quede vacante por la persona desvinculada serd ocupada en
un nuevo término por otro profesional de la salud que deba cumplir con el requisito del SSO

para obtener su licencia profesional.

A. SOLUCION DEL CASO CONCRETO

1. La accionante fue vinculada a la E.S.E. Imsalud, por nombramiento mediante la Resolucién
No. 339 del 18 de agosto de 2015, como profesional del Servicio Social Obligatorio (SSO).
Esta vinculacién tiene por objeto, como se ha sefialado anteriormente, el cumplimiento de
uno de los requisitos para la inscripcién en el Registro Unico Nacional del Talento Humano en

Salud58. Su duracién no puede ser superior a un (1) afo59.



1. Cabe sefalar que la Resolucion 339 del 18 de agosto de 2015, mediante la cual se vinculd
a la accionante, establecié en su articulo segundo que “el presente nombramiento tendra
una duracién de un (01) afio de Servicio Social Obligatorio, contado a partir de la fecha de su
posesién y se exige la disponibilidad permanente del profesional en la localidad sede de la

plaza IPS Buena Esperanza” (énfasis afiadido)60.

1. Mediante Acta No. 596 del 25 de agosto de 2015, la accionante se posesioné en el cargo
arriba referido, de suerte que su SSO culminaba el 24 de agosto de 2016 vy, con ello,
cumplirfa el requisito obligatorio para la inscripcién en el Registro Unico Nacional del Talento

Humano en Salud y la obtencién de su licencia profesional.

1. Durante la prestacién del SSO, la accionante fue diagnosticada con el sindrome de Guillain
Barré61l configurandose, con ello, una situaciéon de debilidad manifiesta protegida por la

estabilidad laboral reforzada.

1. Asimismo, la accionante sostuvo que la accionada le comunicé que “una vez terminara el
ano rural, la contratarian nuevamente reubicandola en consulta externa”62 y le notificé
supuestamente la Circular 074 del 25 de agosto de 2016, para que conociera la
documentacién requerida para el nuevo contrato. No obstante lo anterior, la Sala encuentra
que no existe evidencia alguna en el expediente en el sentido de que la accionada le haya
ofrecido una vinculacién cuando acabara su SSO y, en cambio, constata que la mencionada
Circular 074 no estaba dirigida a la sefiora Luque, sino que estaba dirigida a todos los

contratistas de E.S.E. Imsalud63, posicién que no ostentaba la accionante en ese momento.

1. La Sala también evidencia que, pese a la situaciéon de debilidad manifiesta de la
accionante por motivo de su sindrome de Guillain Barre, la terminacién de su vinculacién no

fue motivada por su situacién de salud, sino por razones objetivas fundamentadas en lo



siguiente: (i) la vinculacién de la accionante fue de un (1) afo, segun la Resolucién 339 del
18 de agosto de 2015; (ii) el articulo 33 de la Ley 1164 de 2007 que regula el talento humano
en salud establece que el SSO no sera superior a un (1) afio; (iii) el articulo 10 de la
Resolucion 1058 de 2010, que reglamentd el SSO para los egresados de programas de
educacién superior en salud, consagré el cumplimiento del servicio por un término de un (1)
afio 0 menos, en caso de que sean plazas en regiones deprimidas o de dificil acceso; (iv) no
se desvinculé a la accionante previo al cumplimiento del término exigido para cumplir con el
requisito del SSO; y (v) de acuerdo con el articulo 91 de la Ley 1437 de 2011, el acto
administrativo de nombramiento con plazo de vigencia de un (1) afio, pierde obligatoriedad y
no podra ser ejecutado cuando pierda vigencia, es decir, cuando termine el afio de

vinculacion.

1. Segun la regla mencionada en la seccidon D de esta providencia, si existe una causa para la
terminacion, desvinculacién o no renovacion del contrato de una persona vinculada al
Estado, por vinculo de subordinaciéon o no, debera probarse que la decisién no estaba
fundamentada en la situacién de debilidad manifiesta de la persona. En el caso sub examine,
la Sala colige que no hay un nexo entre la terminaciéon del nombramiento de la accionante y
su situacion de salud, razén por la cual no procede amparar los derechos invocados. Cabe
destacar que la accionada no tenifa la obligacién de acudir al inspector de trabajo, dado que
la Ley 1610 de 2013 establece que el inspector de trabajo solo tiene competencia en asuntos
laborales colectivos del sector publico -y no asuntos laborales individuales en dicho

sector64.

1. Por consiguiente, la terminacién del tiempo de su nombramiento para llevar a cabo su SSO
es una causa, no discriminatoria, que no solo estd determinada por la ley y la reglamentacién
del SSO en el sector salud, sino también porque la limitaciéon del tiempo esta orientada a
cumplir con uno de los objetivos del servicio, a saber, darle la plaza a un nuevo profesional
para fomentar espacios para el desarrollo personal y profesional del talento humano que

inicia su vida laboral en el sector salud65.



1. Cabe recordar que la estabilidad laboral reforzada opera cuando en el SSO se desvincula a
quien presta el servicio social de salud por motivo de su situacién de debilidad manifiesta y

durante el desarrollo del SSO, en razén de los articulos 47 y 54 de la Carta.

1. En sentido contrario, no operard la estabilidad laboral reforzada cuando la razén de la
terminacion de la vinculacién laboral en el marco del SSO haya ocurrido por el acaecimiento
del término maximo de duracién consagrado en la reglamentacién correspondiente del
SS066 o cuando la desvinculacion se dé por razones distintas a la situacién de discapacidad,
ya que en estos casos el motivo de la desvinculaciéon no es la situaciéon de debilidad
manifiesta de la persona, sino un motivo fundado en la reglamentaciéon del SSO, como el

término maximo de su duracion.

1. No se vulnera la estabilidad laboral reforzada en vinculos derivados del SSO cuando su
terminacion o desvinculaciéon ocurre por una causa no relacionada con la condicién de
discapacidad, como lo es el cumplimiento del término de duracién de estos servicios, fijado
por un término no mayor al fijado por el articulo 33 de la Ley 1164 de 2007 y por la
reglamentacion correspondiente (actualmente no inferior a seis meses y no superior a un
ano)67.

1. La Sala concluye que en el caso sub examine existié una razén objetiva para terminar el
servicio SSO de la accionante fundamentada en que dicho servicio tiene, por mandato legal y
regulatorio, una duracién maxima de un (1) afio para poder asignar la plaza a nuevos

profesionales que inicien su desarrollo profesional y laboral en el sector salud.

A. SINTESIS DE LA DECISION

1. La sefiora Karina Andrea Luque fue nombrada por la E.S.E. Imsalud por el término de un

afo para cumplir con el requisito del Servicio Social Obligatorio en salud. Durante la



prestacién del servicio social obligatorio fue diagnosticada con el sindrome de Guillain Barré
y la E.S.E. Imsalud al cumplirse el afio fijado por la resolucién de vinculaciéon y la Ley 1164 de

2007, dio por terminado el nombramiento de la accionante.

1. Le correspondié a la Sala analizar si la E.S.E. Imsalud vulneré los derechos fundamentales
al trabajo y su proteccién a través de la estabilidad laboral reforzada, a la seguridad social y
al minimo vital de la accionante, quien cursaba el Servicio Social Obligatorio, cuando se la
desvincula por cumplimiento del término fijado para dicho servicio, pese a que se encontraba

en un estado de debilidad manifiesta por su salud.

1. Como resultado de las sub-reglas jurisprudenciales analizadas en la parte motiva de esta

providencia, observé la Sala lo siguiente:

a. Los servicios sociales obligatorios de salud (SSO) estan regulados por la Ley 1164 de 2007,
la Resolucién 1058 de 2010 y la Resolucién 2358 de 2014 y establecen como término
maximo de duracién un (1) afo, salvo algunas excepciones donde el término puede ser
menor, por ejemplo, en IPS ubicadas en regiones con dificultades de acceso o en
Instituciones de Educacién Superior con plazas dirigidas a poblaciones deprimidas urbanas o

rurales de dificil acceso68.

a. La naturaleza de la vinculacién en los servicios sociales obligatorios de salud debe
examinarse caso a caso. Tratdndose en este caso de un vinculo de caracter reglamentario
con subordinacién, la practicante profesional que se encuentra en situacidon de debilidad
manifiesta tiene el derecho a la estabilidad laboral reforzada cuando la despiden o

desvinculan por razén de su situacion de debilidad manifiesta.



a. El inspector de trabajo no tiene, de conformidad con la Ley 1610 de 2013, competencia en
materia de derecho individual del trabajo en el sector publico, por lo cual no es posible exigir
su validacion de una justa causa cuando se trate de eventos en dicho ambito para la
terminacién del vinculo con subordinacién de quien se encuentra en condicién de debilidad
manifiesta.

a. No se vulneran los mandatos de los articulos 47 y 54 Superiores y su consagracién legal
(Ley 361 de 1997), que se concretan en la estabilidad laboral reforzada en vinculos derivados
del Servicio Social Obligatorio de salud, cuando su terminacién o desvinculacién ocurre por
una causal objetiva, como el cumplimiento maximo del término del servicio fijado por la Ley
1164 de 2007 y sus resoluciones reglamentarias (Resolucion 1058 de 2010 y 2358 de 2014
del Ministerio de Salud y Proteccién Social).

1. En consecuencia, no es posible que la Corte acceda a la pretensién de la accionante,
consistente en el reintegro al puesto del trabajo, el pago de salarios y de la indemnizaciéon de
180 dias por desvincularla sin la autorizacion del inspector de trabajo. Por consiguiente, la
Sala revocara el fallo de tutela del Juzgado 109 Civil Municipal de Oralidad de Clcuta,

confirmado parcialmente por el Juzgado Primero Civil del Circuito de Clcuta.

|. DECISION

En mérito de lo expuesto, la Sala Tercera de Revisién de la Corte Constitucional de la
Republica de Colombia, administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la

Constitucidn,
RESUELVE

Primero.- REVOCAR el fallo proferido por el Juzgado 109 Civil Municipal de Oralidad de Clcuta
el 21 de octubre de 2016, confirmado parcialmente por el Juzgado 19 Civil del Circuito de

Oralidad de Clcuta el 12 de diciembre de 2016 y, en su lugar, NEGAR el amparo solicitado



por la sefora Karina Andrea Luque Burgos.

Segundo.- LIBRAR las comunicaciones -por la Secretaria General de la Corte Constitucional-,
asi como DISPONER las notificaciones a las partes -a través del Juzgado 102 Civil Municipal de

Oralidad de Cucuta -, previstas en el articulo 36 del Decreto Ley 2591 de 1991.
Notifiquese, comuniquese, cimplase e insértese en la Gaceta de la Corte Constitucional.
ALEJANDRO LINARES CANTILLO

Magistrado

ANTONIO JOSE LIZARAZO OCAMPO

Magistrado

GLORIA STELLA ORTIZ DELGADO

Magistrada

ROCIO LOAIZA MILIAN

Secretaria General (E)
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