Sentencia T-783/11

ACCION DE TUTELA PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS FUNDAMENTALES DE LA
POBLACION DESPLAZADA-Procedencia

Dado que las personas desplazadas son merecedoras de especial proteccién, por hallarse en
situacién dramdtica al haber soportado cargas injustas, que es urgente contrarrestar para
que puedan satisfacer sus necesidades mas apremiantes, esta Corte ha encontrado que
resulta desproporcionado exigir el agotamiento previo de tramites ordinarios como requisito

para la procedencia de la tutela.

REGISTRO UNICO DE POBLACION DESPLAZADA-Cumple Unicamente las finalidades de servir
de herramienta técnica para la identificacion de la poblacién afectada pero carece de efectos

constitutivos de esa condicidn

La Corte ha fijado en diversas oportunidades cdmo debe ser el proceso de inclusiéon de una
persona en el Registro Unico de Poblacién Desplazada y los criterios que deben guiar a los
funcionarios receptores de la declaracién y evaluacién, a la hora de definir si el solicitante
tiene o no derecho a ser inscrito. En este sentido la Corte ha sido clara al sefalar que la
inscripcién carece de efectos constitutivos de esa condicién; por lo cual, en cambio, dicho
registro cumple Unicamente las finalidades de servir de herramienta técnica para la
identificaciéon de la poblacién afectada y como instrumento para el disefio e implementacién

de politicas publicas que salvaguarden los derechos constitucionales de los desarraigados.
INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE POBLACION DESPLAZADA-Reglas

INSCRIPCION EN EL REGISTRO UNICO DE POBLACION DESPLAZADA-Orden a Accién Social
realice las verificaciones de la divisién del nlcleo familiar y proceda a la inscripcién para la

ayuda humanitaria que corresponde
Referencia: expediente T-3050061
Procedencia: Sala Civil, Familia, Laboral del Tribunal Superior de Valledupar.

Magistrado Ponente:



NILSON PINILLA PINILLA.
Bogota, D. C., veinte (20) de octubre de dos mil (2011)

La Sala Sexta de Revision de la Corte Constitucional, integrada por los Magistrados Nilson
Pinilla Pinilla, Jorge Ignacio Pretelt Chaljub y Humberto Antonio Sierra Porto, en ejercicio de

sus competencias constitucionales y legales, ha proferido la siguiente
SENTENCIA

En la revisidn del fallo dictado en segunda instancia por la Sala Civil, Familia, Laboral del
Tribunal Superior de Valledupar, dentro de la accién de tutela incoada por Yaneth Jhojana
Castro Armenta, contra la Agencia Presidencial para la Accién Social y la Cooperacién

Internacional, en adelante Accion Social.

El asunto llegd a esta Corte por remision que hizo el mencionado Tribunal, en virtud de lo
ordenado por el articulo 32 del Decreto 2591 de 1991 y la Sala de Seleccidon N2 6 de la Corte

lo eligid para revision, en junio 30 de 2011.
|. ANTECEDENTES

La sefiora Yaneth Jhojana Castro Armenta solicitd amparar sus derechos a la vida digna,
salud, minimo vital, debido proceso, defensa e igualdad, en diciembre 3 de 2010, por los

hechos que a continuacién son resumidos.
A. Hechos y relato efectuado por la parte demandante

1. En la demanda se lee que Yaneth Jhojana Castro Armenta, de 27 anos de edad, soltera, se
encuentra a cargo de sus dos medios hermanos menores de edad Erica Marcela e Isaac
Cadena Armenta, de 16 y 4 afios de edad. El padre de Yaneth Jhojana, Jaime Enrique Castro
Bernal, junto con su nucleo familiar, son desplazados del corregimiento de Casacara,
municipio de Agustin Codazzi, Cesar, encontrdndose inscritos en el Registro Unico de

Poblacion Desplazada.

2. Sefald la accionante que se encuentra viviendo sélo con parte de su grupo familiar, por lo

que solicitd a Accién Social la desvinculacién del nucleo en el cual estaba incluida y se



otorgue un registro del “nuevo nucleo familiar como jefe de hogar y me den las ayudas a que

tengo derecho”, lo cual negé dicha entidad (f. 3 cd. inicial).

3. Por lo que no posee “trabajo estable” ni vivienda digna, esta urgida de las ayudas “ya que
mis hermanos dependen econdmicamente de mi” (f. 22 ib.), solicitando en consecuencia que
se ordene a Accion Social “la ayuda humanitaria de forma urgente y continua hasta que mi

situacion precaria desaparezca” (f. 18 ib.).
B. Documentos relevantes que en copia obran en el expediente
1. Cédula de ciudadania de Yaneth Jhojana Castro Armenta (f. 29 ib.).

2. Derecho de peticidn enviado por la actora en agosto 13 de 2010, a Accidén Social, pidiendo

el cambio del nucleo familiar, a lo que quedd a cargo de ella (f. 22 ib.).

3. Certificado emitido por Accion Social en abril 8 de 2008, en el cual se constata que el
sefior Jaime Enrique Castro Bernal y su ndcleo familiar “se encuentran incluidos en nuestro

sistema de informacion” (f. 27 ib.).
Il. ACTUACION PROCESAL

El Juzgado Primero Laboral del Circuito de Valledupar admitié la accion de tutela en
diciembre 10 de 2010, y notificd al director de Accién Social para que diera respuesta a lo

pedido, sin obtenerla.
A. Sentencia de primera instancia

Mediante fallo de diciembre 16 de 2010, el Juzgado Primero Laboral del Circuito de
Valledupar no tuteld lo solicitado por la actora, al estimar que i) “como miembro que es del
grupo familiar del sefor Jaime Enrique Castro Bernal, ha recibido la ayuda humanitaria de
emergencia que sefiala la Ley”; ii) en cuanto “a la desvinculacién del RUPD... y al
reconocimiento de un nudcleo familiar independiente a favor de la accionante, el despacho
estima que carece de competencia y de elementos de juicio para entrar a ordenarle a Accion
Social que otorgue el RUPD a la sefiora Yaneth Jhojana Castro Armenta, es una diligencia que
debe adelantarse ante el organismo que les reconocié la condicién de desplazados” (f. 34
ib.).



B. Impugnacién

En enero 24 de 2011, la peticionaria impugnd la decisidon del a-quo, basando su

inconformidad en los mismos argumentos expuestos en la demanda de tutela.
C. Sentencia de segunda instancia

La Sala Civil, Familia, Laboral del Tribunal Superior de Valledupar, en febrero 22 de 2011,
confirmd la decision del a-quo, con similares argumentos a los expresados en primera

instancia.
D. Prueba en sede de revisidon

En septiembre 30 de 2011, una servidora judicial del despacho del Magistrado sustanciador
se comunicé telefonicamente con la sefiora Yaneth Jhojana Castro Armental, quien manifesté
(f. 13 cd. Corte) “que residen en Valledupar junto con su compafiero permanente y trabaja
vendiendo visceras... su padre Jaime Enrique Castro Bernal y su madre Carmen Armenta, en
la actualidad se encuentran separados”; la mama, de 42 afios, vive en Agustin Codazzi,
Cesar, con sus medios hermanos, que en realidad son tres, “Erica Marcela, Daniel David e
Isaac Cadena Armenta, de 16, 15 y 4 afios de edad, encontrandose la actora a cargo de dicho
grupo familiar. Aclarando que los hermanos que ella tiene a cargo no son hijos del sefior
Castro Bernal, por lo que solicitd la desvinculacién del RUPD del nlcleo familiar de su padre y

que se le reconozca su nuevo nucleo familiar...”.
[1l. CONSIDERACIONES DE LA CORTE CONSTITUCIONAL
Primera. Competencia

Corresponde a la Corte Constitucional analizar, en Sala de Revisidn, el fallo proferido dentro
de la accién de tutela en referencia, con fundamento en los articulos 86 y 241-9 de la
Constituciéon y 31 a 36 del Decreto 2591 de 1991.

Segunda. El asunto objeto de analisis

Esta Sala de Revisién determinard si los derechos a la vida digna, salud, minimo vital, debido

proceso, defensa e igualdad, invocados por la sefiora Yaneth Jhojana Castro Armenta, fueron



vulnerados por Accién Social, al no desvincularla del nucleo familiar de su padre y no

reconocer su nuevo nucleo familiar.

Tercera. La accién de tutela es procedente como mecanismo de protecciéon de derechos

fundamentales de la poblacién desplazada

Dado que las personas desplazadas son merecedoras de especial proteccién, por hallarse en
situacién dramdtica al haber soportado cargas injustas, que es urgente contrarrestar para
que puedan satisfacer sus necesidades mas apremiantes, esta Corte ha encontrado que
resulta desproporcionado exigir el agotamiento previo de tramites ordinarios como requisito

para la procedencia de la tutela. Asi lo ha reiterado:

“Debe quedar claro que, debido a la gravedad y a la extrema urgencia a la que se ven
sometidas las personas desplazadas, no se les puede someter al tramite de las acciones
judiciales para cuestionar los actos administrativos de la Red, ni a la interposicion de
interminables solicitudes a la coordinadora del Sistema. Aquello constituye la imposicién de
cargas inaguantables, teniendo en cuenta las condiciones de los connacionales desplazados,
y son factores que justifican la procedencia de la accidon de tutela. En este contexto, se ha
admitido que cuando quiera que en una situacion de desplazamiento forzado una entidad
omita ejercer sus deberes de proteccidn para con todos aquellos que soporten tal condicion,

la tutela es un mecanismo idéneo para la proteccién de los derechos conculcados.”2

Al respecto, cabe reiterar lo sefalado en la sentencia T-611 de agosto 13 de 2007, con
ponencia de quien ahora cumple la misma funcién, donde se tuvo en cuenta la definicién
contenida en el articulo 12 de la Ley 387 de 1997, hacia la adopcién de medidas para
prevenir el desarraigo forzado y la atencidn, proteccién, consolidacién y estabilizacion
socioecondmica del desplazado, quien se ha visto forzado “a migrar dentro del territorio
nacional, abandonando su localidad de residencia o actividades econdmicas habituales,
porque su vida, su integridad fisica, su seguridad o libertad personales han sido vulneradas o
se encuentran directamente amenazadas, con ocasién de cualquiera de las siguientes
situaciones: conflicto armado interno, disturbios y tensiones interiores, violencia
generalizada, violaciones masivas de los Derechos Humanos, infracciones al Derecho
Internacional Humanitario u otras circunstancias emanadas de las situaciones anteriores que

puedan alterar o alteren drasticamente el orden publico”.



El desplazamiento forzado interno ha afectado grandes grupos de poblacién en el territorio
nacional, siendo tan serio ese drama que en distintas oportunidades esta Corte lo ha
calificado como un “problema de humanidad que debe ser afrontado solidariamente por
todas las personas, principiando, como es ldgico, por los funcionarios del Estado”3; o “un
verdadero estado de emergencia social”, “una tragedia nacional, que afecta los destinos de
innumerables colombianos y que marcara el futuro del pais durante las proximas décadas” y

“un serio peligro para la sociedad politica colombiana”4.

Ha indicado ademas que “al Estado le compete impedir que el desplazamiento se produzca,
porque las autoridades han sido establecidas para respetar y hacer respetar la vida, honra y
bienes de los asociados, pero también ha dicho que si ‘no fue capaz de impedir que sus
asociados fueran expulsados de sus lugares de origen, tiene por lo menos que garantizarle a
los cientos de miles de colombianos que han tenido que abandonar sus hogares y afrontar
condiciones extremas de existencia la atencién necesaria para reconstruir sus vidas'5. Lo
anterior comporta que la situacién de cada una de las personas y familias desplazadas por la

violencia deba ser un asunto prioritario de las autoridades”6. Asi mismo sostuvo:

“El desplazamiento forzado en Colombia ha conducido a una violacién masiva y sistematica
de derechos fundamentales de miles de personas que, por distintas causas, han sido
obligadas a emigrar de su entorno habitual para posteriormente, en muchos casos, verse
sometidas al abandono de la sociedad y del Estado, que debe brindar en forma oportuna y
efectiva la atencién necesaria para que esta poblacién supere su estado de extrema

vulnerabilidad, como asi mismo refrendé esta corporacién recientemente.” 7

La Corte ha fijado en diversas oportunidades como debe ser el proceso de inclusién de una
persona en el Registro Unico de Poblacién Desplazada y los criterios que deben guiar a los
funcionarios receptores de la declaracién y evaluacion, a la hora de definir si el solicitante

tiene o no derecho a ser inscrito.

En este sentido la Corte ha sido clara al sefialar que la inscripcién carece de efectos
constitutivos de esa condicién; por lo cual, en cambio, dicho registro cumple Unicamente las
finalidades de servir de herramienta técnica para la identificacién de la poblacién afectada y
como instrumento para el disefio e implementacién de politicas publicas que salvaguarden

los derechos constitucionales de los desarraigados.



También se ha dicho que las normas sobre desplazamiento y, en particular, las que orientan
a los funcionarios encargados de diligenciar el registro, deben interpretarse y aplicarse a la
luz de i) “las normas de derecho internacional que hacen parte del bloque de
constitucionalidad sobre el tema de desplazamiento forzado”8; ii) “la favorabilidad”8; iii) “el
principio de buena fe y el derecho a la confianza legitima”9; y iv) “la prevalencia del derecho

sustancial propio del Estado Social de Derecho”10.

En virtud de lo anterior, la jurisprudencia de esta Corte sefiala una serie de reglas relativas a
la inscripcién de una persona en el Registro Unico de Poblacién Desplazada, que han de ser

tomadas en cuenta:

1. Los servidores publicos deben informar de manera oportuna y completa a quien pueda
encontrarse en situacién de desplazamiento forzado, sobre la totalidad de sus derechos y el

trdmite que debe surtir para hacerlos efectivos11.

2. Los funcionarios que reciben la declaracion y diligencian el registro, sélo pueden requerir
al solicitante el cumplimiento de los tramites y requisitos expresamente previstos en la ley

para tal finl2.

3. En virtud del principio de buena fe, deben tenerse como ciertas, prima facie, las
declaraciones y pruebas aportadas por el declarantel3. En este sentido, si el funcionario
considera que lo expuesto es contrario a la verdad, debe demostrarlo; los indicios deben
tenerse como prueba valida y las contradicciones de la declaracién no son prueba suficiente

de que el solicitante falté a la verdad14.

4. La declaracion sobre los hechos constitutivos de desplazamiento debe analizarse de tal
forma, que se tenga en cuenta la condicidn particular de los desplazados, interpretandose a

su favor.

5. Que no se efectle la declaracién dentro del término de un afio no puede conllevar efectos
determinantemente excluyentes, pues ademas de vulnerar el nlucleo esencial de los
derechos fundamentales de los desarraigados, desconoce instrumentos internacionales como
los Principios Rectores de los Desplazamientos Internos, cuya fuerza vinculante ha sido

reconocida por la Corte Constitucionall5.



6. Cuando exista divisién del nlcleo familiar, se debera verificar y caracterizar dicha divisién
y comprobar el verdadero estado en que se encuentran, para que si es del caso, se realice la
respectiva segmentacién y se otorgue el Registro Unico de Poblacién Desplazada al nuevo

grupo familia o integrante.

7. La condicion de desplazado por la violencia es una circunstancia de caracter factico, que
se presenta cuando se ha ejercido cualquier forma de coaccidn para imponer el abandono del
lugar habitual de residencia o de trabajo, obligando a movilizarse a otro lugar, dentro de las

fronteras del Estado.
Cuarta. Caso concreto

La sefiora Yaneth Jhojana Castro Armenta solicita que Accién Social “divida su ndcleo
familiar”, para que de esta forma pueda acceder a la ayuda humanitaria, por su condicién de
desplazada. Lo anterior lo justifica al afirmar que su madre Carmen Armenta y su padre Jaime
Enrigue Castro Bernal, se encuentran separados, siendo éste Ultimo quien recibe y disfruta
del programa de poblacién desplazada, pero es la actora quien se ha hecho cargo de su
progenitora y sus tres hermanos, dificultandosele el sostenimiento de su grupo familiar pues
no “posee un trabajo estable”, por ello requiere “de esas ayudas de manera urgente” (f. 22
ib.).

En el presente caso, a pesar de no encontrarse suficientemente detallados los hechos de
dicha accién, no es menor cierto que Accién Social no desvirtud lo indicado por la actora en la
tutela, pues a pesar del requerimiento que le dirigié el Juzgado de primera instancia guardé
silencio, dando lugar a la presuncién de veracidad de lo expresado en la demanda (articulo
20 D. 2591 de 1991).

De tal manera y teniendo en cuenta la jurisprudencia antes citada, el proceder de la entidad
accionada no es el adecuado, dado que Yaneth Jhojana Castro Armenta y su actual ndcleo
familiar son desplazados por la violencia, que no se encuentran recibiendo la ayuda
establecida, la cual recibe Unicamente Jaime Enrique Castro Bernal, quien segin lo
manifestado por la actora no convive con ella ni con el resto de su familia, recibiendo él la

ayuda humanitaria, hecho que no fue controvertido.

Por lo tanto, a Accidn Social le corresponde comprobar y caracterizar la division del grupo



inicial y verificar las condiciones del nucleo familiar de la actora, para que tome las medidas

pertinentes.

En consecuencia, como los hechos no se encuentran en su totalidad esclarecidos, se
ordenara a Accién Social, por conducto del Coordinador de la Unidad Territorial de
Valledupar, o quien haga sus veces, que dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a
la notificacidon de esta providencia, si aun no lo hubiere efectuado, realice las verificaciones y
caracterizacion de la division del nucleo familiar compuesto por Yaneth Jhojana Castro
Armenta, su maméa Carmen Armenta y los medios hermanos de la primera, Erica Marcela,
Daniel David e Isaac Cadena Armenta, menores de edad, y eventualmente alguna otra
persona, para comprobar el verdadero estado y realizar la respectiva divisién del grupo

familiar, otorgando la correspondiente ayuda humanitaria al nuevo nucleo.

Por todo lo expuesto, la Sala Sexta de Revisiéon de Tutelas de la Corte Constitucional,

administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la Constitucion,
RESUELVE

Primero.- REVOCAR el fallo proferido en febrero 22 de 2011, por el Tribunal Superior de
Valledupar, Sala Civil, Familia, Laboral, que en su momento confirmé el dictado en diciembre
16 de 2010 por el Juzgado Primero Laboral del Circuito de Valledupar. En su lugar, se dispone
TUTELAR los derechos fundamentales a la vida digna, minimo vital, debido proceso e

igualdad de la sefiora Yaneth Jhojana Castro Armenta y su nucleo familiar actual.

Segundo.- En consecuencia, ORDENAR a la Agencia Presidencial para la Accidon Social y la
Cooperaciéon Internacional, Accién Social, por conducto del Coordinador de la Unidad
Territorial de Valledupar, o quien haga sus veces, que dentro de los diez (10) dias calendario
siguientes a la notificacién de esta providencia, si no lo hubiere efectuado, realice las
verificaciones de la divisién del nicleo familiar y compruebe el verdadero estado en que se
encuentra, procediendo a realizar la respectiva division y caracterizacién y a otorgar la ayuda

humanitaria como en efecto corresponda.

Tercero.- Por Secretaria General de esta corporacién, LIBRESE la comunicacién a que se
refiere el articulo 36 del Decreto 2591 de 1991.



Cépiese, notifiquese, comuniquese e insértese en la Gaceta de la Corte Constitucional.

Clmplase.

NILSON PINILLA PINILLA

Magistrado

JORGE IGNACIO PRETELT CHALJUB

Magistrado
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