DECRETO 824 DE 1988
(abril 29)

Por el cual se desarrolla la Ley 11 de 1988.

El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio en la facultad otorgada en el

paragrafo del articulo 3° de la Ley 11 de 1988,

DECRETA:

CAPITULO |
DEFINICIONES.

Articulo 1° Entiéndese por trabajador del servicio doméstico, la persona natural que a
cambio de una remuneracion presta su servicio personal en forma directa, de manera
habitual, bajo continuada subordinacién o dependencia, residiendo o no en el lugar del
trabajo, a una o a varias personas naturales, en la ejecucion de tareas de aseo, cocina,
lavado, planchado, vigilancia de nifios y demas labores inherentes al hogar.

Para efectos del presente reglamento se denominaran “internos”, los trabajadores que

residan en el lugar o sitio de trabajo. Los demas, se denominaran “por dias”.

Articulo 2° Entiéndese por patrono, la persona natural que remunera los servicios

personales del trabajador doméstico que ha contratado y se beneficia de ellos.

Articulo 3° Para la aplicacion de este Reglamento, entiéndese por “entidad agrupadora”
toda persona juridica que tiene como asociados, trabajadores domésticos “por dias” al
servicio de varios patronos y que actla como intermediaria de tales trabajadores ante el

Instituto de Seguros Sociales en lo relacionado con afiliacion, reporte de novedades y



recaudo y pago de los aportes tanto de los patronos como de los trabajadores de acuerdo

con el reglamento que al efecto expida el ISS.

CAPITULO I
CAMPO DE APLICACION.

Articulo 4° El régimen de excepcion consagrado en la Ley 11 de 1988 y en el presente
Reglamento, rige exclusivamente para los trabajadores del servicio doméstico que devengan

una remuneracion en dinero inferior al salario minimo legal.

Articulo 5° No podra afiliarse como trabajadores del servicio doméstico, las siguientes

personas naturales:

a) Quienes desempefien tareas propias del servidor doméstico en lugares diferentes al hogar
de una persona o familia, tales como: clubes sociales o deportivos, fincas o haciendas

rurales cuando no sean la residencia permanente o el domicilio del patrono, areas comunes

de unidades multifamiliares, bares, restaurantes, hoteles y, en general, empresas con o sin

animo de lucro;

b) Quienes realicen labores propias del servicio doméstico durante una jornada ordinaria
inferior a cuatro (4) horas;

c) El conyuge o compafera(o) permanente del jefe de familia;

d) Los parientes del patrono o de sus familiares hasta el quinto grado de consanguinidad,

tercero de afinidad y primero civil;

e) Quienes desemperien funciones de chofer familiar, y

f) Las demas personas que no tengan el caracter de trabajadores del servicio doméstico o

que sean excluidas por la ley o por los reglamentos generales de los Seguros Sociales

Obligatorios.

CAPITULO Il
REGISTRO Y AFILIACION.



Articulo 6° La afiliacion de los trabajadores del servicio doméstico es obligatoria y se
efectuara por solicitud expresa y personal del patrono o de la entidad agrupadora, segun el
caso, conforme formatos que para el efecto suministre el Instituto.

Cuando se trate de un trabajador bien “interno” o bien “por dias” al servicio de un solo
patrono, la afiliacion sera individual a través de dicho patrono.

Cuando el trabajador sea “por dias” al servicio de varios patronos, la afiliacion se efectuara

a través de una entidad agrupadora.

Articulo 7° El Instituto les asignara a los patronos y a las entidades agrupadoras que se
registren y que afilien trabajadores bajo este régimen de excepcién, un nimero patronal
especifico, sin perjuicio del que les corresponda por razén de las otras actividades
econdmicas que realicen.

A los trabajadores afiliados bajo este régimen, se les asignara igualmente un nimero de

identificacidon que sera la cédula de ciudadania, para los efectos de los seguros sociales.

Articulo 8° Para que una entidad agrupadora pueda actuar como intermediaria ante el
Instituto, debera solicitar a las dependencias de Afiliacién y Registro de la Seccional a que
pertenezca que se le acepte como tal.

Con la solicitud presentara los documentos y suministrara la informacion que a continuacion
se sefala:

a) Certificacién de constitucién y gerencia o de reconocimiento de personeria juridica,
expedido por funcionario competente;

b) Nimero de identificacion tributaria (NIT);

c) Domicilio y direccion de la sede;

d) Nombre del representante legal, y

e) Los demas documentos y datos que el Instituto requiera para fines de los Seguros

Sociales.



Articulo 9° Las entidades agrupadoras tendran las siguientes obligaciones y
responsabilidades con el Instituto:

a) Registrarse como entidad agrupadora;

b) Afiliar a los trabajadores domésticos que represente;

c) Presentar en el momento de la afiliacién, una relacion completa de los patronos del
trabajador doméstico, de los salarios en dinero que devengue e informar sobre los demas

datos insertos en los formatos que para el efecto provea el ISS;

d) Informar oportunamente las novedades de los patronos, tales como: cambio en los

mismos, identidad y direcciones;

e) Informar igualmente y en forma oportuna las novedades de sus trabajadores agrupados,
tales como:

variaciones de salarios, direcciones, incapacidades, licencias no remuneradas;

f) Reportar oportunamente las novedades de la misma entidad agrupadora, tales como:

cambios en la personeria juridica, sede, domicilio o representacion legal;

g) Desafiliar del ISS a los trabajadores agrupados cuando cese la relacién laboral;

h) Pagar los aportes patrono-laboral, las multas e intereses que el ISS imponga tanto a la
entidad como a sus agrupados, de conformidad con los reglamentos;

i) Suministrar los demas documentos, datos e informes que el Instituto requiera para fines

de los seguros sociales.

Articulo 10. En los casos en que el trabajador se encuentre afiliado por intermedio de una
entidad agrupadora, los accidentes de trabajo deberan ser reportados al ISS por los
patronos o por la respectiva entidad agrupadora en los términos y en la forma establecida

en los reglamentos generales.

Articulo 11. En lo no previsto en el presente Reglamento, el registro patronal, la inscripcion

y afiliacién, se regiran por los reglamentos generales respectivos.



CAPITULO IV
COTIZACION Y APORTES.

Articulo 12. Los aportes que se causen bajo este régimen de excepcion, seran cubiertos por

el patrono y el trabajador.

Paragrafo. Anualmente el Gobierno transferira aportes del presupuesto nacional al Instituto
de Seguros Sociales que cubran el subsidio necesario para garantizar el derecho a la pension
de los trabajadores del servicio doméstico cuyas cotizaciones se liquiden por debajo del

salario minimo vigente.

Articulo 13. El trabajador del servicio doméstico que devengue una remuneracién inferior al
salario minimo legal, cotizara para el seguro social sobre la base de dicha remuneracion, sin
que en ningun caso el porcentaje de la cotizacidon pueda aplicarse sobre una cuantia inferior
al 50% del salario minimo legal.

Sera de cargo del Gobierno Nacional, la diferencia existente entre el valor resultante del
calculo efectuado por el Instituto sobre la base del salario minimo legal vigente y el valor de
los aportes cubiertos por los patronos y trabajadores, conforme lo establecido en el articulo

anterior.

Articulo 14. El patrono obligado a afiliar directamente trabajadores del servicio doméstico
“internos” asi como trabajadores del servicio doméstico “por dias” cuando sea el Unico
patrono, sera responsable ante el Instituto, del pago de los aportes patrono-laborales.

Por lo tanto, al pagar el salario, descontara la parte de cotizacidon que sea de cargo del
trabajador y junto con la que le corresponda, la cancelara en las entidades recaudadoras que
para el efecto sefiale el ISS.

Articulo 15. Cuando se labore con varios patronos, el valor de los aportes patrono-laborales



sera el que corresponda a la categoria en que se encuentre el salario la suma de los salarios

reportados en la tabla de categorias y aportes vigente en el Instituto.

Articulo 16. Los patronos de un trabajador del servicio doméstico “por dias”, seran
responsables ante el Instituto de |la entrega oportuna a la entidad agrupadora, del valor de
los aportes patrono-laborales que proporcionalmente les corresponda cubrir.

Estos aportes se calcularan en forma proporcional segun el salario devengado con cada
patrono frente al porcentaje de la cotizacion que por razon de la suma de tales salarios
deben cancelar el trabajador y los respectivos patronos, conforme el presente Decreto y de
acuerdo con los reglamentos.

En ningln caso se puede tener coma base para la determinacién de este porcentaje, un

salario total interior al 50% del minimo legal.

Articulo 17. El Instituto no podra recibir pagos parciales por concepto de aportes patrono-

laborales correspondientes a un mismo ciclo.

Articulo 18. Para el cumplimiento del articulo 12 del presente Reglamento, el Instituto de
Seguros Sociales determinara la cuantia de los aportes patrono-laborales y la que debe
subsidiar el Gobierno Nacional.

El Instituto hara conocer anualmente al Departamento Nacional de Planeacién y al Ministerio

de Hacienda, el valor del aporte a cargo del Gobierno Nacional.

Articulo 19. En la etapa de programacién presupuestal, el Ministerio de Trabajo, el Ministerio
de Hacienda y el Instituto de Seguros Sociales, haran las previsiones necesarias para la

inclusion de las partidas correspondientes en el proyecto de presupuesto.

Articulo 20. En la etapa de ejecucidn presupuestal, el Ministerio de Hacienda incluira en los

Acuerdos de Obligaciones y Gastos, las correspondientes partidas.



La Tesoreria General de la Nacion hara efectivos los giros respectivos.
El Instituto presentara al Ministerio de Hacienda, en forma mensual, la solicitud
correspondiente a la facturacidon de los aportes que se de deben cotizar al seguro social y

cuyo pago le corresponda cubrir al Gobierno Nacional.

Articulo 21. EL Director General del ISS adoptara los mecanismos necesarios para el efectivo

recaudo de los aportes sefialados en el presente Reglamento.

CAPITULO V
PRESTACIONES ECONOMICAS Y DE SALUD.

Articulo 22. Los trabajadores amparados por el presente Reglamento quedaran cubiertos
contra los riesgos de Enfermedad General y Maternidad (EGM), Accidentes de Trabajo y

Enfermedades Profesionales (AT-EP) e Invalidez, Vejez y Muerte (IVM).

Articulo 23. Seran susceptibles del reajuste de que trata el articulo 5° de la Ley 11 de 1988
que se reglamenta, las pensiones que se hubieren causado con semanas cotizadas
exclusivamente bajo este régimen de excepcion o las consolidadas bajo el mismo régimen,
con exclusién de otro.

Las demas pensiones se reajustaran de acuerdo con lo establecido en la Ley 41 de 1976 y

en las disposiciones que la modifiquen, adicionen o reformen.

Articulo 24. Los subsidios por incapacidades y el auxilio funerario, se reconoceran con base

en los aportes efectivamente cancelados por los patronos y trabajadores.

Articulo 25. Sin perjuicio de lo establecido en este reglamento, los servicios de salud y las
demas prestaciones econdmicas se otorgaran en la misma forma y términos establecidos en

el Reglamento General del Seqguro de Enfermedad General y Maternidad.



CAPITULO VI
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 26. Los aspectos no contemplados especificamente en este régimen de excepcion,

se regiran por los reglamentos generales de los Seguros Sociales Obligatorios.

Articulo 27. Ademas de los casos sefialados en los reglamentos generales de los Seguros
Sociales, habra lugar a la desafiliacion automatica de los trabajadores amparados por el
presente Reglamento, cuando se presente mora en el pago de los aportes patrono-laborales
durante tres (3) meses consecutivos. Por lo tanto, no podra contabilizarse para ningun efecto

dentro periodo de mora.
Articulo 28. Autorizase al Director General del ISS para que efectle el llamamiento a
inscripcion y establezca el sistema de registro y facturacion y, en general, para que fije los

términos relacionados con la aplicacion de este régimen.

Articulo 29. El presente Decreto rige a partir de la fecha de su publicaciéon y deroga las

normas que le sean contrarias.

Publiguese, comuniquese y cimplase.

Dado en Bogotd, D.E., a 29 de abril de 1988.

VIRGILIO BARCO

El Ministro de Hacienda y Crédito Publico,
LUIS FERNANDO ALARCON MANTILLA



El Ministro de Trabajo y Seguridad Social,
DIEGO TOUNES MORENO.



