DECRETO 1725 DE 1997
(julio 4)

por el cual se organiza internamente y se distribuyen las funciones de la Unidad

Administrativa Especial Direcciéon de Impuestos y Aduanas Nacionales.
Nota: Derogado por el Decreto 1265 de 1999.

El Presidente de la Republica de Colombia, en ejercicio de las atribuciones conferidas en los
numerales 14 y 16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y en desarrollo del Decreto
ley 1693 de junio 27 de 1997,

DECRETA:

Articulo 19. La Unidad Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
tendra ademas de la estructura y funciones sefaladas en el Decreto ley 1693 de junio 27 de

1997 que separa funcionalmente la entidad, las establecidas en este decreto.
TITULOI
Estructura Organica

Articulo 29. Estructura Organica del Nivel Central. El Nivel Central de la Unidad
Administrativa Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales tendra la siguiente

estructura:
Oficinas Nacionales de Servicio
1. Oficina Nacional de Servicio de Desarrollo Humano.

Despacho del Jefe de Oficina
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Divisiones

1.1 Divisién de Carrera Tributaria y Aduanera
1.2 Divisién de Bienestar Organizacional

1.3 Divisién Académica

1.4 Divisidn de Programacién y Medios

1.5 Divisién Centro de Documentacién

2. Oficina Nacional de Servicio de Informacion.
Despacho del Jefe de Oficina

Divisiones

2.1 Division Ingenieria de Software

2.2 Division Técnica

2.3 Divisién Apoyo al Usuario

2.4 Division Métodos y Procedimientos

2.5 Divisién Operacién Técnica

Oficinas

3. Oficina de Planeacion.

3.1 Divisién de Programacion



3.2 Division de Evaluacion de Gestion
3.3 Divisidn de Organizacion

4. Oficina de Control Interno.

4.1 Divisién de Auditoria de Sistemas
4.2 Divisién de Auditoria Interna

5. Oficina Nacional de Normativa y Doctrina.
5.1 Division de Relatoria

5.2 Division de Doctrina

6. Oficina de Estudios Econdmicos.

6.1 Division de Estadistica

6.2 Division de Estudios Fiscales
Subsecretarias de la Secretaria General
7. Subsecretaria Financiera.

7.1 Divisidon de Presupuesto

7.2 Division de Tesoreria.

7.3 Division de Supervisién y Control

8. Subsecretaria Administrativa.



8.1 Division de Servicios Generales

8.2 Division de Adquisicidon y Contratos

8.3 Division de Transportes

9. Subsecretaria de Personal.

10. Subsecretaria de Investigaciones Disciplinarias.
Subdireccién de la Direccién de Impuestos

11. Subdireccién de Recaudacion.

11.1 Divisién de Control a Entidades Recaudadoras
11.2 Divisidn de Contabilidad y Cuentas Corrientes
11.3 Divisién de Analisis, Programacién y Control
12. Subdireccién de Fiscalizacion para el Control y Penalizacién Tributaria.
12.1 Divisién de Analisis y Programacion

12.2 Divisién de Investigaciones Especiales

12.3 Divisién de Regimenes Especiales

12.4 Divisién de Supervision y Control

13. Subdireccién de Cobranzas.

13.1 Division de Analisis y Programacion



13.2 Divisidn de Supervision y Control

14. Subdireccién Juridica Tributaria.

14.1 Divisién de Representacion Externa Tributaria
14.2 Divisién de Supervision y Control
Subdirecciones de la Direccién de Aduanas

15. Subdireccidén de Servicio al Comercio Exterior.
15.1 Divisién de Servicios al Comercio Exterior
15.2 Divisién de Programacion y Registro

15.3 Division de Analisis y Programacion

15.4 Divisién de Supervision y Control

16. Subdireccion Técnica Aduanera.

16.1 Divisién de Valoracion

16.2 Divisién de Arancel

16.3 Divisién de Laboratorio

17. Subdireccién de Fiscalizacion Aduanera, Represion y Penalizacion del Contra-bando.
17.1 Divisién de Investigaciones

17.2 Divisién de Control, Represién y Penalizacion al contrabando.



17.3 Divisidn de Supervision y Control
18. Subdireccion de Comercializacion.
18.1 Divisién de Mercadeo

18.2 Divisién de Contabilidad Comercial
18.3 Division de Supervision y Control
19. Subdireccién Juridica Aduanera.
19.1 Divisidn de Representacion Externa Aduanera
19.2 Divisién de Supervision y Control
20. Subdireccién de Control Cambiario
20.1 Divisién de Control Importaciones
20.2 Division de Control Exportaciones
20.3 Divisidn de Supervisién y Control

Paragrafo. La Divisién Fondo Tabacalero de Compensacion Tributaria de la Subdireccion de
Recaudacién funcionara hasta el 31 de diciembre de 1997 de conformidad con el Decreto
2280 de 1996.

Articulo 39. Estructura Organica de las Direcciones Regionales. Las Direcciones Regionales
de la Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, podran

contar con las siguientes dependencias:



1. Despacho del Director Regional.

2. Divisién Servicio de Informacién.

3. Division Servicio de Desarrollo Humano.
4. Division de Estudios Econémicos.

5. Division de Planeacion.

6. Divisién Financiera y Administrativa.

7. Division de Control Interno.

8. Divisidn de Investigaciones Disciplinarias.

Paragrafo. La Direccién Regional podra ser ejercida por un funcionario diferente a aquellos

que se desempefien como administradores locales de la jurisdiccion.

Articulo 49. Estructura Organica de las Administraciones Especiales de Impuestos
Nacionales. Las Administraciones Especiales de Impuestos Nacionales, podran contar con
las siguientes dependencias:

1. Despacho del Administrador Especial.

N

. Division Servicio de Informacion.

3. Division de Planeacion.

s

Division de Recaudacion.

5. Division de Devoluciones.



6. Division para el control y penalizacion tributaria.
7. Division de Liquidacién.

8. Division de Cobranzas.

9. Division Juridica Tributaria.

10. Divisién Financiera y Administrativa.

11. Division de Documentacion.

Paragrafo. La Administracién Especial de Grandes Contribuyentes de Santa Fe de Bogota, no

contara con las divisiones de cobranzas, devoluciones y documentacion.

Articulo 59. Estructura Organica de las Administraciones Especiales de Aduanas. La
Administracién Especial de Aduanas Nacionales de Santa Fe de Bogotda, podra contar con las

siguientes dependencias:

1. Despacho del Administrador Especial.

2. Divisién Servicio de Informacién.

3. Division de Planeacion.

4. Divisiéon de Recaudacién y Cobranzas.

5. Division de Servicio al Comercio Exterior.
6. Divisiéon Técnica Aduanera.

7. Division de Control Aduanero, Represidn y Penalizacién del Contrabando.



8. Division de Liquidacién.

9. Divisiéon de Comercializacion.

10. Divisién Juridica Aduanera.

11. Division de Control de Cambios.

12. Divisién Financiera y Administrativa.
13. Divisién de Documentacién.

Paragrafo. La Administracidn Especial de Servicios Aduaneros Aeropuerto El Dorado de Santa
Fe de Bogota no tendra divisiones.

Articulo 69. Estructura Organica de las Administraciones de Impuestos y Aduanas
Nacionales. Las Administraciones de Impuestos y Aduanas Nacionales de Bucaramanga,

Pereira, Santa Marta y Manizales, podran contar con las siguientes dependencias:
1. Despacho del Administrador local.

2. Divisién de Recaudacion.

3. Division de Servicio al Comercio Exterior.

4. Division de Control Tributario y Aduanero.

5. Division de Liquidacion.

6. Division Juridica.

7. Division de Comercializacion.



8. Division de Cobranzas.

9. Divisién de Devoluciones.

10. Divisién de Documentacidn.

11. Divisidn Financiera y Administrativa.

Las administraciones de Impuestos y Aduanas Nacionales de Riohacha, Yopal y San Andrés,

contaran con las siguientes dependencias:
1. Despacho del Administrador local.

2. Division de Recaudacion y Cobranzas.

3. Divisioén de Servicio al Comercio Exterior.
4. Division de Control Tributario y Aduanero.
5. Division de Liquidacién.

6. Division Financiera y Administrativa.

Paragrafo 1°. La administracién de Manizales no contara con las divisiones de

Comercializaciéon, Documentacién y Devoluciones.

Paragrafo 2°. La administracion de Santa Marta no contara con las divisiones de

Documentacion y Devoluciones.

Articulo 79. Estructura Organica de las Administraciones de Impuestos Nacionales. Las
Administraciones de Impuestos de Personas Naturales de Santa Fe de Bogota, Barranquilla,

Medellin, Cali y Cartagena, contaran con las siguientes dependencias:



1. Despacho del Administrador local.

2. Division de Recaudacion.

3. Divisién de Devoluciones.

4. Divisién para el control y penalizacién tributaria.
5. Division de Liquidacion.

6. Division Juridica Tributaria.

7. Divisién de Cobranzas.

8. Divisién Financiera y Administrativa.

9. Divisién de Documentacion.

Las Administraciones de Impuestos de Armenia, Clcuta, Ibagué, Monteria, Neiva, Sincelejo,
Palmira, Pasto, Popayan, Tunja, Valledupar y Villavicencio, contaran con las siguientes

dependencias:

1. Despacho del Administrador local.

2. Divisién de Recaudacion.

3. Division para el Control y Penalizacién Tributaria.
4. Divisién de Liquidacion.

5. Divisién de Cobranzas.

6. Divisién Financiera y Administrativa.



Las Administraciones de Impuestos de Barrancabermeja, Florencia, Girardot, Quibdd,

Sogamoso y Tulua contaran con las siguientes dependencias:
1. Despacho del Administrador local.

2. Division de Recaudacion y Cobranzas.

3. Division para el Control y Penalizacion Tributaria.

4. Division de Liquidacién.

5. Divisién Financiera y Administrativa.

Paragrafo 1°. La Administracion de Impuestos de Cartagena no contara con Divisién de

Documentacion.

Paragrafo 2°. La Administracion de Personas Naturales de Santa Fe de Bogota, no contara

con Divisidon de Devoluciones.

Paragrafo 39. Las Administraciones de Impuestos de Clcuta e Ibagué contaran cada una con

Division Juridica Tributaria.

Articulo 82. Estructura Organica de las Administraciones de Aduanas Nacionales. Las
Administraciones de Aduanas de Barranquilla, Buenaventura, Cali, Cartagena, Cucutay

Medellin contaran con las siguientes dependencias:
Despacho del Administrador local.
Divisién de Servicio al Comercio Exterior.

Divisidon Técnica Aduanera.



Divisién de Control Aduanero, represion y penalizacion del contrabando.
Divisién de Liquidacion.

Division de Comercializacion.

Division Juridica Aduanera.

Division de Control Cambiario.

Divisién Financiera y Administrativa.

Division de Documentacion.

La Administracion de Aduanas de Arauca, contara con las siguientes dependencias:
1. Despacho del Administrador local.

2. Division de Servicio al Comercio Exterior.

3. Divisién de Control Aduanero, Represidn y Penalizacion del Contrabando.
4. Divisién Financiera y Administrativa.

Paragrafo 1°. Las Administraciones de Aduanas de Barranquilla, Medellin y Cali no contaran

con Division Financiera y Administrativa.

Paragrafo 2°. La Administraciéon de Aduanas de Buenaventura contara con Divisién de

Recaudacion y Cobranza.

Paragrafo 39. La Administracion de Aduanas de Cucuta no contara con las divisiones Técnica

Aduanera y de Documentacion.



Paragrafo 49, En las Administraciones de Aduanas donde no exista Divisidn Técnica

Aduanera, las funciones las asume la Divisidon de Servicio al Comercio Exterior.

Paragrafo 5°. En las Administraciones de Aduanas donde no exista Division de

Comercializacion, las funciones las asume la Division Financiera y Administrativa.

Paragrafo 62. En las Administraciones de Impuestos y en las Administraciones de Aduanas,
en donde no exista Division de Devoluciones y/o Cobranzas, las funciones las asume la

divisidon de Recaudacion.

Paragrafo 7°. En las Administraciones de Impuestos y en las Administraciones de Aduanas
donde no exista Divisidon de Recaudacion, las funciones las asume la Divisién Financiera'y

Administrativa.

Paragrafo 82. En las Administraciones de Impuestos y en las Administraciones de Aduanas
donde no exista Divisidn Juridica Tributaria o Division Juridica Aduanera, segun el caso, las

funciones las asume el Despacho del Administrador.

Paragrafo 99. Las funciones de personal de las administraciones especiales, locales y
delegadas, seran desarrolladas a través de grupos ejecutores, adscritos al Despacho del

Administrador.

Paragrafo 10. En las Administraciones donde no exista Divisidn de Documentacion, sus

funciones las asume la Divisién Financiera y Administrativa.

Paragrafo 11. En las Administraciones donde no exista Divisién de Control Cambiario, sus

funciones las asume la Divisidn Control, Represion y Penalizacion al Contrabando.
TITULOI

FUNCIONES



CAPITULO |
Del Nivel Central

Articulo 99. Oficina Nacional de Servicio de Desarrollo Humano. Conforme a las politicas e
instrucciones del Director General, son funciones de la Oficina Nacional de Servicio de

Desarrollo Humano, para ejercerlas directamente 0 a través de su organizacion interna:

a) Establecer el plan estratégico de Desarrollo Humano de conformidad con el plan

institucional definido por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

b) Desarrollar, integrar y ejecutar la politica social integral que sobre desarrollo humano

establezca la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales;

c) Formulary proponer las politicas sobre el desarrollo de los procesos de carrera tributaria
y aduanera, gestién del desempenfio, bienestar social integral y organizacional, salud
ocupacional y prevencién de riesgos, formacién y capacitacién de los servidores publicos
tributarios y aduaneros, segun las normas legales vigentes, asi como las relacionadas con la

formacion de una cultura y una ética institucionales;

d) Disefiar y administrar el sistema de Carrera Tributaria y Aduanera previa autorizacion del
Director General;

e) Disefar e implantar los sistemas de evaluacidon de desempefio, y supervisar su aplicacién

previa autorizacion del Director General;

f) Consolidar y preparar los informes de evaluacién del desempefio de los funcionarios de la

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

g) Establecer y administrar el banco de pruebas psicotécnicas para el proceso de seleccion

y promocién;



h) Controlar el desarrollo de los concursos de ingreso y promocion de los servidores publicos
tributarios y aduaneros de la Direccion General de Impuestos y Aduanas Nacionales, en las

diferentes Administraciones;

i) Definir, administrar y aplicar el sistema de gestion del desempefio, coordinar su

aplicacién, evaluar los resultados y proponer las acciones pertinentes;

j) Planear, desarrollar y dirigir actividades encausadas a promover la identidad institucional,

el sentido de pertenencia y el bienestar de los servidores publicos y de sus familias;

k) Adelantar estudios y efectuar recomendaciones tendientes al mejoramiento de la calidad
de vida y de salud ocupacional y prevencion de riesgos de los servidores publicos tributarios

y aduaneros;

I) Desarrollar politicas y programas para el mejoramiento de la comunicacion interna en la

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

m) Disefar, establecer y administrar el sistema de formacién y capacitacién de la Direccidn

de Impuestos y Aduanas Nacionales;

n) Coordinar la elaboracién, ejecucion y evaluacion del Plan Nacional de Capacitaciony

Formacidén Académica, para los servidores publicos tributarios y aduaneros de la entidad;
o) Definir y ejecutar el Plan de Supervision y Control del drea a nivel nacional;

p) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacién, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicion de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de

informacidn y la automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

q) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefar las herramientas



necesarias para la estandarizacion y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de Planeacion;

r) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de los servicios de Desarrollo
Humano a nivel nacional, cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del

Director General de la Entidad,
s) Las demas que le asigne el Director General.

Articulo 10. Oficina Nacional de Servicio de Informacién. Conforme a las politicas e
instrucciones del Director General, son funciones de la Oficina Nacional de Servicio de

Informacidn, para ejercerlas directamente o a través de su organizacién interna:

a) Definir, dirigir, investigar, evaluar, instrumentar y activar integralmente el desarrollo

tecnoldgico de la entidad;

b) Establecer las politicas de administracion de informacién y desarrollo de sistemas de la
Direccién de Impuestos y Adunas Nacionales y evaluar periédicamente la calidad de los
servicios informaticos, la capacidad de los recursos computacionales y brindar soporte

técnico;

c) Administrar la informacién corporativa de la entidad y disponer los mecanismos o
metodologias para su uso institucional y difundir por medios magnéticos, electromagnéticos
o cualquier otro desarrollo tecnolégico, la informacién a los servidores publicos de la

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

d) Analizar, disenar, desarrollar, documentar, aplicar, mantener y controlar los sistemas de

informacién corporativos requeridos por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacio-nales;

e) Asesorary controlar el desarrollo y aplicacidén de sistemas que adelanten las areasy



administraciones de la entidad y aprobar su utilizacion final de acuerdo con los

procedimientos que se establezcan;

f) Definir las especificaciones técnicas para la adquisicion de hardware, software y demas
equipos de telecomunicaciones que permitan el desarrollo y uso de informacién de la
entidad;

g) Difundir por medios magnéticos, electromagnéticos o cualquier otro desarrollo
tecnoldgico, los asuntos tributarios, aduaneros y de control de cambios que permitan
mejorar el servicio y el cumplimiento de las obligaciones y deberes impositivos de los
ciudadanos de acuerdo con las reservas y restricciones legales;

h) Garantizar y controlar las labores de procesamiento automatico de informaciény la
administracion de los recursos computacionales de la Direccién de Impuestos y Aduanas

Nacionales;

i) Garantizar las técnicas y procedimientos para la planeacién y desarrollo de los sistemas
de informacion corporativos y especializados y asesorar en la ubicacidn, operacion,
programacion y pruebas que garanticen la construccion de software de alta calidad que

satisfaga los requerimientos de las distintas areas de la Direccion;

j) Asesorar en la planeacidn de los proyectos de construccién de software, estudios de
factibilidad sobre necesidades de informacidn y construcciéon de nuevos sistemas o servicios
informaticos, vigilando permanentemente retrasos y sobrecostos y evaluar utilizando
metodologias y herramientas para las diferentes etapas del desarrollo, documentacion,

conversion y mantenimiento de los sistemas de informacion;

k) Garantizar que los sistemas de informacién de la entidad, mantengan la integridad de

datos y conectividad con el sistema corporativo de informacion;



[) Dirigir, controlar y ejercer las labores de interventoria de los proyectos de adquisicién,
arriendo y/o renovacion de la tecnologia necesaria para el desarrollo de las funciones de la

Direccién a nivel de hardware, software y comunicaciones;

m) Administrar el centro de computo, los equipos, comunicaciones y periféricos, dar soporte
técnico, garantizar el uso legal de software y establecer normas técnicas referentes a la
administracion de los equipos computacionales y centros de computo de la Direcciéon de

Impuestos y Aduanas Nacionales;
n) Definir y ejecutar el Plan de Supervision y Control del area a nivel nacional;

o) Definir, reglamentar y controlar las normas, métodos y estandares relacionados con la
construccion, utilizaciéon, mantenimiento y administracién de los sistemas de informacién y

definir las especificaciones técnicas para la recepcion de la informacién;

p) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las Divisiones de Servicios de
Informacidn a nivel nacional, cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del

Director General de la entidad;

q) Mantener un registro de utilizacién y carga de la infraestructura tecnolégica de la entidad

y proponer los cambios o adiciones pertinentes;
r) Las demas que le asigne el Director General.

Articulo 11. Oficina de Planeacién. Conforme a las politicas e instrucciones del Director
General, son funciones de la Oficina de Planeacién, para ejercerlas directamente o a través

de su organizacion interna, las siguientes:

a) Proveer escenarios para la planeacién y funcion presupuestal con base en supuestos

econdmicos, fiscales y evaluar las implicaciones de las diferentes tendencias en el logro de



los objetivos estratégicos de la entidad;

b) Coordinar con el Comité de Direccién y las diferentes areas, la formulacién del plan
estratégico de la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales y asesorar en la formulacion

de los planes operativos respectivos, para someterlos a la aprobacion del Director General;

c) Evaluar los resultados del plan estratégico y los planes operativos, proponer al Director
General los ajustes necesarios para el logro de los objetivos propuestos y coordinar los
términos y condiciones de la participacion en dichas actividades de las diferentes areas de la

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales;

d) Coordinar el desarrollo, implantacion y optimizacién del sistema de planeacién, la
organizacion, los procedimientos, la administraciéon del potencial humano, los métodos de

supervision y los sistemas de informacion;

e) Investigar, desarrollar y adaptar nuevas tecnologias en materia de planeacion,

organizacion y evaluacién de gestién;

f) Elaborar, conjuntamente con la Subsecretaria Financiera, el anteproyecto de presupuesto
de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales y del Fondo de Gestién, en concordancia

con el plan estratégico y los planes operativos de las diferentes areas de la Entidad;

g) Orientar a las Divisiones de Planeacién en la formulacién de los planes regionales,

asegurando la coherencia con los planes institucionales de orden nacional;

h) Supervisary evaluar con las divisiones de planeacién los objetivos regionales y los planes
operativos de las administraciones de Impuestos y Aduanas Nacionales, asegurandose de su

coherencia con el plan estratégico y los planes del nivel central;



i) Realizar el control de las normas técnicas de planeacion en la entidad, y hacer las

recomendaciones pertinentes;
j) Elaborar la medicién técnica de metas y objetivos;

k) Coordinar con el Comité de Direccion, la evaluacién y sequimiento del Plan Estratégico de
la Entidad;

[) Mantener un archivo técnico de los manuales, métodos, procedimientos, formas y
formularios de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales y propender por su

actualizacién;
m) Definir y ejecutar el Plan de Supervision y Control del area a nivel nacional;

n) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacidn, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicién de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacion de sus sistemas de

informacién y la automatizacién del procesos y procedimientos de su competencia;

0) Desarrollar y definir los sistemas de informacidn necesarios para garantizar un adecuado

control a la ejecucion de los planes y actividades de las dependencias de la entidad;

p) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional:

q) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones de Planeacion en
las Direcciones Regionales y Especiales de Impuestos y Aduanas Nacionales, cuando las

circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del Director General de la Entidad;

r) Las demas que le asigne el Director General.



Articulo 12. Oficina de control interno. Conforme a las politicas e instrucciones del Director
General, son funciones de la Oficina de Control Interno, para ejercerlas directamente o0 a

través de su organizacion interna, las siguientes:

a) Evaluar el funcionamiento del sistema de control interno de la entidad y proponer

recomendaciones para su optimizacion;

b) Asesorar e informar al Director General y a los directores de Impuestos y de Aduanas, lo

relacionado con el estado y evolucion del sistema de Control Interno de la Entidad;

c) Presentar al Director General los dictdmenes, informes y recomendaciones, resultado de

las auditorias adelantadas;

d) Definir y ejecutar el Plan Nacional de Auditoria y coordinar su ejecucion con el Plan
Nacional de Supervision y Control de las areas y direcciones, de conformidad con las

evaluaciones desarrolladas y las orientaciones del Comité de Direccion;

e) Consolidar el Plan Nacional de Supervisidn y Control a desarrollar por cada una de las

direcciones y areas;

f) Controlar, orientar y supervisar los planes y actividades de las Divisiones de Control

Interno de las Direcciones Regionales de Impuestos y Aduanas Nacionales;

g) Intervenir por medio del establecimiento y ejercicio de controles posteriores inmediatos,
las dependencias o actividades que a juicio del Director General sean consideradas de vital

importancia o de alto riesgo;

h) Disefar indicadores de gestion que le permitan a la Oficina de Control Interno en sus
labores de auditoria, medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de cada una de las

areas y administraciones de la entidad;



i) Disefar y/o aprobar las metodologias para supervision y control de los diferentes procesos
y procedimientos;

j) Vigilar el adecuado funcionamiento del Sistema de Quejas, Reclamos y Sugerencias y
presentar informes al Director General de la Entidad;

k) Fomentar en toda la entidad la formacion de una cultura de control que contribuya al

mejoramiento continuo en el cumplimiento de la misién institucional;
[) Definir y ejecutar el Plan de Supervisién y Control del area a nivel nacional;

m) Efectuar auditoria a la infraestructura tecnoldgica y a los sistemas de informacién y

rendir informes periddicos al Director General;

n) Participar en el establecimiento de controles y pistas de auditoria en el desarrollo de los

sistemas de informacion;

o) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacién, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicion de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacién de sus sistemas de

informacidn y la automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

p) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de Planeacion;

q) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones de Control Interno
en las Direcciones Regionales de Impuestos y Aduanas Nacionales, cuando las

circunstancias lo ameriten y previa autorizacion del Director General de la Entidad:

r) Las demas que le asigne el Director General.



Articulo 13. Oficina Juridica. Conforme a las politicas e instrucciones del Director General,
son funciones de la Oficina Juridica, para ejercerlas directamente o a través de su

organizacion interna, las siguientes:

a) Determinar y mantener la unidad doctrinal en la interpretaciéon de normas tributarias, en
materia aduanera y de control de cambios, en lo de competencia de la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales;

b) Actuar como autoridad doctrinaria nacional en materia aduanera, tributaria y de control
de cambios;

c) Absolver en forma general, las consultas que se formulen en relacién con la
interpretacion y aplicacion general de las normas tributarias, en materia aduanera, de

comercio exterior y de control de cambios en lo de competencia de la entidad;

d) Compilar y difundir las normas, doctrina y jurisprudencia relacionadas con los regimenes
tributarios, aduaneros y de control de cambios en las publicaciones oficiales que para tal

efecto tendra la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales;

e) Administrar la informacion sobre legislacidn, jurisprudencia y doctrina tributaria,

aduanera y de control de cambios, y propiciar su intercambio con otras entidades;

f) Asesorar en materia juridica tributaria, aduanera y cambiaria al Director General y a los
Directores de Aduanas y de impuestos;

g) Asesorar el establecimiento de las politicas determinadas por la Direccién General en

materia de representacion externa tributaria, aduanera y cambiaria;

h) Absolver en forma general las consultas escritas que se formulen sobre interpretaciény

aplicacién de las normas tributarias nacionales, y en materia aduanera o de comercio



exterior, en lo de competencia de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, y en
materia de control de cambios por importacidon y exportacidn de bienes y servicios, gastos
asociados a las mismas, financiacion en moneda extranjera de importaciones y

exportaciones, y subfacturacién y sobrefacturacion de estas operaciones;

i) Revisary conceptuar sobre los proyectos de decretos, resoluciones, circulares, 6rdenes
administrativas y demas actos en materia tributaria, aduanera y cambiaria, cuando sean

propuestos por otras dependencias de la Entidad;

j) Realizar el seguimiento de las demandas de inconstitucionalidad o nulidad que se
promuevan contra las normas tributarias y aduaneras, intervenir en dichos procesosy

presentar los informes respectivos;

k) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacién, el suministro de la
informacién interna y externa requerida para la ejecucién de sus planes, la alimentacion de
sus sistemas de informacion y la automatizacién de procesos y procedimientos de su

competencia;

|) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacion y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de Planeacion;
m) Las demas que le asigne el Director General.

Paragrafo. Sin perjuicio de lo consagrado en este Decreto, los conceptos emitidos por esta
oficina sobre la interpretacion y aplicacion de las leyes tributarias o de la legislacion
aduanera o en materia cambiaria en asuntos de competencia de la entidad, que sean
publicados, constituyen interpretacion oficial para los funcionarios de la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales, y su desconocimiento podra acarrear sancion discipli-

naria.



Articulo 14. Oficina de estudios econdmicos. Conforme a las politicas e instrucciones del
Director General, son funciones de la Oficina de Estudios Econdmicos, para ejercerlas

directamente o a través de su organizacion interna, las siguientes:

a) Planear, dirigir, coordinar, controlar y evaluar la elaboracién de estudios econdémicos en

el campo tributario, aduanero y de control de cambios;

b) Crear y administrar bases de datos con informacién econdmica relacionada con la

actividad tributaria, aduanera y cambiaria;

c) Realizar estudios y establecer indicadores del comportamiento econédmico, tributarioy
aduanero, por sectores y actividades econémicas, para la orientacién de los programas y
acciones de competencia de la entidad;

d) Recopilar, procesar, analizar y difundir las estadisticas relacionadas con la gestién

tributaria nacional, con la operacion aduanera y el control de cambios;

e) Asesorar a las diversas areas de la entidad en la elaboracién y andlisis de las estadisticas

que produzcan;

f) Asesorar a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales en la definicién de las

politicas en materias tributaria, aduanera y cambiaria;

g) Realizar proyecciones y estudios sobre el comportamiento de los recaudos administrados

por la entidad, para la orientacion de la toma de decisiones;
h) Asesorar al Director General para la determinacidn del plan anual de recaudo;
i) Definir y ejecutar el Plan de Supervisién y Control del area a nivel nacional;

j) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacidn, el suministro de la



informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicion de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de

informacidn y la automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

k) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de Planeacion;

[) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones de Estudios
Econdmicos en las Direcciones Regionales y Especiales de Impuestos y Aduanas Nacionales,
cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del Director General de la
Entidad;

m) Las demas que le asigne el Director General.

Articulo 15. Subsecretaria Financiera. Conforme a las politicas e instrucciones del Secretario
General, son funciones de la Subsecretaria Financiera, para ejercerlas directamente o a

través de su organizacion interna, las siguientes:

a) Planear, organizar, ejecutar y controlar la administracién y actividades de los recursos

presupuestales y financieros en la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales;

b) Elaborar, con la Oficina de Planeacion, el anteproyecto de presupuesto, asi como la

distribucion presupuestal de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

c) Planear, organizar, dirigir, supervisar y controlar las operaciones financieras, contables,

de tesoreria y presupuesto de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

d) Prever y suministrar los recursos necesarios para la ejecucion de los planes 'y programas

de la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales;



e) Asesorary orientar a las diferentes administraciones en los asuntos de su competencia, y
disefiar con las dependencias competentes los procedimientos para la ejecucion y control

del presupuesto;

f) Rendir la cuenta consolidada de la funcidn pagadora, de la Contabilidad Comercial y del
Fondo de Gestidn de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales ante el Contador
General de la Nacién;

g) Elaborar el programa anual de caja de la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales;

h) Solicitar ante la Tesoreria General de la Republica la situacién de fondos, y efectuar los

giros correspondientes a las Administraciones;

i) Recibiry tramitar las cuentas de cobro presentadas ante la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales, efectuar los pagos por todo concepto que le correspondan y expedir las
certificaciones respectivas;

j) Llevar los registros de tesoreria, elaborar los informes correspondientes, y rendir las

cuentas a que haya lugar;
k) Asesorary evaluar la gestidn de tesoreria de las administraciones;
I) Definiry ejecutar el Plan de Supervisidn y Control del area a nivel nacional;

m) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacién, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicion de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de

informacidn y la automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

n) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas



necesarias para la estandarizacion y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de Planeacion;

0) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las areas a su cargo en los niveles
regional, especial y local, cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del

Director General de la Entidad,
p) Las demas que le asigne la Secretaria General.

Articulo 16. Subsecretaria Administrativa. Conforme a las politicas e instrucciones del
Secretario General, son funciones de la Subsecretaria Administrativa, para ejercerlas

directamente o a través de su organizacién interna, las siguientes:

a) Planear, organizar, ejecutar y controlar la administracidn de los recursos fisicosy la
prestacion de los servicios generales en la Direccién General de Impuestos y Aduanas

Nacionales;

b) Asesorar y orientar a las diferentes administraciones en los asuntos de su competencia y
disefiar con las dependencias competentes los procedimientos para la prestacién de los

servicios generales;

c) Desarrollar los procesos de contratacion y adquisicidon de bienes y servicios requeridos
para la ejecucion de los planes y programas de la Direccién de Impuestos y Aduanas

Nacionales;

d) Recibir, almacenar y controlar los bienes del Nivel Central de la Direccién de Impuestosy
Aduanas Nacionales de acuerdo con el sistema de inventario que determine la Direccion y

garantizar su conservacion, seguridad y distribucion;

e) Organizary conservar el archivo de los documentos originados en las actividades del



Nivel Central de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

f) Ejercer la representacidn externa de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, en

materia contractual,
g) Definir y ejecutar el Plan de Supervision y Control del area a nivel nacional;

h) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacidn, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicién de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacion de sus sistemas de

informacién y la automatizacién de procesos y procedimientos de su competencia;

i) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacion y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de Planeacion;

j) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las areas a su cargo en los niveles
regional, especial y local, cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del

Director General de la Entidad;
k) Las demas que le asigne la Secretaria General.

Articulo 17. Subsecretaria de personal. Conforme a las politicas e instrucciones del
Secretario General, son funciones de la Subsecretaria de Personal, para ejercerlas

directamente o a través de su organizacién interna, las siguientes:

a) Llevar y mantener un registro actualizado y sistematico del personal de la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales y sus respectivas situaciones administrativas y responder

por la informacion y expedicion de las certificaciones y constancias que de ello se deriven;

b) Atender, en lo de su competencia, los tramites relacionados con las situaciones



administrativas del personal de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales y elaborar

los respectivos proyectos;

c) Actualizar las afiliaciones de los servidores publicos tributarios y aduaneros al sistema de

Seqguridad Social;

d) Reportar la informacion sobre el personal que requieran otras dependencias de la

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales para el desarrollo de sus actividades;

e) Reglamentar, asesorar y supervisar el correcto registro de las situaciones administrativas
de personal, el tramite de dichas situaciones y la prestacién de los servicios por parte de las

administraciones:

f) Conformar, actualizar y administrar las hojas de vida de los servidores publicos Tributarios
y Aduaneros vinculados a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales y expedir las

certificaciones que sean del caso;
g) Responder por el sistema de informacién de personal;

h) Expedir las certificaciones correspondientes a los antecedentes disciplinarios de los

servidores publicos tributarios y aduaneros de la Entidad;

i) Supervisar el manejo, custodia y actualizacion de la hoja de vida de los servidores

publicos Tributarios y Aduaneros en cada administracion;

j) Garantizar la atencién de las demandas instauradas en relacién con los actos
administrativos dictados sobre asuntos de personal de la entidad, en los términos de

delegacion que profiera el Director General,

k) Tramitar los actos relacionados con la toma de posesién de los servidores publicos

tributarios y aduaneros de la Entidad;



[) Suministrar a la Secretaria General y al Comité Fondo de Gestidn la informaciéon requerida

para el reconocimiento de la prima de productividad y la elaboracién de las néminas;

m) Administrar los sistemas de clasificaciéon, remuneraciéon y nomenclatura de empleos,
conformacién de la planta de personal y evaluacién del desempefio, de acuerdo con los
parametros sefialados por el Secretario General y el Director General de conformidad con las

normas que regulan la materia;

n) Atender todos los asuntos administrativos, laborales, penales y civiles que se susciten
con ocasion del ejercicio de las funciones de los servidores publicos tributarios y aduaneros

de la entidad, ante las autoridades administrativas y judiciales;
o) Definir y ejecutar el Plan de Supervision y Control del drea a nivel nacional;

p) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacién, el suministro de la
informacion interna y externa requerida para la ejecucién de su planes, la definicion de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de

informacidn y la automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

q) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de Planeacion;

r) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las areas a su cargo en los niveles
regional, especial y local, cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del

Director General de la Entidad; y
s) Las demas que le asigne el Secretario General.

Articulo 18. Subsecretaria de Investigaciones Disciplinarias. Conforme a las politicas e



instrucciones del Secretario General, son funciones de la Subsecretaria de Investigaciones
Disciplinarias, para ejercerlas directamente o a través de su organizacién interna, las

siguientes:

a) Planear, coordinar y desarrollar las politicas tendientes a prevenir la comisién de

conductas que puedan llegar a constituir faltas disciplinarias;

b) Planear, coordinar y desarrollar las politicas tendientes a adelantar las investigaciones

disciplinarias a que haya lugar en la Entidad;

c) Ejercer funciones de Policia Judicial para adelantar indagaciones preliminares o

investigaciones disciplinarias cuando sea necesario;

d) Vigilar la conducta de los servidores publicos tributarios y aduaneros y adelantar las
investigaciones disciplinarias por enriquecimiento ilicito u otras irregularidades
administrativas a que haya lugar en la entidad y coordinar con las dependencias
correspondientes de la Procuraduria General de la Nacién y demas organismos competentes,
los asuntos relacionados con el control de actuaciones de los servidores publicos tributarios

y aduaneros;

e) Recibiry tramitar oportunamente las quejas, reclamos y sugerencias de los casos sobre
ineficiencia e inmoralidad de los servidores publicos tributarios y aduaneros de la Direccién

de Impuestos y Aduanas Nacionales, conforme a los procedimientos legales;

f) Proferir y/o proyectar los actos administrativos que resuelven aspectos relacionados con

las investigaciones disciplinarias que se adelanten;

g) Resolver los recursos interpuestos contra los actos administrativos en materia
disciplinaria, que sean competencia de la Subsecretaria de Investigaciones Disciplinarias, de

acuerdo con las normas que regulan la materia;



h) Definir y ejecutar el Plan de Supervision y Control del area a nivel nacional;

i) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacion, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicién de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacion de sus sistemas de

informacién y la automatizacién de procesos y procedimientos de su competencia;

j) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacion y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de Planeacion;

k) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones de Investigaciones
Disciplinarias, cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizaciéon del Director

General de la Entidad;
I) Las demas que le asigne el Secretario General.

Articulo 19. Subdireccién de Recaudacion. El Subdirector de Recaudacion de acuerdo con las
politicas e instrucciones del Director General y el Director de Impuestos y en coordinacion
con las demas areas de la Entidad, cumplird las siguientes funciones para ejercerlas
directamente o a través de su organizacion interna, en relacién con la recaudacién del
impuesto sobre la renta y complementarios, del impuesto sobre las ventas, del impuesto de
timbre nacional, y de los demds impuestos internos del orden nacional cuya competencia no
esté asignada a otras entidades del Estado, asi como la recaudacion de los derechos de

aduana y demads impuestos al comercio exterior y de las sanciones cambiarias:

a) Dirigir y controlar las actividades relacionadas con el recaudo de los tributos nacionales,
derechos de aduanas y demas impuestos al comercio exterior y de las sanciones cambiarias,
y de los demas gravamenes o emolumentos de competencia de la Direccidn de Impuestos y

Aduanas Nacionales, asi como las relacionadas con la Devolucién de saldos a favor de los



contribuyentes o usuarios que sean de competencia de la Entidad;

b) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacion y el desarrollo de las actividades de recaudo de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias, de acuerdo con las directrices sefaladas

por la Oficina de Planeacion;

c) Garantizar el efectivo recaudo de los impuestos, derechos, tasas, contribuciones, multas,
sanciones, intereses, recargos y demas gravamenes, efectuado por las entidades

autorizadas, asi como la calidad y confiabilidad de la informacion reportada;

d) Controlar el cumplimiento de las obligaciones que tienen las entidades recaudadoras y
orientarlas en el desarrollo de su actividad e imponer las sanciones cuando incumplan sus

obligaciones;

e) Ejercer el control y aplicar las sanciones, cuando fuere del caso, a las entidades
autorizadas para recaudar los impuestos, derechos, tasas, contribuciones, multas, recargos,

y los demas gravamenes, segun las disposiciones pertinentes;

f) Efectuar la consolidacion de los estados financieros, generados por las operaciones de la
funcién recaudadora, de los impuestos administrados por la Direccién de Impuestos y

Aduanas Nacionales, de acuerdo con los plazos y normas fiscales;

g) Rendir ante la UAE, Contaduria General de la Nacién y la Contraloria General de la
Republica, los estados financieros consolidados de los ingresos administrados por la

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

h) Efectuar el andlisis de las cuentas mensuales de ingresos rendidos, ante las Direcciones
Seccionales Territoriales de la Contraloria General de la Republica, por las diferentes

Administraciones de Impuestos y Aduanas Nacionales, efectuando las observaciones a que



haya lugar y proponer los ajustes necesarios;

i) Impartir instrucciones a las diferentes administraciones en materia de recaudo y

devoluciones, controlar y evaluar los procesos y actividades inherentes;

j) Presentar periédicamente informes sobre la gestién de recaudo y devoluciones, de la

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

k) Avocar el conocimiento y competencia de funciones y asuntos a cargo de las
dependencias de recaudacién y devoluciones de las diferentes administraciones, cuando
existan circunstancias que asi lo ameriten, previa autorizacién del Director de Impuestos y

Aduanas Nacionales;

[) Administrar la informacién del Registro Unico Tributario, RUT, contabilidad y cuenta
corriente de contribuyentes y entidades autorizadas para recaudar, efectuar los ajustes y

depuraciones correspondientes e impartir las instrucciones al nivel regional;

m) Autorizar a los agentes retenedores que tengan mas de cien sucursales o agencias que
practiquen retencién en la fuente, la prérroga hasta el vencimiento del plazo sefialado para

la presentacién del periodo siguiente;

n) Autorizar a los responsables por la prestacién de servicios financieros, la prdrroga del
plazo sefialado para la presentacion de la declaracién del impuesto sobre las ventas, de

conformidad con las normas pertinentes;

0) Autorizar o designar a las personas o entidades que deberan actuar como
autorretenedores y suspender la autorizacién cuando a su juicio no se garantice el pago de

los valores autorretenidos:

p) Recibir y mantener actualizada y depurada la informacién de la cuenta de cada entidad



financiera autorizada para recaudar y efectuar la consolidacion, la conciliacién y los

movimientos contables respectivos;

q) Realizar de acuerdo con el programa de supervision de visitas a contribuyentes,
responsables, agentes retenedores y declarantes con el fin de verificar la consistencia y
calidad de las auditorias practicadas por las Administraciones Especiales, Locales y

Delegadas;

r) Programar, supervisar y controlar el envio a los contribuyentes responsables y agentes de
retencion, asi como a los declarantes y demas usuarios aduaneros, cuando sea del caso, de
la informacidn registrada en la cuenta corriente y de los procesos de actualizacién, si fuere

necesario;

s) Coordinar la asignacién del Numero de Identificacién Tributaria (NIT) de los
contribuyentes y distribuir las tarjetas respectivas a las administraciones, asi como

determinar los ajustes necesarios para su actualizacion;

t) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacién, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicion de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de

informacidn y la automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;
u) Definir y ejecutar el Plan de Supervision y Control del drea a nivel nacional;

v) Elaborar programas, manuales e instrucciones sobre devolucion, compensacion e

imputacion de saldos a favor o de pagos no debidos;
w) Las demads que le asigne el Director de Impuestos.

Articulo 20. Subdireccion de Fiscalizacidn para el control y penalizacion tributaria. El



Subdirector de Fiscalizacién para el Control y Penalizacion Tributaria, de acuerdo con las
politicas e instrucciones sefialadas por el Director General y el Director de Impuestos y en
coordinacion con las demas areas de la Entidad, cumplird las siguientes funciones para
ejercerlas directamente o a través de su organizacién interna, en relacién con la
determinacién, penalizacién y liquidacién del impuesto sobre la renta y complementarios,
del impuesto sobre las ventas, del impuesto de timbre nacional y de los demas impuestos
internos del orden nacional cuya competencia no esté asignada a otras entidades del
Estado:

a) Dirigir, planear y controlar las actividades relacionadas con la prevencién, investigacion,
determinacién, penalizacién, aplicacién y liquidacién de los tributos nacionales, de las
sanciones, multas y de los demas emolumentos de competencia de la Direccién de
Impuestos, y en general las actividades de Fiscalizacién para el adecuado control del

cumplimiento de las obligaciones tributarias;

b) Definir y establecer el plan de fiscalizacidn, asi como controlar y evaluar la ejecucién del
mismo, de acuerdo con las politicas establecidas por la Direccién de Impuestos y elaborar

los programas de control y determinacion de los impuestos;

c) Elaborar estudios y desarrollar sistemas técnicos de auditoria y programas de
fiscalizacidn por sectores econédmicos, regiones del pais y tipo de contribuyentes para el
adecuado control del cumplimiento de las obligaciones tributarias y la disminucién de la

evasion;

d) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacidn, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicion de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de

informacidon y la automatizacion de procesos y procedimientos;

e) Solicitar informaciones para fines de control, con fundamento en el articulo 684 del



Estatuto Tributario;

f) Autorizar a las Administraciones de Impuestos, el intercambio de informacién a que se
refiere el articulo 585 del Estatuto Tributario, con las autoridades departamentales y

municipales;

g) De acuerdo con los compromisos de reciprocidad realizados por la Direccién de
Impuestos y Aduanas Nacionales; suministrar a las autoridades tributarias de otros paises,

informacidn con fines de control fiscal:

h) Adelantar estudios sobre las diferentes infracciones a los regimenes tributarios y
mantener la informacién actualizada de los sancionados con ocasién de la infraccion a los

mismos:

i) Coordinar con la Oficina de Estudios Econdmicos la realizacion de investigaciones

tendientes a medir la evasion tributaria;

j) Establecer a peticidn del interesado el valor de los intangibles a que se refiere el articulo

279 del Estatuto Tributario, cuando fueren creacién intelectual del contribuyente;

k) Dirigir y evaluar los programas de fiscalizacién realizados por las diferentes

administraciones y recomendar las modificaciones necesarias;

[) Crear y mantener actualizado un sistema de informacién sobre los programas de

fiscalizacion desarrollados;

m) Efectuar estudios sobre el comportamiento de las devoluciones para evaluar, corregiry
orientar los programas a desarrollar, con el fin de proponer los ajustes normativos y

administrativos necesarios;

n) Realizar de acuerdo al programa de supervision de visitas a contribuyentes,



responsables, agentes retenedores y declarantes con el fin de verificar la consistencia vy
calidad de las auditorias practicadas por las administraciones especiales, localesy

delegadas;

0) Practicar, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 326 del Estatuto Tributario, la

liquidacién provisional de los impuestos de renta o ganancia ocasional;

p) Suministrar informacién a las areas de la Direccién de Aduanas, respecto de las
investigaciones tributarias que den origen a su vez, a nuevas investigaciones en dichas

materias;

q) Proponer a la Direccidn de Impuestos, las politicas a seguir en materia tributaria por las

Comisiones Regionales Mixtas de Gestion Tributaria y Aduanera;

r) Coordinar las actividades del Comité de Entidades sin Animo de Lucro y establecer los

programas de control necesarios para esas entidades y para los no contribuyentes;

s) Ejercer las funciones de policia judicial, en los términos previstos por la ley y remitir a las
autoridades competentes, cuando sea necesario, los resultados de las investigaciones
adelantadas;

t) Planear, supervisar y controlar el adecuado manejo de los grandes contribuyentes a nivel

nacional;

u) Coordinar con las administraciones de impuestos la ejecucién del plan de fiscalizacion,
brindar asesoria y orientacion en la formulacidn de sus planes operativos y supervisar los

resultados;

v) Autorizar, de conformidad con las normas vigentes, la utilizacion de cualquier otro

sistema de depreciacion de reconocido valor técnico;



w) Estudiar y proponer los formularios para el régimen tributario;
x) Definir y ejecutar el plan de supervision y control del drea a nivel nacional;

y) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacion y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la Oficina de Planeacion;

z) Avocar el conocimiento y competencia de funciones a cargo de las dependencias de
fiscalizacién y/o liquidacion de las diferentes administraciones, cuando existan
circunstancias excepcionales que asi lo ameriten, previa autorizaciéon del director de

impuestos;
aa) Las demas que le asigne el director de impuestos.

Articulo 21. Subdireccién de Cobranzas. El subdirector de cobranzas de acuerdo a las
politicas e instrucciones sefialadas por el Director General y el Director de Impuestos y en
coordinacion con las demas areas de la entidad, cumplird las siguientes funciones para
ejercerlas directamente o a través de su organizacién interna, en relacién con el cobro del
impuesto sobre la renta y complementarios, del impuesto sobre las ventas, del impuesto de
timbre nacional, y de los demds impuestos internos del orden nacional cuya competencia no
esté asignada a otras entidades del Estado, asi como la recaudacion de los derechos de

aduana y demads impuestos al comercio exterior y de las sanciones cambiarias:

a) Dirigir y controlar las actividades relacionadas con el cobro de los tributos nacionales,
intereses y sanciones, y de los demas gravamenes o emolumentos; asi como de las

sanciones cambiarias de competencia de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales;

b) Definir y establecer el plan de cobro, asi como controlar y evaluar la ejecucién del mismo,



de acuerdo con las politicas establecidas por la Direccién General y el Director de Impuestos;

c) Garantizar el efectivo cobro de los impuestos, derechos, tasas, contribuciones, multas,
sanciones, intereses, recargos y demas gravamenes; asi como de las sanciones cambiarias,
que segun las disposiciones pertinentes, le compete recaudar a la Direccién de Impuestos y

Aduanas Nacionales;

d) Planear, dirigir, supervisar, controlar y evaluar la gestidn de las areas de cobranzas de las

administraciones y asesorarlas en el cumplimiento de sus funciones;

e) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacidn, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de los programas de cobro vy la
elaboracién de las relaciones de cartera por cobrar, la definicion de estdndares y parametros
para el manejo de la misma, la alimentacién de sus sistemas de informacién vy la

automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

f) Presentar periddicamente informes sobre la gestion de cobro de la Direccion de

Impuestos y Aduanas Nacionales;

g) Adelantar los procesos de cobro coactivo y persuasivo de acuerdo al articulo 824 del
Estatuto Tributario y el cobro de obligaciones que por ley le sean atribuidas, sin perjuicio de
la competencia asignada a los administradores de Impuestos y Aduanas Nacionales y a los

jefes de dependencias de cobranzas;

h) Determinary presentar los valores para apropiacion presupuestal a las administraciones

para la partida de Defensa Hacienda Publica;

i) Administrar, controlar y actualizar los sistemas de informacién de la gestién de cobroy

garantizar la generacién de la informacion requerida para desarrollar programas de cobro;



j) Definir y ejecutar el plan de supervision y control del area a nivel nacional;

k) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacion y el desarrollo de las actividades de cobro de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias a nivel nacional, de acuerdo con las

directrices sefialadas por la Oficina de Planeacidn;

[) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones de cobranzas,
cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del Director General de la
Entidad;

m) Realizar de acuerdo al programa de supervisidn de visitas a contribuyentes,
responsables, agentes retenedores y declarantes con el fin de verificar la consistencia y
calidad de los procedimientos adelantados para el cobro por las administraciones especiales,

locales y delegadas;

n) Establecer programas para el desarrollo de las funciones de cobranzas en los procesos de
concordato, intervencién y liquidacidn judicial y administrativa, quiebra, concurso de
acreedores, liguidacidon de sociedades y sucesiones y velar por la oportuna intervencién en

[os mismos;

o) Disefiar e implementar técnicas de negociacidén que faciliten el cobro persuasivo, asi

como técnicas de investigacion de bienes;

p) Conformar un banco de datos para efectos de ubicar los bienes de los contribuyentes

morosos; y
q) Las demas que le asigne el Director de Impuestos.

Articulo 22. Subdireccidn Juridica Tributaria. El Subdirector de Juridica Tributaria, de acuerdo



con las politicas e instrucciones sefialadas por el Director General y el Director de Impuestos
y en coordinacion con las demas areas de la entidad, cumplira las siguientes funciones para
ejercerlas directamente o a través de su organizacion interna, en relacién a la discusion del
impuesto sobre la renta y complementarios, del impuesto sobre las ventas, del impuesto de
timbre nacional, y de los demas impuestos internos del orden nacional cuya competencia no

esté asignada a otras entidades del Estado:

a) Orientar, asesorar y supervisar las labores que en materia juridica tributaria desarrollen
las diferentes administraciones de impuestos y ejercer la supervisién y control de sus

actuaciones;

b) Representar a la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales, directamente o a través
de su organizacion interna y de acuerdo con las delegaciones del Director de Impuestos y
Aduanas Nacionales, en los procesos de nulidad y restablecimiento del derecho que se
surtan en materia tributaria en lo de competencia de la entidad, ante las autoridades

jurisdiccionales, asi como efectuar el seguimiento y control de los mismos;

c) Supervisar, orientar y controlar la gestion de su area y de las divisiones de juridica

tributaria de las diferentes administraciones en relacion con los temas tributarios:

d) Resolver los recursos en materia tributaria contra actos proferidos por la Direccién de
Impuestos y sus Subdirecciones, cuya competencia no se encuentre expresamente asignada

a otra dependencia;

e) Intervenir en las acciones de tutela que se promuevan por asuntos de competencia de la
Direccién de Impuestos y hacer seguimiento de las que correspondan a las promovidas por

acciones, en materia tributaria de las administraciones:

f) Definir y ejecutar el plan de supervisidn y control del area a nivel nacional;



g) Coordinar con la Oficina Nacional de Servicio de Informacidn, el suministro de la
informacidn interna y externa requerida para la ejecucion de sus planes, la definicion de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de

informacidn y la automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

h) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la oficina de planeacidn;

i) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones de juridica tributaria,
cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del Director General de la
Entidad;

j) Las demas que le asigne el Director de Impuestos.

Articulo 23. Subdireccidén de Servicio al Comercio Exterior. El Subdirector de Servicio al
Comercio Exterior, de acuerdo con las politicas e instrucciones sefialadas por el director
general y el Director de Aduanas y en coordinacién con las demas areas de la entidad,
cumplira las siguientes funciones para ejercerlas directamente o a través de su organizacion

interna:

a) Planear, organizar, dirigir, supervisar y evaluar las actividades relacionadas con la

aplicacién y desarrollo de la operacién aduanera y de los servicios y regimenes aduaneros;

b) Regulary resolver las inscripciones, licencias o permisos, autorizaciones, registros,
habilitaciones, suspensiones, cancelaciones atinentes a las personas naturales o juridicas
que adelanten actividades que se encuentren bajo control vy vigilancia de la Direccién de

Impuestos y Aduanas Nacionales;



c) Proyectar los actos administrativos para la habilitaciéon de depdsitos para el
almacenamiento de mercancias bajo control aduanero asi como de las mercancias

aprehendidas, decomisadas o abandonadas;

d) Supervisar y evaluar la aplicacion de los regimenes aduaneros en las administraciones
locales, elaborar las recomendaciones correspondientes y efectuar el seguimiento respec-

tivo:

e) Orientar a las divisiones de servicio al comercio exterior en la instruccion de las
investigaciones originadas en sus procesos de control previo al levante de las mercancias de
importacion o cierre de los documentos de exportacion para ponerlas a disposicion de la

division de control, represidon y penalizacion del contrabando;

f) Consolidar y analizar la informacién nacional de los regimenes aduaneros, estudiar el

comportamiento e incidencia en la gestidon aduanera y presentar los informes respectivos;

g) Llevar los registros nacionales de las inscripciones, licencias o autorizaciones otorgadas,
en materia aduanera, mantener actualizado al nivel regional, suministrar la informacién

requerida y expedir certificaciones cuando sea del caso;

h) Recibir y administrar las garantias que con ocasion de estas inscripciones, licencias o
autorizaciones deban constituirse y remitirlas a la Subdireccién de Cobranzas para hacerlas

efectivas en caso de que se incumpla la obligacién garantizada;

i) Formar y capacitar en coordinacién con la Oficina Nacional de Servicio de Desarrollo

Humano, a las diferentes administraciones sobre la aplicacidon de los regimenes aduaneros;

j) Establecer procedimientos que garanticen la supervision y el control de los diferentes

organismos auxiliares de la funcién aduanera;



k) Estudiar y proponer los formularios para el régimen aduanero;

I) Preparar proyectos de reformas legales y procedimentales para la aplicacion de los
regimenes aduaneros y de las instrucciones técnicas necesarias para asegurar el eficiente

servicio aduanero nacional:

m) Disefar programas tendientes a prevenir, reprimir y controlar las infracciones a los

regimenes aduaneros, en los lugares habilitados para el servicio aduanero;

n) Asesorar, orientar, capacitar y coordinar los puntos de atencién al usuario en las

administraciones, sobre la aplicacién de los regimenes aduaneros;
0) Administrar el sistema informatico aduanero;
p) Definir y ejecutar el plan de supervision y control del area a nivel nacional;

q) Coordinar con la Oficina Nacional del Servicio de Informacion, el suministro de la
informacion interna y externa requerida para la ejecucién de sus planes, la definicidon de
estandares y parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de

informacidn y la automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

r) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la oficina de planeacidn;

s) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones de servicio al
comercio exterior, cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacion del director

general de la entidad;

t) Las demas que le asigne el Director de Aduanas.



Articulo 24. Subdireccion Técnica Aduanera. El Subdirector Técnico Aduanero, de acuerdo
con las politicas e instrucciones sefialadas por el Director General y el Director de Aduanasy
en coordinacién con las demas areas de la entidad, cumplira las siguientes funciones para

ejercerlas directamente o a través de su organizacion interna:

a) Planear, dirigir, supervisar y evaluar las actividades técnicas en materia de valoracion

aduanera, clasificacién arancelaria, origen y laboratorios;

b) Elaborar estudios en materia de arancel y valor, producir los analisis y recomendaciones
correspondientes y proyectar los actos administrativos relacionados con precios minimos

oficiales y de referencia;

c) Mantener actualizado el sistema de informacidn aduanera con los estudios arancelarios,

de andlisis y precios de mercancias, de valor en aduana y de mercancias analizadas;

d) Interpretar normas en materia de nomenclatura arancelaria, absolver las consultas
relacionadas con la aplicacion de normas de valoracién aduanera, analisis de mercancias,

normas de origen y vigilar su correcta aplicacién en las aduanas del pais;

e) Realizar seguimiento permanente a las administraciones aduaneras, en coordinacién con
las subdirecciones de servicio al comercio exterior y de fiscalizacién aduanera, represion y
penalizacién al contrabando para controlar la debida aplicacién de las instrucciones de su

competencia;

f) Expedir clasificaciones arancelarias de mercancias, de caracter general, de acuerdo con la

nomenclatura nacional;
g) Elaborar las notas explicativas nacionales del arancel de aduanas;

h) Preparar los estudios sobre modificaciones de la nomenclatura nacional;



i) Planear, dirigir, supervisar y evaluar las actividades relacionadas con el servicio de los

laboratorios que funcionen en las diferentes administraciones;
j) Definir y ejecutar el plan de supervisidon y control del area a nivel nacional;

k) Coordinar con el servicio nacional de informacidn, el suministro de la informacién interna
y externa requerida para la ejecucién de sus planes, la definicion de estandares y
parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de informacién vy la

automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

l) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la oficina de planeacidn;

m) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones técnicas en las
administraciones de impuestos y aduanas nacionales, cuando las circunstancias lo ameriten

y previa autorizacion del Director General de la entidad;
n) Las demas que le asigne el Director de Aduanas.

Articulo 25. Subdireccidén de Fiscalizacion Aduanera, Represion y Penalizacion del
Contrabando. El Subdirector de Fiscalizacion Aduanera, Represion y Penalizacion del
Contrabando, de acuerdo con las politicas e instrucciones sefaladas por el Director General
y el Director de Aduanas y en coordinacidon con las demas areas de la Entidad, cumplira las

siguientes funciones para ejercerlas directamente o a través de su organizacion interna:

a) Planear, coordinar, dirigir, supervisar y controlar las acciones de prevencion,
investigacién, determinacién, penalizacidn, liquidacion y aplicacién de sanciones por

infracciones a los regimenes aduaneros y las acciones de represion al contrabando abierto;



b) Definir y establecer los planes y programas de fiscalizacién a las personas naturales o

juridicas seleccionadas, asi como controlar y evaluar la ejecucion de los mismos;

c) Coordinar e impartir las instrucciones necesarias para la presentacién de las denuncias
penales por contrabando a las autoridades judiciales y prestar el apoyo y colaboracién

requerida dentro de los procesos penales;

d) Practicar visitas de investigacion y control posterior a los importadores, exportadores,
depdsitos habilitados, transportadores, sociedades de intermediacidon aduanera o
declarantes y, en general, a los usuarios del servicio aduanero, en casos excepcionales y

previa autorizacién del director de aduana;

e) Proponer en lo de su competencia, a la Direccién de Aduanas, politicas y programas a

presentar en la Comision Nacional Mixta de Gestidn Tributaria y Aduanera;

f) Coordinar con el servicio nacional de informacion, el suministro de la informacion interna
y externa requerida para la ejecucién de sus planes, la definicion de estandares y
parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de informacién vy la

automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

g) Coordinar con otras autoridades y dependencias de la Direccién de Aduanas, la
realizacion de operaciones aéreas, maritimas y terrestres en el pais, para la prevenciény
represién de infracciones al régimen aduanero en lugares no habilitados para el ingreso o

permanencia de mercancia extranjera;
h) Ejercer las funciones de policia judicial, en los términos previstos por la ley;

i) Mantener la informacion actualizada de importadores, productores, distribuidores y
consumidores de productos quimicos controlados, asi como de los infractores al régimen

aduanero;



j) Planear, coordinar, dirigir, supervisar y evaluar las acciones tendientes a la efectiva

represion del contrabando;

k) Coordinar con el drea de servicio al comercio exterior, los operativos que deban
realizarse en los lugares habilitados para el ingreso o la permanencia de mercancias

extranjeras;

I) Coordinar con las autoridades militares y de policia, nacionales e internacionales, las
acciones e intercambios de informacion necesarios para los operativos de prevencion 'y

represion del contrabando de acuerdo a las instrucciones del Director General,

m) Suministrar informacién a las areas competentes de las direcciones de impuestos y
aduanas, respecto de las investigaciones aduaneras que den origen a su vez, a nuevas

investigaciones en dichas materias;

n) Preparary realizar operativos de control por sectores, para verificar el cumplimiento de
las normas aduaneras en lo de competencia de la entidad, conforme a las instrucciones del

Director de Aduanas;

0) Estudiar, clasificar, evaluar y comunicar la informacion requerida para la prevencion,
investigacion, penalizacion, determinacion y represidn de las infracciones en materia

aduanera en lo de competencia de la entidad;

p) Proponer la realizacion de operaciones maritimas, aéreas y terrestres en el pais, para la

prevencion y represion de infracciones al régimen de aduanas;

g) Adelantar las investigaciones y proferir los pliegos de cargos, emplazamientos, autos de
inspeccién y demas actos preparatorios o de determinacion de las obligaciones, asi como
para la aplicacién y liquidacién de sanciones, de acuerdo con el procedimiento sefialado en

las normas vigentes y con la autorizacion del Director de Aduanas;



r) Remitir a la division juridica aduanera y a la division de cobranzas de la administracion
competente, segun el caso, los actos de liquidacion oficial y aplicacion de sanciones para lo
de su competencia;

s) Definir y ejecutar el plan de supervision y control del drea a nivel nacional;

t) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacion y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la oficina de planeacion;

u) Avocar el conocimiento y competencia de funciones o asuntos de las divisiones de
control, represidn y penalizacién del contrabando, cuando existan circunstancias que asi lo

ameriten, previa autorizacién del Director de Aduanas;
v) Las demas que le asigne el Director de Aduanas.

Articulo 26. Subdireccion Juridica Aduanera. El Subdirector Juridico Aduanero, de acuerdo
con las politicas e instrucciones sefaladas por el Director General y el Director de Aduanasy
en coordinacién con las demas areas de la entidad, cumplira las siguientes funciones para

ejercerlas directamente o0 a través de su organizacién interna:

a) Orientar y asesorar las labores que en materia juridica aduanera y de control de cambios
desarrollen las diferentes administraciones y ejercer la supervision y control de sus

actuaciones;

b) Representar a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, a través de su
organizacion interna y de acuerdo con las delegaciones del Director General, en los
procesos que se surtan en materia aduanera y de control de cambios, ante las autoridades

jurisdiccionales asi como efectuar el seqguimiento y control de los mismos;



c) Resolver los recursos interpuestos en materia aduanera y de control de cambios contra
actos proferidos por la Direccién de Aduanas y sus Subdirecciones, cuya competencia no se

encuentre expresamente asignada a otra dependencia;

d) Intervenir en las acciones de tutela que se promuevan por asuntos de competencia de la
Direccién de Aduanas y hacer seguimiento de las que correspondan a las promovidas por

acciones, en materia aduanera y de control de cambios de las administraciones;

e) Coordinar con el servicio nacional de informacion, el suministro de la informacion interna
y externa requerida para la ejecucién de sus planes, la definicion de estandares y
parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de informacién vy la

automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

f) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la oficina de planeacidn;

g) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones juridicas aduaneras
en las administraciones de impuestos y aduanas nacionales, cuando las circunstancias lo

ameriten y previa autorizacion del director general de la entidad;
h) Las demads que le asigne el Director de Aduanas.

Articulo 27. Subdireccién de comercializacion. El subdirector de comercializacion, de
acuerdo con las politicas e instrucciones sefaladas por el Director General y el Director de
Aduanas y en coordinacién con las demas areas de la entidad, cumplira las siguientes

funciones para ejercerlas directamente o a través de su organizacion interna:

a) Planear, coordinar, dirigir, supervisar y evaluar las labores de custodia, comercializacién,

mercadeo, destruccién y donacién de las mercancias aprehendidas, decomisadas o



abandonadas a favor de la Nacién:

b) Disponer de las mercancias aprehendidas, decomisadas o abandonadas, mediante la

enajenacion, donacion o destruccién, conforme a las normas pertinentes;

c) Asesorar a las diferentes administraciones en los asuntos relativos al mercadeo,
valoracién comercial e inventario adecuado de las mercancias aprehendidas, decomisadas o

abandonadas a favor de la Nacién:

d) Ejercer el control y aplicar las sanciones, cuando fuere el caso, a las entidades

autorizadas para almacenar mercancias aprehendidas, decomisadas o abandonadas;

e) Supervisar o efectuar, segun el caso, la liquidacion de los gastos de administracion y de
los ingresos a favor de la Nacion por la operacién comercial y mantener su informacion

consolidada;

f) Crear y administrar un sistema de informacién y control para soportar los procesos
administrativos y enajenacion de las mercancias, revisarlo periddicamente e implantarlo en

las administraciones:

g) Realizar estudios de mercadeo nacional e internacional y disefar sistemas para su

implantacién;

h) Supervisar y controlar la correcta administracién, custodia y disposicién de la mercancia
aprehendida, decomisada o abandonada a favor de la Nacién y del sistema de informacidn

sobre mercancias ingresadas a la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacio-nales;

i) Consolidar y cumplir con las obligaciones tributarias y legales resultantes de las

actividades de disposicién de mercancias;

j) Coordinar, supervisar y evaluar las tansferencias de dominio y protocolizaciones a que



haya lugar en las administraciones, con ocasidn de las actividades de disposicidon de

mercancias;

k) Coordinar, supervisar e impartir instrucciones para la liquidacién de los gastos financieros
y presupuestales de los costos de bodegaje y de los ingresos a favor de la Nacién por la

operacién comercial;

[) Consolidar y remitir a la Subsecretaria Financiera la informacién contable y financiera de

las operaciones de comercializacidn para la rendicion de la cuenta correspondiente;

m) Coordinar con el servicio nacional de informacién, el suministro de la informacién interna
y externa requerida para la ejecucidn de sus planes, la definicién de estandares y
parametros para el manejo de la misma, la alimentaciéon de sus sistemas de informacién y la

automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

n) Avocar el conocimiento y competencia de funciones y asuntos a cargo de las
dependencias de comercializacién en las administraciones, cuando existan circunstancias

excepcionales que asi lo ameriten y previa la autorizacion del Director de Aduanas;

0) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefiar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la oficina de planeacidn;
p) Las demas que le asigne el Director de Aduanas.

Articulo 28. Subdireccién de control de cambios. El subdirector de control de cambios, de
acuerdo con las politicas e instrucciones sefialadas por el director general y el Director de
Aduanas y en coordinacién con las demas areas de la Entidad, cumplira las siguientes

funciones para ejercerlas directamente o a través de su organizacién interna:



a) Dirigir, supervisar y controlar las actividades relacionadas con la investigacion,
determinacién, aplicacién y liquidacion de las sanciones por violacion al régimen cambiario
de competencia de la entidad y en general, las actividades de control para verificar el
cumplimiento de obligaciones cambiarias y de prevencién al lavado de activos al amparo de

las operaciones de su competencia;

b) Controlar y vigilar sobre el cumplimiento del régimen cambiario en materia de
importacion y exportacidn de bienes y servicios, gastos asociados a las mismas,

financiacion en moneda extranjera de importaciones y exportaciones, y subfacturaciéony
sobrefacturacién de estas operaciones; y demas operaciones derivadas del régimen
cambiario cuya vigilancia y control no sea competencia de las superintendencias bancarias y

de sociedades;

c) Planeary coordinar las actividades relacionadas con las funciones en materia de control
de cambios por importacion y exportacién de bienes y servicios, gastos asociados a las
operaciones de comercio exterior y financiacion de importaciones y exportaciones, asi como
orientar las acciones a fin de detectar operaciones de cambio inusuales o sospechosas que,

al amparo de estas operaciones, puedan provenir presuntamente de lavado de activos;

d) Definiry establecer el plan de fiscalizacién en materia de control de cambios, asi como
controlar y evaluar la ejecucidn del mismo, de acuerdo con las politicas establecidas por la

Direccion General;

e) Adelantar visitas de inspeccién y control a los importadores, exportadores, personas
naturales o juridicas que desarrollen operaciones de cambio de manera profesional sin

contar con la debida autorizacion, de acuerdo con las facultades otorgadas por la ley;

f) Adelantar estudios sobre las diferentes modalidades de infracciones al régimen

cambiario;



g) Coordinar con el servicio nacional de informacion, el suministro de la informacidn interna
y externa requerida para la ejecucién de sus planes, la definicion de estandares y
parametros para el manejo de la misma, la alimentacidn de sus sistemas de informacién vy la

automatizacion de procesos y procedimientos de su competencia;

h) Mantener registros y efectuar anadlisis de las operaciones de cambio desarrolladas por
personas naturales o juridicas a través de intermediarios del mercado cambiario, otros
agentes autorizados o cuentas corrientes de compensacidn en moneda extranjera, a fin de
detectar y sancionar infracciones al régimen cambiario u operaciones que puedan provenir

de lavado de activos;

i) Suministrar informacion a las areas competentes de las direccién de impuestos y de
aduanas, respecto de las investigaciones cambiarias que den origen a su vez, a nuevas

investigaciones en dichas materias;

j) Establecer los manuales, métodos y procedimientos, asi como disefar las herramientas
necesarias para la estandarizacién y desarrollo adecuado de las actividades del area a nivel

nacional, de acuerdo con las directrices sefialadas por la oficina de planeacidn;

k) Avocar el conocimiento y competencia de funciones de las divisiones de control de
cambios, cuando las circunstancias lo ameriten y previa autorizacién del director general de

la entidad;
l) Las demas que le asigne el Director de Aduanas.

Articulo 29. Comité de direccion. El comité de direccidn sera el maximo érgano consultivo
de la direccién de impuestos y aduanas nacionales y estara integrado por el director general,
quien lo presidira, el director de impuestos, el Director de Aduanas, el secretario general,

quien actuara como secretario y el jefe de la oficina de planeacion con voz pero sin voto.



El jefe de la oficina nacional de servicio de desarrollo humano, el jefe de la oficina nacional
de servicio de informacién, los subdirectores, jefes de oficina, directores regionales y

administradores asistiran conforme a la convocatoria que para cada sesidn se les efectle.
Son funciones del comité de direccién:

a) Asesorar al director en la adopcion de politicas generales y acciones particulares en

aspectos técnicos y administrativos de la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales;

b) Asesorar al director en la adopcidn de politicas generales y acciones particulares en

aspectos relacionados con las oficinas nacionales de servicios;

c) Dirimir las diferencias técnicas, administrativas y juridicas que se presenten entre las
distintas dependencias de la direccion, cuando asi lo amerite la naturaleza y complejidad del

Caso,

d) Proponer modificaciones a la legislacidn tributaria, aduanera y cambiaria en lo de su

competencia;

e) Evaluar el plan anual de fiscalizacidn integral que desarrollen las subdirecciones de
fiscalizacion para el control y penalizacién tributaria y de fiscalizacién aduanera, represion y
penalizacién al contrabando; y

f) Presentar para aprobacion del director general, el plan estratégico de la direccién de
impuestos y aduanas nacionales, y el plan operativo del nivel central y de las direcciones
regionales y administraciones especiales.

Paragrafo. Los conceptos o decisiones adoptados por el Comité seran de obligatorio
acatamiento para todos los servidores publicos tributarios y aduaneros de la Direccion de
impuestos y Aduanas Nacionales.



CAPITULO I
De las divisiones de la direccién regional

Articulo 30. Division de servicio de desarrollo humano. Conforme a las politicas e
instrucciones de la Oficina Nacional de Servicio y del director regional, son funciones de la
division de servicio de desarrollo humano a ejercer en las administraciones de su

jurisdiccion, las siguientes:

a) Desarrollar e implementar las politicas de administracién del recurso humano sefialadas

por la direccion;

b) Administrar el recurso humano y proyectar las novedades correspondientes a las

dependencias y administraciones de la regional de que trata el presente decreto;

¢) Coordinar los criterios de registro y control de las situaciones administrativas del

personal;

d) Elaborar programas de bienestar organizacional y salud ocupacional y prevencion de

riesgos y coordinar su ejecucion, conforme a las politicas sefialadas por el nivel central;

e) Programar, desarrollar y dirigir actividades encauzadas a promover la identidad
institucional, el sentido de pertenencia y el bienestar de los servidores publicos tributarios y

aduaneros y de sus familias en su jurisdiccion;

f) Adelantar estudios y efectuar recomendaciones tendientes al mejoramiento de la calidad

de vida de los servidores publicos de su jurisdiccion;

g) Coordinary ejecutar programas de seleccién de personal de las administraciones

conforme a las directrices del nivel central:



h) Garantizar el adecuado desarrollo de las tareas relacionadas con la evaluacién de

desempefo de los servidores publicos de la regional;

i) Detectar las necesidades especificas de capacitacion y formacién de los servidores
publicos de su jurisdiccién y coordinar con la oficina nacional de servicio de desarrollo
humano la elaboracién, ejecucién y evaluacién del plan regional de capacitaciéon y formacién

académica;

j) Proponer la celebracidn de convenios para el desarrollo de actividades de capacitaciéony
formacién con entidades del orden regional y local de acuerdo con la politica institucional

para estos efectos;

k) Ejercer en su jurisdiccién la supervision y control del desarrollo de los procesos de

capacitacion y formacién y de los recursos asignados para su ejecucion,

[) Organizar y administrar, en coordinacién con el servicio nacional de desarrollo humano, el
centro de documentacién que soporte las necesidades de las administraciones de la

respectiva regional; y
m) Las demads que le asigne el director regional.

Articulo 31. Division de servicio de informacion. Conforme a las politicas e instrucciones de
la oficina nacional de servicio y del director regional son funciones de la division de servicio

de informacion, las siguientes:

a) Establecer las politicas de manejo de informacion y desarrollar sistemas de informacion
de la regional, conforme a las politicas, estandares y metodologias establecidas por la

oficina nacional de servicio de informacion;

b) Difundir por medios cualquier medio tecnoldgico los asuntos tributarios, aduaneros y de



control de cambios que permitan mejorar el servicio y el cumplimiento de las obligaciones y

deberes con la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales;

c) Dirigir, coordinar, efectuar y controlar las labores de procesamiento de informacién de la

regional,

d) Elaborar propuestas de nuevos sistemas, servicios 0 mejoras a los mismos, su desarrollo

y puesta en marcha bajo la coordinacion de la oficina nacional de servicio de informacion;

e) Dirigir, controlar y ejercer labores de interventoria de la adquisicién, arrendamiento o
mantenimiento de hardware, software y comunicaciones para las distintas administraciones

de la regional bajo la coordinacion de la oficina nacional de servicio de informacién;

f) Elaborar estudios y propuestas para mejorar la reglamentacion de los procedimientos y
para la utilizacién, actualizacion y administracion de los sistemas de informacién por parte
de las distintas administraciones de la regional bajo la coordinacién del servicio nacional de

informacién;
g) Las demas que le sean asignada por el director regional.

Articulo 32. Division de estudios econdmicos. Conforme a las politicas e instrucciones de la
oficina de estudios econdmicos y del director regional, son funciones de la divisién de

estudios econémicos, las siguientes:

a) Dirigir, planear, coordinar, controlar y evaluar la elaboracién de estudios econémicos

regionales en el campo tributario, aduanero y de control de cambios;

b) Crear y administrar bases de datos con informacidn econdmica regional relacionada con

la actividad tributaria, aduanera y cambiaria;

c) Realizar estudios y establecer indicadores del comportamiento econédmico, tributarioy



aduanero, por sectores y actividades econdmicas regionales, para la orientacion de los

programas y acciones de competencia de la entidad en su jurisdiccion;

d) Difundir las estadisticas relacionadas con la gestion tributaria regional, con la operacién
aduanera y el control de cambios;

e) Asesorar a las diversas areas de la regional en el analisis e interpretacién de las

estadisticas que se produzcan;

f) Asesorar a la Direccion Regional de Impuestos y Aduanas Nacionales en la definicion de

las politicas en materias tributaria, aduanera y cambiaria de competencia de la entidad;

g) Realizar proyecciones y estudios sobre el comportamiento de los recaudos administrados

por la entidad, para la orientacion de la toma de decisiones;
h) Asesorar al director regional para la determinacién del plan anual de recaudo; e,
i) Las demas que le asigne el director regional.

Articulo 33. Division de planeacion. Conforme las politicas e instrucciones de la oficina de

planeacion y del director regional, son funciones de la divisién de planeacidn las siguientes:

a) Elaborar escenarios para la planeacién y funcidn presupuestal con base en supuestos
econdmicos, fiscales y evaluar las implicaciones de las diferentes tendencias en el logro de

los objetivos de la regional;

b) Determinar conjuntamente con las administraciones de su jurisdiccién los objetivos

regionales y el plan operativo correspondiente y prestar la asesoria que se requiera;

c) Mantener y actualizar los sistemas para el control de gestidn, y supervisar y evaluar los



resultados de la gestion de las distintas dependencias;

d) Recopilary consolidar las estadisticas e informaciones que permitan efectuar
evaluaciones globales y particulares de la gestidn de las distintas administracionesy

dependencias de su jurisdiccidn y elaborar los informes para el nivel central;

e) Elaborar estudios y hacer recomendaciones para optimar recursos y garantizar la calidad

y eficiencia de los procesos técnicos y administrativos;

f) Elaborar en coordinacién con la division financiera y administrativa de la regional, el
anteproyecto de presupuesto de las administraciones de su jurisdiccion de acuerdo con los

lineamientos de la oficina de planeacién y la subsecretaria financiera y administrativa;

g) Coordinar con el director regional y las areas, la formulacién, seguimiento y evaluacién

del plan regional;

h) Asesorar a las diferentes administraciones locales y dreas en la formulaciéon de sus

planes;

i) Coordinar y asesorar a las administraciones locales y areas en la implantacién vy

optimizacién de los métodos, procesos, procedimientos y estructuras organizacionales;
j) Las demas que le asigne el director regional.

Articulo 34. Division de control interno. Conforme a las politicas e instrucciones de la oficina
de control interno y del director regional, son funciones de la division de control interno, las

siguientes:

a) Evaluar el sistema de control interno en su jurisdicciéon y estudiar y proponer

recomendaciones al director regional para el fortalecimiento del sistema;



b) Fomentar la cultura de autocontrol en su jurisdiccion;

c) Proponer la adopcién de medidas encaminadas a la prevencién de irregularidades

administrativas;

d) Realizar las actividades de auditoria interna en su jurisdiccion de acuerdo con las normas

y planes de la oficina de control interno;

e) Vigilar el adecuado funcionamiento del sistema de quejas, reclamos y sugerencias en su

jurisdiccion, y presentar los informes semestrales respectivos al director regional; y
f) Las demas que le asigne el director regional.

Articulo 35. Divisidn de investigaciones disciplinarias. Conforme a las politicas e
instrucciones de la subsecretaria de investigaciones disciplinarias y del director regional, son

funciones de la divisidn de investigaciones disciplinarias, las siguientes:

a) Planear, coordinar y desarrollar las politicas tendientes a prevenir la comision de
conductas que puedan llegar a constituir faltas disciplinarias de acuerdo con las

instrucciones del nivel central y del director regional;

b) Adelantar las investigaciones disciplinarias en la jurisdiccién de la regional e imponer las

sanciones de su competencia;

c) Recibir y tramitar oportunamente las quejas, reclamos y sugerencias de los ciudadanos

sobe ineficiencia e ineficacia de las administraciones locales y delegadas de su jurisdiccion;

d) Conforme a las delegaciones del nivel central, atender las demandas instauradas ante los

tribunales contencioso administrativos de la respectiva jurisdicciéon, en materia laboral;



e) Asesorar a los administradores de la regional en la interpretacion de las normas

presupuestales, de personal y de contratacion administrativa;

f) Atender todos los asuntos administrativos, penales y civiles que se susciten con ocasion
del ejercicio de las funciones de los servidores publicos de la regional, ante las autoridades

administrativas y judiciales; y
g) Las demas que le asigne el director regional.

Articulo 36. Division financiera y administrativa. Conforme a las politicas e instrucciones del
director general y del director regional, son funciones de la division administrativa, las

siguientes:

a) Ejecutar los planes y programas de compra y prestacién de servicios que garanticen el
normal funcionamiento de la direccidn regional y preparar el anteproyecto de necesidades

presupuestales;

b) Atender y prestar los servicios de infraestructura y logistica para el adecuado desarrollo

de las distintas Divisiones:

c) Atender las labores relativas a la correspondencia interna y externa de la administracion,
el archivo, y la expedicion de copias y certificaciones de documentos que reposen en el

mismo;

d) Atender y coordinar las labores relativas a la adquisicidon, almacenamiento y suministro

de bienes y servicios, y los programas de mantenimiento que se requieran;

a) Recibir, almacenary controlar los bienes del Despacho y de las divisiones de la
Administracion, de acuerdo con el sistema de inventario que determine la Secretaria General

y garantizar su conservacion, seguridad y distribucion;



b) Organizary conservar el archivo de los documentos originados en las actividades de la

Secretaria General y de las divisiones de la Administracion;

e) Atender el manejo presupuestal, efectuar los pagos legalmente autorizados y elaborar los

registros contables;

f) Consolidar y rendir las cuentas de la funcion pagadora y de la contabilidad comercial de la

regional, cuando a ello hubiere lugar;

g) Coordinar, efectuar y controlar las labores de procesamiento de informacién de la

administracion y el mantenimiento del equipo computacional de la regional, y

h) Elaborar en coordinacion con la Divisién de Planeacién de la regional el anteproyecto de
presupuesto de las administraciones de su jurisdiccion, de acuerdo a los lineamientos de las

oficinas de planeacioén y Financiera, y

i) Las demas que le asigne el Director Regional.
CAPITULO 1II

De los Administradores Especiales y las Divisiones

Articulo 37. Administrador Especial de Impuestos. Conforme a las politicas, instruccionesy
delegaciones del Director General, son funciones de los Administradores Especiales de

Impuestos las siguientes:

c) Planear, organizar, dirigir, coordinar y supervisar la ejecuciéon de las funciones propias de
las dependencias y servidores publicos bajo su jurisdiccion, conforme a los programas,

manuales, normas e instrucciones emanadas del Nivel Central;

d) Presentar y responder ante el Director General, por los resultados de la gestion técnicay



administrativa de las dependencias bajo su cargo;

e) Cumplir y hacer cumplir las normas que regulan los regimenes y procedimientos

tributarios, conforme a las normas vigentes y las instrucciones que imparta el Nivel Central;

f) Desarrollar las politicas presupuestales que garanticen el normal funcionamiento de la

administracion y velar por la correcta ejecucién del presupuesto asignado;

g) Prevenir, reprimir, investigar y sancionar las infracciones a la legislacién tributaria, en su

jurisdiccion, conforme a las normas vigentes;
h) Ejercer las funciones de Policia Judicial, en los términos previstos por la ley;

i) Administrar los recursos fisicos y financieros asignados a la respectiva administraciéony

garantizar la historia y buen estado de los inmuebles propiedad de la Nacién;

j) Recibir, almacenar y controlar los bienes del Despacho y de las divisiones de la
Administracién Especial, de acuerdo con el sistema de inventario que determine la

Secretaria General y garantizar su conservacion, seguridad y distribucion;

k) Organizar y conservar el archivo de los documentos originados en las actividades del

Despacho y de las divisiones de la Administracién Especial;

[) Administrar el recurso humano de la Administracion, conforme a las competencias
conferidas y ejecutar los programas de capacitacion y bienestar organizacional, en
coordinacion con las respectivas Oficinas del Nivel Central;

m) Coordinar la evaluacién de desempefio de los servidores publicos de su Administracion,
de acuerdo a las instrucciones de la Oficina Nacional de Servicio de Desarrollo Humano y

remitir la informacidn respectiva;



n) Avocar el conocimiento y competencia de las funciones o asuntos a cargo de las

divisiones, cuando existan circunstancias que asi lo ameriten;

0) Recibiry tramitar oportunamente las quejas, reclamos y sugerencias de los ciudadanos;

conforme a los procedimientos legales;

p) De acuerdo con las politicas del Director General, establecer el sistema de control interno

en las dependencias a su cargo;

q) Coordinar, efectuar y controlar las labores de procesamiento de informacién de la

administracion:

r) Elaborar, refrendar y rendir las cuentas de las funciones recaudadora, pagadora y de la

contabilidad comercial de la administracion, y
s) Las demas que le asigne el Director General.

Articulo 38. Administrador Especial de Aduanas de Santa Fe de Bogota, D. C. Conforme a las
politicas, instrucciones y delegaciones del Director General, son funciones del Administrador

Especial de Aduanas las siguientes:

a) Planear, organizar, dirigir, coordinar y supervisar la ejecucién de las funciones propias de
las dependencias y servidores publicos bajo su jurisdiccion, conforme a los programas,

manuales, normas e instrucciones emanadas del Nivel Central;

b) Presentar y responder ante el Director General, por los resultados de la gestién técnicay

administrativa de las dependencias bajo su cargo;

c) Cumplir y hacer cumplir las normas que regulan los regimenes y procedimientos
aduaneros y cambiarios, de acuerdo a las normas vigentes y las instrucciones que imparta

el Nivel Central:



d) Desarrollar las politicas presupuestales que garanticen el normal funcionamiento de la

administracion y velar por la correcta ejecucién del presupuesto asignado;

e) Prevenir, reprimir, investigar y sancionar las infracciones a la legislaciéon aduaneray

cambiaria en su jurisdiccion, conforme a las normas vigentes;

f) Supervisar y controlar la guarda y enajenacion de las mercancias aprehendidas,

decomisadas o abandonadas y ejecutar los programas de mercadeo a que haya lugar;
g) Ejercer las funciones de Policia Judicial, en los términos previstos por la ley;

h) Administrar los recursos fisicos y financieros asignados a la respectiva administracion y

garantizar la historia y buen estado de los inmuebles propiedad de la Nacion;

t) Recibir, almacenar y controlar los bienes del Despacho y de las divisiones de la
Administracion Especial, de acuerdo con el sistema de inventario que determine la

Secretaria General y garantizar su conservacion, seguridad y distribucion;

u) Organizar y conservar el archivo de los documentos originados en las actividades del

Despacho y de las divisiones de la Administracién Especial;

i) Administrar el recurso humano de la Administracion, conforme a las competencias
conferidas y ejecutar los programas de capacitaciéon y bienestar organizacional, en

coordinacion con las respectivas oficinas del Nivel Central;

j) Coordinar la evaluacidon de desempefio de los servidores publicos de su Administracion, de
acuerdo a las instrucciones de la Oficina Nacional de Servicio de Desarrollo Humano y remitir

la informacién respectiva;

k) Avocar el conocimiento y competencia de las funciones o asuntos a cargo de las

divisiones, cuando existan circunstancias que asi lo ameriten;



[) Recibir y tramitar oportunamente las quejas, reclamos y sugerencias de los ciudadanos;

conforme a los procedimientos legales;

m) De acuerdo con las politicas del Director General establecer el sistema de control interno

en las dependencias a su cargo, y

n) Coordinar, efectuar y controlar las labores de procesamiento de informacién de la

administracion:

o) Elaborar, refrendar y rendir las cuentas de las funciones recaudadora, pagadora y de la
contabilidad comercial de la administracion especial y de la Administracién Especial de

Servicios Aduaneros Aeropuerto Eldorado de Santa Fe de Bogota;
p) Las demas que le asigne el Director General.

Articulo 39. Administrador Especial de Servicios Aduaneros Aeropuerto Eldorado de Santa Fe
de Bogota. Conforme a las politicas, instrucciones y delegaciones del Director General, son
funciones del administrador para ejercerlas directamente o a través de su organizacién

interna, en el Aeropuerto Internacional de Eldorado de Santa Fe de Bogota, las siguientes:

a) Planear, organizar, dirigir, coordinar y supervisar la ejecucion de las funciones propias de
las dependencias y servidores publicos tributarios y aduaneros bajo su jurisdiccién, conforme

a los programas, manuales, normas e instrucciones emanadas del Nivel Central,

b) Dirigir, coordinar, supervisar, controlar y ejecutar los servicios aduaneros que se ofrecen

en el Aeropuerto Internacional Eldorado de Santa Fe de Bogota;

c) Presentar y responder ante el Director General, por los resultados de la gestion técnicay

administrativa de las dependencias bajo su cargo;

d) Cumplir y hacer cumplir las normas que regulan los regimenes y procedimientos



aduaneros y cambiarios, asi como las instrucciones que imparta el Nivel Central;

e) Desarrollar las politicas presupuestales que garanticen el normal funcionamiento de la

administracion y velar por la correcta ejecucion del presupuesto asignado;

v) Recibir, almacenar y controlar los bienes de la Administracién, de acuerdo con el sistema
de inventario que determine la Secretaria General y garantizar su conservacién, seguridad y

distribucion;

w) Organizar y conservar el archivo de los documentos originados en las actividades de la

Administracion;

f) Prevenir, reprimir, investigar y sancionar las infracciones a la legislaciéon aduaneray

cambiaria en su jurisdiccion, conforme a las normas vigentes;

g) Supervisar y controlar la guarda y enajenacion de las mercancias aprehendidas,

decomisadas o abandonadas;
h) Ejercer las funciones de Policia Judicial, en los términos previstos por la ley;

i) Administrar los recursos fisicos y financieros asignados a la respectiva administraciéony

garantizar la historia y buen estado de los inmuebles propiedad de la Nacién;

j) Administrar el recurso humano de la Administracion en coordinacion con las respectivas

Oficinas del Nivel Central;

k) Coordinar la evaluacion de desempefio de los servidores publicos de su Administracién,
de acuerdo a las instrucciones de la Oficina Nacional de Servicio de Desarrollo Humano y

remitir la informacidn respectiva;

[) Avocar el conocimiento y competencia de las funciones o asuntos a cargo de las



divisiones, cuando existan circunstancias que asi lo ameriten;

m) Recibir y tramitar oportunamente las quejas, reclamos y sugerencias de los ciudadanos;

conforme a los procedimientos legales;

n) De acuerdo con las politicas del Director General, establecer el sistema de control interno

en las dependencias a su cargo, y

o) Coordinar, efectuar y controlar las labores de procedimiento de informacién de la

administracion;

p) Las demas que le asigne el Director General.
CAPITULO IV

De los Administradores Locales y Divisiones

Articulo 40. Administradores Locales de Impuestos y de Aduanas Nacionales. Conforme a las
politicas e instrucciones del Director General y del Director Regional, de acuerdo a la
naturaleza de la Administracidon definida en este decreto, son funciones de los

administradores de Impuesto y Aduanas Nacionales, las siguientes:

a) Planear, organizar, dirigir, coordinar y supervisar la ejecucion de las funciones propias de
las dependencias y servidores publicos tributarios y aduaneros bajo su jurisdiccién, conforme
a los programas, manuales, normas e instrucciones emanadas de los Niveles Central y

Regional;

b) Presentar y responder ante el Director Regional por los resultados de la gestion técnica 'y

administrativa de las dependencias bajo su cargo;

c) Cumplir y hacer cumplir las normas que regulan los regimenes y procedimientos



tributarios, aduaneros y cambiarios, asi como las instrucciones que imparta el Nivel Central

y el Regional;

d) Cumplir con el adecuado manejo de los grandes contribuyentes de su jurisdiccién, de

acuerdo a los procedimientos establecidos;

e) Desarrollar las politicas presupuestales que garanticen el normal funcionamiento de la

administracion y velar por la correcta ejecucién del presupuesto asignado;

f) Prevenir, reprimir, investigar y sancionar las infracciones a la legislacion tributaria,

aduanera y cambiaria en su jurisdiccion, conforme a las normas vigentes;
g) Fallar los actos administrativos de revocatoria directa;

h) Suscribir los actos administrativos necesarios para acuerdos y demas facilidades de

pago, y velar por el oportuno cumplimiento de las obligaciones derivadas de los mismos;

i) Supervisary controlar la guarda y enajenacion de las mercancias aprehendidas,

decomisadas o abandonadas y ejecutar los programas de mercadeo a que hayan lugar;
j) Ejercer las funciones de Policia Judicial, en los términos previstos por la ley;

k) Administrar los recursos fisicos y financieros asignados a la respectiva administracion y

garantizar la historia y buen estado de los inmuebles propiedad de la Nacion;

x) Recibir, almacenar y controlar los bienes del Despacho y de las divisiones de la
Administracién, de acuerdo con el sistema de inventario que determine la Secretaria General

y garantizar su conservacion, seguridad y distribucion;

y) Organizary conservar el archivo de los documentos originados en las actividades del

Despacho y de las divisiones de la Administracion;



[) Administrar el recurso humano de su sede, conforme a las competencias conferidas, y
ejecutar los programas de capacitacion y bienestar organizacional, en coordinacién con las

respectivas Oficinas del nivel Central y la Direccién Regional;

m) Coordinar la evaluacién de desempefo de los servidores publicos de su Administracién y

remitir al Servicio Nacional de Desarrollo Humano la informacién respectiva;

n) Avocar el conocimiento y competencia de las funciones o asuntos a cargo de las
divisiones y de las Administraciones delegadas de su jurisdiccion cuando existan

circunstancias que asi lo ameriten previa autorizacién del Director Regional;

0) Recibiry tramitar oportunamente las quejas, reclamos y sugerencias de los ciudadanos;

conforme a los procedimientos legales;

p) De acuerdo con las politicas del Director General, establecer el sistema de control interno

en las dependencias a su cargo, y

q) Coordinar y controlar las labores de procesamiento de informacién de la adminis-tracion;

r) Elaborar, refrendar y rendir las cuentas de las funciones recaudadora, pagadora y de la

contabilidad comercial de la administracién;
s) Las demas que le asigne el Director Regional.

Articulo 41. Divisién Financiera y Administrativa. Conforme a las politicas e instrucciones de
las Subsecretarias Financiera y la Administrativa, del Director Regional, o del Administrador
Especial, segln el caso, o del Administrador Local, y de acuerdo con la naturaleza de la
Administraciéon definida en este decreto, son funciones de la Division Financiera y

Administrativa, las siguientes:



a) Elaborary ejecutar los planes y programas de compra y prestacion de servicios que
garanticen el normal funcionamiento de la administracion y preparar el anteproyecto de

necesidades presupuestales;

b) Atender y prestar los servicios y logistica para el adecuado desarrollo de las funciones de
las distintas Divisiones;

c) Atender las labores relativas a la correspondencia interna y externa de la Administracion,
el archivo, y la expedicion de copias y certificaciones de documentos que reposen en el

mismo;

d) Atender y coordinar las labores relativas a la adquisicion, almacenamiento, inventarioy

suministro de bienes y servicios, y los programas de mantenimiento que se requieran;

e) Atender el manejo presupuestal, efectuar los pagos legalmente autorizados y elaborar los
registros contables;

z) Recibir, almacenar y controlar los bienes del Despacho y de las divisiones de la
Administraciéon de acuerdo con el sistema de inventario que determine la Secretaria General

y garantizar su conservacion, seguridad y distribucion;

aa) Atender el archivo de los documentos originales en las actividades del Despacho y de la

divisiones de la Administracion;

f) Elaborary rendir las cuentas de las funciones, pagadora y de la contabilidad comercial de

la administracion;

g) Cumplir las funciones de la divisidn de comercializacion cuando en la respectivo

administracion no exista dicha dependencia;

h) Coordinar, efectuar y controlar las labores de procesamiento de informacién de la



administraciéon y el mantenimiento del equipo computacional;

i) Elaborar en coordinacién con el Administrador local, el proyecto de presupuesto de la
administracion de acuerdo a los lineamientos de la Oficina de Planeacién y la Subsecretaria

Financiera, y
j) Las demas que le asigne el Administrador.
Articulo 42. Divisidn de servicio al comercio exterior.

Conforme a las politicas e instrucciones de la Subdireccion de Servicios al Comercio
Exterior, del Director Regional, o del Administrador Especial, segun el caso, o del
Administrador Local, y de acuerdo a la naturaleza de la Administracion definida en este

Decreto, son funciones de la Division de Servicio al Comercio Exterior, las siguientes:

a) Aplicar las normas relativas a los regimenes aduaneros para garantizar que las
operaciones aduaneras dentro de su jurisdiccion, se cumplan en los términos y condiciones

previstos por la ley;

b) Garantizar el control de los lugares de arribo de mercancia, en los pasos de frontera y

lugares habilitados, conforme a los manuales de funciones correspondientes;

c) Responder por la constitucién, archivo y cancelacién de garantias a favor de la Nacién,

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales;

d) Remitir a la Divisidon de Cobranzas las pdlizas correspondientes a las obligaciones

incumplidas;

e) Supervisar, orientar y controlar la gestién en el proceso de importaciéon que realicen los
transportadores, depoésitos habilitados, Sociedades de Intermediacion Aduanera, usuarios

aduaneros permanentes, sociedades de certificacidn, consolidadores de carga nacional o



internacional y en general los organismos auxiliares de la funcién aduanera e informar a la
division de control aduanero, represion y penalizacion del contrabando para efectos de la

correspondiente investigacion;

f) Instruir las investigaciones originadas en sus procesos de control a las personasy
entidades que cuenten con inscripcidn, autorizacién o habilitaciéon de la Direccion de
Impuestos y Adunadas Nacionales, para realizar actividades que se encuentren bajo su
control o vigilancia, por el incumplimiento o violacion de las disposiciones legales, previas al
levante de las mercancias de importacion o cierre de los documentos de exportacién y
ponerlas a disposiciéon de la Divisién de Control Aduanero, Represidn y Penalizacién del

Contrabando;

g) Expedir, de acuerdo con las delegaciones pertinentes, las autorizaciones, inscripcionesy
licencias, conforme a las competencias legales, para adelantar actividades en materia
aduanera que se encuentren bajo control y vigilancia de la Direccion de Impuestos y

Aduanas Nacionales;

h) Llevar los registros que se requieran para las operaciones aduaneras de su competencia;

i) Las demas que le asigne el Administrador.
Articulo 43. Divisién Técnica Aduanera.

Conforme a las politicas e instrucciones de la Subdireccion Técnica Aduanera, del
Administrador Regional, o del Administrador Especial, segun el caso, o del Administrador
Local, y de acuerdo a la naturaleza de la Administracion definida en este decreto, son

funciones de la Divisidn Técnica Aduanera, las siguientes:

a) Dirigir el laboratorio y realizar los analisis quimicos o fisicos de las muestras de



mercancias enviadas por las diferentes administraciones y actuar como interventor frente a

las entidades publicas o privadas que sean contratadas por la DIAN para estos efectos;

b) Impartir instrucciones sobre la obtencion, envio y analisis de las muestras, métodos de
analisis, presentacion de los resultados y sobre las protecciones que requieren las

mercancias peligrosas;

c) Organizar y mantener debidamente clasificado un sistema de informacién conformado
por catalogos, documentos y demas elementos relativos al analisis fisico o quimico de las

mercancias objeto de comercio internacional;

d) Mantener un sistema de informacion sobre las mercancias analizadas correspondientes a
las administraciones de su regional y hacerlo conocer por los servidores publicos que

realicen analisis de laboratorio en las Administraciones:

e) Conforme con las politicas y directrices de la Subdireccion Técnica Aduanera, coordinar
con otros laboratorios el intercambio de informacion técnica y cientifica y la realizacién de

analisis especiales;

f) Instruir a las Administraciones de la jurisdiccidn de su regional, en la adopcién de los

correctivos necesarios para la adecuada valoracion de las mercancias;

g) Organizar y actualizar el sistema de informacion de valor con base en las decisiones
técnicas adoptadas en relacién con la determinacion del valor en Aduanas, y de los

importadores a los cuales se les ha efectuado estudio de valor;

h) Asesorar, orientar y apoyar a las administraciones de la jurisdiccion de su regional en la

clasificacidén arancelaria de la mercancias;

i) Aplicar y observar los precios minimos oficiales y los de referencia establecidos por la



Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, la Subdireccidn Técnica o la Divisién de
Precios del Incomex, e investigar en las redes de bases de datos nacionales e
internacionales los precios que le permitan establecer subfacturaciones, sobrefacturaciones

o inadecuadas clasificaciones arancelarias;

j) Aplicar las disposiciones sobre valoracién en las inspecciones previas al levante y dejar

establecidas las controversias cuando haya lugar a ellas;

k) Exigibles y verificar la autenticidad y oportunidad de las certificaciones preembarque

exigidas segun las disposiciones vigentes;

l) Efectuar la inspeccion fisica de la mercancia segun las disposiciones legales, vy la
verificacion de los certificados de origen, el cumplimiento de normas técnicas de calidad,
exigencias fitosanitarias y restricciones legales y reglamentarias a las mercancias objeto de
los regimenes aduaneros, en los términos sefialados por los manuales de funciones y de

procedimientos;

m) Orientar y asesorar, en materia de valoracién y arancel, a las demas Divisiones de la

Administraciéon que lo requieran;
n) Las demas que le asigne el Administrador.
Articulo 44. Divisién para al control tributario y aduanero.

Conforme a las politicas e instrucciones de las Subdirecciones de Fiscalizacion para el
Control y Penalizacién Tributaria, de Fiscalizacién Aduanera, Represién y Penalizacién al
Contrabando, de Control de Cambios, del Director Regional, o del Administrador Especial,
segun el caso, o del Administrador Local, y de acuerdo a la naturaleza de la Administracién
definida en este decreto, son funciones de la Divisién para el Control Tributario y Aduanero,

las siguientes:



a) Promover al interior de su jurisdiccion el cumplimiento voluntario por parte de los
contribuyentes y usuarios de sus obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias y prevenir

su infraccion;

b) Proponer al administrador politicas de orientacién del control tributario, aduaneroy

cambiario para su jurisdiccién;

c) Desarrollar conforme a los planes y programas las funciones de control posterior a los
importadores, exportadores, transportadores, almacenadoras, sociedades de intermediacién,
contribuyentes, responsables, agentes retenedores y declarantes en general, a fin de
verificar el adecuado cumplimiento de las normas tributarias, aduaneras y cambiarias, asi
como la correcta aplicacién de sanciones, liquidaciones y recaudos de los impuestos,
derechos, tasas, contribuciones, multas, recargos y demas gravamenes de competencia de

la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales;

d) Adelantar las acciones e investigaciones necesarias para verificar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias en lo de competencia de la entidad, y
proponer las sanciones y la determinacién oficial del gravamen respectivo cuando a ello

hubiere lugar;

e) Adelantar las acciones relativas a la penalizacion tributaria y aduanera, asi como reprimir
y sancionar dentro de su jurisdiccion, las infracciones a los regimenes tributario, aduanero y

de control de cambios en lo de competencia de la Entidad;

f) Cumplir con el adecuado manejo de los grandes contribuyentes de su jurisdiccién, de

acuerdo a los procedimientos establecidos;

g) Proferir los pliegos de cargos, requerimientos, emplazamientos, autos de inspeccion, y
demas actos preparatorios de la determinacidn y penalizacion de las obligaciones

tributarias, aduaneras y sanciones cambiarias, asi como proponer la sanciones y la



determinacién oficial de los impuestos y gravamenes conforme al procedimiento legal

correspondiente, cuando a ello hubiere lugar;

h) Coordinar el desarrollo de auditorias informaticas a los contribuyentes y usuarios

complementarias a la auditoria tributaria, aduanera y de control de cambios;

i) Ejecutar labores de inspeccidn por actividad econdmica, sectores y tipo de contribuyente,
mediante el uso de Software y sistemas automaticos de control;

j) Ejercer funciones de Policia Judicial en los términos previstos en la ley;

k) Coordinar y/o desarrollar técnicas de auditoria y programas de fiscalizacion para ser

aplicados a los contribuyentes de su jurisdiccion dentro del procedimiento legal establecido;

[) Remitir a la Division de liquidacion los actos preparatorios necesarios para proferir los
actos de liquidacion oficial y aplicaciéon de sanciones;

m) Administrar los sistemas de informacion desarrollados por el area para atender las

labores de investigacién y determinacion de las obligaciones tributarias;

n) Informar al Administrador los hechos relevantes del desarrollo de cada una de las

técnicas de auditoria y los programas que contribuyan a su disefio y/o replanteamiento;
0) Las demas que le asigne el Administrador.
Articulo 45. Division para el control y penalizacién tributario.

Conforme a las politicas e instrucciones de la Subdirecciones de Fiscalizacién para el Control
y Penalizacion Tributaria, del Director Regional, del Administrador Especial, segun el caso, o

del Administrador Local, y de acuerdo a la naturaleza de la Administracidn definida en este



Decreto, son funciones de la Divisidn para el Control y Penalizacion Tributaria, las siguientes:

a) Promover al interior de su jurisdiccion el cumplimiento voluntario por parte de los

contribuyentes de sus obligaciones tributarias y prevenir su infraccién;

b) Proponer al Administrador politicas de orientacion de control tributario de su jurisdiccidn;

c) Desarrollar conforme a los planes y programas las funciones de control y penalizacién
tributaria a los contribuyentes responsables, agentes retenedores y declarantes en general,
con el fin de verificar el adecuado cumplimiento de las normas tributarias, asi como la
correcta aplicacién de sanciones, liquidaciones y recaudos de los impuestos, derechos,
tasas, contribuciones, multas y recargos y demas gravamenes de competencia de la

Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales en materia de tributos del orden nacional;

d) Adelantar las acciones e investigaciones necesarias para verificar el cumplimiento de la
obligaciones tributarias de orden nacional y proponer las sanciones y la determinacién oficial

del gravamen respectivo cuando a ello hubiere lugar;

e) Cumplir con el adecuado manejo de los grandes contribuyentes de su jurisdiccién, de

acuerdo a los procedimientos establecidos;

f) Adelantar la acciones relativas a la penalizacion tributaria, asi como reprimir y sancionar

dentro de su jurisdiccion, las infracciones a los regimenes tributarios;

g) Proferir los pliegos de cargos, requerimientos, emplazamientos, autos de inspecciény
demas actos preparatorios de la determinacion de las obligaciones tributarias, asi como
proponer las sanciones y la determinacién oficial de lo impuestos y gravdmenes conforme al

procedimiento legal correspondiente, cuando a ello hubiere lugar;



h) Coordinar el desarrollo de auditorias informaticas a los contribuyentes, complementarias

a la auditoria tributaria;

i) Ejecutar labores de inspeccidn por actividad econdmica, sectores y tipo de contribuyente,

mediante el uso de Software y sistemas automaticos de control;
j) Ejercer funciones de Policia Judicial en los términos previstos en la ley;

k) Coordinar y/o desarrollar técnicas de auditoria y programas de control tributario para ser

aplicados a los contribuyentes de su jurisdiccion dentro del procedimiento legal establecido;

I) Remitir a la Division de Liquidacidn los actos preparatorios necesarios para proferir los

actos de liquidacion oficial y aplicacion de sanciones;

m) Administrar los sistemas de informacién desarrollados por el rea para atender las

labore de investigacion y determinacién de las obligaciones tributarias;

n) Informar al Administrador los hechos relevantes del desarrollo de cada una de las técnica

de auditoria y los programas que contribuyan a su disefio y/o replanteamiento;
0) Las demas que le asigne el Administrador.
Articulo 46. Division para control aduanero, represion y penalizacién del contrabando.

Conforme a las politicas e instrucciones de las Subdirecciones de Fiscalizacion Aduanero,
Represion y Penalizacion del Contrabando, de Control de Cambios, del Director Regional o
del Administrador Especial, segun el caso, o del Administrador Local, y de acuerdo a la
naturaleza de la Administracién definida en este decreto, son funciones de la Divisién para el

Control Aduanero, Represién y Penalizacién al contrabando las siguientes:



a) Promover al interior de su jurisdiccion el cumplimiento voluntario por parte de los

usuarios de sus obligaciones aduaneras y prevenir su infraccién;

b) Proponer al administrador politicas de orientacién del control aduanero, represiony

penalizacién del contrabando en su jurisdiccion;

c) Desarrollar conforme a los planes y programas las funciones de control posterior a los
importadores, exportadores, transportadores, depositos aduaneros, sociedades de
intermediacion aduanera, usuarios aduaneros permanentes, sociedades certificadoras y
declarantes en general, a fin de verificar el adecuado cumplimiento de las obligaciones
aduaneras y cambiarias, asi como la correcta aplicacion de sanciones, liquidaciones y
recaudos de los impuestos al comercio exterior, derechos, tasas, contribuciones, multas,

recargos y demas gravamenes, en materia aduanera;

d) Adelantar las acciones e investigaciones necesarias para verificar el cumplimiento de las
obligaciones aduaneras y proponer las sanciones y la determinacién oficial del gravamen

respectivo cuando a ello hubiere lugar;

e) Adelantar las acciones relativas a la penalizacién aduanera, asi como reprimir y sancionar
dentro de su jurisdiccion, las infracciones a los regimenes, aduaneros y de control de

cambios en lo de competencia de la entidad;

f) Proferir los pliegos de cargos, requerimientos, autos de inspecciéon y demas actos
preparatorios en la determinacién de las obligaciones aduaneras asi como establecer las
sanciones, la determinacion oficial de los impuestos y gravamenes y expedicién de los

demas actos definitivos, conforme a los procedimientos legales vigentes;

g) Coordinar el desarrollo de auditorias informaticas a los usuarios, complementarias a las

de control posterior aduanero;



h) Remitir a la Division de liquidacion los actos preparatorios necesarios para proferir los

actos de liquidacion oficial y aplicacion de sanciones;
i) Ejercer funciones de Policia Judicial en los términos previstos en la ley;

j) Administrar los sistemas de informacién desarrollados por el area para atender las labores
de investigacion y determinacion de obligaciones aduaneras, de acuerdo con los
parametros, estandares y condiciones fijadas por la Oficina Nacional de Servicio de

Informacion;
k) Las demas que le asigne el Administrador.
Articulo 47. Divisidn de control de cambios.

Conforme a las politicas e instrucciones de la Subdireccién de Control de Cambios, del
Director Regional, o del Administrador Especial, segun el caso, o del Administrador Local, y
de acuerdo a la naturaleza de la Administracion definida en este decreto, son funciones de la

Division de Control de Cambio, las siguientes:

a) Promover al interior de su jurisdiccion el cumplimiento voluntario de las obligaciones
cambiarias derivadas de las operaciones de importacién y exportacidon de bienes y servicios,
gastos asociados a las mismas, financiacion en moneda extranjera de importaciones y

exportaciones, y subfacturacién y sobrefacturacion de estas operaciones;

b) Ejecutar las actividades relacionadas con la investigacion, determinacién, aplicacién y
liquidacion de las sanciones por violacion al Régimen Cambiario de competencia de la
Entidad; y en general, las actividades de control para verificar el cumplimiento de
obligaciones cambiarias y de prevencidn al lavado de activos al amparo de las operaciones

de su competencia;



c) Programary ejecutar las actividades relacionadas con las funciones en materia de control
de cambios por importacion y exportacién de bienes y servicios, gastos asociados a las
operaciones de comercio exterior y financiacion de importaciones y exportaciones, asi como
orientar las acciones a fin de detectar operaciones de cambio inusuales o sospechosas que,

al amparo de estas operaciones, puedan provenir presuntamente de lavado de activos;

d) Ejecutar el plan de fiscalizacién en materia de control de cambios, asi como controlar y
evaluar la ejecucion del mismo, de acuerdo con las politicas establecidas por la Direccién

General:

e) Solicitar informacién a las empresas y entidades para fines de control, con fundamento

en el articulo 8¢ del Decreto ley 1092 de 1996 o normas que lo modifiquen o adicionen;

f) Adelantar visitas de inspeccidn y control a los importadores, exportadores, personas
naturales o juridicas que desarrollen operaciones de cambio de manera profesional sin

contar con la debida autorizacién, de acuerdo con las facultades otorgadas por la ley;

g) Remitir a la Divisidn de Liquidacion los actos preparatorios necesarios para proferir los

actos de aplicacién de sanciones;

h) Adelantar estudios sobre las diferentes modalidades de infracciones al Régimen

Cambiario y desarrollar programas de control;

i) Analizar la informacion procesada y relacionada con las operaciones de cambio
presentadas por personas naturales o juridicas a través de intermediarios del mercado
cambiario, otros agentes autorizados, cuentas corrientes de compensacidon en moneda
extranjera, o, reportes enviados directamente por el Banco de la Republica, a fin de detectar

posible infracciones al Régimen Cambiario o que pueden provenir de lavado de dinero;

j) Suministrar informacion a las dependencias Tributaria y Aduanera, respecto de las



investigaciones cambiarias que den origen a su vez, a investigaciones en estas areas, y
k) Las demas que le asigne el Administrador Local;

Articulo 48. Divisidn de liquidacién. De acuerdo con las politicas e instrucciones sefialadas
por las Subdirecciones de Fiscalizacién para el Control y Penalizacion Tributaria, de
Fiscalizacién Aduanera, Represién y Penalizacién al Contrabando, del Director Regional, o del
Administrador Especial, segun el caso, o el Administrador Local, y de acuerdo con la
naturaleza de la Administracién definida en este decreto, son funciones de la Division de
Liquidacion, las siguientes:

a) Proferir las ampliaciones a los requerimientos especiales, las liquidaciones oficiales y
demas actos de determinacion de las obligaciones tributarias, aduaneras y sanciones
cambiarias, asi como la aplicacién y liquidacion de las sanciones cuya competencia no esté
asignada a otra dependencia, de acuerdo con el procedimiento sefalado en las normas

vigentes;

b) Remitir a la Division de Cobranzas o de Recaudacién y a la Division Juridica, segun el

caso, los actos de determinacién oficial y aplicacién de sanciones, y
c) Las demas que le asigne el Administrador.
Articulo 49. Divisién Juridica Ttributaria.

a) Conforme a las politicas e instrucciones del Subdirector Juridico Tributario, del Director
Regional, o del Administrador Especial, segun del caso, o del Administrador Local, y de
acuerdo con la naturaleza de la Administracién definida en este decreto, son funciones de la

Division Juridica Tributaria, las siguientes:

b) Difundir las normas tributarias, asi como la jurisprudencia y doctrina en materia de



impuestos del orden nacional;
c) Prestar el servicio de orientacién y atencidn al contribuyente en materia tributaria;
d) Prestar asesoria juridica tributaria a las diferentes areas de la Administracion;

e) Representar a la Direccidon de Impuestos y Aduanas Nacionales, segun las delegaciones
que le sean conferidas, en los procesos de nulidad y restablecimiento del derecho que se
promuevan ante las autoridades competentes de la jurisdiccion en materia tributaria de la

Administracién y llevar el registro correspondiente;

f) Intervenir en las acciones de tutela que se promuevan por asuntos de competencia de la

Administracién de Impuestos y atender los derechos de peticidn;

g) Resolver los recursos interpuestos contra los actos expedidos por las diferentes
dependencias de la Administracién, cuya competencia no se encuentre asignada a otra

Division;

h) Resolver los recursos contra las liquidaciones de aforo, de revisién, de correccién
aritmética y los actos que impongan sanciones, en materia del impuesto al consumo de
cervezas, sifones, refajos y mezclas de bebidas fermentadas con bebidas no alcohdlicas

proferidas por el Distrito Capital y el Departamento que corresponda a su jurisdiccion;
i) Proyectar los fallos de revocatoria directa para el Administrador Local respectivo;

j) Remitir a la Division de Cobranzas los actos que presten mérito ejecutivo una vez se

encuentren en firme, y
k) Las demas que le asigne el Administrador.

Articulo 50. Divisién Juridica Aduanera. Conforme a las politicas e instrucciones del



Subdirector Juridico Aduanero, del Director Regional, o del Administrador Especial, segun el
caso, o el Administrador Local, y de acuerdo con la naturaleza de la Administracion definida

en este decreto, son funciones de la Division Juridica Aduanera, las siguientes:

a) Difundir las normas aduaneras y cambiarias, asi como la jurisprudencia y doctrina en

estas materias;

b) Prestar el servicio de orientacidn y atencidn al contribuyente en materia aduaneray

cambiaria;
c) Prestar asesoria juridica aduanera a las diferentes dreas de la Administracién;

d) Representar a la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, segun las delegaciones
gue le sean conferidas en los procesos de nulidad y restablecimiento del derecho que se
promuevan ante las autoridades competentes de la jurisdiccion en materia aduanera 'y

cambiaria de la Administracion y llevar el registro correspondiente;

e) Intervenir en las acciones de tutela que se promuevan por asuntos, de competencia de la

Administracion y atender los derechos de peticion;

f) Resolver los recursos interpuestos contra los actos expedidos por las diferentes
dependencias de la Administracidn, cuya competencia no se encuentre asignada a otra

Division;
g) Proyectar los fallos de revocatoria directa para el Administrador Local respectivo;

h) Remitir a las Divisiones de Cobranzas, o la dependencia que haga sus veces de las
Administraciones de Impuestos y/o Aduanas, los actos que presten mérito ejecutivo para su

cobro, una vez se encuentren en firme, y

i) Las demas que le asigne el Administrador Local.



Articulo 51. Division de Cobranzas. De acuerdo con las politicas e instrucciones sefaladas
por el Subdirector de Cobranzas, del Director Regional, o del Administrador Especial, segun
el caso, o el Administrador Local, de acuerdo con la naturaleza de la Administracion definida

en este decreto, son funciones de la Divisién de Cobranzas, las siguientes:

a) Coordinar, controlar y desarrollar los procesos de cobro persuasivo y coactivo de los
impuestos, gravamenes, anticipos, retenciones, sanciones, multas e intereses de

competencia de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales;

b) Llevar a cabo las diligencias necesarias para que los deudores morosos paguen

voluntariamente, sin perjuicio del cobro coactivo;

c) Intervenir en los procesos de concordato, intervencion, liquidacion judicial o
administrativa, quiebra, liquidacién forzosa, concurso de acreedores, liquidacion de
sociedades y sucesiones, para garantizar y obtener el pago de las obligaciones tributarias,

aduaneras y cambiaria;

d) Proyectar los actos administrativos necesarios para suscribir acuerdos y demas
facilidades de pago, y velar por el oportuno cumplimiento de las obligaciones derivadas de

[os mismos;

e) Hacer efectivas las garantias para el cumplimiento de obligaciones legales, cuando se

incumplan;

f) Elaborar las relaciones de cartera por cobrar para efecto de que se inicien las acciones de

cobro pertinentes:

g) Mantener actualizada la informacion e inventario de los procesos de cobro persuasivo y

coactivo en coordinacidn con otras areas relacionadas;



h) Proyectar los actos administrativos cuando sea procedente para declarar la extincion de

las obligaciones tributarias, aduaneras y cambiarias;

i) Generary enviar los documentos que deben incluirse en la cuenta corriente para

mantener actualizada la informacidn de los contribuyentes:
j) Las demas que le asigne el Administrador.

Articulo 52. Divisién de Recaudacién. Conforme a las politicas e instrucciones del
Subdirector de Recaudacidn, del Director Regional, o del Administrador Especial, o del
Administrador Local, y de acuerdo con la naturaleza de la administracién definida en este

decreto, son funciones de la Divisién de Recaudacion las siguientes:

a) Garantizar la adecuada recaudacion de los impuestos y gravamenes administrados por la
Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, de acuerdo con los programas, manuales y

disposiciones que sefalen los Niveles Central y Regional;

b) Efectuar los registros contables, elaborar los soportes que sean de su competencia y
conformar la cuenta mensual de los ingresos administrados por la entidad en la jurisdiccién

de la respectiva administracion, de acuerdo con las normas fiscales;

¢) Rendir ante la Direccién Seccional Territorial de su Administracién, la cuenta mensual de

los ingresos de que trata el literal anterior;

d) Dar respuesta oportuna a los requerimientos producidos por la Direccién Seccional

Territorial,
e) Controlar la ejecucion de los planes y programas en materia de recaudacion;

f) Mantener clasificada, actualizada y depurada la cuenta corriente de los contribuyentes

responsables, agentes retenedores, declarantes e importadores y demas usuarios del



servicio aduanero y la cuenta corriente de las entidades autorizadas para recaudar;

g) Recibir y controlar los documentos y consignaciones de las entidades autorizadas para

efectuar la recaudacion;

h) Efectuar el proceso de validacién de los datos consignados en las declaraciones

tributarias y aduaneras;

i) Colaborar en el control a las entidades financieras autorizadas por la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales para recibir declaraciones y recaudar los impuestos,
anticipos, derechos, gravamenes y sanciones tributarias, aduaneras y cambiarias, ubicadas

dentro de su jurisdiccion;

j) Mantener actualizado y depurado el Rut y expedir nUmeros de identificacién tributaria

(NIT), de acuerdo con las disposiciones sobre la materia;

k) Recepcionar las declaraciones y recibos de pago, cuando las instrucciones del Nivel

Central asi lo dispongan;

[) Realizar analisis y estadisticas del recaudo y presentar los informes y cuentas a que
hubiere lugar, y

m) Las demas que le asigne el Administrador.

Articulo 53. Division de Devoluciones. Conforme a las politicas e instrucciones del
Subdirector de Recaudacién, del Director Regional, o del Administrador Especial, segun el
caso o del Administrador Local, y de acuerdo con la naturaleza de la administracién definida

en este decreto, son funciones de la Divisién de Devoluciones las siguientes:

a) Coordinar, ejecutar y controlar los procesos de devoluciones, compensaciones y

aplicaciones de los distintos impuestos administrados por la Direccién de Impuestos y



Aduanas Nacionales, de conformidad con las disposiciones vigentes;

b) Realizar analisis y llevar las estadisticas en materia de devoluciones y compensacionesy

rendir los informes correspondientes:

c) Efectuar arqueos mensuales sobre el manejo del fondo rotatorio de devoluciones y sobre
la expedicion de los titulos de devolucién de Impuestos y rendir los informes

correspondientes;

d) Capturar en el sistema, la informacién que en esta materia se produzca de conformidad
con los parametros establecidos y en coordinacién con el servicio nacional de informacién y

la Subdireccién de Recaudacion;
e) Las demas que le asigne el Administrador.

Articulo 54. Divisién de Documentacién. Conforme a las politicas e instrucciones de la
Secretaria General, del Director Regional, o del Administrador Especial, segun el caso o del
Administrador Local, y de acuerdo con la naturaleza de la administracién definida en este

decreto, son funciones de la Divisién de Documentacion las siguientes:

a) Recibir, radicar, seleccionar, entregar, controlar, archivar y prestar los servicios
inherentes al manejo de los documentos bajo su responsabilidad, asi como la
correspondencia general de la Administracién, conforme a los procedimientos que se

establezcan;

b) Llevar bajo el archivo actualizado los documentos originados en los procesos del servicio
aduanero, de fiscalizacidn, determinacion, recaudacion, juridica y cobro y las demas
actuaciones de la administracién, estableciendo los controles que garanticen la custodia y

conservacion de los mismos;



c) Expedir copias, certificaciones y autenticaciones de los documentos que reposen en los

archivos de la Administracién:

d) Notificar todos los actos proferidos por las distintas dependencias de la Administracién, y

e) Las demas que le asigne el Administrador.

Paragrafo. En las Administraciones Locales cuando no exista divisién de documentacion las
funciones las ejerceras la Divisidn Financiera y Administrativa y en especial lo referente a
las notificaciones de todos los actos proferidos por las distintas dependencias de la

Administracion.

Articulo 55. Division de Comercializacién. Conforme a las politicas e instrucciones del
Subdirector de Comercializacién, del Director Regional, o del Administrador Especial, segun
el caso, o del Administrador Local, y de acuerdo con la naturaleza de la Administracion

definida en este decreto, son funciones de la Divisién de Comercializacion las siguientes:

a) Supervisar y controlar la guarda de las mercancias aprehendidas, decomisadas o
abandonas en la jurisdiccion de la respectiva administracion, consolidar los estados

financieros de la operacién comercial y rendir los informes respectivos;

b) Administrar el sistema de mercadeo de las mercancias aprehendidas, decomisadas o

abandonas;

c) Desarrollar los programas de comercializacién de las mercancias en la respectiva

jurisdiccion;

d) Ejercer control sobre las entidades autorizadas para almacenar mercancias

aprehendidas, decomisadas o abandonadas y efectuar inventarios fisicos y documentales



de aquellas;

e) Las demads que le asigne el Administrador.

Articulo 56. El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacion.
Publiquese y cumplase.

Dado en Santa Fe de Bogota, D. C., a 4 de julio de 1997.

ERNESTO SAMPER PIZANO

El Viceministro de Hacienda y Crédito Publico Encargado de las funciones del Despacho del

Ministro de Hacienda y Crédito Publico,
Eduardo Fernandez Delgado.
El Director del Departamento Administrativo de la Funcién Publica,

Edgar Alfonso Gonzalez Salas.



