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Bogota, D.C., veintiocho (28) de enero de dos mil veintiséis (2026)

La Sala Segunda de Revisién de la Corte Constitucional, integrada por la magistrada Lina
Marcela Escobar Martinez y los magistrados Vladimir Fernandez Andrade y Juan Carlos Cortés
Gonzdlez, quien la preside, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales, ha

proferido la presente

SENTENCIA

En el tramite de revisién del fallo de primera instancia, proferido el 3 de abril de 2025 por el
Juzgado Promiscuo Municipal de Callao, y del fallo de segunda instancia, proferido el 22 de
mayo de 2025 por el Juzgado Penal del Circuito de Venecia, con ocasion de la solicitud de
amparo promovida por el personero municipal de Callao en contra de la Alcaldia Municipal de

Callao.

Aclaraciones previas

Dado que este caso involucra derechos fundamentales de nifios, nifias y adolescentes, se
procede a proteger su identidad omitiendo en esta providencia toda informacién que permita
identificarlos e individualizarlos, de conformidad con el Acuerdo 01 de 2025[1] y en la
Circular Interna No. 10 de 2022. Por ello, la presente providencia contara con una segunda
versién que utilizara nombres ficticios para hacer referencia a la instituciéon educativa, al
municipio, al personero municipal, a los juzgados de instancia y a los establecimientos de
comercio involucrados: Institucién Educativa Palmeras, municipio de Callao, personero

municipal de Callao, establecimientos de comercio A, B, C, D, E, F, G, H e |, respectivamente.



Sintesis de la decisién

;Qué estudio la Corte?

La Corte Constitucional estudié una accién de tutela interpuesta por un personero municipal
contra una alcaldia por la presunta vulneracion del derecho a un entorno escolar seguro de
las ninas, ninos y adolescentes y del derecho a la intimidad y tranquilidad de las personas
mayores. Esto, por cuanto en el sector en el que se ubica el centro educativo y donde estos
Ultimos residen, la actividad de los establecimientos de comercio interfiere en el disfrute de

esos derechos.

;Qué consider¢ la Corte?

En el curso del tramite de revision se valoré el material probatorio recaudado y se expusieron
consideraciones relacionadas con la prevalencia de los derechos fundamentales de los
menores de edad, los derechos fundamentales de las personas mayores y la competencia de
las autoridades para garantizar la convivencia en el municipio. Este Ultimo aspecto, con
énfasis en el rol del alcalde en la planeacién urbanistica y en la politica de calidad acustica,
en la que opera el principio democratico y participativo como criterio orientador en la toma

de decisiones.

;Qué decidid la Corte?

La Sala ampard los derechos fundamentales a la vida, la integridad y la educacién de los
estudiantes, y los derechos a la intimidad y tranquilidad de las personas mayores residentes
del sector. Como remedio constitucional ordené al alcalde formular la normativa necesaria en
materia de entornos escolares seguros y politica de calidad acuUstica. Para ello, debera
convocar espacios dialdgicos con la comunidad y tener en cuenta las conclusiones que alli se

construyan.

|. ANTECEDENTES



1. Hechos y accién de tutela

1. El 19 de marzo de 2025, el personero municipal presenté escrito de tutela para lograr el
amparo de los derechos fundamentales a la vida, integridad fisica, educacién y medio
ambiente sano de los menores de edad estudiantes de la Instituciéon Educativa Palmeras, y
de los derechos a la intimidad, tranquilidad y medio ambiente sano de los adultos mayores y

residentes del barrio Centro de ese municipio.

2. En consecuencia, solicitd al juez constitucional ordenar a la Alcaldia Municipal de Callao (i)
reubicar los establecimientos comerciales involucrados, que actualmente se encuentran
dentro del perimetro cercano a la institucién educativa referida; (ii) emitir los actos
administrativos que regulen la distancia que debe existir entre establecimientos comerciales
e instituciones educativas; (iii) y que adelante una revision exhaustiva de los requisitos para
el funcionamiento de los establecimientos de comercio que expendan licor en el perimetro

cercano a la institucion educativa.

3. También solicité (iv) vincular a la Comisaria de Familia, a la Estacién de Policia de Callao,
al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - ICBF, a la Defensoria del Pueblo y a la
Asociacién de Padres de Familia y directivos docentes de la institucién educativa; v,
“mientras se surta el estudio de esta accidén constitucional y se decida sobre la misma, se
ordene a la administracion municipal limitar la actividad comercial de los establecimientos
que expenden licor en el perimetro de la Institucion Educativa Palmeras en la franja horaria

de la jornada académica”[2].

4. Como fundamento de la solicitud, expuso que la Instituciéon Educativa Palmeras esta

ubicada en la esquina de la carrera sexta con calle octava, en la zona céntrica del municipio



de Callao. Explicéd que en los ultimos afios se han abierto al publico varios establecimientos
de comercio en cercanias de la institucion dedicados a la venta de bebidas alcohdlicas. Entre

esos establecimientos figuran establecimientos de comercio A, B, C, D y E.

5. De acuerdo con el escrito, la comunidad le expres6 a la personeria municipal las
alteraciones en la convivencia generadas por las rifias, porte y uso de armas blancas y de
fuego, asi como el ruido excesivo que generan esos establecimientos y que alteran la
tranquilidad, descanso y paz de los residentes del sector. Aludieron ademas a la indebida
disposicién de residuos por parte de esos establecimientos de comercio, por lo cual es
frecuente encontrar botellas, vidrios rotos, rastros de deposiciones y micciones humanas en

cercanias de la institucion educativa y del sector[3].

6. Sefald que el 18 de febrero de 2024 recibié una peticion presentada por una[4] residente
del sector. En ese escrito la ciudadana sefialé que los propietarios de los establecimientos
ejercen su actividad comercial de expendio y consumo de bebidas embriagantes en uso del
espacio publico y con excesivo ruido de las bocinas alli ubicadas. Con ello alteran el descanso
y la tranquilidad de los vecinos, al tiempo que restringen la libre circulacién. En ese sentido,
dirigié peticiones al Comandante de la estaciéon de policia, al Inspector de policia, al
personero municipal y al Secretario general y de gobierno del municipio de Callao, a fin de

que actlen en el marco de las competencias de cada una de estas autoridades.

7. Posteriormente, el 12 de abril de 2024 se celebré audiencia en proceso policivo verbal
abreviado[5] convocada por la Inspeccién de Convivencia y Paz de Callao. En esa diligencia
se constatd la existencia de un conflicto de convivencia ciudadana por perturbacién a la
tranquilidad, cuyos presuntos infractores son los propietarios o administradores de los

establecimientos de comercio A, B, C.

8. Consecuentemente, el inspector de policia decidié imponer medidas correctivas



consistentes en que las bocinas de los equipos de sonido estuvieran dirigidas hacia la parte
interior de los establecimientos; usar un volumen moderado y disminuirlo a partir de las 12
de la noche; mantener cerradas las puertas de los locales, y no ocupar el espacio publico con
la actividad comercial. Asimismo, se ordené oficiar a la Alcaldia Municipal de Callao para que
“facilite a este despacho u otras personas especializadas en dicha actividad, la compra de un
sondmetro, para asi estar verificando los decibeles de volumen de todo establecimiento”[6].
El accionante precisé que estas medidas han sido parcialmente cumplidas y que la

problematica persiste.

9. Refirid que la situaciéon ha sido puesta de presente al alcalde municipal en diversos
consejos de seguridad y mediante el oficio No. 116 de 2024[7], del cual a la fecha no ha
recibido respuesta. No obstante, las medidas que ha adoptado la administraciéon han sido
transitorias y posteriormente revertidas, o han sido desobedecidas por los establecimientos
de comercio sin consecuencias por no acatarlas o por reincidir en las conductas. Afadié que,
de manera informal ha tenido conocimiento de que presuntamente algunos de esos
establecimientos no cumplen con los requisitos minimos para el ejercicio de las actividades
comerciales. Incluso desconoce si se ha proferido un acto administrativo que regule lo
relacionado con la distancia existente entre esta clase de establecimientos y las instituciones

educativas.

2. Tramite de la accién de tutela y sentencias objeto de revision

10. Tramite de la accidn de tutela. La accién de tutela fue repartida al Juzgado Promiscuo
Municipal de Callao. El 19 de marzo de 2025, ese juzgado avocd conocimiento de la tutela y
requirié a la Alcaldia Municipal de Callao para que se pronunciara sobre el escrito, para que
remitiera el Plan de Ordenamiento Territorial - POT vigente y para que informara a ese
despacho si los establecimientos vinculados cuentan con la documentacién requerida para

llevar a cabo las actividades comerciales que desarrollan.



11. De igual forma decidi6 vincular a los representantes legales de los establecimientos de
comercio A, B, C, D, y E; al presidente de la Junta de Accion Comunal del barrio Centro del
municipio de Callao; a la Secretaria de Educacidon Departamental del aa; a las secretarias
municipales de planeacidn, general y de gobierno, y de desarrollo social de Callao; a la
Inspeccion de Convivencia y Paz de Callao; a la comisaria de familia municipal de Callao; a la
Institucion Educativa Palmeras; a la Estacion de Policia de Callao; al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar- ICBF-; a la Defensoria del Pueblo; y a la asociacion de padres de familia y

directivos docentes del citado centro educativo.

12. A continuacion, la Sala sintetiza el contenido de las respuestas brindadas en el tramite de

primera instancia por parte de la entidad accionada y de los vinculados.

Tabla 1. Respuesta de la entidad accionada y vinculados.
Parte o vinculado
Contenido de la respuesta

Alcaldia Municipal de Callao y dependencias municipales vinculadas[8]

Solicitaron que se declarara la improcedencia de la accidn de tutela por falta de legitimacién
en la causa por pasiva de la alcaldia, pues las encargadas de la vigilancia y control del ruido,

asi como el cierre de establecimientos de comercio, son la Inspeccién de Convivencia y Paz y



la Policia Nacional. Ademas, consideraron que no se demostré que la alcaldia hubiese
vulnerado los derechos invocados, y que la accién de tutela es improcedente por falta de
subsidiariedad al existir mecanismos administrativos idéneos ante la misma Inspeccion de

Convivencia y Paz y la Secretaria de Gobierno o Convivencia del municipio.

Como sustento de lo anterior, en primer lugar, indicaron que los hechos presentados por el
accionante tienen su origen en el ruido generado por las discotecas, las cuales funcionan, de
lunes a viernes, desde las 8 0 9 p.m. hasta las 12 a.m. Los sabados, domingos y festivos el
horario se extiende hasta las 3 a.m. conforme a la regulacién vigente. Estos horarios no
interfieren con la actividad educativa, por lo que no es cierto que la apertura de esos
comercios se haga “a tempranas horas de la mafana”. Ademads, no se probd que los
establecimientos nocturnos generen un riesgo real o inminente para la vida o integridad
fisica de los estudiantes o residentes, ni se han presentado quejas por parte de la institucion

educativa.

En segundo lugar, expusieron que si el personero considera que se han incumplido las
medidas adoptadas por el inspector de policia en el procedimiento policivo del 12 de abril de
2024, debe informar directamente a ese funcionario para que tome los correctivos necesarios
e imponga las sanciones correspondientes. Esto, por cuanto la competencia de la alcaldia
municipal estd restringida a expedir las autorizaciones, licencias o permisos de
funcionamiento conforme a la normatividad aplicable, y es la Policia Nacional la encargada
de garantizar el cumplimiento de horarios, la prohibicién de bebidas embriagantes en el

espacio publico y la salubridad.

En tercer lugar, precisaron que, aun cuando el esquema de organizacion territorial esta
desactualizado, este permite el funcionamiento de discotecas en ese sector. Sobre el asunto,
el inspector de policia municipal ha adelantado los tramites pertinentes y controles para
constatar que los establecimientos de comercio tienen los documentos y permisos en regla.

Asimismo, sefialaron que existe confianza legitima por parte de los comerciantes que han



actuado conforme a la normativa vigente de organizacién territorial, de manera que disponer
el cierre de esos establecimientos afecta sus derechos fundamentales al trabajo y al

desarrollo econdmico.

Al escrito se adjuntaron (i) los certificados de uso del suelo del lugar donde funcionan varios
de los establecimientos de comercio, y que coinciden en categorizarse como zona de uso
multiple, donde la Unica prohibicién corresponde al uso industrial. (ii) Se allegaron los
registros de medidas correctivas adoptadas contra el establecimiento de comercio A por
auspiciar rinas y comportamientos que afectaron la integridad de dos adolescentes, contra el
establecimiento de comercio B por desobedecer el horario de funcionamiento, y contra el
establecimiento de comercio | por comportamientos que afectan la integridad de nifios, nihas

y adolescentes (consumo de bebidas embriagantes).

También (iii) anexaron una versién Word con control de cambios del esquema de
ordenamiento territorial que data de diciembre de 2002, y (iv) la versién digital del Decreto
No. 089 del 11 de octubre de 2024, por medio del cual se deroga el Decreto No. 087 del 2 de
octubre de 2024 y se restablecen los horarios de funcionamiento de los establecimientos
abiertos al publico que expenden bebidas embriagantes. Segun este acto, el horario
permitido se fija de lunes a jueves, desde las 8:00 horas hasta las 24:00 horas; viernes y
sabados desde las 8:00 horas hasta las 03:00 horas del dia siguiente, y los domingos y
festivos desde las 8:00 horas hasta las 2:00 horas del dia siguiente. El mismo decreto

municipal establece unas obligaciones a cargo de los establecimientos de comercio[9].
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar - Regional[10]

Sefald que el ICBF no ha vulnerado los derechos fundamentales del accionante y que carece
de legitimacién en la causa por pasiva. Expuso que en el municipio de Callao no hay
presencia de defensores de familia, por lo que le corresponde a la comisaria de familia
municipal, y de manera subsidiaria al inspector de policia, velar por la garantia de los

derechos de los nifios, nifas y adolescentes del lugar.



Establecimiento de comercio B [11]

Solicitd no amparar los derechos invocados por el accionante e indicé su disposicién para
atender las recomendaciones provenientes de las autoridades y conciliar los asuntos
manifestados, “comprendiendo también los derechos fundamentales que nos asiste como

comerciantes y trabajadores en el marco de la garantia que tiene el didlogo social”[12].

En primer lugar, manifesté que la actividad principal de la discoteca asi como de otros
establecimientos de comercio aledafios a la institucién educativa se ha llevado a cabo por
décadas, por lo que esta problematica no es nueva. Normalmente la actividad se desarrolla
los fines de semana y en horas de la noche, de conformidad con lo dispuesto en el Decreto
municipal 089 del 11 de octubre de 2024, sin que interfiera de manera directa con la
actividad académica de los nifios, nifias y adolescentes de la institucion educativa. Sefiald
también que no existe ninguna regulacién a nivel nacional o municipal que imposibilite el
expendio de bebidas embriagantes a una distancia menor de 200 metros de la institucion
educativa[13].

Aceptd que se han presentado rifias dentro y fuera de los establecimientos comerciales, las
cuales han sido debidamente atendidos por los funcionarios de la Policia Nacional, en virtud
del Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (CNSCC), al punto que se ha
ordenado el cierre temporal y preventivo de los establecimientos de comercio seguln la
circunstancia que se presente. Ademas, aludié a que se han presentado diferencias con
vecinos del sector por ocupacion del espacio publico o sonido, las cuales se han resuelto de
manera conciliada y respetuosa. Explicé que el ruido es un asunto de apreciacién “muy
subjetiva”[14], y que para determinar los excesos de ruido debe mediar un reporte técnico,
pese a lo cual “se han generado compromisos con la Administracién Municipal y la Policia

Nacional para mitigar el ruido que suele producir esta actividad comercial”[15].

Precisé que los establecimientos de comercio no son responsables de la mala utilizacion del



espacio publico, toda vez que al interior de los locales se ofrece servicio de bafios y depdsitos

de basura, sin que se induzca a los ciudadanos a malas practicas en zonas publicas.

Resalté que es un microempresario que, en ejercicio de su actividad comercial, otorga
trabajo directo a 4 personas y de forma indirecta favorece a 9 personas, y que cumple con
los requisitos establecidos por la ley para el efecto[16]. Con ello contribuye a la dindmica

comercial y a la conservacion de la identidad cultural del municipio.
Establecimiento de comercio F[17]

Solicitd no amparar los derechos fundamentales cuya proteccién se pretende, al tiempo que
pidié considerar los derechos de los que son titulares los comerciantes del sector. Siguiendo
una exposicion similar a la presentada por el establecimiento de comercio B, indicé que el
baile, la danza y la gastronomia hacen parte de la nocién social de encuentro cultural, el cual
debe entenderse como una practica ancestral. También expresé que el funcionamiento de los
establecimientos de comercio alrededor de la institucién educativa no es nuevo y no
interfiere con las actividades académicas. Por ello, su actividad se rige por lo dispuesto en el

precitado Decreto municipal No. 089 del 11 de octubre de 2024.

Coincidié en las apreciaciones que el establecimiento de comercio B presentd sobre las rifias,
el exceso de ruido y la mala utilizacién del espacio publico, asi como en que se han fijado
compromisos para contribuir a la mejora en la convivencia ciudadana. Sefalé también su
condicién de microempresaria que genera fuentes de empleo y cumple con los requisitos

previstos para operar[18].
Establecimiento de comercio E[19]

En el escrito de respuesta a la accion de tutela presenté argumentos que coinciden en la
mayoria de los aspectos puestos de presente por los establecimientos de comercio B y F.
Expuso que el establecimiento de comercio E lleva méas de 30 afios funcionando y esta
ubicada dentro del marco perimetral del parque principal del casco urbano de municipio de

Callao, es decir, a 100 metros aproximados de la sede educativa, por lo que es imposible que



el sonido que genera interfiera con la actividad académica[20].

Reiterd las manifestaciones hechas por los otros establecimientos de comercio en cuanto al
exceso de ruido, las riflas presentadas y las competencias de las autoridades municipales y
policivas del lugar, asi como en la voluntad para llegar a acuerdos en procura de la

convivencia ciudadana y la solicitud de no amparar los derechos fundamentales invocados.

Finalmente, el propietario del establecimiento precisé que es una persona de la tercera edad
y que en la actualidad brinda trabajo directo a 6 personas e indirecto a 10 personas,

cumpliendo la regulacién existente para el ejercicio de su actividad econémica[21].
Establecimiento de comercio A [22]

Coincidié en la solicitud de no amparar los derechos fundamentales. Manifesté cumplir con
los requisitos exigidos por la ley para desempefiar su actividad comercial[23] y generar
empleo en el sector. Reiterd los aspectos relevantes de la respuesta presentada por sus
vecinos comerciantes respecto de los horarios de funcionamiento, el ruido en el desarrollo de
la actividad comercial y la no interferencia con la actividad educativa, asi como en las malas
practicas en el espacio publico, el manejo dado a las riflas presentadas y los acuerdos a los

que se ha llegado con las autoridades competentes.
Establecimiento de comercio D[24]

El 26 de marzo de 2025 respondid a la accidn de tutela. Reiterd los aspectos relevantes de la
respuesta presentada por los comercios resefados respecto de los horarios de
funcionamiento, el ruido en el desarrollo de la actividad comercial y la no interferencia con la
actividad educativa, las malas practicas en el espacio publico, el manejo dado a las rifias
presentadas y los acuerdos a los que se ha llegado con las autoridades competentes.
Coincidié en la solicitud de no amparar los derechos fundamentales, y manifesté cumplir con
los requisitos exigidos por la ley para desempefiar su actividad comercial[25] y generar

empleo en el sector.



Secretaria de Educacién Departamental[26]

Indicd que la secretaria de educacion departamental no esta legitimada en la causa por
pasiva y solicitd su desvinculacién del proceso de tutela. De una parte, sostuvo que esa
entidad no ha vulnerado ni amenazado ningln derecho fundamental de los alegados en el
escrito de amparo. Ademas, resaltdé que el accionante no probd ninguna conducta omisiva

por parte de la secretaria de educacion.

De otra parte, precisé que la reglamentacién de uso del suelo le corresponde a la oficina de
planeacion del respectivo municipio, previa aprobacién por parte del Concejo municipal, y
paralelamente le corresponde a la alcaldia municipal ejecutar todas las politicas y planes que

aquel establezca.
Policia Nacional de Colombia - Departamento de Policia[27]

Solicité la desvinculacidn del proceso de tutela y se declare la carencia actual de objeto por
hecho superado en lo que corresponde a la Estacion de Policia. Sostuvo que no se evidencia
vulneracién de los derechos fundamentales por parte de la Estacién de Policia de Callao,
pues ha cumplido con el marco normativo que regula las funciones de policia frente a las

actividades desarrolladas por los establecimientos de comercio.

Describié las actuaciones desplegadas por la Policia Nacional en el municipio de Callao y
relacionadas con los hechos expuestos en la accion de tutela. En concreto, hizo mencién al
oficio con el que el comandante de la Estacidn de Policia de Callao le informd sobre la gestidn
adelantada desde febrero de 2024 para controlar el orden publico y preservar la tranquilidad
en el municipio, perturbadas por algunas situaciones suscitadas en establecimientos de

comercio del lugar.

Informd sobre dos drdenes de comparendo que dejé a disposicion del inspector de policia

municipal, relacionadas con los establecimientos de comercio A y |, asi como la medida



correctiva de actividad pedagdgica al propietario del establecimiento de comercio A.
Ademds, en proceso verbal abreviado dirigido por la Inspeccién de Convivencia y Paz, los
propietarios de los establecimientos de comercio A, B y C se comprometieron a moderar el
ruido; por ello se les impuso medidas correctivas, de conformidad con los articulos 172y 173
de la Ley 1801 de 2016. A este Ultimo establecimiento se le sanciond con un comparendo por
infringir el articulo 38 de la Ley 1801 y, una vez agotado el respectivo proceso verbal
abreviado, con la multa y cierre del establecimiento por reincidir en la comisién de conducta.
Sobre estas conductas reiteradas se le informé al inspector de policia municipal. Nuevamente
se ordend la medida correctiva procedente al propietario del establecimiento de comercio A
por infringir el numeral 2 del articulo 93 de la Ley 1801 de 2016. Sefalé también que se
suscribié orden de comparendo a la propietaria del establecimiento de comercio B, por
exceder el horario de funcionamiento de los establecimientos de comercio que expenden

licor y evidenciarse la presencia de clientes después de las 3 a.m.

Informé que la Estacion de Policia de Callao ha realizado varias actividades de control a los
establecimientos de comercio A, D y F, las cuales han generado diversas imposiciones de
érdenes de comparendo e incluso la suspensién temporal de la actividad econdmica de

algunos establecimientos de comercio.

De otra parte, sostuvo que las acciones de evaluacién, control y seguimiento de los
establecimientos de comercio corresponde a los inspectores de policia y a la secretaria de
gobierno del municipio. Respecto de la peticién recibida de parte de una residente, indicé

que la misma se remitié por competencia al inspector de policia el 15 de marzo de 2024.
Defensoria del Pueblo - Regional[28]

Solicité que se declare la improcedencia de la accién de tutela contra la Defensoria del
Pueblo por falta de legitimacién en la causa por pasiva, asi como que se le desvincule.
Precisé que a la Defensoria no le asiste responsabilidad sobre los derechos fundamentales
reclamados, dado que la situacion objeto de amparo no es competencia de esa entidad ni se

constatd que hubiere omitido deberes legalmente asignados a ella.



13. Sentencias objeto de revisién. A continuacion, la Sala sintetiza el contenido de los
principales argumentos de la sentencia de primera instancia, de la impugnacién y de la

sentencia de segunda instancia.

Tabla 2. Decisiones de instancia e impugnacion.
Decisién o impugnacién
Contenido de la respuesta

Decision de primera instancia[29]

El 3 de abril de 2025, el Juzgado Promiscuo Municipal de Callao decidié amparar parcialmente
los derechos fundamentales a la salud, a la vida, a la educacién, a la intimidad y a la
tranquilidad invocados por el personero municipal en favor de los nifios, nifas y adolescentes

de la Institucién Educativa Palmeras y de los residentes del sector de la calle 8 del municipio.

El juzgado encontré que la institucién educativa se encuentra ubicada en un area circundante
a los establecimientos de comercio involucrados en la accién de tutela y que, como lo
expusieron el personero y los ciudadanos, hay una problematica por la perturbacién
ambiental generada por el ruido excesivo, la seguridad y las alteraciones al orden publico.
Asimismo, encontré probado que hay algunos establecimientos que funcionan en horario de
la mafana coincidiendo con la jornada escolar, a lo que se suman los problemas de
salubridad por la disposicién de las basuras alrededor del colegio. Indicd que la
administracién municipal, como primera autoridad de policia, es competente para garantizar
la sequridad y convivencia ciudadana, y un ambiente sano y seguro para los nifos, nifias y

adolescentes integrantes de ese centro educativo.



Asi las cosas, ordené a la Alcaldia Municipal de Callao que, en el término de un (1) mes
contado a partir de la notificacion de la providencia, elaborara y llevara a cabo un
cronograma de capacitacion y sensibilizaciéon a los propietarios y administradores de los
establecimientos de comercio involucrados sobre la normativa vigente en cuanto a
contaminacién auditiva y ambiental, horario escolar, ocupacién del espacio publico y
medidas correctivas en las que podrian incurrir; los compromisos pactados deberian
socializarse con la comunidad del sector. También ordend a la alcaldia que realizara las
gestiones administrativas pertinentes para la adquisicién de un sonémetro que cumpla con
los requisitos fijados por la normativa vigente, debiendo capacitar sobre el manejo de ese

instrumento al inspector y comandante de policia.
Impugnacion[30]

El 8 de abril de 2025, residentes del barrio Centro del municipio de Callao, impugnaron el

fallo de primera instancia.

En primer lugar, manifestaron que antes de la interposiciéon de la accién de tutela se
propusieron soluciones similares a las 6rdenes impartidas por el juez de primera instancia.
Con el propdsito de solucionar el conflicto de convivencia que se presenta, en 2024 la
alcaldia municipal y la inspeccién intentaron adoptar algunas medidas, las cuales no
surtieron el efecto esperado. Asimismo, sefalaron que el 4 de septiembre de 2024 varios
ciudadanos del sector, entre los cuales se incluyen, presentaron una solicitud al personero
municipal a fin de que este interpusiera una acciéon de tutela en procura de la garantia de sus

derechos fundamentales[31].

En segundo lugar, sostuvieron que el fallo es contrario a la ley porque no debe permitirse que
establecimientos de comercio que expenden bebidas alcohdlicas estén ubicados a menos de
200 metros de una institucién educativa. Resaltaron que en el presente caso los locales se
encuentran a menos de 100 metros de la Institucién Educativa Palmeras[32]. Seguln los
impugnantes, el establecimiento de comercio C se encuentra a 20 cm de distancia del

colegio, el establecimiento de comercio G a 6 metros de distancia, el establecimiento de



comercio A a 12 metros de distancia, y el establecimiento de comercio H a 16 metros de
distancia. Por ese motivo, la administracién municipal, la Policia Nacional y el personero
municipal deben garantizar que los nifios gocen de un ambiente sano que permita su

desarrollo adecuado, lo que implica que tengan entornos escolares seguros.

En tercer lugar, sefialaron que la orden de comprar un sonémetro a la alcaldia municipal no
salvaguarda los derechos fundamentales de los habitantes del sector, ya que no se les
ordend a los comerciantes acondicionar sus establecimientos, espacios que generan una

contaminacion auditiva desmedida.

Por lo anterior, solicitaron al juez constitucional que se tutelen los derechos fundamentales
invocados y se ordene (i) que la alcaldia cumpla con la normatividad vigente, la cual le
impone la responsabilidad de proteger y respetar los derechos de los particulares, y
consecuentemente solucionar la problematica de ruido en el sector; (ii) que la alcaldia revise
el POT (incluyendo la distancia que debe existir entre los establecimientos que expenden
bebidas embriagantes y si deben reubicarse) y fije los horarios de funcionamiento de los
establecimientos de comercio; (iii) que los propietarios de los negocios insonoricen y adapten
los locales para el desarrollo de la actividad; (iv) que la secretaria de planeacion municipal se
abstenga de renovar u otorgar permisos de uso del suelo a los propietarios de los
establecimientos de comercio accionados; (v) que el comandante de la estacién de policia de
Callao adopte las medidas policivas correspondientes; y (vi) que el personero sea el garante

del cumplimiento de la decision.
Decisién de segunda instancia[33]

El 22 de mayo de 2025, el Juzgado Penal del Circuito de Venecia revocé la sentencia de
primera instancia y declaré la improcedencia de la accién de tutela por no cumplir con el
requisito de subsidiariedad ni haberse acreditado la vulneracién de derechos fundamentales.
El juzgado considerd que existen otros medios de defensa como el procedimiento policivo y
administrativo o la accién popular, en el marco de los cuales pueden atenderse los asuntos

expuestos en el escrito de tutela.



Asimismo, expuso que las entidades y autoridades accionadas dentro del tramite de tutela
han realizado todas las gestiones encaminadas al cumplimiento de la normativa vigente, lo
cual impide desplazar los mecanismos ordinarios y acudir a la accién constitucional. En ese
sentido, reiteré que corresponde al alcalde o al funcionario a quien delegue actuar para
atender las situaciones de ruido anormal o de salubridad de establecimientos abiertos al
publico, pues son los competentes para ejercer los instrumentos preventivos y sancionatorios
necesarios para garantizar los derechos fundamentales de los ciudadanos que habitan en el

respectivo territorio.

3. Tramite en sede de revision ante la Corte Constitucional

14. Seleccién y reparto. El 29 de julio de 2025, la Sala de Seleccion de Tutelas NUmero Siete
de la Corte Constitucional seleccioné el expediente T-11.223.740, con fundamento en el
criterio objetivo de pronunciarse sobre una determinada linea jurisprudencial y el criterio
subjetivo de urgencia de proteger un derecho fundamental[34]. Por sorteo, el expediente se
asignod a la Sala Segunda de Revisidn y fue enviado al despacho sustanciador el 13 de agosto
de 2025.

15. Auto de vinculacién y pruebas. El 27 de agosto de 2025[35], el magistrado sustanciador
oficio al personero municipal de Callao, a la alcaldia, a la Instituciéon Educativa Palmeras, a la
Secretaria de Educacién Departamental y a la Inspeccién de Convivencia y Paz municipal
para que presentaran informacion relacionada con las circunstancias de la vulneracién

alegada.

16. El 26 de septiembre de 2025[36], el magistrado sustanciador profirié un segundo auto en

el que requirid a la Secretaria de Educacién Departamental y a la Inspeccién de Convivencia



y Paz municipal el envio de la informacién solicitada en el primer auto de pruebas.

17. Respuesta de las partes, y entidades y particulares vinculados[37]. A continuacion, la

Sala sintetiza las respuestas recibidas dentro del trdmite de revisién:

Tabla 3 Respuesta de las partes, entidades vinculadas e instituciones invitadas al auto de

pruebas

Parte o vinculado

Contenido de la respuesta
Institucion Educativa Palmeras [38]

Expuso que en las reuniones convocadas por la alcaldia municipal en las que ha participado,
el centro educativo manifesté la preocupacion por (i) el expendio de bebidas embriagantes
en los alrededores de la sede educativa, (ii) el exceso de ruido que generan los
establecimientos, y (iii) los riesgos para la comunidad escolar derivados de indebida
disposicién de desechos. Con todo, a la fecha no se han adoptado medidas que garanticen la

proteccién integral de los estudiantes.

Sefald que, mientras algunos funcionarios de la alcaldia refieren que los propietarios de los
establecimientos tienen derecho al trabajo y que el sector se ha destinado a esas actividades

comerciales, “la institucién continla viéndose perjudicada por el ruido excesivo, asi como por



el desorden generado por la acumulacién de basuras, vasos desechables y otros elementos
en descomposicidn, ademas de la presencia de orines y materia fecal (humana y animal) en

los alrededores de la sede”[39].

Explicd que, segun lo han expresado verbalmente varios docentes, la problematica se
presenta desde hace mds de 3 afos y afecta la convivencia, la salubridad, el ambiente
escolar y la seguridad de los estudiantes, al tiempo que “transmite un mensaje equivocado a
los nifios, nifias y adolescentes en relacién con el cuidado de la salud y la prevencién de los
vicios, contrariando el discurso pedagdgico que los docentes promueven de manera
permanente”[40]. Consecuentemente, solicité que se adopten medidas oportunas y eficaces
para solucionar de manera integral la situacion, la cual impacta la vida escolar y el bienestar
de los estudiantes.

Para sustentar su respuesta, envié fotografias que dan cuenta de los desechos alrededor de
la institucién y de las fachadas de algunos establecimientos de comercio, especialmente del

establecimiento de comercio C, que estd ubicado justo al costado del colegio.
Alcaldia Municipal de Callao [41]

En el escrito de respuesta al requerimiento probatorio, se hizo referencia tanto a los
interrogantes dirigidos a la alcaldia como a los indicados para la Inspeccién de Convivencia y
Paz. Con relacién a la informacidn solicitada a la alcaldia, indicé que la problematica que
fundamenta la accién de tutela se circunscribe a las diferencias ocasionadas entre los
establecimientos de comercio y una residente. En procura de su solucién se han adelantado
procedimientos policivos y se generd una reunién entre la ciudadana, el inspector de policia y

el personero municipal.

Manifesté también que la alcaldia incorporé en el Plan de Compras del 2026 la compra de dos
sondémetros para optimizar la actividad de policia en atencién a la “Politica de Calidad

Acustica”. Sobre este punto aclaré que el 98 % del municipio es rural y que la poblacién



aproximada es de 24.000 habitantes, de manera que, si bien no han implementado el plan de
accién de calidad acustica, aplican el Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana, siguiendo las modificaciones establecidas en la Ley 2450 de 2025. Con ese fin, y
en cumplimiento de lo decidido en primera instancia por el Juez Promiscuo de Callao en el
marco de la misma accién de tutela, también se realizaron dos jornadas de capacitacion
sobre contaminacién acustica dirigidas a los comerciantes concernidos, y con presencia del

personero y del inspector.

Respecto de los horarios de funcionamiento de los establecimientos publicos con expendio de
bebidas embriagantes, precisé que estd vigente el Decreto Municipal No. 042 del 15 de abril
de 2025, por medio del cual se restringe a nivel municipal la venta y consumo de bebidas
embriagantes en el horario escolar. Segln este acto, del cual remitié copia, se permite el
funcionamiento de los comercios de lunes a viernes desde las 14:00 a las 24:00 horas, los
sabados desde las 08:00 hasta las 03:00 horas del dia siguiente, y los domingos y festivos

desde las 08:00 hasta las 02:00 horas del dia siguiente.

Asimismo expuso una breve caracterizacién geografica del centro del municipio, segun la
cual la instituciéon educativa mencionada en la accién de tutela esta ubicada en una esquina
del parque principal del pueblo, en torno al cual también estan la iglesia, la estacién de
policia, la sede de la alcaldia municipal y otras entidades publicas. Alli también se ubica otra
institucion educativa que estd mas préxima a las discotecas y bares. Con esto evidencia que
“la actividad comercial y académica se encuentra aglutinada en el centro del pueblo como
dindmica social ancestral, sin embargo, estas actividades de ocio no se cruzan con los
horarios de funcionamiento de las entidades educativas”[42]. Visto que el pueblo es
“relativamente pequefno”[43], la Unica posibilidad de funcionamiento de las discotecas esta
ubicada “practicamente en tres cuadras del pueblo, fuera de alli, ya esta clase de actividad
no estad permitida de acuerdo al uso del suelo”[44]; agregd que no se cuenta con ninguna
reglamentacién que restrinja el funcionamiento de estos establecimientos de comercio en

cercanias de las instituciones educativas.



Como sustento de lo manifestado, la alcaldia envié ejemplares digitales (i) de algunos
procedimientos policivos adelantados; (ii) del Acuerdo Municipal No. 013 de 2003, contentivo
del “Esquema de Ordenamiento Territorial Municipio de Callao” y del Acuerdo Municipal No.
013 de 2010, “[plor medio del cual se adopta la modificacién excepcional del Esquema de
Ordenamiento Territorial”, de los que sefiala estan desactualizados; y (iii) de las actas de las
dos jornadas de capacitacién dirigidas a los comerciantes con las respectivas constancias de

asistencia.

De otra parte, para atender los interrogantes dirigidos a la Inspecciéon de Convivencia y Paz
del municipio, remitié (iv) las actas de las audiencias adelantadas en el marco de proceso
verbal abreviado durante los anos 2024 y 2025, y de las acciones adelantadas por la
inspeccién en casos de reincidencia. Esta inspecciédn guardd silencio frente al requerimiento

hecho en el auto del 26 de septiembre de 2025.
Personero Municipal de Callao[45]

Frente a la solicitud de indicar si los hechos relacionados con la contaminacién auditiva y
ambiental habian variado, sefialé que, si bien la alcaldia municipal modificé el horario de
apertura de los establecimientos de comercio que expenden bebidas alcohdlicas mediante el
Decreto No. 043 del 25 de abril de 2025, la contaminacién auditiva se mantiene. Esta afecta
a los docentes y directivos de la institucién educativa que permanecen en las instalaciones

de la sede, y a los residentes y trabajadores del sector.

Adjunté un video en el que se evidencia lo sucedido en el establecimiento de comercio A, que
resulté en la destruccién del mobiliario del lugar por cuenta de una rifla multiple con
elementos cortantes, lanzamiento de botellas y sillas, y posterior incautacién de armas de
fuego en la que tuvo que intervenir la Policia con apoyo del Grupo de Operaciones Especiales
de la Policia - GOES. Segun el reporte de la novedad presentada por el Comandante de la
Estaciéon de Policia ante el Inspector de Policia, la comunidad informé que ese
establecimiento “se estad prestando para la venta y consumo de estupefacientes, como el

ingreso de menores de edad, es uno de los establecimientos publicos que mas rifia y



alteracion ha presentado (...) debido a ese problema en dias anteriores se verificé la
documentacién y estd al dia y ha contado con permisos de extensién de horario por parte de
la administracién municipal de Callao”[46]. Por ello solicité al inspector adoptar las medidas
pertinentes para prevenir la comisién de un hecho punible, y por permitir el ingreso de

menores de edad sin que se evidencie ningln control.

Detallé que la Inspeccién de Convivencia y Paz ordend el cierre temporal del establecimiento
de comercio A por un término de 30 dias por los reiterados hechos de violencia y comision de
infracciones. No obstante, en ejercicio de sus competencias, el alcalde municipal decidié
reducir ese término a 20 dias, dejando de lado que la reincidencia en esa tipologia de

conductas puede derivar en la suspension definitiva de la actividad comercial.

Expuso también que a la fecha la alcaldia municipal no cuenta con un sondémetro o
herramientas técnicas para verificar los niveles de ruido, asi como tampoco ha expedido un
acto administrativo donde especifique la distancia que debe existir entre los centros
educativos y los espacios destinados al consumo de sustancias psicoactivas, segun lo
dispuesto en el pardgrafo 3° del articulo 34 de la Ley 1801 de 2016. Rescata que se hayan
realizado capacitaciones dirigidas a los comerciantes; no obstante, en su concepto no han

tenido resultados efectivos.

Para concluir, informd que estan a la espera de la decisién que adopte la Corte Constitucional
en sede de revisién de la accién de tutela antes de interponer otra accién constitucional.
Ademds de adjuntar la documentacién que considerd relevante, anexé tres registros
audiovisuales que dan cuenta de la rifla colectiva a la que aludid en el escrito y que tuvo

lugar en el establecimiento de comercio A [47].
Secretaria de Educacién Departamental

Guardo silencio.



Il. CONSIDERACIONES

1. Competencia

18. La Sala Segunda de Revision de la Corte Constitucional es competente para revisar los

fallos seleccionados, con fundamento en los articulos 86 y 241 de la Constitucién Politica.

2. Cuestion previa.

2.1.Primera cuestion previa: andlisis de la legitimacién para impugnar

19. El tramite de impugnacién en el caso bajo revision. La Sala recuerda que en el caso bajo
estudio la accién de tutela fue interpuesta por el personero municipal de Callao. Luego, la
sentencia dictada en primera instancia por el Juzgado Promiscuo Municipal de Callao fue
impugnada dentro del término previsto por algunos residentes. Para ello aludieron a su
“calidad de habitantes del sector, y amparados parcialmente por el fallo de tutela”[48].
Posteriormente, y sin referirse a la legitimacidn para impugnar la decisién, el Juzgado Penal
del Circuito de Venecia revocd la sentencia de primera instancia y, en su lugar, declaré la
improcedencia de la accién por no acreditarse la subsidiariedad ni la vulneracién de derechos

fundamentales.

20. La impugnacién en el trdmite de la accién de tutela. La impugnacién a la sentencia de
tutela estd establecida en el articulo 86 superior, el cual indica que la decisién de primera
instancia “podra impugnarse ante el juez competente y, en todo caso éste lo remitird a la

Corte Constitucional para su eventual revisién”. Al respecto, esta Corporacion ha sostenido



que “la impugnacion de las providencias de tutela constituye un derecho de rango
constitucional, a través del cual se busca que el superior jerarquico de la autoridad judicial
que realizé el pronunciamiento, evalle nuevamente los argumentos debatidos y adopte una

decision definitiva, ya sea confirmando o revocando la sentencia de primera instancia”[49].

21. Por su parte, el Decreto 2591 de 1991 regulé de manera expresa dicho tramite. El
articulo 31 fija el término de 3 dias para presentar el recurso “por el Defensor del Pueblo, el
solicitante, la autoridad publica o el representante del drgano correspondiente”. El articulo 32
indica que el expediente debe remitirse al superior jerarquico dentro de los 2 dias siguientes
a la recepciéon de la impugnacion, luego de lo cual el funcionario de segunda instancia

decidira lo pertinente sobre el fallo y remitira el expediente para revision.

22. Si bien en principio el tenor literal de esas disposiciones podria indicar que solo aquellos 4
sujetos podrian impugnar la decisién de primera instancia, esta Corporaciéon admitié que
“quien tenga interés legitimo y se considere afectado por un fallo de tutela pueda impugnar
la sentencia que estima desfavorable, asi aparentemente no aparezca dentro de los sujetos
procesales llamados a impugnar las decisiones de tutela”[50]. Mas recientemente, la Corte
reiteré que, ademas de los sujetos sefialados en el articulo 31 del Decreto 2591 de 1991, la
impugnaciéon también la puede presentar el tercero con interés legitimo[51] en la decisién,
quien ejerza el cargo de Procurador General de la Nacién y la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado[52].

23. Es a partir de lo anterior, y acorde con el principio de informalidad que rige la accién de
tutela, que esta Corporaciéon ha sostenido que el Unico requisito de procedibilidad para el
tramite de impugnacién es que ésta se haya presentado dentro del término legalmente
estipulado para ello, sin que se pueda exigir el cumplimiento de alguna otra formalidad[53].
Solo asi se garantiza el derecho constitucional de defensa, al tiempo que se imparte una
correcta administracion de justicia y se asegura el principio de la doble instancia, prevista por

la propia Constitucion para la tutela.



24. En el caso concreto se cumple la legitimidad para impugnar la decisién. Esta probado que
la impugnaciéon se presentd por algunas personas distintas a quien promovié la accién de
tutela. Sin embargo, la Sala considera que estaban legitimados para promover dicha
impugnacidn, en tanto son personas con interés legitimo y se vieron afectados por la decisién

de tutela.

25. Esto se explica porque (i) como ellos mismos lo indicaron en el escrito de impugnacién,
resultaron afectados por la decisién que adopté el juez de tutela, en tanto estdn ubicados en
el sector donde se presentan los hechos narrados, de manera que “[sus] intereses pued[e]n
verse afectados por la decisidn que el juez constitucional tome en relacién con la solicitud de
proteccién presentada”[54]. Ademas, (ii) son residentes del sector Centro del municipio de
Callao y titulares del derecho fundamental a la intimidad y tranquilidad cuyo amparo se
solicité en la accién de tutela objeto de revision. Por Ultimo, (iii) previamente al ejercicio de la
accién constitucional la ciudadana presenté una solicitud ante el personero municipal para
que este actuara en procura de solucionar la problematica presentada por cuenta de la
actividad ejercida por los establecimientos de comercio de la zona[55], y con posterioridad
varios ciudadanos, entre los que se incluyen los dos impugnantes, solicitaron al personero la
interposicidon de una accién de tutela para garantizar sus derechos fundamentales[56], lo que

da cuenta de un interés genuino en la controversia y diligencia para solucionarla.

2.2.Segunda cuestién previa: medida provisional

26. Solicitud de medida provisional. En el escrito de tutela, el personero municipal solicité
ante el juez de instancia que, en tanto se decide la accién constitucional, se ordenara a la
administracién municipal limitar la actividad comercial de los establecimientos que expenden

licor en el perimetro de la institucidon educativa, durante la jornada académica.

27. La Sala advierte que los jueces de instancia no resolvieron la medida, por lo que analizar3



si al momento en que la solicitaron procedia su decreto.

28. Requisitos para el decreto de una medida provisional en sede de tutela. En distintos
pronunciamientos esta Corporacion se ha referido a la naturaleza de las medidas
provisionales en el tramite de una accién de tutela[57]. Por tratarse de una prerrogativa
excepcional, que otorga un margen amplio de actuacion al juez de tutela[58], deben
acreditarse tres requisitos para su decreto. Ello con el propdsito de que dichas medidas se
encuentren debidamente sustentadas y su uso sea razonable, responsable y justificado[59]:
vocacion aparente de viabilidad[60], riesgo probable[61] y proporcionalidad de la
medida[62].

29. Decisién de la solicitud de medida provisional. Para la Sala la medida provisional
solicitada por el personero no resultaba viable. Lo anterior obedece a que (i) la medida
cautelar solicitada carece del elemento de la apariencia de buen derecho del accionante, en
tanto busca materializar una pretensién que no parte de apreciaciones juridicas ni facticas
razonables. Si bien al momento de interposicién de la accién estaba vigente un decreto
municipal que permitia el funcionamiento de los establecimientos de comercio ubicados en
cercanias del centro educativo en horarios simultaneos con la actividad académica, dicha
coincidencia no daba cuenta de una afectacién sustentada factica y juridicamente que
permitiera la limitaciéon de funcionamiento de los establecimientos, pues se requeria una
actividad probatoria para determinar la relacién entre el decreto y los derechos de los
menores. Ademas, en la solicitud de la medida nada se dijo sobre la afectacién de los

derechos de la poblacién mayor.

30. Asimismo, (ii) la demora en el tiempo no implica riesgo probable de afectacién a los
derechos cuyo amparo pretende, dado que no se advierte al menos prima facie que la
adopcion de la aludida restriccion antes de dictarse el fallo de primera instancia fuera
imperiosa para evitar la materializacién de una vulneracién de los derechos fundamentales

de los menores de edad. Ademas, como se dijo, en el escrito de la accién de tutela nada se



explicd sobre las personas mayores que residen en el sector y las razones por las cuales el

término para dictar el fallo permitiria una violacion de los derechos de esta poblacién.

31. Por ultimo, (iii) la adopcién de la medida cautelar solicitada seria desproporcionada, en
tanto pretendia que por ese medio se adoptara una decisiéon de notorio impacto en la
seguridad juridica y en el ejercicio de una actividad econdmica cuyo ejercicio fue autorizado
por la alcaldia municipal, sin que se argumentara por qué su adopcién se veria compensada

por la proteccién de los derechos fundamentales alegados en la accién de tutela.

32. A partir de lo anterior, esta Sala negara la solicitud de medida provisional consistente en
limitar la actividad de expendio de bebidas alcohdlicas de los establecimientos ubicados en el
perimetro de la Institucion Educativa Palmeras durante la jornada académica, solicitada por
el personero y prevendra a los jueces para que decidan de forma oportuna las medidas

provisionales solicitadas.

3. Anadlisis sobre la procedencia formal de la accién

33. A continuacidn, se analizaran los requisitos formales de procedencia de la accién de
tutela, de conformidad con el Decreto 2591 de 1991 vy la jurisprudencia constitucional sobre

estos.

34. La accién de tutela cumple parcialmente con el requisito de legitimacién en la causa por
activa. La jurisprudencia constitucional ha establecido que la legitimacién en la causa por
activa se acredita: (i) en ejercicio directo de la accién por quien es titular de los derechos
fundamentales, (ii) por medio de los representantes legales (como es el caso de los nifios,

nifas y adolescentes), (iii) a través de apoderado judicial, (iv) mediante agencia oficiosa[63]



o (v) a través de la Defensoria del Pueblo o del personero municipal[64].

35. Respecto de esta Ultima hipoétesis, la Corte ha indicado que la legitimacién por activa de
los personeros municipales para interponer acciones de tutela se justifica en la posibilidad
“de asegurar, por todos los medios posibles y por distintas vias institucionales, la efectividad
de los derechos basicos de las personas”[65]. A esto se suma que también resultan
facultados para actuar cuando los hechos que ocasionan la amenaza o vulneracién de
derechos suceden en su area de jurisdiccién[66], y que al ser las autoridades encargadas
constitucional y legalmente de proteger los derechos fundamentales, se tornan en un
importante apoyo para identificar cudles son aquellos casos que requieren con mayor

urgencia proteccion judicial[67].

36. Para que los personeros estén legitimados para presentar la accién de tutela, esta
Corporacién ha considerado necesario que: “(i) exista autorizacién expresa de la persona
victima de la amenaza o vulneracién de los derechos, con el objetivo de promover la
intervencién del personero o del Defensor del Pueblo, a no ser que se trate de menores de
edad, incapaces o personas en estado de indefension; (ii) se individualicen o determinen las
personas perjudicadas; y (iii) se argumente la forma en que se comprometen los derechos

fundamentales de los representados”[68].

37. En este caso particular, la Sala de Revisién encuentra que el personero municipal de
Callao interpuso la accién de tutela en nombre de tres grupos: primero, de los estudiantes de
la Institucion Educativa Palmeras; segundo, de las personas mayores que habitan en el sector
Centro del municipio; y tercero, de manera genérica de las personas que residen en la misma
zona. Del primer grupo pretende la proteccion de los derechos fundamentales a la vida,
integridad fisica, educacién y medio ambiente sano, y del sequndo y tercer grupo, de los

derechos a la intimidad, tranquilidad y medio ambiente sano.



38. Claro lo anterior, para la Sala se cumple el requisito de legitimacién en la causa por
activa respecto del primer grupo, por cuanto se trata de un conjunto de personas
determinables integrado por las nifas, nifos y adolescentes que hacen parte del citado
centro educativo. Ademas, conforme al texto superior, cualquier persona puede exigir de la
autoridad competente la garantia del desarrollo armdnico y el ejercicio pleno de los derechos
de los menores de edad (art. 44, inciso 2°, C.P.). Por Ultimo, de estos estudiantes se presume
una situacién de indefensién por causa del proceso de desarrollo de sus facultades y
atributos personales, en su relaciéon con el entorno natural y social[69], en aplicacién del
principio de interés superior de los menores de edad y de la cldusula de prevalencia

establecidos en el articulo 44 superior.

39. Respecto del segundo grupo, también se tiene por cumplida la legitimacién en la causa
por activa. Esto, en la medida que es un grupo determinable porque se refiere
concretamente a las personas mayores que habitan en el barrio Centro del municipio. Segun
el articulo 46 de la Constitucién, estas personas también conforman un grupo etario sujeto de
especial proteccién, de cuya vulneracion de derechos fundamentales tuvo conocimiento por
una solicitud que previamente recibié de parte de cuatro ciudadanos[70], uno de los cuales

tiene 62 anos[71].

40. No sucede lo propio con el tercer grupo, que segun el escrito de tutela engloba a los
residentes del sector. Si bien parece ser un grupo determinable en la medida que se trata de
quienes habitan en el sector Centro del municipio, la mencidn resulta genérica y de alli no es
posible inferir que se trate de personas que sean sujetos de especial proteccion, por lo que
se desconoce si pueden acudir directamente ante el juez constitucional para lograr la

proteccién de sus derechos.

41. Sin embargo, en el presente caso estd probado que los residentes del sector estdn
legitimados en la causa por activa por dos razones: (i) primero, se trata de personas

determinadas que son titulares de los derechos fundamentales a la intimidad y a la



tranquilidad que habitan el barrio Centro del municipio; y (ii) solicitaron de manera expresa al
personero la interposicion de una accién de tutela para garantizar sus derechos
fundamentales[72], los cuales consideran vulnerados por el desarrollo de la actividad
comercial de bares y discotecas ubicados en el sector. Asi, respecto de los ciudadanos que

firmaron la peticién también se tiene como cumplida la legitimacién en la causa por activa.

42. Finalmente, con la interposicion de la accién de tutela el personero acredité de manera
general la forma en que se desconocen los derechos fundamentales de las poblaciones a las

que alude, sin perjuicio de lo analizado respecto de la medida cautelar.

43. La accion de tutela cumple parcialmente con el requisito de legitimacién en la causa por
pasiva. La legitimacion por pasiva se refiere a la aptitud legal que tiene una persona para
responder por la vulneracién o amenaza del derecho fundamental invocado como violado.
Segun el articulo 86 de la Constitucién y los articulos 1° y 5° del Decreto 2591 de 1991, por
regla general, dicha aptitud se predica de las autoridades publicas, sin perjuicio de que los

particulares también resulten concernidos cuando se cumplan las condiciones previstas en la
ley.

44, En el caso concreto, figura como accionada la Alcaldia Municipal de Callao, y el juzgado
de primera instancia ordené vincular a los representantes legales del establecimiento de
comercio A, B, C, D y E; al presidente de la Junta de Accién Comunal del barrio Centro del
municipio de Callao; a la Secretaria de Educacion Departamental; a las secretarias
municipales de planeacién, general y de gobierno, y de desarrollo social de Callao; a la
Inspeccién de Convivencia y Paz de Callao; a la comisaria de familia municipal de Callao; a la
Institucién Educativa Palmeras; a la Estacién de Policia de Callao; al Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar- ICBF-; a la Defensoria del Pueblo; y a la asociacién de padres de familia y

directivos docentes de la citada institucién educativa.



45. Frente a la Alcaldia Municipal de Callao, representada legalmente por el alcalde
municipal[73], esta legitimada en la causa por pasiva. Esto, porque dicho representante legal
es la autoridad que tiene a su cargo, entre otras, la funcién de cumplir y hacer cumplir la
Constitucién, la ley y los acuerdos del concejo, de conformidad con el articulo 315 de la
Constitucidn. El alcalde es también el encargado de expedir la reglamentacién para aplicar
las leyes en materias policivas conforme a lo dispuesto en la Ley 1801 de 2016, Cédigo
Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana (CNSCC)[74] y normatividad concordante.
Esta legitimacién en la causa por pasiva de la alcaldia, representada legalmente por el
alcalde, se predica también de sus dependencias, como lo son las secretarias municipales de
planeacidn, general y de gobierno, y de desarrollo social de Callao, y la Comisaria de Familia
del municipio y la Inspeccién de Policia, ahora denominada Inspecciéon de Convivencia y

Paz[75]. Se trata de entidades que hacen parte de la alcaldia municipal.

46. Sobre la Inspecciéon de Convivencia y Paz de Callao, debe anotarse, ademads, que
conforme al articulo 198.4 del CNSCC esta clasificada como una autoridad de policia y sus
atribuciones definidas en el articulo 206 de la misma codificacién. En esos términos, le
corresponde conocer sobre los comportamientos contrarios a la convivencia en materia de
seguridad, tranquilidad, actividad econdmica, urbanismo, espacio publico, asi como conocer

en Unica instancia de las medidas correctivas respectivas, entre otras funciones.

47. Asimismo, la legitimidad en la causa por pasiva esta acreditada respecto de la Estacién
de Policia de Callao, en tanto se enlista como una autoridad de policia segun el articulo 198.6
del CNSCC, vy sus atribuciones definidas en el articulo 209 subsiguiente. Le corresponde, en
principio, conocer los comportamientos contrarios a la convivencia, por lo que su actuar si

puede relacionarse con los hechos narrados en el escrito de tutela.

48. En lo que tiene que ver con los representantes legales del establecimiento de comercio A,
B, C, D y E, si bien son particulares, se tiene por acreditada su legitimacién en la causa por

pasiva. En efecto, conforme al articulo 42.9 del Decreto 2591 de 1991, cuando la solicitud de



amparo busca tutelar los derechos de quien se encuentra en situacion de subordinacién e

indefension respecto del particular contra quien se interpone, procede la accién de tutela.

49. En decisiones anteriores relacionadas con actividades comerciales que producen ruido, la
Corte ha sostenido que procede la accién de tutela contra particulares cuando se constate
una afectacion “grave y directamente [al] interés colectivo y [en] particular a los accionantes
quienes se encuentran en estado de indefensién a partir de la falta de respuesta adecuada
de las autoridades municipales”[76]. Consecuentemente, ademas de la indefensidn que se
presume de los menores de edad en los términos ya explicados (§ 38), tanto el grupo de
estudiantes como el grupo de personas mayores se encuentran en un estado de indefensién
respecto de los particulares vinculados al trdmite como accionados, en tanto aquellos no han
recibido una respuesta eficiente y duradera a la problematica de ruido y funcionamiento de
los establecimientos de comercio que presuntamente afectan el goce de sus derechos

fundamentales.

50. Bajo esta légica y a partir de los hechos descritos en la accién de tutela, la Sala
encuentra que, en principio, los establecimientos de comercio vinculados son los que
ocasionan las presuntas conductas de contaminacién auditiva y ambiental que alteran la
tranquilidad e impactan en el disfrute de derechos fundamentales e incluso en el derecho al
medio ambiente sano. Asi, se encuentra que respecto de los propietarios y/o administradores

de dichos establecimientos se cumple también la legitimacion en la causa por pasiva.

51. Hasta este punto, para la Sala la Alcaldia Municipal de Callao, representada legalmente
por el alcalde municipal, la Inspeccién de Convivencia y Paz de Callao, la Estacién de Policia

de Callao y los establecimientos de A, B, C, D y E, estan legitimados en la causa por pasiva.

52. Sobre la Institucién Educativa Palmeras, debe anotarse que es el centro educativo en el

que se encuentran matriculados los estudiantes en cuya representacién actla el personero



municipal. Se trata pues de una entidad publica que, conforme al articulo 3° de la Ley 115 de
1994, tiene a su cargo la formacidn integral de los menores de edad conforme a la
normatividad vigente y directrices emanadas de las autoridades competentes. Con todo, no
fue quien ocasiond los hechos presuntamente vulneradores de los derechos fundamentales
objeto de la accidn de tutela. Similar apreciacidn se presenta a propdsito de la asociaciéon de
padres de familia y directivos docentes de la citada institucién educativa, asi como de la
junta de acciéon comunal, de quienes no es posible inferir que incurrieron en una conducta

que amenace 0 ponga en riesgo los derechos cuya tutela pretende el accionante.

53. La Secretaria de Educacién Departamental también fue vinculada por el juez de instancia.
Si bien es que fija las politicas, planes y lineamientos del sector educativo en el
departamento, no se probd que hubiere contribuido en los hechos que provocaron las
decisiones objeto de revisidn. Del ICBF y la Defensoria del Pueblo, tampoco se advierte que
hayan incurrido en acciones u omisiones que pudieran comprometer el ejercicio de los
derechos por parte de los estudiantes y de los residentes del sector en el que parecen
causarse los hechos constitutivos de contaminacién auditiva y ambiental. Para la Sala es
claro que la Institucién Educativa Palmeras, la asociacion de padres de familia y directivos
docentes de dicho centro educativo, la junta de accién comunal del barrio Centro del
municipio de Callao, la Secretaria de Educacion Departamental, el ICBF y la Defensoria del
Pueblo, no estdn legitimados en la causa por pasiva, por lo que se ordenard su

desvinculacién.

54. La accién de tutela cumple con el requisito de inmediatez. La inmediatez como requisito
de procedibilidad implica que la accién de tutela debe ser presentada dentro de un plazo
razonable, contabilizado a partir del momento en que se generé la vulneracién o amenaza
del derecho fundamental, de forma que el amparo responda a la exigencia constitucional de

ser un instrumento de aplicaciéon inmediata y urgente.

55. En el expediente bajo examen se encuentra acreditado este requisito, pues la accién de



tutela fue interpuesta el 19 de marzo de 2025, y la presunta vulneracién de derechos
fundamentales de los estudiantes, de las personas mayores y de los residentes
determinables que residen en el sector es actual y permanente. En efecto, en el caso estd
acreditado que, desde el afo 2024, el personero solicitd al Municipio de Callao que adoptara
medidas para evitar conflictos de convivencia y llegar a acuerdos que permitan el desarrollo
de las actividades econémicas y el descanso, tranquilidad y paz de los habitantes del
municipio, época desde la que también se han llevado a cabo procedimientos policivos sin
que la problematica sea superada, de manera que los hechos que dieron origen a la supuesta
afectacion a los derechos fundamentales no ha cambiado y se mantiene. La Ultima de esas
peticiones estd contenida en el oficio No. PMA116 del 15 de agosto de 2024, en la que el
personero solicité a la Alcaldia requerir a los propietarios y administradores de bares y
gastrobares llegar a acuerdos y asi evitar conflictos de convivencia. En consecuencia, la

accion de tutela cumple el requisito de inmediatez.

56. La accion de tutela cumple el requisito de subsidiariedad. El inciso 42 del articulo 86 de la
Constitucién establece que la accién de tutela no reemplaza otros mecanismos de defensa
judicial idéneos y eficaces para la proteccién de los derechos que se consideran amenazados
o vulnerados. A su vez, el mencionado articulo 86 superior y el 6.1 del Decreto Ley 2591 de
1991[77] disponen que la inobservancia del requisito de subsidiariedad es causal de
improcedencia de la accién. Excepcionalmente, el amparo constitucional es procedente a
pesar de la existencia de un mecanismo ordinario de proteccién: (i) cuando no exista otro
medio de defensa judicial que permita resolver el conflicto relativo a la afectacién de un
derecho fundamental; (ii) cuando el mecanismo existente no resulte eficaz e idéneo; o (iii)
cuando la intervencidn transitoria del juez constitucional sea necesaria para evitar la

consumacioén de un perjuicio irremediable[78].

57. En el asunto bajo examen, la Sala analiza la vulneracién de los derechos fundamentales
de dos grupos: el primero, compuesto por las nifias, ninos y adolescentes que pertenecen a
una institucién educativa y de quienes se pretende el amparo de sus derechos a la vida, la

integridad y la educacién; y el seqgundo, por personas mayores que habitan en la zona



céntrica municipal y residentes determinados del mismo sector que ven afectados sus
derechos a la intimidad y tranquilidad. El personero también presenta como derecho
vulnerado comln a ambos grupos el derecho al medio ambiente sano, al cual se hard

mencién mas adelante.

58. Frente al primer grupo, se solicité el amparo de los derechos fundamentales a la vida, la
integridad y la educacion de los menores de edad, de quienes el texto superior predica un
interés superior y una condicién de especial proteccién constitucional. Respecto de los
derechos a la vida y a la integridad, los estudiantes carecen de medios judiciales idéneos y
eficaces para cuestionar las actuaciones provenientes de actores particulares y publicos, y
evitar su exposicién a un dafo, descartando por esas razones el posible inicio de medios de
control ante la jurisdiccion ordinaria o contencioso administrativa. A esto se suma que en el
ordenamiento juridico colombiano no existe un mecanismo ordinario de defensa judicial
distinto a la accién de tutela para la proteccién del derecho a la educacién[79], por tanto,

procederd como mecanismo definitivo[80].

59. Sobre el segundo grupo, conformado por personas del cual se busca la garantia de sus
derechos a la intimidad y tranquilidad, también tienen la calidad de ser sujetos
especialmente protegidos por el ordenamiento juridico, por lo que requieren una especial
consideraciéon de parte de las autoridades y de los jueces[81]. En concreto, sus condiciones
de vulnerabilidad e indefensién propias de la edad y estereotipos que generan la exclusién
social presentan a la accién de tutela como un mecanismo efectivo para solucionar la

situacién de convivencia y que afecta sus derechos fundamentales.

60. Ahora bien, sobre el derecho a la intimidad, la jurisprudencia de la Corte ha sostenido que
el impacto derivado del ruido es cualificado. No se trata de cualquier molestia, sino que debe
ser una cuya magnitud constituya una “una injerencia arbitraria sobre el derecho a la
intimidad de las personas que deben soportar tales olores o ruidos. Si se llega a comprobar la

anotada magnitud y, ademas, se cumplen los restantes requisitos de procedibilidad de la



accion de tutela, la cuestién adquiere entidad constitucional y, el anotado mecanismo
procesal, se convierte en el instrumento adecuado para lograr el cese de las emanaciones

auditivas u olfativas que violan el derecho fundamental a la intimidad”[82].

61. Incluso, en la sentencia de constitucionalidad C-308 de 2019 se hizo referencia a la
proteccion del derecho a la intimidad por afectaciones auditivas y se recordd que el tribunal

ha considerado procedente la accién de tutela por vulneraciones a ese derecho:

Al respecto, en la Sentencia T-904 de 2013, la Sala de Revisién realizé la siguiente acotacion
sobre la procedencia de la accién de tutela en estos casos: en la sentencia T-210 de 1994, Ia
Corte sostuvo que: “la inactividad y la ineficiencia de las autoridades publicas en el
cumplimiento de sus deberes constitucionales y legales, coloca a las personas, huérfanas de
su proteccion, a merced de los particulares que, por esta circunstancia, ven aumentado su
poder social y su esfera de accién, con manifiesto riesgo para los derechos fundamentales de
otras personas”. Esta regla de decisiéon ha sido empleada de manera constante y pacifica
para admitir a tramite tutelas interpuestas contra particulares en razén de ruidos
provenientes de establecimientos comerciales, iglesias, centrales telefénicas, terminales de
buses en vias publicas de zonas residenciales, cuartos de maquinas de ascensores,
construccién de edificios, criaderos de animales y factorias instaladas en viviendas o locales

ubicados en zonas residenciales.

62. Similar suerte sigue el derecho a la tranquilidad. La Corte ha entendido que, aun si este
no se enlisté como un derecho fundamental, “cuando surge una alteracién de dicho derecho,
y dadas las circunstancias o situaciones concretas, esto puede traer consigo la vulneracién o
amenaza de violacién de derechos fundamentales, que deben ser protegidos a través del
mecanismo de la tutela; es asi como se produce una especie de absorcién del derecho a la
tranquilidad por el derecho constitucional fundamental que requiere la proteccién la
vulneracién o amenaza de violacién de derechos fundamentales, que deben ser protegidos a

través del mecanismo de la tutela”[83]. Asi, tampoco existe otro medio judicial que resulte



idéneo y eficaz para proteger los derechos fundamentales a la intimidad y tranquilidad de las

personas mayores que residen en el sector Centro del municipio.

63. Con todo, los hechos que dan origen a la accién de tutela bajo revisién podrian indicar
que la accién popular resulta idénea para proteger los derechos de los accionantes, mas aun
cuando se alegé como vulnerado el derecho a un medio ambiente sano. Sin embargo, la Sala
considera que la accién popular no resulta idédnea para proteger los derechos a la vida,
integridad y educacién de los menores de edad, y a la intimidad y tranquilidad de las
personas mayores dado que (i) existe una vulneracién inminente y directa de los derechos
fundamentales que fueron especificamente enunciados por el personero, (ii) la afectacién de
estos derechos fue acreditada de manera preliminar y permanece aun con el inicio de
mecanismos policivos, y (iii) se busca proteger derechos fundamentales cuya garantia no es
posible por medio del ejercicio de la accidn popular, pues esta propende por la proteccién de
derechos colectivos y los hechos descritos en la demanda de tutela aluden a los derechos

fundamentales de dos grupos poblacionales.

64. En esta linea, para la Sala el requisito de subsidiariedad también se supera respecto de
los residentes del sector y legitimados en la causa por activa, pues la accién popular no es
idonea para para proteger los derechos fundamentales a la intimidad y a la tranquilidad, de

los cuales argumentaron una vulneracion.

65. Recapitulando, para proteger los derechos fundamentales de los estudiantes, de las
personas mayores que habitan en el sector, asi como de los cinco residentes mencionados, la
Sala evidencia una carencia de medios judiciales idéneos y eficaces para cuestionar las
actuaciones provenientes de los actores particulares y publicos. Respecto de las acciones
policivas, en el proceso estd probado que se promovidé una querella que dio lugar a la
diligencia de audiencia publica en el proceso verbal abreviado surtido ante la Inspeccién de
Convivencia y Paz [84]. Adicionalmente, el Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia

Ciudadana dispone que, en caso de reincidencia en alguno de los comportamientos



prohibidos por afectar la integridad de los menores, serd objeto de suspensidn definitiva de la
actividad (par. 8°, art. 38, CNSCC). Sin embargo, esas actuaciones no son suficientes para
garantizar la dimensién de los derechos fundamentales que se discute en el caso, ni se trata
de un mecanismo judicial, por lo que no desplaza a la accién de tutela. Asi, para la Sala se
acredita la subsidiariedad de la accién con relacién a los derechos fundamentales a la vida,
integridad fisica y educacién de los nifios, nifias y adolescentes de la Institucién Educativa
Palmeras, y de los derechos a la intimidad y tranquilidad de las personas mayores que

habitan en el sector y de los residentes legitimados.

66. No sucede lo propio respecto del derecho a un medio ambiente sano, en tanto no se
acredité que implicara la amenaza o vulneracién de un derecho fundamental. Sea lo primero
anotar que el ambiente sano es un derecho indispensable para la consolidacion de los
proyectos de vida particulares en condiciones dignas, el cual se materializa en la defensa del
entorno inmediato de cada persona y es una condicién de vigencia de otros derechos
fundamentales, especialmente, la salud y la vida[85]. Como derecho colectivo, tiene una
naturaleza difusa, lo que implica que cada persona lo disfruta, sin exclusiéon de las
demas[86].

67. Ahora bien, respecto de la procedibilidad de la accién de tutela para proteger derechos
de caracter colectivo, la Corte ha indicado que si la afectacién de un presunto interés
colectivo implica también la vulneracién o amenaza de un derecho fundamental, entonces la
accién de tutela es procedente y prevalece sobre las acciones populares. Concretamente,
con la Sentencia SU-1116 de 2001[87] se sintetizaron los cuatro criterios que dan lugar al

juicio material, asi:

“(i) que la afectacion iusfundamental sea una consecuencia inmediata y directa de la
perturbacion del derecho colectivo (conexidad); (i) que la persona que presenta la acciéon de
tutela acredite -y asi lo considere el juez- que su derecho fundamental, no el de otros, estd

directamente afectado (legitimacién); (iii) que la afectaciéon pueda considerarse cierta a la luz



de las pruebas aportadas al expediente (prueba de la amenaza o violacién), y (iv) que las
pretensiones tengan por objeto la proteccién del derecho fundamental y no del derecho
colectivo en si mismo considerado (objeto de la pretension o efecto hipotético de la orden

judicial de proteccién)”.

68. A ese juicio material se suma un juicio de eficacia[88] para determinar de forma clara si
procede la accion de tutela como el mecanismo idéneo para amparar el derecho fundamental
vulnerado en conexidad con el derecho colectivo. Algunos de los criterios[89] para
determinar la procedencia de la accién son los siguientes: cuando el tramite de una accién
popular en curso ha tomado un tiempo considerable; cuando existe un déficit de
cumplimiento de una sentencia adoptada en el curso de una accién popular; cuando, a pesar
de alegar la violacién simultanea de derechos colectivos y fundamentales, se evidencia una
violacién del derecho fundamental independiente del derecho colectivo; cuando, por las
circunstancias del caso, exista necesidad de ofrecer una respuesta judicial rapida por la
presencia de sujetos de especial proteccidn constitucional; e improcedencia de la accién de

tutela cuando la controversia suscita un debate probatorio especialmente complejo.

69. Bajo esas pautas, a continuacién se presenta el analisis:

Tabla 4. Analisis del juicio material y de eficacia para determinar la procedencia de la accién

de tutela respecto del derecho a un medio ambiente sano
Juicio material de procedencia

Criterio

Analisis

Conexidad

El accionante no se ocupa en presentar una consecuencialidad entre los hechos narrados



desde una perspectiva de derecho colectivo y los derechos fundamentales indicados. Asi, no
se colige la vulneracion de los derechos fundamentales derivada de la perturbacién del
derecho colectivo al medio ambiente.

Legitimacién

Se acredita la legitimacion por activa en relacién con los derechos fundamentales a la vida, a
la integridad fisica y a la educacién de los nifios, niflas y adolescentes de la Institucion
Educativa Palmeras, y a los derechos a la intimidad y a la tranquilidad de las personas

mayores que habitan en el sector y de los residentes ya mencionados.
Prueba de la amenaza o violacién

Como pruebas de la vulneracién del derecho a un medio ambiente sano, el personero
presentd registros fotograficos de residuos sélidos en el espacio publico y la institucién
educativa menciond la indebida disposicidon de los desechos como una problematica que
aqueja al colegio. No obstante, esas pruebas no son suficientes para inferir la amenaza
singular de un derecho fundamental a partir de la afectacién de un derecho colectivo. Para la
Sala no es claro cémo se amenaza o viola el citado derecho u otros derechos fundamentales,
ni como esta conducta se puede endilgar a las autoridades municipales o a los
establecimientos de comercio vinculados, por lo que no se justifica la procedencia de la

accion popular para amparar el derecho colectivo.
Objeto de la pretensién o efecto hipotético de la orden judicial de proteccién

Las pretensiones contenidas en el escrito de tutela estan orientadas a la garantia de
derechos fundamentales. En consecuencia, no hay certeza sobre cdmo las pretensiones del

escrito de tutela contribuirdn a garantizar el precitado derecho colectivo.
Juicio de eficacia

Criterio

Analisis

Determinar de forma clara si es el mecanismo idéneo para amparar el derecho fundamental



vulnerado en conexidad con el derecho colectivo

Si bien el personero argumentd y acreditd que hay una vulneracién de derechos
fundamentales como consecuencia del actuar de los establecimientos de comercio y de las
autoridades municipales, no explicd como aquellas acciones y omisiones impactan en el
disfrute de un medio ambiente sano. Asi, la accidn de tutela no encuadra en ninguna de las

causales de procedencia para lograr la garantia de un derecho colectivo.

70. Se tiene entonces cumplido el requisito de subsidiariedad de la accién de tutela para
lograr el amparo de los derechos fundamentales a la vida, integridad fisica y educacién de
los nifios, niflas y adolescentes de la Institucion Educativa Palmeras, y de los derechos a la
intimidad y tranquilidad de las personas mayores que residen en el sector y de las personas

determinadas a las que se aludid, a quienes se hara referencia como residentes legitimados.

71. De lo hasta aqui expuesto, se tiene por acreditada la procedencia de la accién de tutela

bajo revisidn en los siguientes términos:

Tabla 5. Resumen del analisis de procedencia de la accién de tutela
Requisito de procedencia

Andlisis del requisito

Legitimacién en la causa por activa

Se cumple en relacién con los menores de edad estudiantes de la institucién, y de las
personas mayores y los residentes legitimados que habitan en el sector por los hechos que

puso en conocimiento del juez constitucional.

Legitimacién en la causa por pasiva



Este requisito se acredita en cuanto a la Alcaldia Municipal de Callao, la Inspeccién de
Convivencia y Paz de Callao, la Estacién de Policia de Callao y los establecimientos de

comercioA, B, C,DyE.

No se cumple en relacién con la Institucién Educativa Palmeras, la asociacion de padres de
familia y directivos docentes de dicho centro educativo, la junta de accién comunal del barrio
Centro del municipio de Callao, la Secretaria de Educacién Departamental, el ICBF y la

Defensoria del Pueblo, por lo que se ordenara su desvinculacion
Inmediatez

Se cumple.

Subsidiariedad

Se cumple respecto de los derechos fundamentales a la vida, integridad fisica y educacién de
los nifios, niflas y adolescentes de la Institucion Educativa Palmeras, y de los derechos a la
intimidad y tranquilidad de las personas mayores que habitan en el sector y de los residentes

legitimados.

No se cumple respecto del derecho a un medio ambiente sano.

72. Verificada la procedencia de la accién, la Sala adelantard el estudio de fondo por
encontrar acreditados los requisitos para su tramite. Para tal efecto, procederd a formular los
problemas juridicos correspondientes (§ 75), desarrollara los temas propuestos (§ 77, 105 y
112), para luego revisar las decisiones adoptadas en este proceso (§ 124) y emitir la decisién

procedente.

4. Problema juridico y metodologia de decisién

73. Precision preliminar. Antes de formular el problema juridico, se recuerda que si bien en el



escrito de tutela se alude a la vulneracién de los derechos fundamentales a la vida,
integridad fisica, educacién y medio ambiente sano de los nifios, niflas y adolescentes de la
Institucién Educativa Palmeras, y de los derechos a la intimidad, tranquilidad y medio
ambiente sano de los adultos mayores y residentes del barrio Centro de ese municipio, la
Sala revisara las decisiones de tutela respecto de dos grupos poblacionales: el primero estd
conformado por los estudiantes del centro educativo, y el sequndo por las personas mayores
que habitan en el sector, asi como por los residentes legitimados, y sin valorar lo relacionado
con el derecho a un medio ambiente sano, por no ser la accién de tutela el escenario idéneo
para su consideracion. Lo anterior porque, como se expuso en el estudio de procedencia, el
requisito de legitimacion en la causa por activa y de subsidiariedad tan solo se agota

respecto de esos dos grupos en la categoria de los derechos fundamentales indicados.

74. Conforme al escrito de tutela, la postura de las entidades requeridas y las pruebas
obrantes en el expediente, la Sala considera que los problemas juridicos que se deben

resolver son los siguientes:

:la Alcaldia Municipal de Callao, representada legalmente por el alcalde municipal, la
Inspeccién de Convivencia y Paz, la Estacién de Policia y los establecimientos de comercio A,
B, C, Dy E vulneraron los derechos fundamentales a la vida, la integridad fisica y la
educacién de los estudiantes de la Institucion Educativa Palmeras al no adoptar e
implementar medidas eficaces para controlar el exceso de ruido, el expendio de bebidas
embriagantes a menores de edad y prevenir situaciones de violencia contrarias a la

convivencia en el entorno escolar?

:la Alcaldia Municipal de Callao, representada legalmente por el alcalde municipal, la
Inspeccién de Convivencia y Paz, la Estacién de Policia y los establecimientos de comercio A,
B, C, Dy E violaron los derechos fundamentales a la intimidad y tranquilidad de los adultos
mayores residentes y de los residentes legitimados del barrio Centro al no adoptar e

implementar medidas eficaces para controlar el exceso de ruido, el expendio de bebidas



embriagantes y prevenir situaciones de violencia contrarias a la convivencia?

75. En su andlisis, la Sala expondra (i) la prevalencia de los derechos fundamentales de los
menores de edad; (ii) los derechos fundamentales de las personas mayores; (iii) la
competencia de las autoridades para garantizar la convivencia en el municipio, y, finalmente,

(iv) resolvera el caso concreto.

5. La prevalencia de los derechos fundamentales de las nifias, nifilos y adolescentes, asi como
los derechos fundamentales a la vida, la integridad y la educacién. Reiteracién de

jurisprudencia

76. Fundamento. El articulo 44 de la Constitucion dispone que “son derechos fundamentales
de los nifos: la vida, la integridad fisica, la salud y la seguridad social (...)", al tiempo que
establece una proteccién especial y prevalente de sus derechos y reconoce la obligacién a
cargo de la familia, la sociedad y del Estado de asistir y garantizar los derechos
fundamentales de este grupo poblacional. Aun tratdndose de derechos fundamentales con
contenidos distintos, el principio del interés superior de las nifias, niflos y adolescentes obliga
a todas las autoridades publicas y a las personas a garantizar la satisfaccién integral y
simultdnea de los mismos a partir de un enfoque orientado al logro de su integridad fisica,

psicoldgica, moral y espiritual[90].

77. Para la Corte ese interés superior de la nifiez es un criterio orientador que invita a evitar
juicios abstractos y a considerar las particularidades de cada nifio o nifia o0 adolescente, como
la edad, el sexo, el grado de madurez, la experiencia, la pertenencia a un grupo minoritario,
la existencia de una condicién de discapacidad fisica, sensorial o intelectual y el contexto
social y cultural[91]. Es pertinente mencionar la perspectiva de enfoque de curso de vida,
herramienta incorporada por el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y por el

Ministerio de Salud para entender que las experiencias y condiciones a lo largo de la vida de



un ser humano desde etapas tempranas, se acumulan e inciden en su cotidianidad y etapas

posteriores:

En el caso de los nifios, las nifas y los adolescentes que se encuentran en proceso de
crecimiento y formacién, atravesando por etapas de especial sensibilidad para asegurar su
adecuado desarrollo, alcanzar estas metas implica brindarles proteccién integral de manera
corresponsable, garantizdndoles un ambiente en el que ellos y sus familias y/o redes
vinculares de apoyo y comunidades a las que pertenecen puedan identificar, reconocer y
fortalecer sus recursos, y llevar una vida digna de acuerdo con sus intereses y

potencialidades[92].

78. Esto se articula con el entendimiento segun el cual el desarrollo humano es un proceso
continuo a lo largo de la vida, en el que los cambios son multidimensionales en los dmbitos
biolédgico, psicolédgico y social, y multidireccionales, por la misma interaccién vy
transformaciones propiciadas entre el individuo y su ambiente[93]. Para esta Corporacidn, el
enfoque de curso de vida aporta una mirada a las trayectorias de las personas en sus
respectivos contextos, sin cefirse a etapas fijas, y funciona como un criterio orientador para
el operador judicial, sin limitar su autonomia y permitiéndole valorar el impacto que la misma

tendra en el desarrollo social y emocional de los menores de edad[94].

79. Derecho fundamental a la vida. La Convencidn sobre los derechos del nifio[95] establece
en su articulo 6° el principio del derecho a la vida, la supervivencia y desarrollo de los
menores de edad, en virtud del cual los Estados parte reconocen que toda nifa, nifo y
adolescente tiene el derecho intrinseco a la vida. Esto guarda entera armonia con el derecho
a la vida establecido en el articulo 11 de la Constitucién Politica, es decir, el acto de vivir[96],
el cual es inviolable y desprovisto de reserva alguna. De su posicionamiento como el primer
derecho en el capitulo de derechos fundamentales lo dota del caracter de necesario para el
ejercicio de otros derechos y la obligacidn de respetarlo recae tanto en el Estado como en la

comunidad y asociados[97].



80. El Legislador dio continuidad a ese mandato imperativo y en el Cédigo de Infancia y
Adolescencia dispuso que los nifios, nifias y adolescentes tienen derecho a la vida, a una
buena calidad de vida y a un ambiente sano en condiciones de dignidad y goce de todos sus
derechos en forma prevalente[98], y agrega que la calidad de vida es esencial para su

desarrollo integral acorde con la dignidad de ser humano.

81. Derecho fundamental a la integridad. Los articulos 19, 34 y 36 de la Convencién en
comento imponen a los Estados el deber de adoptar medidas, de indole legislativo,
administrativo, social y educativo, con el propdsito de proteger a los menores de edad de
toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o
explotacién, violencias sexuales. Esto, con independencia de que la nifia, nifio o adolescente
esté bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona
que lo tenga a su cargo. Ademas, se les debe proteger e impedir cualquier forma de
explotacion de la que puedan ser victimas, dada la afectacién que comporta para el

bienestar.

82. Sobre la integridad personal, la Corte interpreté que el derecho a la integridad fisica y
moral se puede leer como una extension del derecho a la vida y representa la plenitud y
totalidad de la armonia corporal y espiritual del hombre[99]. Ese derecho a la integridad
personal es inherente a la persona humana, por cuanto que es un bien constitutivo de su ser:
“[e]l derecho a la vida genera el derecho a la integridad fisica, porque la vida humana es

integral, por un lado, y tiene un componente corpéreo indiscutible, por otro”[100].

83. Para el caso de los menores de edad, el Constituyente dispuso la proteccion de la
integridad personal de los menores de edad en varias cladusulas: prohibicién de sometimiento
a desaparicion forzada, torturas, tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes (art. 12,

C.P.); prohibicién de la esclavitud, la servidumbre y la trata de personas (art. 17, C.P.);



alusion a la familia como nucleo fundamental de la sociedad (art. 42, C.P.); prevalencia de los
derechos de los menores de edad (art. 44, C.P.); proteccion al adolescente (art. 45, C.P.); y
atencidén gratuita para toda nifia o nifo menor de un afno de edad (art. 50, C.P.). De otra
parte, el legislador dispuso en el articulo 18 del Cédigo de la Infancia y la Adolescencia que
los menores de edad tienen derecho a ser protegidos contra toda accién o conducta que le

cause sufrimientos fisicos, sexuales o psicolégicos, dafios o la muerte.

84. Derecho fundamental a la educacion. Continuando con la Convencidn sobre los derechos
del niflo, esta también asigna a los Estados el deber de reconocer el derecho a la educacién y
adoptar las medidas apropiadas para que los menores de edad puedan acceder al mismo en
condiciones de igualdad (art. 28, Convencién). Entre las caracteristicas definidas por el
instrumento internacional, figura la ensefianza primaria obligatoria y gratuita, el fomento de
la ensefianza secundaria en procura de su gratuidad y asistencia financiera, la educacién
superior accesible, la disponibilidad de informacidon en materia educativa, y la adopcién de
medidas para fomentar la permanencia y reducir las tasas de desercién escolar. Ademas, la
educacién impartida debe sujetarse a unos criterios orientadores, del cual se destaca el
desarrollo de la personalidad, las aptitudes, la capacidad mental y fisica de los estudiantes

hasta el maximo de sus posibilidades (art. 29.1.a, Convencion).

85. El articulo 67 de la Constitucién Politica sefiala que la educacién es un derecho de las
personas y un servicio publico, cuyo propésito es el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la
técnica y a la cultura. En vista del papel que cumple en la promocién del desarrollo humano y
la erradicacién de la pobreza, y al permitir la concrecién de un plan de vida, asi como la
realizacion de las capacidades de la persona, guarda un vinculo cercano y esencial con la
dignidad humana[101].

86. En esa misma construccion conceptual, la jurisprudencia constitucional ha establecido
que la educacioén tiene cuatro facetas[102]. En primer lugar, se trata de un servicio publico.

En segundo lugar, la relacién entre prestadores del servicio y estudiantes (usuarios) la



denota como un derecho-deber, en la medida que se refiere a las obligaciones que se
generan para los planteles educativos con los estudiantes y a las obligaciones de estos frente
a los reglamentos estudiantiles. En tercer lugar, y por su nexo con la dignidad humana de las
personas, el libre desarrollo de la personalidad, la igualdad de oportunidades y el acceso a la
cultura, se tiene que la educacién se constituye como derecho fundamental, al menos, en
tres eventos: (i) cuando busca garantizar la educacion de los nifios, nifias y adolescentes; (ii)
cuando se pide la garantia de educacién primaria y béasica de los adultos; vy, (iii) de manera
excepcional, cuando se busca la proteccién del derecho a la educacién superior de estos
Ultimos. Por Ultimo, se trata de un derecho de contenido prestacional, debido a su
adscripcién a la categoria de los derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales, por
lo que su efectividad pende de la disponibilidad de recursos econémicos, una regulacién legal

y una estructura organizacional.

87. El derecho a la educacién encuentra su basamento en 4 pilares a cargo del Estado[103],

los cuales deben confluir:
Tabla 6. Componentes del derecho fundamental a la educacién

Disponibilidad del servicio, entendida como la obligacién de crear y financiar suficientes
establecimientos educativos para cubrir la demanda de ingreso al sistema educativo. La
asequibilidad requiere garantizar instalaciones educativas seguras y adecuadas, con

entornos libres de violencia y politicas claras que promuevan el respeto mutuo.

Accesibilidad o garantia de acceso al sistema en condiciones de igualdad y evitando la
discriminacién, con la remocion de obstaculos econémicos, geograficos o de barreras para los

mas vulnerables.

Adaptabilidad a las necesidades de los estudiantes y con la respectiva continuidad en la
prestacion del servicio. Exige un sistema educativo flexible que se ajuste a las diversas
realidades de los estudiantes, promoviendo su desarrollo personal, respetando sus derechos

y atendiendo sus necesidades.

Aceptabilidad o necesidad de aseguramiento de la calidad del servicio educativo prestado,



respetuoso de los derechos humanos, que promueva la diversidad y garantice una educacién
inclusiva, ensefiando valores de igualdad y respeto para que todos los estudiantes se sientan

valorados en su entorno de aprendizaje.

88. Para los menores de edad el derecho a la educacién es indispensable para su desarrollo
fisico, mental y social[104], lo que incide en que se trate de un derecho fundamental de
aplicacion inmediata[105]. Asi, las instituciones educativas se tornan en el principal espacio
formativo que contribuird a alcanzar un propdsito relevante, cual es la necesidad de que la
educacion gire en torno al nifio, le sea favorable y lo habilite de manera integral: de ahi la

importancia de una pedagogia de mayor colaboracién y participacion[106].

89. Como un desarrollo del derecho a la educacién, se ha hecho referencia Entornos
escolares seguros, cuyo alcance se puede relacionar con el componente de disponibilidad del
servicio y de asequibilidad, el cual exige garantizar instalaciones educativas seguras y
adecuadas, con entornos[107] libres de violencia y politicas claras que promuevan el respeto
mutuo[108]. Este elemento se orienta a exigir de las instituciones educativas poner a
disposicion de los estudiantes procesos educativos que les permitan contar con un proceso
educativo adecuado y que no ponga en riesgo su vida, integridad fisica y salud. De ahi la
importancia de que este no sea un deber cuya exigencia se restrinja a los directivos y entes

del sector educativo, sino que las autoridades deben contribuir en su cumplimiento.

90. La Ley General de Educacién, Ley 115 de 1994, dispone que corresponde al Estado, a la
sociedad y a la familia velar por la calidad de la educacién y promover el acceso al servicio
publico educativo. Aunado a ello, indica que la Nacién y las entidades territoriales son las
responsables de garantizar su cubrimiento y atender permanentemente los factores que
inciden en la calidad y mejoramiento de la educacién (art. 4°, Ley 115). En complemento de
lo anterior, el legislador también definié medidas de prevencién y proteccién para las nifias,
nifos y adolescentes que han sido victimas del conflicto armado y asi garantizar su vida,
integridad y libertad (art. 31.5, Ley 1448 de 2011).



91. El Cddigo de Infancia y Adolescencia también resalta la importancia de garantizar que los
menores de edad ejerzan sus derechos y libertades. En concreto, dispone que este grupo
poblacional sera protegido contra “[e]l consumo de tabaco, sustancias psicoactivas,
estupefacientes o alcohdlicas y la utilizacién, el reclutamiento o la oferta de menores en
actividades de promocién, produccién, recoleccidn, trafico, distribucién y comercializacion”
(art. 20.3, Codigo de Infancia y Adolescencia). En su garantia concurren la familia, la
sociedad y el Estado. También se refiere a las funciones de la Policia Nacional, para lo cual le
asigna la funcion de adelantar labores de vigilancia y control en lugares habitualmente
concurridos por nifias, nifos y adolescentes, en particular al ingreso de los establecimientos

educativos (art. 89.3).

92. El Codigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana contiene varios articulos que
buscan proteger a los menores de edad. Sea lo primero destacar que conserva como
principio la prevalencia de los derechos de nifios, nifas y adolescentes, por lo cual dedica un
capitulo a proteger este grupo, especialmente su vida, integridad y salud. De manera
puntual, en el articulo 38 se enlistan aquellos comportamientos cuyo incumplimiento da lugar
a la imposicion de sanciones, como sucede al permitir, auspiciar, tolerar, inducir o constrefiir
el ingreso de los nifios, ninas y adolescentes a los lugares donde se realicen actividades de
diversion destinadas al consumo de bebidas alcohélicas y consumo de cigarrillo, tabaco y sus
derivados y sustancias psicoactivas[109]. Después de categorizar las medidas correctivas a
imponer, en la misma norma se establece que “[q]uien en el término de un afo contado a
partir de la aplicacion de la medida reincida en alguno de los comportamientos prohibidos en
el presente capitulo que dan lugar a la medida de suspensién temporal, sera objeto de

suspension definitiva de la actividad” (par. 8°, art. 38, CNSCC).

93. El articulo 140 del mismo cddigo enlista los comportamientos contrarios al cuidado e
integridad del espacio publico. En concreto, el numeral 13 restringe el consumo y el porte de
sustancias psicoactivas, inclusive la dosis personal, en el perimetro de centros educativos,

centros deportivos y parques, y el numeral 14 limita el consumo y porte de sustancias



psicoactivas, inclusive de la dosis personal, en areas o zonas del espacio publico, tales como
zonas histéricas o declaradas de interés cultural, u otras establecidas por motivos de interés

publico, que sean definidas por el alcalde.

94. En este punto es preciso mencionar la Sentencia C-127 de 2023, que estudié la demanda
de constitucionalidad interpuesta contra algunos apartes de los numerales 13 y 14
mencionados porque, en concepto de los demandantes, desconocian los principios de libre
desarrollo de la personalidad, la dignidad humana y el derecho a la salud. La Corte decidié

declarar la exequibilidad condicionada en estos términos:

“i) la exequibilidad de la conducta porte, en el entendido de que esta restricciéon no se aplica
cuando se trata del porte con fines de consumo propio o de dosis medicada; ii) la
exequibilidad condicionada del comportamiento consumo, en los espacios establecidos en las
normas, para que la restriccién aplique, ademas de la proteccién del espacio publico, en
garantia de los derechos de los nifios, niflas y adolescentes, y conforme a la regulacién que
expidan las autoridades que ejercen poder de policia en todos los niveles, en el ambito de
sus competencias, con base en los principios pro infans, de proporcionalidad, razonabilidad y

autonomia territorial, en los términos de la presente providencia”[110].

95. Para llegar a esa conclusion integradora, entre otros desarrollos conceptuales, considerd
que, si bien las disposiciones acusadas propenden por la protecciéon y prevalencia de los
derechos de las nifias, ninos y adolescentes, restringen la oferta ilegal de sustancias
psicoactivas en los lugares indicados en los numerales acusados y evitan el impacto de otras
conductas en los derechos de aquella poblacién, tampoco puede tornarse en una prohibicién

absoluta y anule materialmente el derecho al consumo de la dosis personal.

96. En esa oportunidad también sefialé que el Estado tiene deberes impostergables

relacionados con la garantia del interés superior de los menores de edad. En ese contexto,



aludié a la generaciéon de entornos seguros, incluso en los espacios publicos como los
parques, donde debe garantizarse su desarrollo integral sin que se vean impactados por
comportamientos que, aunque sean ejercidos de manera legitima por los mayores de edad,
puedan afectarlos en su desarrollo[111]. Explicé que “[I]Jos entornos seguros guardan una
relacion intrinseca y material con la lucha contra las drogas y con la necesaria proteccién de

los nifos ante el consumo, para evitar la ocurrencia de un riesgo prohibido”[112].

97. Asimismo, destacé la observancia del principio de territorialidad, de manera que son las
regulaciones locales las que precisardn las condiciones para la aplicacién razonable y
proporcionada de las normas estudiadas, conforme las especificidades de los territorios y las
comunidades[113]. Recordd, pues, que al tenor del articulo 12 del CNSCC, el poder
subsidiario y residual de policia que tienen las asambleas departamentales y el Concejo
Distrital de Bogota, asi como los demdas concejos distritales y municipales, tendrd como
pautas: (i) pueden dictar normas que no tengan reserva legal, (ii) no pueden establecer
limitaciones, restricciones o normas adicionales a los derechos y deberes de las personas que
no hayan sido previstas por el Legislador, (iii) ni se les permite establecer medios o medidas

correctivas diferentes a las establecidas en la ley.

98. Una de las érdenes impartidas al Gobierno nacional con esa decision fue la expedicién de
un protocolo de aplicacion de los precitados numerales 13 y 14 del articulo 140 del CNSCC.
En cumplimiento de ello, expidié el Protocolo para la aplicacién de los numerales 13 y 14 del
paragrafo 2 del articulo 140 de la Ley 1801 de 2016 - Cédigo Nacional de Seguridad y
Convivencia Ciudadana, relacionados con la restriccién del porte y consumo de sustancias
psicoactivas (SPA)[114]. En este documento se presentan los criterios para el ejercicio de la
actividad material de policia al aplicar los numerales en comento y que permitan comprender
las circunstancias de tiempo, modo y lugar, y la consecuente aplicacién de medidas
preventivas. Al proponer esos criterios, se hace referencia, entre otros descriptores, al
perimetro de centros educativos o entornos escolares, por lo que recomienda a las
autoridades territoriales definir e identificar esos lugares, asi como los horarios de clases en

escuelas y colegios.



99. AUn mas, respecto del consumo de bebidas alcohdlicas, el Ministerio de Justicia y del
Derecho - Observatorio de Drogas de Colombia y el Ministerio de Educacién Nacional
desarrollaron el Estudio Nacional de Consumo de Sustancias Psicoactivas Colombia
2022[115]. En la publicacién final se evidencié que los estudiantes manifestaron haber
iniciado el consumo de bebidas alcohdlicas, en promedio, a los 13,4 afios. Respecto de la
disponibilidad y oferta de sustancias, para el 63,2% de los escolares resulté facil conseguir
bebidas alcohdlicas, siendo esta diferencia significativa por sexo con un 65,5% de las
mujeres y un 61% de los hombres. Destaca también que las sustancias consideradas legales
son el tabaco/cigarrillo, el alcohol[116] y los psicofarmacos como tranquilizantes y
estimulantes usados sin prescripcion médica. Las bebidas alcohdlicas son las que los
escolares consumen con mas frecuencia y presentan las mayores prevalencias en vida, afio y

mes.

100. Estos referentes estadisticos son necesarios a fin de revisar como estos cambios han
afectado a los estudiantes y a los entornos educativos, insumo con el cual las instituciones
educativas y las autoridades municipales podran adoptar estrategias pedagogicas y de apoyo
que aborden las necesidades emocionales, académicas y sociales de los menores de edad.
Esto puede incluso contribuir al disefio de regulaciones en materia de convivencia, uso del
suelo y eficacia de los procedimientos policivos, todo lo cual redundara en la garantia del
derecho a la educacién y de otros derechos de los menores de edad.

101. Como parte de la apuesta gubernamental para enfrentar esta situacidn, el Ministerio de
Educacion Nacional recientemente adoptd los lineamientos de la Politica Publica de Gestién
Integral del Riesgo Escolar y Educacion[117]. El objetivo de la politica es proteger el derecho
a la educacién de nifos, nifias, adolescentes, jovenes y adultos y salvaguardar su vida e
integridad, asi como la de los docentes, directivos docentes y personal administrativo. Se
busca entonces reducir la vulneracidon de derechos en entornos escolares por riesgos
derivados de los fendmenos amenazantes de origen natural, socio natural y antrépico no

intencionado, y de los fenédmenos sociales, en particular los que se asocian al conflicto



armado interno.

102. Una de las lineas de esa politica publica es la Gestién Integral del Riesgo Escolar y
Educacién en Emergencia (GIRE) como una dimensién en la toma de decisiones
intersectoriales para la reduccién del riesgo[118]. Con esta linea se busca una respuesta
coordinada y consecuente con las competencias de entidades del orden nacional y territorial,
de modo que incorporen las necesidades del sector educativo con las de otros sectores como
salud, proteccién, bienestar, infraestructura, ambiente y planeaciéon territorial. Tal
articulaciéon se debe proyectar desde la prevencion, la mitigacién del riesgo y la educacién en
emergencias en el territorio respectivo. Esto presupone el conocimiento del riesgo en ese
contexto educativo, lo cual permitird determinar las caracteristicas especificas del fenémeno

amenazante, y reducir las situaciones de vulneracién de derechos en entornos escolares.

103. Se tiene entonces que la proteccion integral de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, debe ser una prioridad absoluta para el Estado, la sociedad y la familia, pues
se trata de una poblacién en situacién de vulnerabilidad que requiere medidas especiales y
reforzadas de cuidado y salvaguarda[119]. Esto porque, como se expuso, particularmente los
derechos a la vida, a la integridad y a la educacién, pueden verse amenazados o vulnerados
a falta de un entorno educativo seguro, protector y que promueva el desarrollo integral de

los menores de edad.

6. Las personas mayores como sujetos de especial proteccién constitucional y los derechos a

la intimidad y a la tranquilidad. Reiteracion de jurisprudencia[120]

104. Esta Corporacién ha reiterado que los adultos mayores son sujetos de especial
proteccién constitucional debido a su situacién de vulnerabilidad, por razén de la edad, asi
como por la discriminacidn sistémica derivada de estereotipos etarios y paternalistas que

histéricamente han enfrentado y les ha generado escenarios de discriminacién en los que son



percibidos como una carga para sus familias y para la sociedad[121].

105. Los cambios fisioldgicos atados al paso del tiempo pueden representar para quienes se
encuentran en un estado de edad avanzada un obstaculo para el ejercicio y la agencia
independiente de sus derechos fundamentales[122]. Es justamente por esas condiciones de
desventaja que enfrentan los adultos mayores, que, por ejemplo, la garantia de su derecho a
la salud y todos los servicios que le son propios, adquiere una especial prevalencia, pues su
materializaciéon contribuye a hacer efectivo el principio de igualdad como presupuesto

constitucional[123].

106. Los derechos a la intimidad y a la tranquilidad. De cara al caso que es objeto de
revision, es preciso mencionar el derecho a la intimidad, establecido en el articulo 15
superior, y que protege a cada persona de intervenciones arbitrarias por parte del Estado o
de la sociedad, de manera que puedan lograr un pleno desarrollo de su vida personal,
familiar y social[124]. Esta plena garantia de contar con privacidad y libertad para actuar
personal y familiarmente, las cuales solo pueden ser limitadas por intereses constitucionales
igualmente legitimos[125]. Una de las formas de intromisiones injustificadas es la violacién
del domicilio, entendido éste como el espacio fisico donde se desarrolla la vida privada y
familiar y que debe encontrarse libre de ataques materiales e inmateriales, como lo son los

ruidos, los olores y las emisiones, entre otras[126].

107. Sobre el derecho a la tranquilidad, esta Corte ha indicado que aun cuando no se haga
mencién expresa del mismo en la Constitucion, el Predmbulo y articulos posteriores de la
Carta “sefalan los elementos esenciales de dicho derecho”[127]. Incluso considerd que
podra ser objeto de proteccidn constitucional por via de tutela cuando, como consecuencia
de su perturbacidn o violacién, se atente contra otros derechos, que si sean fundamentales,
como la vida, la integridad fisica, etc. En estos casos, la proteccién por medio de la accién de
tutela es apropiada, y por lo mismo el derecho a la tranquilidad puede ser protegido por esa
via[128].



108. Bajo esta pauta, la Corte ha considerado que se violan los derechos fundamentales a la
intimidad y tranquilidad, entre otros, cuando establecimientos de comercio como bares y
discotecas que colindan con las viviendas, no respetan los niveles de ruido permitidos y las
autoridades municipales no realizan los controles necesarios para evitar la perturbacién de

esos derechos[129].

109. Es por esto que, en linea con la competencia asignada al alcalde en el articulo 315
superior, el legislador ha dispuesto diferentes mecanismos orientados a regular la reduccion
de los niveles de ruido, cuya manifestacion mas reciente es la Ley 2450 de 2025,
denominada Ley contra el ruido. Esta normativa persigue, en principio, tres fines: (i) para
garantizar la sana convivencia, la tranquilidad, y el disfrute de los derechos al ambiente
sano, la salud, la intimidad y la integridad personal, definir la reglamentacién marco que
aborde las problematicas de ruido y vibraciones de forma integral; (ii) formular la politica
pUblica de calidad acUstica (ruido y vibraciones) y planes de accién para la prevencién,
mitigacidon, evaluacidén, seguimiento y control de los impactos generados por la
contaminacidn acustica y ruidos que afecten la salud, la fauna, el ambiente y la convivencia;
y (iii) la medicion y revisién periddica del marco regulatorio, las politicas publicas y planes de
accion sobre el tema. Una de las piedras angulares del modelo formulado en esta ley es la
necesidad de controlar la contaminacién acustica o ruidos que afecten la tranquilidad o la

convivencia.

110. En consonancia con lo expuesto y desde un enfoque diferencial, puede concluirse que,
ademas de comportar un problema de salud publica, la contaminacién acuUstica tiene un
especial impacto en las personas mayores, llegando a afectar incluso su derecho a la

intimidad y tranquilidad.

7. La autoridad municipal como responsable de garantizar el goce efectivo de los derechos



fundamentales de las personas

111. El articulo 315 de la Constitucidn Politica dispone que son atribuciones del alcalde, entre
otras, las de cumplir y hacer cumplir la Constitucion, la ley y los actos administrativos;
conservar el orden publico en su jurisdiccion de conformidad con la ley; ejercer como primera
autoridad de policia dentro de su municipio; y dirigir la accién administrativa del ente

territorial, asegurando el cumplimiento de las funciones y la prestacién de los servicios.

112. Es cierto que los alcaldes son el centro de la autonomia territorial, para lo cual el
articulo 287 superior establece que las entidades territoriales gozan de autonomia para la
gestién de sus intereses. No obstante, en lo que tiene que ver con la funcién de policia
administrativa tal autonomia se difumina, pues pasan a actuar como agentes jerarquizados o
subordinados a las decisiones que el Presidente de la Republica pueda dictar para conservar
o restablecer el orden publico, y luego a las decisiones que con el mismo propdsito adopten
los respectivos gobernadores (art. 295, C.P.)[130].

113. En coherencia con ese mandato, se dicté la Ley 136 de 1994 o Régimen Municipal. Alli
se establecié que le corresponde al alcalde, entre otras funciones, la de conservar el orden
publico (articulo 91.b.1), dictar medidas como la restriccién o prohibicién del expendio y
consumo de bebidas embriagantes (articulo 91.b.2.c), y promover la seguridad y convivencia
ciudadana a partir de relaciones armdnicas con las autoridades de policia y fuerza publica,
asi como el disefio e implementacion de planes integrales de seguridad y convivencia
ciudadana (articulo 91.b.3/5).

114. Posteriormente, por medio de la Ley 1801 de 2016 se expidié el Cédigo Nacional de
Seguridad y Convivencia Ciudadana, de cuyos objetivos se destacan el de propiciar
comportamientos que favorezcan la convivencia en lugares abiertos al publico, el de

promover el respeto y ejercicio responsable de derechos y deberes, asi como la promocionar



el uso de mecanismos alternativos o comunitarios para la solucién pacifica de desacuerdos.

115. Al revisar la constitucionalidad del articulo 86 del citado cddigo, la Corte Constitucional
considerd que “el orden publico, que es responsabilidad primaria de los alcaldes, como
autoridades de Policia, es un conjunto de condiciones de interés general, de seguridad
publica, tranquilidad publica y sanidad medioambiental, cuyo ambito se determina, en virtud
del principio constitucional de separacién entre lo publico y lo privado, tanto por la naturaleza
del espacio (publico, privado o intermedio), como por la incidencia de la actividad, lo que
permite sostener que, incluso existen necesidades de orden publico, en el desarrollo de
actividades realizadas en espacios privados o semi privados, cuando su efecto trasciende o
desborda lo privado vy, por lo tanto, dejan de ser actividades de mero interés particular, pues
se involucra el interés general. Por lo anterior, es razonable que se disponga que estas

actividades se someten al Cédigo Nacional de Policia. (...)"[131].

116. A partir de esa premisa, se puede comprender la obligacién que el CNSCC le impuso a
los alcaldes municipales para que fijen los horarios de funcionamiento de las actividades
licitas —como las relacionadas con el expendio de bebidas embriagantes— que trasciendan a
lo publico y cuyo desempefio pueda afectar la convivencia[132]. Correlativamente, quienes
ejercen la actividad econdmica respectiva, deben cumplir los horarios establecidos, asi como
las condiciones de seguridad, sanitarias y ambientales establecidas[133]. De hecho, el
mismo cédigo detalla aquellos comportamientos relacionados con el cumplimiento de la
normativa, con la seguridad y tranquilidad que afectan la actividad econémica, de manera
que de acaecer alguna de esas conductas, se aplicaran las medidas correctivas a que haya
lugar. Se destaca que la reciente Ley 2450 de 2025 modificé las medidas correctivas a
imponer en caso de generarse ruidos o sonidos que afecten la tranquilidad de las personas o

Su entorno.

117. Retomando la mencién que lineas atras se hizo de la Sentencia C-127 de 2023, esta

Corporacion ha mantenido el rol central de la autonomia territorial para la formulacién de los



esquemas de ordenamiento territorial y gestién como autoridad de policia. En esa decisién

sostuvo que:

Las entidades territoriales son las mas préoximas a las necesidades de la comunidad. De tal
forma que, una intervencion del Estado mas préxima al ciudadano es una expresion del
principio democratico y de un criterio de racionalizacién administrativa, ‘en la medida en que
son esas autoridades las que mejor conocen los requerimientos ciudadanos’. En especifico,
aquellas ‘estan en contacto mas intimo con la comunidad y, sobre todo, las que tienen en
ultimas el interés, asi sea politico, de solucionar los problemas locales’. Por lo tanto, cada
departamento o municipio es el agente mas idéneo para solucionar las necesidades y
problemas de su nivel. De esta forma, el principio de autonomia debe desarrollarse dentro de
los limites de la Constitucion y la ley. Adicionalmente, el principio unitario debe respetar un
espacio esencial de autonomia cuyo limite lo constituye el &mbito en que se desarrolla esta

ultima.

118. Esa autonomia respecto de la planeacién urbanistica debe entenderse inserta en un
contexto de participacién democratica. Esto es asi porque la Ley de Desarrollo Territorial
dispuso que el ordenamiento del territorio municipal comprende un conjunto de acciones
politico-administrativas y de planificacién fisica concertadas que permitan orientar el
desarrollo del territorio y regular la utilizacioén, transformacién y ocupacién del espacio, de
acuerdo con las estrategias de desarrollo socioecondémico y en armonia con el medio
ambiente y las tradiciones histéricas y culturales (art. 5°, Ley 388 de 1997). De esta manera,
la participacion democratica adquiere una particular relevancia, en tanto es una de las
herramientas de concertacion de los intereses sociales, econdmicos y urbanisticos en el
territorio, y que deberd garantizarse en las distintas etapas del plan de ordenamiento,

abarcando la fase de diagndstico inclusive (art. 4° y 24, Ley 388)[134].

119. Esta Corporacion indicé que “[e]l principio de participacién democratica previsto en el

articulo 42 de la Ley 388 de 1997 tiene aplicacién en el tramite que debe surtirse para la



aprobacién del Plan de Ordenamiento Territorial, ya que deben agotarse “instancias de
concertacién y de consulta” en las que se incluye a la comunidad”[135]. En esta misma linea
argumentativa, y acorde con lo establecido en el preambulo y en los articulos 1°, 2°, 3°y
95.5 superiores, precisé que la participacién democratica se instaura como un deber
ciudadano de hacer parte de la vida politica, civica y comunitaria del pais e intervenir en la

gestion publica[136].

120. Ademads, bajo un esquema de participacién democratica, esa autonomia territorial
mantiene en el alcalde municipal la responsabilidad de coordinar tanto la formulacién
oportuna del proyecto del plan de ordenamiento territorial, como su presentacién para

consideracion del concejo municipal. (art. 24, Ley 388).

121. Claro lo anterior respecto de las atribuciones del alcalde municipal, es pertinente
mencionar otras dos autoridades competentes en materia de actuacién policiva. De una
parte, y conforme al articulo 218 superior, a la Policia Nacional le corresponde el
mantenimiento de las condiciones necesarias para el ejercicio de los derechos y libertades
publicas, y asi asegurar que los habitantes del territorio nacional vivan en paz. Bajo ese
mandato, esta Corporacién ha sostenido que la funcién atribuida a la Policia es
esencialmente preventiva[137], de manera que su gestidn se orienta a adoptar de manera
oportuna y eficaz medidas que aseguren el ejercicio pleno y efectivo de las garantias
constitucionales en un marco de seguridad ciudadana y humana[138]. Las medidas que
adopten los comandantes de las respectivas estaciones o subestaciones en ejercicio de la
actividad de policia deben sujetarse, entre otros, a principios como el de legalidad, de

necesidad en las medidas que adopte, de proporcionalidad y razonabilidad[139].

122. De otra parte, la inspeccién de convivencia y paz también figura como autoridad de
policia y le corresponde, entre otras atribuciones, la de conciliar y conocer comportamientos
contrarios a la convivencia en materia de seguridad, tranquilidad y actividad

econdmica[140]. Es el articulo 198 de la Ley 1801 de 2016 el que establece quiénes son las



autoridades policivas en el pais: el Presidente de la Republica, los gobernadores, los alcaldes
distritales o municipales, los inspectores de Policia y los corregidores, las autoridades
especiales de Policia (las establecidas en materia de salud, seguridad, ambiente, mineria,
ordenamiento territorial, proteccién al patrimonio cultural, planeacidn, vivienda y espacio
publico, entre otras), y los comandantes de estacién, subestacién y de centro de atencidn
inmediata de Policia y demads personal uniformado de la Policia Nacional. Le corresponde al
alcalde definir el nimero de inspectores, y el mismo CNSCC define las medidas correctivas

que puede aplicar, como las multas y suspension definitiva de actividad.

8. Andlisis del caso concreto

123. Sintesis del caso. El personero municipal de Callao interpuso una accién de tutela contra
la alcaldia del mismo municipio. Expresé que la entidad vulneré los derechos fundamentales
a la vida, integridad fisica, educacién de los menores de edad estudiantes de la Institucién
Educativa Palmeras, y de los derechos a la intimidad, tranquilidad de los adultos mayores y
residentes legitimados del barrio Centro de ese municipio. Esto, en tanto dicha alcaldia no
adopté medidas eficaces para controlar la problematica generada por el funcionamiento de
los establecimientos de comercio que expenden bebidas embriagantes en el sector, y

ocasionan ruido y otras problematicas que impactan a la comunidad.

124. A partir de los documentos que hacen parte del expediente y de las pruebas recaudadas
en sede de revisidn, la Sala precisé la procedencia de la accién de tutela (i) en favor de los
estudiantes del centro educativo y las personas mayores y residentes legitimados del sector,
(ii) contra la Alcaldia Municipal de Callao, la Inspeccién de Convivencia y Paz de Callao, la
Estacion de Policia de Callao y los establecimientos de comercio A, B, C, D y E, y (iii) sin
valorar lo relacionado con el derecho a un medio ambiente sano, por no ser la accién de

tutela el escenario idéneo para su consideracion.



125. La Alcaldia Municipal de Callao vulnerd los derechos a la vida, a la integridad y a la
educacién de los estudiantes del centro educativo. Tras el analisis de las pruebas aportadas
con la accion de tutela y las que fueron allegadas en sede de revision, la Sala encuentra que
la alcaldia municipal, representada legalmente por el alcalde municipal, vulneré los derechos
fundamentales de los menores de edad. Esto, por cuanto adoptd estrategias o medidas que
garanticen un entorno escolar seguro para los estudiantes de la Instituciéon Educativa
Palmeras, limitdndose a dictar actos administrativos que regulan de manera fluctuante los

horarios de funcionamiento de los establecimientos de comercio del municipio.

126. Antes de explicar esa afirmacién, es preciso contextualizar al municipio de Callao, que
segun el Departamento Nacional de Estadistica, para el 2024 registré una poblacién de
20.114 habitantes[141]. Estd clasificado como de sexta categoria y fue priorizado como uno
de los 170 municipios de los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial -PDET, por
cuanto fue de los mds afectados por el conflicto armado, la pobreza, la debilidad institucional
y la presencia de cultivos de uso ilicito. Ademas, la tasa de analfabetismo en estos territorios
es 3 veces la del promedio nacional[142]. Por esos motivos reciben recursos dirigidos a

proyectos para mejorar el desarrollo social, econémico y ambiental de ese territorio.

127. Retomando, en lo que tiene que ver con la falta de estrategias o medidas que
garanticen un entorno seguro para los estudiantes, en primer lugar, se acredité la cercania
geografica del centro educativo respecto de los establecimientos de comercio. Para ello,
tanto el personero como los impugnantes allegaron registros fotograficos en los que consta
que la institucién educativa es contigua a los bares y discotecas que ejercen su actividad en

el sector, como se expone a continuacion:

Tabla 7. Registros fotograficos sobre la ubicacién del centro educativo y los establecimientos

de comercio que expenden bebidas embriagantes

Registros fotograficos allegados por el personero municipal[143]



Registros fotograficos allegados por los impugnantes[144]

Una casa al lado de un coche

El contenido generado por IA puede ser incorrecto.

128. En el escrito de impugnacidn, se detallaron las distancias existentes entre el
establecimiento educativo y algunos de los establecimientos de comercio ubicados en el
sector:

Tabla 8. Distancia entre el centro educativo y los establecimientos de comercio

Reporte de la distancia entre la Institucién Educativa Palmeras y los establecimientos de
comercio [145]

Desde la institucion educativa hasta el establecimiento de comercio C
20 cm

Desde la institucion educativa hasta establecimiento de comercio G



6m

Desde la institucion educativa hasta el establecimiento de comercio A

12 m

Desde la institucion educativa hasta el establecimiento de comercio H

16m

Desde la institucion educativa hasta otros bares que se encuentran al cruzar la calle

7m

129. Como lo indicaron la parte accionada y algunos de los vinculados a la presente accion,
los establecimientos de comercio estan ubicados en la zona céntrica del municipio, que
corresponde al nucleo del territorio y en torno al cual convergen actividades propias de la
administracién municipal, bancario, educativo y comercial. Ademas, en las contestaciones
que allegaron al juez de primera instancia (§ 12), los propietarios o administradores de los
establecimientos de comercio A, B, C, D y E allegaron la documentacién de la que se
desprende que la actividad comercial que ejercen implica el expendio de bebidas

embriagantes.

130. Asi lo confirmé la alcaldia, representada legalmente por el alcalde municipal, quien
indicé que es sobre esa cartografia que se planed y aprobé el Acuerdo Municipal nimero 013
de 2003, contentivo del Esquema de Ordenamiento Territorial del municipio, y sobre el cual
se han concedido los permisos para el funcionamiento de establecimientos como los
concernidos en la vulneracién de derechos aqui evidenciada. Concretamente, el alcalde
sefialé que “la actividad comercial y académica se encuentra aglutinada en el centro del
pueblo como dindmica social ancestral, sin embargo, estas actividades de ocio no se cruzan

con los horarios de funcionamiento de las instituciones educativas”[146].



131. En segundo lugar, y a propésito de esa Ultima afirmacién, se tiene que los actos
administrativos que ha expedido el alcalde municipal, como representante del municipio, se
han limitado a regular los horarios de funcionamiento de los establecimientos de comercio.

En los Ultimos 12 meses se han dictado los siguientes actos administrativos:

Tabla 9. Actos administrativos expedidos por el alcalde municipal

Decretos expedidos por el alcalde municipal de Callao para fijar los horarios de

funcionamiento de los establecimientos que expenden bebidas embriagantes [147]
Acto administrativo

Lunes a jueves

Viernes y sdbados

Domingos y festivos

Decreto No. 087 del 02 de octubre de 2024

De las 08:00 horas a las 24:00 horas

Desde las 8:00 a las 1:00 horas del dia siguiente

Desde las 8:00 horas a las 24:00 horas del dia siguiente
Decreto No. 089 del 11 de octubre de 2024

De las 08:00 horas a las 24:00 horas

Desde las 8:00 a las 3:00 horas del dia siguiente

Desde las 8:00 horas a las 2:00 horas del dia siguiente

Acto administrativo



Lunes a viernes

Sabados

Domingos y festivos

Decreto No. 042 del 15 de abril de 2025

De las 14:00 horas a las 24:00 horas

Desde las 8:00 a las 3:00 horas del dia siguiente

Desde las 8:00 horas a las 2:00 horas del dia siguiente

132. Este Ultimo decreto indica en su parte motiva que se profiere “[d]e conformidad con lo
ordenado por el Juzgado Promiscuo Municipal de Callao, a través de fallo de tutela de fecha
03/04/2025, interpuesta por la Personeria Municipal, se hace necesario modificar el horario
de apertura de los establecimientos de comercio que expenden bebidas embriagantes y
tomar otras medidas de proteccién a favor de los nifios, nifias, adolescentes y Jévenes”[148].
Asi, la diferencia mas importante entre esos actos es que el que se encuentra vigente, fijé las
14:00 horas para la apertura de los locales, con lo cual se propende por no interferir en las

actividades académicas en acatamiento de un fallo de tutela.

133. En tercer lugar, se evidencid que el alcalde, como representante legal del municipio, no
ha regulado lo atinente al consumo de bebidas alcohdlicas o sustancias psicoactivas en el
perimetro de los centros educativos. Sobre este aspecto, la misma alcaldia afirmé que “a
nivel municipal no se tiene vigente reglamentacién alguna que restrinja el funcionamiento de
establecimientos que expenden bebidas embriagantes en cercanias a instituciones
educativas”[149], lo cual justifica en que es un pueblo de infraestructura rural, relativamente
pequefno con distancias minimas dentro del mismo y de 4.500 habitantes aproximadamente.
Por ello, explica, la posibilidad de funcionamiento de las discotecas solo es posible en tres

cuadras del pueblo, y fuera de alli estd prohibida esa actividad por el uso del suelo[150].



134. En cuarto lugar, los procedimientos policivos dan cuenta del riesgo al que estan
expuestos los menores de edad. De las actuaciones adelantadas, la Sala destaca que, en el
tramite de tutela el comandante de la Estacion de Policia inform6[151] que, el 25 de febrero
de 2024, dentro del tramite policivo nUmero 73-067-6-2024-14, se realizdé orden de
comparendo y suspensidon temporal de la actividad durante 5 dias. La autoridad policiva
constatd que el establecimiento de comercio A incurrié en comportamientos relacionados con
la sequridad y tranquilidad que afectan la actividad econdmica, como lo es auspiciar rifias o
incurrir en confrontaciones violentas que puedan derivar en agresiones fisicas o escandalos,
segun el articulo 93.2 del CNSCC. Se condujo a una persona a las instalaciones de la estacion

y se establecié que era menor de edad.

135. Posteriormente, dentro del tramite policivo identificado con nimero 73-067-6-2024-87,
el 23 de junio de 2024 se aplicé otra medida correctiva al establecimiento de comercio A,
que consistid en pago de multa y cierre temporal del establecimiento durante 8 dias. Los
hechos que dieron ocasidon a esta sancidon fueron permitir el ingreso de dos menores de edad
al local comercial, donde se gener6 una rifia en la cual una de las jévenes resulté malherida,
lo cual se encuadré en la conducta definida en el articulo 38.1.e del CNSCC:
comportamientos que afectan la integridad de las nifas, nihos y adolescentes, y que
consisten en permitir, auspiciar, tolerar, inducir o constrenir el ingreso de los menores de
edad a lugares donde se realicen actividades de diversidn destinadas al consumo de bebidas

alcohdlicas, consumo de cigarrillo o tabaco, y sustancias psicoactivas.

136. A estos eventos se suma la novedad que resefid el personero municipal en la respuesta
presentada en sede de revision[152]. Detall6é que la Inspeccién de Convivencia y Paz ordené
el cierre temporal del establecimiento de comercio A por un término de 30 dias por los
reiterados hechos de violencia y comisién de infracciones, siendo el sucedido el 28 de julio de
2025 uno de los mas complejos, pues consistid en una rifa multiple que desencadend
multiples dafios al mobiliario del lugar, la incautacién de armas de fuego y la conduccién de

dos personas a la Estacidn de Policia. Esa sancion fue reducida a 20 dias por el alcalde en el



tramite del recurso de apelacién, tras considerar que “todos los hechos mencionados en el
informe policial no ocurrieron dentro del citado establecimiento sino en varias vias urbanas
del Municipio”[153].

137. Para la Sala los cuatro aspectos referidos, en los que se evidencié la cercania de la
institucién educativa respecto de los establecimientos de comercio en los que se expenden
bebidas alcohdlicas, los cambios en los horarios de funcionamiento de esos locales, la
ausencia de normativa local respecto del consumo de bebidas alcohdlicas y sustancias
psicoactivas en el perimetro del centro educativo, y los casos de los que ha tenido
conocimiento el personal de la Estacién de Policia del lugar, dan cuenta de una regulacién
insuficiente para consolidar un entorno educativo para los menores de edad, lo cual se

constituye en una vulneracién de sus derechos fundamentales.

138. Esa inaccién de la alcaldia municipal, representada legalmente por el alcalde, respecto
de los entornos escolares seguros obvié la prevalencia de los derechos de los menores de
edad y la obligacién del Estado de garantizar tanto su desarrollo armdnico e integral, como el
ejercicio pleno de sus derechos a la vida, la integridad y la educacién. En efecto, la alcaldia
no considerd los principios de rango constitucional ni la normativa legal que busca eliminar
cualquier estado de desproteccién y riesgo: la Sala recuerda que disponer de un entorno
educativo seguro implica adoptar medidas desde los distintos sectores y que abarca la
planeacién desde sectores como la salud, el bienestar, la infraestructura, el medio ambiente,
la misma planeacion territorial y la educacién. En efecto, alin no formula una estrategia que
regule de manera especifica el funcionamiento de los establecimientos que expenden
bebidas embriagantes en el perimetro de la institucién educativa, y el mismo consumo de

esa y otras sustancias psicoactivas en espacios publicos como plazas y parques.

139. Si bien el alcalde municipal, como representante del municipio, ha expedido actos
administrativos para regular el horario de funcionamiento de esos establecimientos de

comercio, lo cierto es que no existe ningln lineamiento o directriz que explique cdmo se



adoptan esas decisiones y cudles serian los motivos por los que puede cambiar. De hecho, el
acto administrativo que estad vigente (Decreto nimero 042 del 15 de abril de 2025) fijé el
horario de esos locales en funcién de las jornadas académicas, permitiendo que la actividad
de aquellos inicie después de las 2 de la tarde, de lunes a viernes. Con todo, este decreto
municipal resulta insuficiente, en tanto el alcalde podria restablecer los horarios que estaban
previamente fijados de manera simultanea con las jornadas estudiantiles, y la fijacion de

esos horarios es tan solo una de las estrategias para construir un entorno educativo seguro.

140. La inspeccién de convivencia y paz, la estacién de policia y los establecimientos de
comercio amenazan los derechos a la vida, a la integridad y a la educacién de los estudiantes
del centro educativo. Ahora bien, en el expediente también aparece probado que la
Inspeccidon de Convivencia y Paz, y la Estacién de Policia permanentemente han adelantado
operativos en los establecimientos de comercio circundantes a la institucién educativa, y que
han aplicado las sanciones correspondientes de acuerdo con lo establecido en el CNSCC. No
obstante, limitar su actuar a los procedimientos sancionatorios ocasionados por las
conductas presentadas en los bares y discotecas, amenaza el goce de los derechos

fundamentales a la vida, integridad y educacion de los estudiantes.

141. Aun cuando se enfrenta una ausencia de regulacién destinada a garantizar un entorno
educativo seguro en el municipio, tanto la inspeccidn de convivencia y paz como la estacién
de policia, en su calidad de autoridades de policia, también tienen el deber de aplicar el
CNSCC con fines preventivos, segun lo dispuesto en el articulo 10° de esa codificacién. No se
advierten en el expediente actuaciones o rutas de gestién que busquen prevenir situaciones
y comportamientos que pongan en riesgo la convivencia, o con las que se promuevan
mecanismos alternativos para la resolucion de conflictos y blUsqueda de acuerdos,

herramientas estas que podrian incidir significativamente en el manejo de la problematica.

142. En cuanto a los propietarios o administradores de los establecimientos de comercio A, B,

C, Dy E, es preciso que cumplan lo dispuesto en la Constituciéon y la ley. La familia, la



sociedad y el Estado tienen la obligacion de asistir y proteger a los menores de edad para
garantizar su desarrollo armoénico e integral y el ejercicio pleno de sus derechos, dispone la
Constitucion en el articulo 44. De ahi que, como integrantes de la sociedad, deban
implementar estrategias para, entre otros aspectos, restringir el acceso de menores de edad
a los locales y cumplir con la prohibiciéon de no expender bebidas embriagantes a ese grupo
de jovenes. No hacerlo, ademas de incumplir la ley vigente y de amenazar sus derechos
fundamentales, comportaria una vulneracién de los mismos. Se recuerda que las nifias, nifios
y adolescentes son sujeto de especial proteccidon constitucional y requieren del concurso de

multiples actores para cuidar su proceso formativo.

143. Conclusion. Para la Sala se acredité que la Alcaldia Municipal de Callao, representada
legalmente por el alcalde municipal, vulneré los derechos fundamentales a la vida, la
integridad y la educacion de los estudiantes, en tanto la Inspeccién de Convivencia y Paz, la
Estacién de Policia y los establecimientos de comercio A, C, D y E amenazaron los mismos

derechos, por no proveerles a los menores de edad un entorno educativo seguro.

144, Se vulneraron los derechos a la intimidad y tranquilidad de las personas mayores. La
Sala evidencia que las entidades y establecimientos concernidos vulneraron los derechos a la

intimidad y tranquilidad de las personas mayores.

145. Ruido excesivo. En el escrito de tutela, el personero indicé que la actividad comercial de
los bares y discotecas genera un ruido excesivo que también afecta a las personas mayores y
residentes legitimados de ese sector[154]. Frente a ello, ademas de los argumentos
resefiados en el anterior acapite, el alcalde[155] afirmé que su funcién constitucional y legal
estd restringida a la expedicién de permisos, autorizaciones, y licencias de funcionamiento
para los propietarios y administradores de establecimientos de comercio, y que los Unicos
garantes en lo relacionado con los horarios, el expendio de bebidas y la salubridad misma
sean de competencia exclusiva de la Estacién de Policia del municipio de Callao. Aunado a

ello, los propietarios o administradores indicaron que ejercen la actividad comercial que les



fue autorizada, y que el ruido hace parte de la misma; varios de ellos[156] sefalaron que
para determinar el exceso de ruido se debe hacer una valoracién técnica, no obstante lo cual
estan dispuestos a llegar a acuerdos para mitigar el ruido que suele producir esa actividad

comercial.

146. Respecto de la generacidn de ruido excesivo que afecta los derechos a la intimidad y
tranquilidad, es preciso comprenderlo como un “factor de contaminacién ambiental o sonidos
molestos, de potencial vulneracién al disfrute de los derechos, de riesgo para la salud
publica, de afectacién para el bienestar de las personas, los animales y la salud y equilibrio

de los ecosistemas”[157].

147. Si bien la alcaldia municipal, representada legalmente por el alcalde municipal, no
cuenta con un sondmetro que permita hacer la medicién técnica que determine con
exactitud los decibeles que alcanzan los establecimientos en el ejercicio de su actividad
comercial, no puede desconocerse que en el expediente obran pruebas del ruido que
ocasionan. Primero, tanto el personero en el escrito de tutela y en la intervencién que
presentd ante esta Corporacion[158] (“un ruido excesivo que afecta el sentido auditivo y
altera la tranquilidad, el descanso y la paz de los residentes del sector (...) el ruido es tan alto
que se puede escuchar en diversas zonas del barrio Centro y Campoalegre”), como los
impugnantes[159] de la decisién de primera instancia que son residentes del sector (“las
discotecas ubicadas en la calle 8 entre las Carreras 52 y 62 mantienen un alto volumen de
musica durante todo el dia y la noche, ya no solo los fines de semana sino entre semana
desde tempranas horas de la mafana hasta la madrugada”), y la rectora de la institucién
educativa[160] (“la institucién continla viéndose perjudicada por el ruido excesivo”)

pusieron de presente el exceso de ruido.

148. Segundo, en el marco de una diligencia de audiencia publica en proceso verbal
abreviado adelantada por la inspeccién de convivencia y paz municipal el 12 de abril de

2024, se impuso medida correctiva a los establecimientos de comercio A, B y C. Alli se les



ordend, entre otras, que las bocinas de sus equipos estén dirigidas hacia el interior de sus
establecimientos, usar un volumen moderado, mantener las puertas del establecimiento

cerradas, y bajar el volumen a partir de las 12 de la noche[161].

149. Tercero, inclusive los mismos encargados de los establecimientos aludieron a que esa
practica es propia de las costumbres del municipio y del ejercicio de la actividad comercial, y
por ello, en el marco de las diligencias policivas, suscribieron compromisos dirigidos a mitigar

el ruido que generan (§ Tabla 1. Respuesta de la entidad accionada y vinculados).

150. Para la Sala estd probado que la operacién de los establecimientos de comercio,
especificamente bares y discotecas, genera ruido excesivo, hecho que afecta los derechos a
la intimidad y a la tranquilidad de las personas mayores y los residentes legitimados en esta
accion. Esto es asi porque esos registros sonoros inciden de manera injustificada en el

ambito privado y personal de quienes habitan en la zona donde estan ubicados esos locales.

151. La alcaldia vulner6 los derechos a la intimidad y a la tranquilidad de las personas
mayores y residentes legitimados del sector. Para la Sala estd acreditada tal vulneracion
porque la alcaldia municipal, representada por el alcalde municipal, no adopté medidas
oportunas y suficientes para controlar el exceso de ruido que generan los establecimientos
de comercio en el desarrollo de su actividad econdmica. No basta, como lo afirmé en la
respuesta a la accién de tutela la misma autoridad, con otorgar el permiso de
funcionamiento, pues el Régimen Municipal le exige conservar el orden publico (articulo
91.b.1, Ley 136 de 1994), y promover la seguridad y convivencia ciudadana a partir de
relaciones armdnicas con las autoridades de policia y fuerza publica, asi como el disefio e
implementaciéon de planes integrales de seguridad y convivencia ciudadana (articulo
91.b.3/5).

152. La Sala reconoce que la alcaldia esta adelantando los tramites para incluir en el plan de



compras de la vigencia 2026 la adquisicion de dos (2) sondmetros, con los cuales espera
fortalecer la actividad de policia y “optimizar los procedimientos teniendo en cuenta la
Politica de Calidad Acustica” [162]. Sin embargo, esto no puede ser ébice para adoptar
medidas inmediatas a fin de controlar el exceso de ruido que generan los bares y discotecas

que operan en el sector.

153. Ademas de ello, es preciso que esa autoridad acate lo dispuesto en la Ley 2450 de
2025, donde se exponen los lineamientos y las competencias especificas de los entes
territoriales, autoridades ambientales y de policia en materia de calidad acuUstica en el pais.
Con esta normativa se propende por contar con una reglamentacién que atienda de manera
integral aquellas problematicas que surgen con ocasion del ruido y las vibraciones, asi como
la aplicacién de acciones preventivas y correctivas. Persigue también la formulacién de una

politica publica de calidad acustica, planes de accidn, y la medicién y evaluacién periddicas.

154. El articulo 10° de la Ley 2450 dispone que los municipios, los distritos y las areas
metropolitanas con poblacién mayor o igual a 100.000 habitantes deberdn contar con un plan
de accién, que debera contener las diferentes medidas de gestion, prevenciéon, mitigacién,
evaluacion, seguimiento y de control de la contaminacidn acustica en su respectivo territorio.
Si bien el municipio de Callao tiene una poblacién inferior a los 100.000 habitantes, es deber
del alcalde, como representante legal del municipio, formular un plan de accién que atienda
las pautas ya mencionadas, pues el pardgrafo del mismo articulo 10° establece que ese plan
de acciéon también se construird en los municipios que tengan problematicas de

contaminacién acustica[163], independiente de su poblacién total.

155. La misma Ley 2450, vigente desde el 5 de marzo de 2025, modificé disposiciones del
CNSCC. Para el caso bajo revisién, es importante el cambio hecho al articulo 93 de la Ley
1801 de 2016, el cual enlista los comportamientos relacionados con la seguridad y
tranquilidad que afectan la actividad econdémica. La modificaciéon consistié en introducir el

paragrafo 10° en los siguientes términos:



PARAGRAFO 10. <Paragrafo adicionado por el articulo 21 de la Ley 2450 de 2025. El nuevo
texto es el siguiente:> Para demostrar la perturbacion a la tranquilidad o el descanso de las
personas debida a contaminacién acustica o la generacién de ruidos o sonidos molestos a los
que se hace referencia en el presente articulo, la autoridad de policia no esta limitada a
constatar de que se haya excedido los indicadores o descriptores acusticos contemplados en
las normas vigentes. La autoridad de policia podra adelantar un ejercicio de ponderacién de
los derechos de las personas que presentan una situacion de vulnerabilidad y de indefension
manifiesta y que, por tal hecho, gozan de especial proteccidon constitucional frente a los
derechos de quienes, en ejercicio de su libertad, en una actividad comercial, abusan de la

emisién de ruidos.

156. Es claro entonces que la Ley 2450 se armoniza con el CNSCC, en el sentido que esta
Ultima codificacion le atribuy6 al Municipio de Callao, representado legalmente por el alcalde,
la definicidén de los perimetros en los que se restringe el consumo de sustancias psicoactivas,
y aquella le impuso la obligacion de formular un plan de accién de calidad acuUstica dadas las
problematicas de contaminacion acustica que se evidenciaron. Son estas las pautas que
deben orientar la gestion de la alcaldia para enfrentar la problematica ocasionada por la
generacion de ruido excesivo en establecimientos comerciales donde se expenden bebidas
embriagantes, y la consecuente vulneracion de los derechos fundamentales a la intimidad y
la tranquilidad de las personas mayores y residentes legitimados de la zona céntrica del

municipio.

157. A esta altura la Sala recuerda que esta Corporacidon[164] declaré la inexequibilidad de |a
medida contenida en el CNSCC que permitia prohibir de manera amplia y genérica, so pena
de medidas de policia, el consumo de bebidas alcohdlicas y sustancias psicoactivas “en
espacio publico, lugares abiertos al publico, o que siendo privados trasciendan a lo publico”.
Si bien la medida buscaba un fin imperioso, cual era la tranquilidad y las relaciones
respetuosas, lo hacia a través de un medio que no resultaba necesario, en tanto existen otros

medios de policia en la misma codificacién que permiten alcanzar esos fines y terminaba por



imponer cargas desproporcionadas al ejercicio del derecho al libre desarrollo de la

personalidad.

158. Bajo esta ldgica, en el caso concreto el consumo de bebidas alcohdlicas en si mismo no
es la causa de vulneracién o amenaza de los derechos fundamentales, pues se trata de un
asunto estrictamente individual y que no debe ser objeto de sancidn. Es el expendio de
bebidas alcohdlicas, asociado al ruido excesivo y las problematicas de convivencia
presentadas, el hecho vulnerador de derechos fundamentales como parte de las actividades
econdémicas desarrolladas por los establecimientos de comercio. En ese sentido, las medidas
que se adopten para el cumplimiento de esta sentencia deberdn responder a fines
constitucionalmente legitimos sin incurrir en restricciones desproporcionadas de otros

derechos fundamentales como el libre desarrollo de la personalidad o la libertad.

159. Los establecimientos de comercio vulneraron los derechos a la intimidad y a la
tranquilidad de las personas mayores y residentes legitimados del sector. Constatado el ruido
que los establecimientos de comercio generan en el desarrollo de la actividad econémica,
para la Sala estd probado que, ademas de la permanencia en la generacién de ruido
excesivo, no atendieron las medidas correctivas impuestas en la audiencia del 12 de abril de
2024. Mas que cuestionar el cumplimiento de lo alli establecido frente al inspector, sumado a
la reincidencia en la comisién de algunas conductas que propician la imposiciéon de medidas
correctivas, no se evidencia que los propietarios o administradores de los establecimientos
opten por contribuir al logro de una sana convivencia en la que todas las personas puedan

materializar sus derechos constitucionales.

160. Se recuerda que, aun cuando las viviendas de las personas mayores y residentes
vecinos legitimados estan ubicadas en la misma area en la que dichos establecimientos de
comercio operan bajo los permisos que les fueren concedidos, esto no los exime de cumplir

con la normativa vigente en materia de convivencia y calidad acustica.



161. Asi, en tanto se disefian e implementan las estrategias requeridas en materia de
entornos escolares seguros y el plan de accién de calidad acustica, los propietarios o
administradores de los establecimientos de comercio donde se expenden bebidas
embriagantes, y como responsables de fuentes de emisién de ruido que puede afectar el
medioambiente o la salud humana, adoptardan mecanismos para cumplir el CNSCC en
materia de proteccién de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, asi como para

mitigar el ruido excesivo.

162. Es preciso entonces que la alcaldia municipal, representada por el alcalde municipal,
disponga lo necesario para lograr la actualizacion del Acuerdo Municipal nimero 013 de
2003, contentivo del Esquema de Ordenamiento Territorial del municipio, y otros actos
administrativos, con ajuste a los lineamientos establecidos en el CNSCC y en la Ley 2450 de
2025, disposiciones que tocan lo concerniente al area circundante a la institucién educativa
de conformidad con el perimetro establecido por el alcalde, y a la calidad acustica en el pais,

respectivamente.

163. La inspeccién de convivencia y paz y la estacidén de policia amenazaron los derechos a
la intimidad y a la tranquilidad de las personas mayores y residentes legitimados del sector.
Como se explicd en el analisis de los hechos que vulneraron los derechos de los estudiantes,
en el expediente aparece probado que la Inspeccién de Convivencia y Paz y la Estacién de
Policia permanentemente han adelantado operativos en los establecimientos de comercio,
asi como que han aplicado las sanciones correspondientes de acuerdo con lo establecido en
el CNSCC.

164. No obstante, el cumplimiento de sus funciones no puede limitarse a la faceta
sancionatoria. En ese sentido, la gestién preventiva permitira garantizar los derechos

fundamentales en comento y el logro de los fines del Estado. Esto se enlaza con lo expuesto



sobre la politica de calidad acUstica y en la necesidad de implementar las modificaciones que
la Ley 2450 de 2025 incorpord al CNSCC. Adelantar las actuaciones policivas bajo esos
novedosos lineamientos, sin duda contribuird a la busqueda de férmulas que permitan una

convivencia pacifica.

165. Conclusion. Para la Sala se acredité que la alcaldia municipal de Callao, representada
por el alcalde municipal, y los establecimientos de comercio A, B, C, D y E vulneraron los
derechos fundamentales a la intimidad y la tranquilidad de las personas mayores y
residentes legitimados de la zona Centro del municipio de Callao, asi como que la Inspeccién

de Convivencia y Paz y la Estacién de Policia amenazaron su disfrute.

166. Sobre las manifestaciones relacionadas con otros derechos presentadas por la alcaldia
municipal y los establecimientos de comercio ante el juez de instancia. Por Ultimo, la Sala de
Revisidn encuentra necesario hacer una breve referencia a lo manifestado por el alcalde
municipal y los propietarios y administradores de los diferentes establecimientos de comercio
vinculados al trdmite de la accién constitucional. En concreto, estas personas expusieron que
el eventual cierre de esos lugares vulneraria sus derechos fundamentales al trabajo y al libre
desarrollo econémico.

167. Contrastada con lo evidenciado en la presente sentencia, esta afirmacién amerita dos
consideraciones. La primera, es que los derechos no son absolutos, por lo cual se admite que
las personas pueden gozar libremente de sus derechos siempre que no afecten a los de los
demads y obren conforme con la solidaridad. La segunda, consiste en que las medidas que le
corresponde adoptar al alcalde municipal en materia de entornos escolares seguros y calidad
aculstica no suponen el desconocimiento del derecho fundamental al trabajo ni el libre
desarrollo econdémico, teniendo en cuenta que no incide en los vinculos laborales, ni impide
el ejercicio de la actividad econdémica definida en el objeto social respectivo. Se trata de
imponer limites al horario de funcionamiento y cumplir la normativa que rige el ejercicio de

esas actividades y que estd orientada a garantizar la interaccién pacifica, respetuosa y



armoénica entre las personas, con los bienes, y con el ambiente, en el marco del

ordenamiento juridico[165].

168. En esta linea, todas las medidas y politicas que adopte la alcaldia municipal,
representada legalmente por el alcalde, comportardn una limitacién al ejercicio de las
libertades publicas y de los derechos fundamentales en procura de valores supremos, tales
como el interés superior de los menores de edad, la vigencia de los derechos fundamentales
de las personas mayores y la convivencia pacifica. Esto implica que la limitacién de
libertades y derechos debe ser la estrictamente necesaria para alcanzar adecuadamente

esas finalidades.

9. Remedios constitucionales para el caso concreto

169. La Sala revocard parcialmente el fallo de segunda instancia proferido por el Juzgado
Penal del Circuito de Venecia el 22 de mayo de 2025, que revocd la sentencia del 3 de abril
de 2025 y declard la improcedencia de la accién. En consecuencia, se mantendra la
improcedencia en cuanto al medio ambiente sano, pero se ampararan los derechos
fundamentales a la vida, la integridad y la educacién de los estudiantes de la Institucion
Educativa Palmeras, y los derechos a la intimidad y tranquilidad de las personas mayores

residentes asi como de los residentes legitimados del barrio Centro del municipio de Callao.

170. Ademas, la Sala de Revision presentara dos bloques de 6rdenes: el primero dirigido a la
alcaldia municipal, representada por el alcalde municipal, y el segundo referido a un espacio
de didlogo constitucional. Con relacién a la alcaldia municipal se le impartirdn 6rdenes
relacionadas con la regulacién de los espacios escolares seguros y de la calidad acustica,

dado que fue ese vacio el que propicié la vulneracion de derechos fundamentales.



171. Con relacion al espacio de didlogo constitucional[166], se trata de un modelo que
propende por una interaccién entre la ciudadania y las instituciones que conforman el
andamiaje estatal, de manera que sea a partir del contexto y de las competencias de las

distintas entidades que se consolide una férmula para garantizar los derechos.

172. En el caso bajo estudio se evidencia que desde abril de 2024 se generd un espacio de
encuentro propiciado por las autoridades de policia con ocasiéon de una medida
correctiva[167]. Fue esa la primera oportunidad en la que se fijaron compromisos tendientes
a lograr una sana convivencia en los términos definidos en el CNSCC. No obstante, los
mismos fueron incumplidos. Posteriormente, y vista la persistencia del actuar de la alcaldia
municipal y de la operacién de los establecimientos de comercio, se formulé la accién de

tutela, cuya pretension principal es la reubicacién de dichos establecimientos.

173. La Sala no desconoce que los establecimientos en los que se expenden y consumen
bebidas alcohdlicas tienden a incurrir en un exceso de ruido, ni pierde de vista que se trata
de un municipio cuyas dindmicas cotidianas se han construido histéricamente e incluso la
configuracién de sus usos y costumbres parten de los disefios urbanisticos de antafio. Al
tratarse de la mas esencial representacién territorial del Estado, los municipios y sus
respectivas alcaldias también deben acogerse a los mandatos constitucionales y garantizar el
respeto de los derechos y deberes de los ciudadanos, exigencia que adquiere mas
importancia cuando se predica de sujetos de especial proteccidn constitucional. No obstante,
la Sala no accederd a la pretensién de reubicacién de los establecimientos de comercio, en
tanto resulta desproporcionada justamente por aquellas dindmicas, estructura y cartografia
misma del municipio, y porque el cambio de lugar no necesariamente garantizaria los

derechos fundamentales de los grupos poblacionales aqui enunciados.

174. De ahi que en el caso bajo revision la Sala considere adecuado promover un espacio de
didlogo orientado a lograr acuerdos que garanticen el goce de los derechos fundamentales

de los estudiantes del centro educativo y de las personas mayores y quienes habitan en la



zona céntrica del municipio, asi como una convivencia armoénica. Para ello se precisa del
concurso de los propietarios y administradores de esos locales, junto a las autoridades de
policia, la alcaldia y la comunidad a fin de que de manera conjunta establezcan las
estrategias para lograr esos propdsitos de manera eficaz y con vocaciéon de permanencia.
Este didlogo partird de un minimo indiscutible y es la conceptualizacién que aqui se presenté
respecto de los entornos escolares seguros y a la calidad acustica, los cuales inciden en el
disfrute de los derechos fundamentales. Las conclusiones obtenidas de este escenario
dialdgico seran tenidas en cuenta por el alcalde municipal al formular la reglamentacion a

implementar.

175. Respecto a dicha reglamentacidn, la misma se expedirad con ajuste a la normatividad
aplicable y a las competencias correspondientes. En concreto, la alcaldia municipal proferird
la reglamentacidn relacionada con el cumplimiento de Constitucién y la ley, asi como para
conservar el orden publico y asegurar el cumplimiento de las funciones a su cargo, en
ejercicio de las competencias previstas en el articulo 315 superior, numerales 1 a 3, la Ley
136 de 1994, sobre la organizacién y funcionamiento de los municipios, el articulo 17 de la
Ley 1801 de 2016 y demds normativa aplicable. Si la regulacién que se decidiere adoptar
para atender las problematicas estd relacionada con el plan de ordenamiento territorial del
municipio, de ser necesario, la gestion del alcalde implicara la formulacién de la modificacién
o del nuevo plan ante el concejo municipal, de conformidad con lo establecido en el articulo
313.7 de la Constitucion y los articulos 24 y 25 de la Ley 388 de 1997, referida al

ordenamiento territorial, entre otras disposiciones.

176. Asi mismo, la Sala invitarad al personero municipal, a la Estacién de Policia y a la
Inspeccién de Convivencia y Paz del municipio de Callao a mantener el esquema de control
operativo del cumplimiento de los horarios y otras conductas que se puedan generar en esos
establecimientos de comercio, en especial, cuando son sujetos de especial proteccidn

constitucional quienes resultan afectados por esos comportamientos.



1. DECISION

En mérito de lo expuesto, la Sala Segunda de Revision de la Corte Constitucional, en nombre

del pueblo y por mandato de la Constitucion

RESUELVE

Primero. DESVINCULAR a la Instituciéon Educativa Palmeras, la asociacién de padres de familia
y directivos docentes de dicho centro educativo, la junta de accién comunal del barrio Centro
del municipio de Callao, la Secretaria de Educaciéon Departamental, el Instituto Colombiano

de Bienestar Familiar y la Defensoria del Pueblo

Segundo. NEGAR la solicitud de medida provisional presentada por el personero municipal,

conforme a lo expuesto en la parte motiva de esta sentencia.

Tercero. REVOCAR PARCIALMENTE el fallo dictado por el Juzgado Penal del Circuito de
Venecia el 22 de mayo de 2025, que revocé la sentencia del 3 de abril de 2025 y declard la
improcedencia de la accidn, por las razones expuestas en esta providencia. En consecuencia,
CONFIRMAR lo relacionado la improcedencia del amparo en cuanto al derecho al medio

ambiente sano.

Cuarto. ADICIONAR un ordinal a la Sentencia del 22 de mayo de 2025, en el sentido de
AMPARAR los derechos fundamentales a la vida, la integridad y la educacién de los
estudiantes de la Institucién Educativa Palmeras, y los derechos a la intimidad y tranquilidad

de las personas mayores residentes asi como de los residentes legitimados del barrio Centro



del municipio de Callao, conforme a las razones expuestas en esta providencia.

Quinto. ORDENAR a la Alcaldia Municipal de Callao, representada legalmente por el alcalde
municipal, abstenerse de dictar actos administrativos en los que se permita que los
establecimientos de comercio que expenden bebidas embriagantes y funcionen en cercanias
de las instituciones educativas, desarrollen sus actividades en horarios que converjan con los
de la prestacion del servicio educativo. Asimismo, dispondra lo necesario para continuar con
el proceso de adquisicion y utilizacion de los sonédmetros al inicio de la vigencia 2026, y la
capacitacion en su uso por parte de las autoridades de policia que se encargaran de esos

elementos.

La Alcaldia Municipal de Callao presentard informes trimestrales ante el Juzgado Promiscuo
Municipal de Callao sobre el cumplimiento de esta orden, para lo cual adjuntard las

evidencias documentales de la gestién adelantada.

Sexto. ORDENAR a la Alcaldia Municipal de Callao, representada legalmente por el alcalde
municipal, que en un término maximo de un (1) mes, contado a partir de la notificaciéon de
esta sentencia, instale un espacio de didlogo con las partes concernidas en esta decisién y la

comunidad. Para ello, seguira como minimo las pautas que se enuncian a continuacion:

1. Los convocados a ese espacio dialdgico serdn el personero municipal, el comandante de la
estacién de policia, el inspector de policia, la rectora o representante de la comunidad
educativa del Instituto, y los propietarios o administradores de los establecimientos de
comercio aqui vinculados. También podra convocarse a la junta de acciéon comunal, a otros

sectores de la administracién municipal y a servidores publicos de otras entidades.

2. El dia de la instalacion del espacio, la alcaldia presentara un cronograma con encuentros

mensuales y con un listado de actividades dirigidas a definir las medidas para garantizar los



derechos fundamentales amparados de los menores de edad, en cuanto a los entornos
educativos seguros, y de las personas mayores y residentes legitimados que habitan en el

sector, en lo que tiene que ver con calidad acustica.

3. Los asistentes presentaran sus propuestas, para lo cual se podra plantear la insonorizacion
de los establecimientos de comercio, espacios pedagdgicos y otras estrategias que
consideren han de incidir en la adopcién de medidas por parte de la alcaldia municipal. Esta
autoridad debera tener en cuenta las conclusiones obtenidas de los espacios dialdgicos en la
formulacién del proyecto de reglamentacién de la politica publica que se elabore sobre

entornos escolares seguros y con calidad acustica.

4, La Alcaldia Municipal de Callao dispondrd de un término maximo de tres (3) meses para
expedir la normativa que reglamente lo relacionado con entornos escolares seguros y calidad
acustica. Solo de ser pertinente y necesario, dentro del mismo término, el alcalde deberd
formular lo relacionado con el ordenamiento territorial ante el Concejo Municipal de Callao

para su posterior aprobacion.

La Alcaldia Municipal de Callao recopilara los insumos relevantes y presentara informes
trimestrales ante el Juzgado Promiscuo Municipal de Callao, para lo cual adjuntara las

evidencias documentales de la gestién adelantada.

Séptimo. INVITAR al personero municipal de Callao, a la Inspeccién de Convivencia y Paz, y a
quienes integran la Estacién de Policia del mismo municipio a continuar cumpliendo con sus
funciones y atribuciones en torno a la garantia de los derechos fundamentales y del

mantenimiento de la convivencia ciudadana y el orden publico.

Octavo. PREVENIR al Juzgado Promiscuo Municipal de Callao y al Juzgado Penal del Circuito de
Venecia para que decidan de manera oportuna las medidas provisionales solicitadas en los

escritos de tutela.



Noveno. Por Secretaria General de la Corte Constitucional, LIBRESE la comunicacién prevista

en el articulo 36 del Decreto 2591 de 1991.

Notifiquese, comuniquese y cimplase

JUAN CARLOS CORTES GONZALEZ

Magistrado

LINA MARCELA ESCOBAR MARTINEZ

Magistrada

VLADIMIR FERNANDEZ ANDRADE

Magistrado



ANDREA LILIANA ROMERO LOPEZ

Secretaria General
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