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La Sala Primera de Revisién de la Corte Constitucional, integrada por la magistrada Natalia
Angel Cabo -quien la preside-, y por los magistrados Héctor Alfonso Carvajal y Carlos
Camargo Assis, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales, especificamente
las previstas en los articulos 86 y 241.9 de la Constitucidn Politica y en los articulos 32 y

siguientes del Decreto 2591 de 1991, profiere la siguiente:

SENTENCIA.

La decision se adopta dentro del proceso de revision de la sentencia del 22 de julio de 2025
proferida por el Juzgado Promiscuo Municipal de Tenza, que decidié negar la accién de tutela
formulada por la Personeria de Tenza como agente oficiosa de Pedro en contra del municipio

de Tenza.

Cuestion Previa. De conformidad con la Circular Interna No. 10 de 2022, la Corte
Constitucional tiene la facultad de omitir los nombres reales de las partes en los procesos de
tutela siempre que dicha informacién pueda comprometer sus derechos fundamentales. Esto
sucede en casos en los que se divulgue informacién sensible sobre la salud e historia clinica
de una persona, se trate de nifios, ninas y/o adolescentes, o se pongan en riesgo los
derechos a la vida, la integridad personal e intimidad de la o las personas involucradas. En el
presente caso, la decisién expone informacién relacionada con la historia clinica del
accionante y se presentan datos que pueden comprometer su integridad personal. Por esta
razén se expediran dos versiones de la sentencia: una con nombres reales para el expediente
y otra anonimizada para la Relatoria. Por tanto, a lo largo de la sentencia se identificara al

accionante con el nombre de Pedro.

1. SINTESIS DE LA DECISION



La Personeria del municipio de Tenza, Boyaca, interpuso, a nombre de Pedro, de 68 afios,
una accion de tutela contra la alcaldia de dicho municipio. La Personeria sefialé que la
entidad territorial no ha cumplido con el deber que tiene por ley de brindar asistencia social
al Pedro. En ese sentido, explicéd que el accionante se encuentra en delicado estado de salud,
carece de un nucleo familiar directo que asuma su cuidado y vive en condiciones de pobreza
extrema. Por ello, la Personeria interpuso una accién de tutela en la que solicité que se le
asigne un cupo al accionante en el Centro de Bienestar del Adulto Mayor -CEBAM- o, en su
defecto, que se adopte cualquier medida alternativa de proteccién transitoria que garantice

la efectividad de sus derechos fundamentales.

Para analizar este caso, la Corte expuso, en primer lugar, el derecho fundamental a la
proteccién y asistencia social integral de las personas mayores en condiciones de
vulnerabilidad. Asi, reiteré que este derecho fundamental implica el acceso a un sistema
articulado de atenciones y que, aunque es de contenido prestacional, su garantia es
inmediata, salvo que la entidad territorial a cargo de garantizar ese derecho demuestre de

manera estricta la imposibilidad de cumplimiento y adopte medidas alternativas eficaces.

En segundo lugar, la sentencia examiné el marco de la politica publica de vejez en Colombia,
asi como el estado de su implementacién en el pais. En este punto la Corte llamé la atencién
sobre la falta de mecanismos claros de articulacién entre los actores responsables de las
obligaciones de proteccién a la poblacién mayor. La Corte sefialé que este vacio agrava la
desproteccién de esta poblacién y que las promesas incumplidas generan un dafo adicional,

al producir expectativas que no se traducen en respuestas efectivas.

En el caso concreto, se constatd que Pedro es un adulto mayor en situacién de pobreza
extrema, con graves problemas de salud y sin red de apoyo, por lo que es sujeto de especial
proteccién constitucional. Tras analizar las actuaciones del municipio, la Corte concluyé
que la entidad territorial no demostré haber desplegado de manera suficiente, oportuna y

prioritaria todas las medidas financieras, legales y administrativas a su alcance para



garantizar el contenido minimo del derecho, ni haber invertido el maximo de los recursos
disponibles con el fin de asegurar la proteccién de Pedro. Tampoco probd la adopcién de
medidas alternativas idéneas y efectivas que permitieran salvaguardar su minimo vital

mientras se resolvia su eventual ingreso a una institucién de cuidado.

En consecuencia, la Corte declaré la vulneracion del derecho a la proteccién y asistencia
social integral, revocé el fallo que neg6 la tutela, ordend al municipio de Tenza gestionar el
ingreso al CEBAM o adoptar medidas transitorias de proteccién, dispuso la formulacién de
una politica publica local para adultos mayores vulnerables y exhorté al Gobierno nacional a

adoptar el Plan de Accién Intersectorial de la Politica Publica de Vejez.

1. ANTECEDENTES

2.1 Hechos relevantes

1. Pedro es un adulto mayor de 68 afnos que reside en la vereda Cora Grande del municipio

de Tenza, Boyaca.

2. EI 5 de julio de 2023, una profesional de la salud que atendid a Pedro remitié una solicitud
a la Personeria municipal para poner en su conocimiento la situacién del paciente[1]. La
médica informd que Pedro no cuenta con una red familiar de primer grado que se haga
cargo de su cuidado ni con apoyo econémico alguno. La profesional también sefialé que
a Pedro le fue diagnosticada una enfermedad renal crénica en estadio 3, para la cual
requiere valoracién por el servicio de medicina interna. Por todo esto, solicité a la
Personeria gestionar el acompafamiento de la red familiar de Pedro o, en su defecto, de la

entidad municipal competente para garantizar la proteccién del paciente.



3. Por esta razon, el 18 de julio de 2023 la Comisaria de Familia de Tenza solicitd a la Oficina
de Programas Sociales del municipio de Tenza que le indicara si Pedro es beneficiario de
programas de subsidios condicionados de nivel nacional, departamental o municipal[2]. En
respuesta a esto, el 19 de julio siguiente, la Secretaria de Planeacion y de Infraestructura
del municipio de Tenza sefal6é que Pedro se encuentra debidamente registrado en la base
del Sisbén IV[3]. Asi mismo, la Oficina de Programas Sociales del municipio de Tenza
sefialé que Pedro es beneficiario del programa Colombia Mayor y ha cobrado dicho
subsidio en varias ocasiones. También indicé que se encuentra incorporado como
beneficiario del Programa de Devolucién y Compensacion de IVA en el que también cobré

todos los incentivos[4].

4. El 15 de agosto de 2023, un psicélogo de la Comisaria de Familia de Tenza realiz6 una
visita domiciliaria a Pedro y emiti6 el correspondiente informe[5]. En dicho documento, el
experto indicé que Pedro se encuentra en una situaciéon de vulnerabilidad psicosocial
grave y sugirié evaluar su ingreso al Centro de Bienestar del Adulto Mayor ubicado en el
municipio de Tenza. Dentro de las recomendaciones formuladas, el psicélogo destacé que
es necesario: (i) propiciar un espacio de mediacién y/o conciliacién familiar; y (ii) asegurar

el seguimiento médico de Pedro.

5. El 29 de febrero de 2024, los familiares de Pedro y la Comisaria de Familia de Tenza
suscribieron el Acta de Compromiso No. 005-2024[6]. En este documento, los sobrinos
de Pedro manifestaron que, dada la falta de autonomia de su tio y las dificultades
asociadas a su consumo de alcohol, consideraban necesario su ingreso al Centro de
Bienestar del Adulto Mayor, pues brindar asistencia de forma directa es complejo para
ellos. Por su parte, la Comisaria de Familia se comprometio a solicitar a dicha institucion
qgue adelante el proceso de ingreso, a coordinar una visita médica a cargo de personal de
salud, y a solicitar a la alcaldia municipal la priorizacién de Pedro en los programas de
vivienda. A su turno, los familiares asumieron el compromiso de visitarlo, suministrarle

alimentos y permanecer atentos a su estado de salud.



6.

10.

Por esta razén, el 5 de marzo de 2024 la Comisaria de Familia del municipio de Tenza
solicité al Centro de Bienestar del Adulto Mayor- CEBAM- conceder de manera prioritaria el
ingreso a la institucion de Pedro [7]. Asi mismo, solicité al Centro de Salud del municipio
de Tenza hacer visitas de acompafiamiento para verificar el estado de salud de Pedro [8],
y a la Secretaria de Gobierno del municipio de Tenza estudiar la posibilidad de incluir

a Pedro en el Plan de Intervenciones Colectivas[9] del municipio[10].

El 8 de marzo de 2024, la Secretaria de Gobierno del municipio de Tenza informé que,
para esa fecha, aln no se habian adelantado las contrataciones necesarias para la
implementacién del Plan de Intervenciones Colectivas[11]. Adicionalmente, en el
expediente no obra constancia de respuesta por parte de las demas instituciones a las que

la Comisaria de Familia habia dirigido solicitudes relacionadas con la situacién de Pedro.

El 3 de julio de 2025, la Comisaria de Familia remitié un correo a la Personeria del
municipio de Tenza, en respuesta al requerimiento formulado por esta Ultima frente a la
situacién de Pedro. En dicha comunicacion, inform6 que se realizé una visita domiciliaria
a Pedro, en la cual se constatdé que permanece en una condiciéon de alta
vulnerabilidad[12].

. La Comisaria ademas reiterd que (i) ya habia suscrito acuerdos de corresponsabilidad con

algunos de los sobrinos del accionante, (ii) ha oficiado a entidades competentes con el
propésito de mitigar los riesgos relacionados con la salud y la integridad personal
de Pedro vy (iii) solicitd la asignacidon de un cupo en el CEBAM sin que hasta esa fecha se

hubiera obtenido una respuesta.

Debido a la situacién descrita, el 9 de julio de 2025 la Personeria Municipal instauré una

accion de tutela “como agente oficiosa” de Pedro [13]. El personero indicdé que por esas



11.

fechas el ciudadano acudié a dicha entidad y manifesté su intencién de ingresar al Centro
de Bienestar del Adulto Mayor -CEBAM- debido a su precaria condicién econémica y de
salud. La Personeria sostuvo que a pesar de esto la entidad territorial no ha garantizado su
ingreso al CEBAM ni ha adoptado medidas de proteccién transitoria mientras se gestiona

su eventual cupo en un centro de atencién y bienestar.

Por esta razdn, en la tutela, el personero solicitd el amparo del derecho a la protecciéon y
asistencia social integral del adulto mayor de Pedro. En ese sentido, pidié que se ordene al
municipio de Tenza gestionar de manera inmediata su ingreso a una institucién publica o
privada que pueda atenderlo, garantizar el acceso a auxilios y cuidados dirigidos a la
proteccién y promocién de su salud, asi como a la cobertura de servicios sociales y a la
seguridad alimentaria y nutricional.

2.2 Tramite y respuesta a la accion de tutela

12.

13.

Mediante auto del 10 de julio de 2025, el Juzgado Promiscuo Municipal de Tenza admitid la
accion de tutela. En su respuesta[14], el municipio manifesté que en este caso no se
cumple con el requisito de inmediatez. Sefal6 que los hechos que sustentan la accién de
tutela se remontan a julio de 2023 y no se advierte ningun elemento que justifique la
tardanza en la interposicidon del amparo constitucional. Ademas, sostuvo que no existe un
riesgo actual, cierto e inminente, pues Pedro cuenta con un lugar de residencia de su
propiedad y es beneficiario del subsidio al adulto mayor, lo que le garantiza una fuente

minima de ingresos.

La entidad territorial también indicd que ha intervenido en el caso a través de la Comisaria
de Familia y que Pedro tiene prioridad para acceder a los programas de mejoramiento de
vivienda ofrecidos por la administracion municipal. Sefiald, ademas, que el CEBAM es una

institucion de caracter privado, por lo que el ingreso de cualquier persona depende de la



14,

disponibilidad de cupos y de la decisién de dicha entidad de admitirla.

En esa medida, el municipio informd que se estan adelantando gestiones para lograr,
mediante un acuerdo con el CEBAM, la asignacién de un cupo para Pedro. Para tal efecto,
el municipio indic6 que se presentara una solicitud ante la junta directiva de dicho centro,
a fin de que evalle el caso y, de considerarlo procedente, autorice su ingreso sin
contraprestaciéon econdémica. Finalmente, precisé que el municipio de Tenza no cuenta
actualmente con los recursos financieros necesarios para asumir el costo integral de la

manutencion de Pedro en el CEBAM.

2.3 Fallo de tutela objeto de revision

15.

16.

El 22 de julio de 2025, el Juzgado Promiscuo Municipal de Tenza decidié negar el amparo
solicitado[15]. La autoridad judicial manifestd que, si bien se acredit6 la situacion de
extrema vulnerabilidad del accionante por su edad y por sus condiciones econémicas y de
salud, también se evidencié que la Ultima actuacion administrativa encaminada a su
proteccidn se realizé el 29 de febrero de 2024, fecha en la que la Comisaria de Tenza
suscribié un acta de compromiso con los familiares de Pedro. La tutela, en cambio, fue

presentada el 12 de julio de 2025, es decir, mas de un afio después.

En consecuencia, el despacho concluy6 que la inactividad prolongada e injustificada entre
la solicitud inicial y la presentacidn de la tutela desvirtla el requisito de inmediatez. Asi
mismo, la autoridad judicial indicé que la condicidn de vulnerabilidad del accionante no
basta, por si sola, para exonerar el cumplimiento de dicho requisito, pues debe
presentarse la existencia de una afectacion actual y concreta de los derechos
fundamentales, lo que, a su juicio, no sucede en este caso. Dicha decisién no fue

impugnada.



17.

18.

19.

21.

ACTUACIONES EN SEDE DE REVISION

A través del auto del 30 de septiembre de 2025, la Sala de Seleccién de Tutelas Nimero
Nueve escogid el expediente referido para su revisién y lo asigné por reparto a la Sala
Primera de Revisidn. El 15 de octubre siguiente, la Secretaria remitié el expediente de la

referencia al despacho de la magistrada sustanciadora para el trdmite correspondiente.

Mediante auto del 11 de noviembre de 2025, la magistrada sustanciadora emitié un auto
de pruebas mediante el cual requirid (i) al sefior Pedro, para que informara cuales son sus
condiciones actuales; (ii) a la Personeria del municipio de Tenza, para que ampliara la
informacion relativa a las circunstancias de interposicion de la tutela; (iii) a la Alcaldia de
Tenza y al departamento de Boyaca, para que detallaran los programas dirigidos a
personas mayores existentes en dichas entidades territoriales y explicaran su grado de
implementacion; y (iv) al CEBAM de Tenza, para que precisara su naturaleza juridica y el

proceso de admision de los adultos mayores.

Finalmente, con el propdsito de profundizar en el alcance y la implementacién de algunos
programas de atencién para personas mayores, se solicitd concepto a diversas
organizaciones e instituciones académicas que han investigado este tema. En particular,
se invit6 al Observatorio Nacional de Envejecimiento y Vejez del Ministerio de la Proteccion
Social, al Observatorio del Adulto Mayor de la Universidad Agraria y al Observatorio de
Envejecimiento y Vejez de la Alcaldia de Pasto, Narifio, para que se pronunciaran sobre el

estado actual de implementacidn de la politica publica de vejez en Colombia.

El 18 de noviembre de 2025, el departamento de Boyaca remitid su respuesta al auto de
pruebas. En ella sefalé que la coordinacidn entre la Nacién y los municipios para la
ejecucion de la politica publica del adulto mayor se fundamenta en diversos mecanismos,

tales como las mesas y comités de coordinacion interinstitucional y los comités



20.

21.

22.

23.

gerontolégicos municipales. El departamento también indicé que en Boyaca funcionan
varios programas dirigidos a esta poblacion, entre ellos: el Programa de la Gobernacién de
Boyaca para personas mayores, el Programa “Persona Mayor Activa” de Indeportes

Boyaca, y el Programa fisico-recreativo para personas mayores del departamento.

El 19 de noviembre de 2025, el alcalde de Tenza remitid su respuesta al auto de pruebas.
En ella inform6 que el municipio cuenta con tres programas principales dirigidos a la
poblacién mayor: (i) el Centro Vida, que ofrece atencidn integral en salud, cultura,
recreacién, deporte y alimentacion; (ii) el Programa Adulto Mayor; y (iii) el Programa de
Mejoramiento de Vivienda.

El alcalde también explicéd que la politica publica del adulto mayor se concreta en que la
Nacién transfiere los recursos e implementa los programas sociales destinados a esta
poblacién, mientras que los municipios se encargan de focalizar, entregar y gestionar los
subsidios y demas beneficios. Con ello se garantiza que los recursos lleguen a quienes

cumplen los requisitos y requieren dichas ayudas.

Finalmente, el alcalde indicé que, aunque no existen convenios vigentes con centros de
bienestar, cuando se identifican adultos mayores en condicidon de abandono se gestionan
alternativas y, en coordinacién con el CEBAM, se habilitan los cupos necesarios. Para ello,
se han destinado recursos provenientes de la estampilla del adulto mayor, tanto de origen
departamental como municipal, en cumplimiento de las funciones de proteccién a esta

poblacion.

El 20 de noviembre de 2025, el Personero Municipal de Tenza remitid su escrito de
respuesta. En él, detallé el sequimiento realizado al caso del sefior Pedro y explicé el
contexto en el que fue interpuesta la accidn de tutela. El personero también anexé varios

videos en los que el sefor Pedro responde a las preguntas formuladas en el auto de



24,

25.

26.

27.

pruebas.

Aunque el audio de los videos presenta dificultades de comprension debido al evidente
estado de desgaste fisico en el que se encuentra Pedro, es posible advertir que manifiesta
estar enfermo, si bien sefiala que aun puede levantarse por si mismo para buscar agua y
subsistir. Indica que vive completamente solo y que se prepara sus propios alimentos, los
cuales consisten principalmente en suplementos con arroz y pasta. Asimismo, sefiala que
es beneficiario de un programa de adulto mayor mediante el cual recibe un auxilio

mensual de ochenta mil pesos ($80.000).

Pedro también expresd su deseo de ingresar al CEBAM, pues considera que alli podria
recibir apoyo para su estado de salud. Sefialé que se siente abandonado y que, en
ocasiones, carece de enseres basicos. Indicd que acude cada tres meses al casco urbano
para valoraciones médicas, que hace aproximadamente un afo recibié un auxilio
alimentario por parte de la Gobernacién y que uno de sus sobrinos lo visita
esporadicamente.

El 25 de noviembre de 2025, la Secretaria de Bienestar Social de la Alcaldia de Pasto
remitio comunicacion en respuesta al auto de pruebas. La funcionaria sefal6 que desde el
Observatorio de Envejecimiento y Vejez de la Alcaldia de Pasto se pudo constatar que la
politica nacional vigente en el tema es el Plan Decenal de Envejecimiento y Vejez
2022-2031. Agregd que, aunque ese plan constituye la hoja de ruta del Sistema Nacional
de Bienestar para la Vejez, su implementacion enfrenta problemas: falta de lineamientos
técnicos, escasa asignacion presupuestal e insuficiente institucionalizacién de espacios de

participacion.

En esa misma fecha, el Ministerio de Salud y Proteccién Social también presentd su

respuesta al requerimiento que le fue formulado en el auto de pruebas. El Ministerio



informé sobre el estado de la Politica Publica Nacional de Envejecimiento y Vejez (PPNEV).
Indicé que esta fue actualizada entre 2021 y 2022 y adoptada mediante el Decreto 681 de
2022 para el periodo 2022-2031.

28. También indicé que con la creacion del Ministerio de Igualdad y Equidad (Ley 2281 de

29.

30.

1.

2023). No obstante, se advirtié que el principal desafio actual es la ausencia de un Plan
Nacional de Accidn Intersectorial adoptado mediante acto administrativo vinculante, con
metas, indicadores y asignaciones presupuestales claras, lo que limita la implementacién

efectiva de la politica a nivel nacional y territorial.

En cuanto a los Centros de Proteccidn Social para el Adulto Mayor, el Ministerio reporté
que, con corte a junio de 2025, existen 532 centros en el pais, de los cuales 364 son
publicos, 122 mixtos y 14 privados, que atienden en conjunto a 14.077 personas mayores.
De estos, 387 cuentan con autorizacién de funcionamiento, 116 se encuentran en proceso
de obtenerla y 29 no reportan informacién. Finalmente, se reiterd que la vigilancia y
control de dichos centros corresponde a las secretarias de salud territoriales, conforme a
la Ley 1315 de 2009, y se destacé la existencia del Protocolo Defensorial de 2022 como
instrumento para la verificacién de los derechos humanos de las personas mayores en

centros de larga estancia.

Por su parte, el CEBAM no dio ninguna respuesta al requerimiento de la Corte.

CONSIDERACIONES

4.1 Competencia



31.

La Sala Primera de Revision de Tutelas de la Corte Constitucional es competente para
revisar el fallo proferido dentro del trdmite de la referencia, con fundamento en lo
establecido en los articulos 86 y 241.9 de la Constitucién Politica y 31 a 36 del Decreto
2591 de 1991.

4.2 Procedibilidad de la accion de tutela

32.

33.

34.

35.

En el presente asunto se cumplen los requisitos de procedibilidad establecidos por la

jurisprudencia constitucional por las razones que se explican a continuacion.

Legitimidad por activa. El articulo 10 del Decreto 2591 de 1991 regula la legitimacién
por activa y prevé que la accién de tutela puede ser ejercida a nombre propio, a través de
un representante legal, por medio de apoderado judicial, o0 mediante un agente oficioso. El
inciso final de esta norma establece que la Defensoria del Pueblo y los personeros

municipales también pueden ejercerla directamente.

Sobre este punto, la Corte Constitucional ha sostenido que los personeros municipales
estan legitimados para presentar acciones de tutela a nombre de otras personas, ya que
por mandato legal y constitucional tienen la obligacidn de salvaguardar y promocionar los
derechos fundamentales. Asi, los personeros representan los intereses de quienes se
enfrentan a una vulneracion de sus derechos, por lo que podran interponer la accidén en
nombre del ciudadano que se lo solicite o de aquellas personas que se encuentren en

situacion de desamparo o indefension[16].

En este sentido, se puede afirmar que, de conformidad con lo dispuesto por los articulos
10 y 49 del Decreto 2591 de 1991, los personeros municipales pueden presentar acciones

de tutela a favor de terceros. En estos casos, la jurisprudencia constitucional ha exigido la



36.

37.

38.

acreditacion de las siguientes condiciones: i) que exista autorizaciéon expresa de la
persona a la que representan, excepto cuando se trata de menores de edad, incapaces o
cuando las personas se encuentren en estado de indefensién; ii) que se individualicen o
determinen las personas perjudicadas y iii) que se argumente la forma en que se

comprometen los derechos fundamentales de aquellos[17].

En el presente caso se satisfacen dichos requisitos. Se cumple el primer requisito porque
no es necesaria una autorizacion expresa de Pedro, de 68 afios, quien fue diagnosticado
con una enfermedad renal crénica en estadio 3, no cuenta con una red familiar de primer
grado que asuma su cuidado y se encuentra en situacién de extrema pobreza[18]. El
segundo requisito también se cumple porque la Personeria identificé de manera precisa al
titular de los derechos presuntamente vulnerados como consecuencia de la omision
atribuida al municipio de Tenza. Finalmente, el tercer requisito se cumple porgque dicha
entidad expuso los fundamentos de la presunta vulneracién, al explicar el alcance del
derecho a la asistencia y proteccién social de las personas adultas mayores y las razones
por las cuales considera que la entidad territorial ha incumplido las obligaciones que de él

se derivan.

Por estas razones, la Sala constata que en el presente caso los requisitos para acreditar la
legitimacion por activa de la Personeria de Tenza, Boyaca para actuar a nombre

de Pedro se encuentran demostrados.

Legitimidad por pasiva[19]. La Personeria dirigio la accion de tutela en contra de la
Alcaldia del municipio de Tenza. La pretension de la tutela se orienta a que el municipio de
Tenza brinde, en virtud de sus obligaciones legales, asistencia a Pedro, ya sea mediante la
asignacién de un cupo en el CEBAM o a través de cualquier medida alternativa de

proteccion transitoria que garantice sus derechos fundamentales.



39.

40.

41.

42.

En primer lugar, debe precisarse que, conforme con la Constitucién[20] y la jurisprudencia
constitucional, el alcalde ejerce la representacion legal del municipio y dirige la
administracion municipal en el respectivo ambito territorial[21]. Por ello, para efectos del
andlisis de la legitimacidn por pasiva, en el presente caso se entiende que la autoridad
accionada es el municipio de Tenza, el cual actla y comparece al proceso a través de su

alcalde, quien ejerce su representacion legal.

Establecido lo anterior, se observa que, en efecto, el municipio de Tenza si es uno de los
actores obligados legalmente a la proteccion de Pedro en su calidad de adulto mayor. En
efecto, conforme con el literal m del articulo 6 de la Ley 1251 de 2008, las entidades
territoriales del orden municipal son responsables de prestar los servicios de atencion
social integral a las personas mayores a través de los Centros de Proteccién Social. A su
vez, el articulo 2 de la Ley 1276 de 2009 dispone que corresponde también a las entidades
territoriales garantizar la proteccion de las personas de la tercera edad en condiciones de
vulnerabilidad.

De las normas citadas se desprende con claridad que los municipios tienen el deber de
garantizar la atencion social integral de las personas mayores. Si bien dichas disposiciones
no establecen una distribucién detallada y exhaustiva de competencias entre las distintas
entidades estatales -aspecto que sera precisado mas adelante en las consideraciones de
esta decision-, si permiten concluir que la obligacion de asegurar dicha atencién recae, de

manera inequivoca, en las entidades territoriales.

En consecuencia, el municipio de Tenza cumple con el requisito de legitimacién en la
causa por pasiva, pues las pretensiones estan dirigidas a que se preste la proteccion y
asistencia social integral del adulto mayor de Pedro y la entidad territorial es la autoridad
responsable de brindar asistencia social al accionante. Asimismo, el municipio se
encuentra legitimado por pasiva porque seria la entidad Ilamada a adoptar las medidas

necesarias para restablecer sus derechos, en caso de que se acredite su vulneracion.
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Ahora bien, como se precisara en la seccién 4.4 de esta providencia, la Nacién y el
Departamento de Boyaca, como entidades territoriales, también tienen competencias en
materia de promocién y defensa de los derechos de los adultos mayores[22]. No obstante,
y sin desconocer la existencia de tales funciones no se hace necesaria su vinculacion al
presente tramite. Ello es asi debido a que la situaciéon puntual que dio origen a la
instauracién del amparo consiste en la omisién de la Alcaldia de Tenza en gestionar
eficientemente el ingreso del sefor Pedro al centro para el adulto mayor que opera en
dicho municipio. En ese contexto, no hay elementos para afirmar que dicha situacién haya
sido producto de alguna acciéon u omision atribuible a la Nacién o al Departamento, sino
gue se trata de una medida a cargo de la Alcaldia de Tenza, que no solo no ha rehusado
su competencia para tal efecto, sino que incluso ha celebrado contratos con dicho centro

con el fin de atender a los adultos mayores vulnerables que habitan en su jurisdiccion.

Es por ello que la legitimacién por pasiva en el presente caso se predica respecto del
municipio de Tenza. Sin embargo, esto en modo alguno implica relevar a la Nacién y al
Departamento de Boyaca del cumplimiento de las obligaciones que ordinariamente les

corresponden en materia de proteccion de los adultos mayores.

Requisito de inmediatez[23]. El Juzgado Promiscuo Municipal de Tenza concluy6 que
en el presente caso la tutela es improcedente porque no se cumple con el requisito de
inmediatez. La autoridad judicial destac6 que la ultima actuacién administrativa respecto
de Pedro se realizd el 29 de febrero de 2024, fecha en la que se suscribié un acta de
compromiso con sus familiares y la tutela fue presentada el 12 de julio de 2025, es decir,

mas de un afo después.

Sin embargo, la Corte disiente de este razonamiento. Esta Corporacién ha precisado que
es posible considerar satisfecho el presupuesto de inmediatez cuando se demuestre que la

vulneracion “es permanente en el tiempo y que, pese a que el hecho que la origind es
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muy antiguo respecto de la presentacién de la tutela, la situacién desfavorable del actor

derivada del irrespeto por sus derechos, continta y es actual”[24].

En el presente caso, como lo sefald la Personeria de Tenza en el escrito de
tutela, Pedro no ha recibido ningun tipo de ayuda y sigue en una situacion de
vulnerabilidad extrema. Asimismo, resulta relevante que, segun lo informado por la
Personeria en la respuesta al auto de pruebas del 20 de noviembre de 2025, la accidén de
tutela fue interpuesta en julio de 2025 porque fue en ese momento cuando Pedro acudi6
nuevamente a esa dependencia e insistié en la urgencia de obtener un cupo en el Centro
de Bienestar del Adulto Mayor (CEBAM), ante la persistencia de la situacion lesiva de sus

derechos.

Para la Corte, tales circunstancias permiten concluir que encuentra satisfecho el requisito
de inmediatez en el presente caso. No solo se trata de una persona en situacion de
vulnerabilidad debido a su edad, a su estado de salud y a las condiciones en las que vive,
sino que la presunta vulneracion de los derechos de Pedro se ha prolongado en el tiempo
y se mantiene en la actualidad. Por lo tanto, la Corte entenderd superado el citado

presupuesto.

Requisito de subsidiariedad[25]. En el presente caso, se satisface el requisito de
subsidiariedad por dos razones principales. En primer lugar, Pedro no dispone de otro
mecanismo para obtener la asistencia requerida por parte del municipio de Tenza. Frente
a esto, la Corte Constitucional ha sefialado que en el ordenamiento juridico colombiano no
existe un medio de defensa judicial ordinario que permita a un adulto mayor controvertir

la decisiédn de una entidad territorial que le niega el ingreso a un centro de proteccién[26].

En segundo lugar, es procedente la tutela porque, dada la situacion de extrema

vulnerabilidad en la que se encuentra Pedro, se requieren medidas urgentes para evitar la



51.

consolidaciéon de un perjuicio irremediable. Sobre este aspecto, la jurisprudencia
constitucional ha sefalado que, en los casos en los que estan involucrados los derechos de
personas mayores, se justifica la procedencia de la tutela por el especial amparo que la
Constitucidn Politica les brinda. Esta Corporaciéon también ha establecido que en estos
casos deben considerarse otras circunstancias particulares que den cuenta de su situacion
de vulnerabilidad[27].

En sintesis, en el presente caso se encuentra acreditado el requisito de subsidiariedad y
por tanto también esta superado el andlisis de procedibilidad de la tutela. En
consecuencia, a continuacién, la Corte planteara el problema juridico a resolver y la

metodologia de la decision.

4.3 Planteamiento del problema juridico y metodologia de la decision

52.

53.

A partir de las circunstancias descritas en el capitulo de antecedentes de esta Sentencia,
corresponde a la Sala Primera de Revisidon de la Corte Constitucional resolver el siguiente
problema juridico: jvulnera una entidad territorial el derecho fundamental a la proteccidn
y asistencia social integral de un adulto mayor en condicién de vulnerabilidad al (i) al no
gestionar su ingreso efectivo al Centro de Bienestar del Adulto Mayor y (ii) al no brindar

ninguna otra medida alternativa y transitoria de proteccién?

Para resolver este cuestionamiento, la Corte abordara dos aspectos fundamentales. En
primer lugar, analizara el derecho fundamental a la proteccién y asistencia social integral
de las personas mayores en condiciones de vulnerabilidad. En segundo lugar, examinara
el marco de la politica publica de vejez en Colombia, asi como el estado de su

implementacion en el pais. A partir de esto se analizara el caso concreto.



4.4 El derecho fundamental a la proteccion y asistencia social integral de los

adultos mayores en condiciones de vulnerabilidad.

54.

Para resolver la presente controversia es necesario precisar cudles son las obligaciones y
deberes que recaen sobre las entidades publicas frente a la proteccién de las personas
mayores. En consecuencia, en el siguiente apartado se desarrollara el contenido y alcance
del derecho a la proteccidén y asistencia social, asi como el marco normativo colombiano

que define las responsabilidades del Estado en su garantia.

55. Antes que nada, debe precisarse que la jurisprudencia constitucional ha definido como

56.

57.

persona adulta mayor a aquella que cuenta con sesenta (60) afos de edad o mas[28].
Esta Corporacion ha sefialado también que, excepcionalmente, puede reconocerse dicha
condicion a personas mayores de cincuenta y cinco (55) afios cuando, debido a sus
circunstancias de desgaste fisico, vital o psicoldogico, asi se determine, con el fin de

permitir su acceso a determinados programas sociales[29].

Establecido lo anterior, la jurisprudencia constitucional ha reconocido que los adultos
mayores en situacién de vulnerabilidad, como por ejemplo quienes viven en la calle o
carecen de medios para satisfacer sus necesidades basicas, son sujetos de especial
proteccién constitucional[30]. Asi la jurisprudencia constitucional ha establecido que
cuando existen situaciones de abandono, ausencia de redes de apoyo o incapacidad fisica,
emocional o econdmica para asumir el cuidado de estas personas se convierten en

titulares del derecho fundamental a la proteccién y asistencia social integral[31].

Si bien la Constitucion no reconoce expresamente a la proteccion y asistencia social
integral como un derecho auténomo, la jurisprudencia constitucional si se ha referido a él
en casos relacionados, entre otros, con proteccion a adultos mayores[32]. Segun esta

Corporacion, el fundamento de este derecho se encuentra en la protecciéon del minimo
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vital, en el principio de igualdad -que exige una accion reforzada del Estado frente a
personas en debilidad manifiesta-, y en el principio de solidaridad[33]. Bajo estos
mandatos, al Estado le corresponde asegurar condiciones minimas de vida digna mediante

acciones directas o indirectas de proteccién social.

Este derecho en el contexto de la poblacidon mayor garantiza que quienes estén en
situacién de vulnerabilidad puedan acceder a un sistema integral de cuidados, subsidios y
apoyos que cubran necesidades basicas como salud, servicios sociales, alimentacion,
nutricidén, agua, vestuario y vivienda.[34] De este modo, la asistencia social integral exige
medidas estatales orientadas a asegurar un nivel de vida adecuado y a transformar las

circunstancias sociales que afectan el desarrollo fisico, mental y social de esta poblacién.

La Corte Constitucional ha establecido que la proteccidn y asistencia social integral de la
poblacién mayor debe asegurar: (i) que estos sujetos tengan acceso a un sistema integral
de subsidios, auxilios y cuidados que provea la protecciéon y promocién de la salud,
cobertura de servicios sociales, seguridad alimentaria y nutricional, agua, vestuario y
vivienda; (ii) impone al Estado- Nacion y entidades territoriales-, la obligacién de otorgar
a estos sujetos servicios de cuidado a largo plazo gratuitos en instituciones de atencién y

proteccién social[35].

En este punto es fundamental hacer una precisién: el deber estatal de proteccién y
cuidado de las personas mayores concurre con las obligaciones que también recaen sobre

3% En esa linea, la garantia del minimo vital de las personas

la familia y la sociedad
mayores también compromete al ndcleo familiar y que puede materializarse por distintos
medios, entre ellos, la provisidon de alimentos. Conforme a la legislacion civil, el deber
alimentario recae, entre otros, en el cdnyuge, el compafnero permanente, los hermanos y
los ascendientes””. En este contexto, la Corte Constitucional ha advertido que el hecho de
que el Estado proporcione asistencia alimentaria a personas mayores en situacion
vulnerabilidad no exonera a quienes, de acuerdo con el ordenamiento juridico colombiano,

estan llamados a cumplir con dicha obligacién®®.
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Precisado lo anterior, se reitera que la asistencia social del Estado a favor de la poblacién
mayor esta consagrada expresamente en diferentes disposiciones del ordenamiento
juridico colombiano. Asi, por ejemplo, la Ley 1251 de 2008[39] establecié que la accidon

social integral a favor de los adultos mayores puede ser definida como

“El conjunto de acciones que buscan mejorar y modificar las circunstancias de caracter social

que impidan al adulto mayor su desarrollo integral, proteccion fisica, mental y social hasta

lograr la incorporacién a una vida plena y productiva de las personas que se hallan en estado

de necesidad, desproteccién o desventaja fisica o0 mental”[40].

62.

63.

Ademas, dicha ley definid expresamente las obligaciones que recaen sobre las entidades
territoriales frente a la proteccién de las personas mayores. En particular, consagré como
principio rector la descentralizacion de las responsabilidades relativas a esta poblacién, de
modo que la Nacidén y sus entidades territoriales prioricen a los adultos mayores en el
acceso a subsidios y programas sociales de salud, vivienda y alimentacién. La norma
también dispuso que los gobiernos nacional, departamental, distrital y municipal deben
diseflar y ejecutar programas de promocién y defensa de los derechos de los adultos

mayores, adecuados a las necesidades especificas de atencidén de esta poblacidn.

Una de las principales expresiones de la atencion social al adulto mayor es la creacién de
instituciones especializadas que aseguren su bienestar integral. En esa linea, la Ley 1276
de 2009[41] establecié medidas de proteccion para las personas clasificadas en los niveles
|'y Il del Sisbén y cred los denominados Centros Vida, concebidos como una obligacién que
tienen las entidades territoriales de crear lugares que permitan garantizar la atencion
integral y mejorar las condiciones de vida de esta poblacién. Posteriormente, la Ley 1315
de 2009[42] complement6 este marco al fijar condiciones minimas para una estadia digna
de los adultos mayores e introducir otras figuras institucionales, como los centros de

proteccion, centros de dia e instituciones de atencion.



64. Como puede observarse, el ordenamiento juridico ha configurado una red variada de

instituciones y mecanismos orientados a garantizar los derechos de las personas mayores.

En la Sentencia T-182 de 2024, la Corte Constitucional sistematiz6 estos centros y los

clasificé de la siguiente manera:

Institucion

Centros de Proteccién Social para el
Adulto Mayor

Centros de dia para adulto mayor

Instituciones de atencion

Instituciones de atencidn domiciliaria

Centros vida

Definicién
Instituciones de protecciéon destinadas al
ofrecimiento de servicios de hospedaje, de

bienestar social y cuidado integral de manera
permanente o temporal a adultos mayores.

Instituciones destinadas al cuidado, bienestar
integral y asistencia social de los adultos
mayores que prestan sus servicios en horas
diurnas.

Instituciones publicas, privadas o mixtas que
cuentan con infraestructuras fisicas (propias o
ajenas) en donde se prestan servicios de salud o
asistencia social y, en general, las dedicadas a la
prestacion de servicios de toda indole que
beneficien al adulto mayor en las diversas
esferas de su promocion personal como sujetos
con derechos plenos.

Institucion que presta sus servicios de bienestar
a los adultos mayores en la modalidad de
cuidados y/o de servicios de salud en la
residencia del usuario

Conjunto de proyectos, procedimientos,
protocolos e infraestructura fisica, técnicay
administrativa orientada a brindar una atencién
integral, durante el dia, a los adultos mayores,
haciendo una contribucién que impacte en su
calidad de vida y bienestar. Son beneficiarios de
los centros vida “los adultos mayores de niveles
|y Il de Sisbén o quienes segln evaluacién
socioecondmica, realizada por el profesional
experto, requieran de este servicio para mitigar
condiciones de vulnerabilidad, aislamiento o
carencia de soporte social”

Tabla elaborada por la Corte Constitucional en la Sentencia T-182 de 2024.
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La determinacion del tipo de centro aplicable a cada persona debe atender a sus
condiciones particulares, sus necesidades especificas y el contexto de proteccion

requerido, con el fin de asegurar que la respuesta institucional resulte adecuada y eficaz.

La Corte Constitucional ya se ha pronunciado sobre casos en los que entidades del orden
municipal han desconocido el derecho a la proteccién y asistencia social integral de los
adultos mayores en condiciones de vulnerabilidad por no garantizar el acceso a un centro
de atenciéon adecuado. En la Sentencia T-182 de 2024, por ejemplo, la Corte concluyé que
un municipio vulneré el derecho fundamental a la proteccidn y asistencia social integral de
una adulta mayor en situacién de vulnerabilidad a la que le habian negado el ingreso al

Centro de Bienestar del Adulto Mayor del municipio por falta de cupos.

En esta sentencia, la Corte precisé que la obligacion del Estado de garantizar a los adultos
mayores en situacién de vulnerabilidad servicios gratuitos de cuidado a largo plazo en
instituciones de atencidn constituye una obligacién de naturaleza prestacional, pero de
cumplimiento inmediato o, en todo caso, dentro de un plazo breve, dado que de ello
depende la satisfaccion del minimo vital de tales personas[43]. En ese sentido, esta
Corporacién aclaré que la ausencia de un cupo en un centro o instituciéon de atencion no
configura, por si sola, una vulneracion del derecho fundamental a la proteccién vy
asistencia social integral, pues corresponde al juez constitucional evaluar, en cada caso

concreto, si la falta de provisidn se encuentra debidamente justificada.

La Corte establecié que, para analizar los casos en los que se demuestra la falta de
provisidon de bienes y servicios basicos necesarios por parte de una entidad territorial,
deben tenerse en cuenta los aspectos definidos en el juicio de imposibilidad propuesto por
la doctrina del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la Organizacion
de las Naciones Unidas. Este examen exige verificar algunos elementos, como si el Estado

demostré de manera suficiente que no se encuentra en capacidad de garantizar la



prestacién requerida, de conformidad con los parametros que se desarrollan a

continuacion:

“(i) La carga de la prueba se invierte, por lo que es el Estado —Nacién o entidad
territorial— quien debe probar que no esta en posibilidad de otorgar un cupo y garantizar el

nivel minimo de satisfaccion del derecho.

(i) La simple alegacién de insuficiencia de recursos o cupos no es una justificacién
suficiente. El Estado debe probar que (a) implementd todas las medidas financieras, legales y
administrativas a su alcance, a pesar de lo cual no ha sido posible garantizar el contenido
minimo del derecho; y (b) invirtié hasta el maximo de los recursos a su disposicion en un

esfuerzo por satisfacer, con caracter prioritario, esas obligaciones minimas.

(iii))En cualquier caso, si no es posible otorgar un cupo o garantizar el nivel minimo de
satisfaccidon del derecho, el Estado debe brindar medidas alternativas que salvaguarden el

minimo vital del titular del derecho”[44].

69. A partir de este juicio, la Corte evidencid, en el caso concreto que el municipio no justificé
de forma suficiente la incapacidad de ampliar la cobertura, ni demostré haber utilizado el
maximo de recursos disponibles para cumplir con esta obligacién. Ademas, se constaté
que la entidad territorial omitidé responder requerimientos sobre la inversion presupuestal
destinada al fortalecimiento progresivo de los servicios para personas mayores, lo cual
evidencio inaccién administrativa. Adicionalmente, sefialé que la accionada incumpli6 el

deber de brindar alternativas transitorias.

70. En la Sentencia T-570 de 2023, la Corte analizd una accidén de tutela que presenté el
agente oficioso de una adulta mayor en contra de un municipio por la negativa de este a
permitir el ingreso de la sefiora a un hogar geriatrico, pese a existir un concepto médico
que sostenia que no debia permanecer internada en un centro de salud. En dicho caso, el

municipio justificé su decisiéon alegando falta de cupos, antecedentes psiquiatricos de la



71.

72.

73.

paciente, ausencia de clasificaciébn en el Sistema de Identificacion de Potenciales

Beneficiarios de Programas Sociales- SISBEN- y dudas sobre el dictamen médico.

La Corte Constitucional considerd que el municipio habia vulnerado los derechos de la
accionante pues la negativa municipal carecia de fundamento constitucional y legal. En
efecto, la Corte senald que el reglamento que prohibia el ingreso de personas con
antecedentes psiquiatricos era discriminatorio; concluy6 que la ausencia de registro en el
SISBEN no constituia motivo valido para excluir a una persona en situacion de extrema
vulnerabilidad; y establecidé que las sospechas sobre el dictamen médico eran infundadas,

lo que derivd en una hospitalizacidn prolongada e injustificada.

Como evidencian estas decisiones, la Corte, al resolver estos casos, ha optado por un
analisis integral orientado a evaluar la razonabilidad de las actuaciones estatales frente a
adultos mayores en situacidén de vulnerabilidad. En ese sentido, esta Corporacién ha
enfatizado que, si bien en casos excepcionales pueden existir limitaciones materiales que
impidan garantizar de inmediato el acceso a los centros de bienestar, ello no exonera a las
entidades territoriales de justificar adecuadamente sus decisiones. Asi, factores como los
argumentos ofrecidos para negar el ingreso, la inversion presupuestal destinada al
fortalecimiento progresivo de los servicios para esta poblacién y la adopcion de medidas
alternativas para garantizar el bienestar de las personas mayores resultan determinantes
para establecer la responsabilidad estatal en la afectacién del derecho fundamental a la

proteccidn y asistencia social integral de estas personas.

En conclusion, el derecho a la proteccion y asistencia social integral constituye un derecho
fundamental de las personas mayores en situacion de vulnerabilidad. Este implica la
posibilidad de acceder a un sistema articulado de atenciones que cubra necesidades
basicas como salud, servicios sociales, alimentacion, nutricidn, agua, vestuario y vivienda.
El ordenamiento juridico ha establecido que las entidades territoriales tienen obligaciones
en esta materia, en particular de crear y fortalecer instituciones de atencion dirigidas a

esta poblacidn.



74. Si bien se trata de un derecho de contenido prestacional -aunque de aplicaciéon inmediata-,
la jurisprudencia ha reconocido que, de manera excepcional, pueden existir limitaciones
materiales que dificulten garantizar de forma inmediata el acceso a instituciones de
atencién. No obstante, tales limitaciones no exoneran a las entidades estatales de su
deber de proteccion reforzada. En estos casos, deben acreditar que desplegaron todas las
medidas financieras, legales y administrativas a su alcance para asegurar el contenido
minimo del derecho, que destinaron el maximo de los recursos disponibles de manera
prioritaria a su cumplimiento y que, ante la imposibilidad de asignar cupos, adoptaron
medidas alternativas eficaces e idoneas para salvaguardar el minimo vital de las personas

mayores afectadas.

75. Ahora bien, las leyes 1251 de 2008, 1276 de 2009 y 1315 de 2009 establecen el deber de
las entidades territoriales de garantizar la proteccidn de las personas mayores en situacion
de vulnerabilidad. Sin embargo, no queda claro cémo se desarrollan los lineamientos
operativos necesarios para identificar y concretar las obligaciones especificas que les
corresponden. Por tal razon, en el apartado siguiente la Corte examinara el contenido de
la politica puUblica de envejecimiento y vejez, con el propdésito de precisar cémo deben
articularse y coordinarse las entidades territoriales para dar cumplimiento efectivo a tales

deberes en la practica.

4.5 Politica publica de la vejez: obligaciones, alcance e implementacion

76. En el apartado anterior se mostr6 que el Estado colombiano, a través de sus entidades
territoriales, tiene obligaciones constitucionales y legales de proteccién social hacia las

personas mayores.
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No obstante, el marco normativo vigente no define con suficiente claridad la distribucién
de funciones entre los distintos niveles del Estado ni el grado de articulacién exigido para
la implementaciéon de una politica publica integral en materia de envejecimiento. En
efecto, la Ley 1251 de 2008 introdujo el concepto de accién social integral y establecié
que los gobiernos nacional, departamental, distrital y municipal deben disefar y ejecutar
programas de promocion y defensa de los derechos de las personas mayores, de acuerdo
con sus necesidades especificas de atencién. A su vez, la Ley 1276 de 2009 dispuso que
corresponde a las entidades territoriales garantizar la proteccion de las personas de la
tercera edad en condiciones de vulnerabilidad. Sin embargo, ninguna de estas
disposiciones desarrolla de manera expresa cémo deben distribuirse dichas
responsabilidades ni fija estandares técnicos y normativos que permitan delimitar con

precisién el alcance de las obligaciones territoriales.

Por esta razdn, en el apartado siguiente se examinara el contenido de la politica publica
de envejecimiento y vejez, con el propdsito de precisar el alcance concreto de los deberes
estatales en el nivel territorial y evaluar si, en el presente caso, las autoridades
involucradas actuaron conforme a los parametros juridicos y técnicos que rigen la

proteccion integral de las personas mayores.

Lo primero a notar es la importancia de esta politica publica en el contexto nacional. En
efecto, la Corte Constitucional ya ha reconocido que Colombia, al igual que otros paises,
estd inmersa en un acelerado proceso de envejecimiento poblacional[45]. Tal como
evidencian estudios de la CEPAL, la poblacién vive cada vez mas afios por encima de los

60, y la expectativa de vida global continla en aumento[46].

En el caso colombiano esta transicion demografica es particularmente marcada. Aunque la
poblacion mayor de 60 afios sigue siendo menor que la poblacidon joven, su proporcion
dentro del total nacional crece de forma constante: en 1985 representaba
aproximadamente el 7% del pais; para 2020 llegd al 14%; y las proyecciones indican que

en 2070 ascendera al 32%. A esto se suma un dato de gran relevancia para la



planificacién estatal: se estima que durante la década de 2030 la poblacién mayor de 60
afios igualara en tamafio a la poblacién infantil, lo cual transformara profundamente las

necesidades sociales y econdmicas del Estado™”.

81. El Observatorio Nacional de Envejecimiento y Vejez presentd el siguiente grafico en el cual

es posible ver de manera mas clara este fenémeno:

Porcentaje de personas de 60 anos y mas
UNIDAD = Por 100 (%)
Expresa la proporcion de personas de 60 afios y mas

Fuentes de informacién: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda - Proyecciones de poblacion

- Censo Nacional de Poblacion y Vivienda - Proyecciones de poblacion

Elaborado por: SISPRO - 07/2022

82. Es en este contexto de envejecimiento de la poblacidn que se expidié el Decreto 681 de
2022, mediante el cual se adoptd la Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez
2022-2031. Este Decreto indica que las personas mayores tienen derecho a recibir
servicios de cuidado a largo plazo, con condiciones de calidad y especial proteccién. Los
antecedentes de este decreto sefialan que la politica publica de vejez se rige por el
principio de corresponsabilidad individual, familiar, social y estatal, lo que supone una

distribucion articulada de deberes entre distintos actores.
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84.
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86.

87.

Sin embargo, dicho Decreto no precisa las obligaciones de los actores de la politica
publica, ni especifica la distribucién de competencia de los actores, sino que crea dos

instrumentos esenciales para la implementacién de la politica publica en el territorio.

En primer lugar, el Decreto ordena la creacion del Plan Nacional de Accién Intersectorial
para la Implementacion de la Politica Nacional de Envejecimiento y Vejez, en el cual
deben, en principio, definirse las metas, acciones, responsables, recursos e indicadores de
gestion, los resultados e impactos a corto, mediano y largo plazo. Dicho plan esta llamado
a orientar técnicamente a las entidades territoriales en la formulacién y actualizacion de
sus propias politicas de envejecimiento y vejez, asi como de los planes, programas y

proyectos de promocion, prevencion y atencidn que se derivan de la politica nacional.

En segundo lugar, el Decreto crea el Observatorio Nacional de Envejecimiento y Vejez,
adscrito al Ministerio de Salud y Proteccion Social. Su finalidad es recopilar, sistematizar,
analizar, documentar y difundir informacidn relevante sobre envejecimiento y vejez, con el
propésito de monitorear y hacer seguimiento a la implementacién de la politica, al Plan

Nacional de Accion Intersectorial y a los planes territoriales asociados.

Si bien el Decreto 681 de 2022 ordené la adopcion del Plan Nacional de Accidn
Intersectorial para la Implementacién de la Politica Publica Nacional de Envejecimiento y
Vejez-instrumento esencial para orientar y coordinar la actuacion de las entidades
territoriales-, dicho plan no ha sido adoptado, pese a haber transcurrido mas de tres afios

desde la expedicion del decreto.

En efecto, la Procuraduria General de la Nacion advirtié en 2024 la necesidad de contar

con este instrumento™?

, 'y el Ministerio de Salud y Proteccién Social, en su intervencién
enviada en respuesta al auto de pruebas, reconocié que el proceso de formulacién del

plan avanzé hasta un 80 % en su cartera, pero que ahora es responsabilidad del Ministerio
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de Igualdad y este aun no lo ha proferido. El Ministerio de Salud destacé que el principal
obstaculo para la implementacién efectiva de la politica publica radica precisamente en la
ausencia de un Plan Nacional de Acciéon Intersectorial con metas, indicadores vy
asignaciones presupuestales definidas, lo cual ha limitado de manera significativa la

gjecucion coordinada de la politica tanto a nivel nacional como territorial.

La Corte constata que, en octubre de 2025, el Ministerio de Igualdad y Equidad publicé el
proyecto de resolucién para su adopcién; sin embargo, se trata de un documento que aun
no esta firmado y por lo tanto no ha entrado formalmente en vigencia[49]. Ademas, el
documento no desarrolla lineamientos técnicos ni operativos que permitan a las entidades

territoriales formular, articular o coordinar sus propias politicas de envejecimiento y vejez.

En efecto, este proyecto solo sefiala que el Ministerio de Igualdad y Equidad serd la
entidad responsable del monitoreo y seguimiento de la implementacién del Plan de Accion
Intersectorial, en coordinacién con las entidades competentes, pero no ofrece
orientaciones practicas ni criterios de articulacion multinivel que garanticen la ejecucion

territorial de la politica.

Entonces se puede ver que, a pesar de que el envejecimiento poblacional en Colombia es
un fendmeno ampliamente documentado, aln no se han definido estandares técnicos que
orienten a departamentos y municipios en la articulacién de acciones, la definicién de
metas o la organizacion de sus sistemas locales de bienestar para garantizar la vida digna

de las personas mayores.

Diversos académicos han advertido sobre las importantes repercusiones que tiene esta
omisién. Asi, algunos autores sefialan que la atencién integral a las personas mayores
exige urgentemente una coordinacidn intersectorial efectiva, dado que la dispersion

institucional y la ausencia de reglas claras impiden dar respuestas coherentes y
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consistentes a sus necesidades™. Otros estudios han insistido en que el fortalecimiento
de la coordinacidn entre sectores es condicién indispensable para la implementacién
efectiva de la politica de envejecimiento, pues sin ello se reproducen vacios, duplicidades

y desigualdades territoriales™"

. En la misma direccién, observatorios especializados en
vejez en Colombia han subrayado que la ausencia de lineamientos técnicos claros para las
entidades territoriales constituye uno de los problemas estructurales de la Politica Publica

de Envejecimiento y Vejez"™.

De hecho, la falta de unos lineamientos claros para implementar la politica publica de
vejez no solo afecta a las personas mayores, sino también a todas las personas que
constituyen su red de cuidado. Esto fue evidenciado en el CONPES 4143 de 2025 sobre la
Politica Nacional de Cuidado, que indic6 que, aunque hay importantes vacios de
informacidn que impiden dimensionar adecuadamente la cobertura de los servicios para
personas mayores, es posible establecer que la mayor carga del cuidado de las personas
mayores recae en los hogares, y dentro de ellos, de manera desproporcionada, en las

mujeres[53].

Dicho CONPES también indicé que muchos centros de atencién destinados a personas
mayores cuentan con instalaciones inadecuadas o personal insuficientemente capacitado.
Ademas, destacd la irregularidad que hay entre los diferentes territorios: la disponibilidad
de cupos varia notablemente debido a diferencias en recursos, capacidades
institucionales, prioridad politica del tema e inclusion en los planes de desarrollo. Esta
heterogeneidad afecta especialmente a las personas mayores que viven en zonas rurales

o de dificil acceso, para quienes la oferta de servicios es limitada o inexistente[54].

Por estas razones, el documento enfatizd en la urgencia de disefar e implementar
acciones estratégicas para fortalecer los centros de atencién en las entidades territoriales,
tanto en infraestructura como en talentos humanos y condiciones de acceso, a fin de
avanzar hacia una respuesta estatal mas equilibrada y equitativa frente a las necesidades

de la poblacion mayor.
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Este problema de desarticulacién también ha sido destacado por las mismas entidades
territoriales. Un ejemplo de esto se puede ver en la evaluacion institucional realizada por
la Secretaria Distrital de Integracion Social de Bogota sobre la Politica PUblica Social para
el Envejecimiento y la Vejez del Distrito Capital[55]. En dicha evaluacidn la Secretaria
identificd que, en relaciéon con la operacién de las Comunidades de Cuidado y de los
centros de atencidn para personas mayores, persisten tensiones entre los estandares

distritales y las exigencias impuestas por autoridades de otros niveles territoriales.

Esta evaluacion sefiald que la falta de normas que articulen las obligaciones frente a los
adultos mayores genera ambiguedad normativa y dificultades para operar los servicios
conforme a su propdsito social y a los estandares de garantia de derechos. Frente a ello, el
informe destacd la necesidad urgente de implementar medidas de armonizaciéon que
orienten la incorporacién y gestidn de exigencias externas en particular, las provenientes
de autoridades municipales o departamentales y que reduzcan la dispersién normativa

que hoy obstaculiza la coherencia de la politica publica de atencién a la poblacién mayor.

A partir de lo expuesto, es posible concluir que en Colombia aln no existe una definicién
clara y operativa sobre los mecanismos de articulacién entre los distintos actores
responsables de la Politica Publica Nacional de Envejecimiento y Vejez. En el ambito
territorial, no se han establecido estandares precisos que orienten de manera concreta el
rol de los departamentos y municipios, lo cual ha generado un vacio relevante en la
distribucidon de responsabilidades y una desconexion persistente entre el nivel nacional y

el nivel local.

La Corte considera necesario llamar la atencion sobre la gravedad de este panorama. Si
bien desde el afio 2022 se generd la expectativa de contar con una politica publica
integral en materia de envejecimiento y vejez, lo cierto es que dicha politica no se ha

materializado de manera efectiva. Esta inaccion ha tenido consecuencias directas sobre
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una poblacidn creciente y en especial situaciéon de vulnerabilidad. Ello se evidencia en las
multiples decisiones adoptadas en sede de tutela, en las cuales esta Corporacién ha
debido amparar los derechos fundamentales de personas adultas mayores que han
resultado afectadas por las omisiones de las distintas entidades territoriales responsables
de garantizar su atencidn integral[56]. Tales pronunciamientos ponen de relieve que no se
trata de fallas aisladas, sino de un problema de caracter estructural, que exige ser

abordado mediante una politica publica integral.

Ademas, el incumplimiento de las promesas asociadas a la formulacién de una politica
publica de envejecimiento y vejez no solo prolonga la situacién de desproteccion de esta
poblacion -histéricamente subvalorada y relegada en un modelo social y productivo que
prioriza otros intereses-, sino que genera un dano adicional. En efecto, cuando los
compromisos anunciados no se traducen en medidas efectivas, estos se convierten en
meras expectativas incumplidas que terminan por profundizar la vulnerabilidad y producir
una forma de revictimizacion de quienes requieren, de manera urgente, una respuesta

concreta y oportuna por parte del Estado.

Por esta razén, en la parte resolutiva de esta sentencia se exhortara al Ministerio de
Igualdad y Equidad para que adopte, con la mayor prontitud, el Plan Nacional de Accién
Intersectorial que ya habia sido ordenado en 2022 para la Implementacién de la Politica
Nacional de Envejecimiento y Vejez. Este debera definir de manera clara y detallada los
mecanismos de coordinacion y articulacion exigidos a los diversos actores institucionales.
En particular, deberd precisar las obligaciones que corresponden a las entidades
territoriales -incluidos departamentos y municipios- y establecer expresamente las
acciones que cada una de ellas debe adelantar para garantizar la implementacién efectiva

de esta politica publica.

Por Ultimo, es necesario hacer una precision ante el panorama planteado: la ausencia de
un lineamiento nacional plenamente consolidado no exonera a las entidades territoriales

del cumplimiento de sus obligaciones constitucionales y legales frente a la poblacion



mayor. Como se explicé en esta sentencia, la proteccidn de este grupo es cada vez mas
urgente en una sociedad cuya dindmica demografica evidencia un proceso sostenido de
envejecimiento. En consecuencia, aunque no hay un estandar claro de coordinacion entre
las entidades territoriales, los municipios y demas entidades territoriales deben adoptar
todas las medidas razonables a su alcance, implementar medidas transitorias cuando ello
sea necesario y contar con una politica publica interna que brinde proteccién efectiva a las

personas mayores bajo su jurisdiccion.

102. A partir de las consideraciones anteriores, se procede a resolver el caso concreto.

1. CASO CONCRETO

103. Para resolver el problema juridico planteado, la Corte (i) describird las condiciones
personales, sociales y de salud de Pedro; (ii) identificara las actuaciones desplegadas por
el municipio y (iii) llevara a cabo el juicio de imposibilidad explicado en las consideraciones

de esta Sentencia.

5.1 Situacion de especial vulnerabilidad de Pedro

104. Como ya se precisd, las personas se convierten en titulares del derecho fundamental a la
proteccién y asistencia social integral cuando se encuentran en situaciones de abandono,
ausencia de redes de apoyo o incapacidad fisica, emocional o econdmica para asumir su
propio cuidado. En consecuencia, a continuacién, se examinaran las condiciones
particulares del accionante, con el fin de determinar el nivel y la intensidad de la atencidn

gue el Estado- en este caso el municipio- debe brindarle en virtud de dicho derecho.
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108.

Existen varios elementos que permiten establecer que el accionante se encuentra en una
delicada condicion de salud, econémica y social. En efecto, segun la valoracion médica
realizada el 5 de julio de 2023, el accionante fue diagnosticado con enfermedad renal
crénica en estadio 3, lo cual requiere seguimiento por el servicio de medicina interna[57].
Adicionalmente, se evidencia que en las visitas domiciliarias que fueron realizadas por la
Comisaria de Familia el 15 de agosto de 2023 un profesional en psicologia pudo constatar
que Pedro presenta una situacién de vulnerabilidad psicosocial grave[58]. También se
comprobd que el accionante se encuentra registrado en la base de datos del Sisbén en la
categoria A3, correspondiente a poblacién en pobreza extrema, en la que consta que vive

solo y presenta limitaciones funcionales[59].

Por otro lado, se destaca que la Personeria Municipal informé que en julio de
2025 Pedro acudioé a esa dependencia para manifestar su deseo de ingresar al CEBAM con
el fin de mejorar su calidad de vida. Asi mismo, en el registro filmico remitido por la
Personeria en respuesta al auto de pruebas[60], Pedro -quien aparece en el video en
evidente estado de desgaste fisico- expresd su intencion de ser admitido en el centro.
También expresd su sentimiento de soledad y abandono, asi como la carencia ocasional

de enseres basicos.

Finalmente, también es de relevancia mencionar que el accionante no cuenta con redes
de apoyo familiar o social que actualmente garanticen de manera adecuada por la
manutencion de Pedro. De acuerdo con el informe de la Comisaria de
Familia[61], Pedro no tiene hijos y cuenta Unicamente con tres hermanos, quienes
también son adultos mayores. En dicho informe se indicé que una sobrina manifesté no
mantener relacidn con él y que la interaccién resulta dificil. En el video enviado por la
Personeria el accionante sefialé que, después del Acta de Compromiso No. 005-2024
firmada el 29 de febrero de 2024 entre la comisaria y sus familiares, su sobrino mayor lo

visita de manera mas frecuente.

A partir de los anteriores elementos es posible concluir que Pedro es un adulto mayor en



situacion de vulnerabilidad, lo que lo convierte en sujeto de especial proteccién
constitucional. La ausencia de redes de apoyo, sumada a sus condiciones fisicas,
emocionales y econémicas, lo hacen titular del derecho fundamental a la proteccién y

asistencia social integral y activa el deber reforzado del Estado de garantizar su bienestar.

5.2 Acciones desplegadas por el municipio de Tenza para atender a Pedro.

109.

110.

111.

112.

Una vez acreditada la situacién de grave vulnerabilidad en la que se encuentra el
accionante y su condicién de sujeto de especial proteccién constitucional, la Corte procede
a examinar de manera detallada las actuaciones adelantadas por el municipio accionado,
con el fin de verificar si estas se ajustaron a los estandares constitucionales exigibles para

la garantia del derecho fundamental a la proteccidn y asistencia social integral.

En relacién con las actuaciones de la entidad accionada frente al caso particular de Pedro,
se observa que la Alcaldia de Tenza sostuvo que no existe un riesgo actual, cierto e
inminente para los derechos fundamentales de este ciudadano[62]. Segun la entidad
territorial, el accionante cuenta con vivienda propia, es beneficiario del subsidio del
programa Adulto Mayor y su caso ademads ha sido objeto de seguimiento por parte de la
Comisaria de Familia[63].

La accionada también indicé que Pedro tiene prioridad en diversos programas municipales
como el Adulto Mayor y el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC). También agregé que el
ingreso al Centro de Bienestar del Adulto Mayor (CEBAM) depende de la disponibilidad de
cupos ya que se trata de una entidad de caracter privado, frente a la cual el municipio

Unicamente puede adelantar gestiones, pero no imponer decisiones.

En ese sentido, la entidad territorial accionada manifestd que “se estan realizando las
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gestiones para que, por medio de un acuerdo entre las partes, se pueda conseguir un cupo
dentro del CEBAM para Pedro, para lo cual se llevard a cabo una solicitud ante la junta
directiva del centro para que evallen el caso en mencién, y de resultar procedente

puedan recibirlo sin contraprestacién”'®",

La alcaldia del municipio también alegd limitaciones presupuestales e indicé que es
necesario tener en cuenta el principio de sostenibilidad fiscal. Asi, la entidad territorial
alegd que la no asignacion de un cupo en el CEBAM no constituye, por si sola, una
vulneracion de derechos fundamentales, sino que debe analizarse a la luz de las
capacidades reales de la entidad territorial para garantizar derechos de contenido
prestacional.

También se puede ver en el informe que realizé la Comisaria de Familia de Tenza el 15 de
agosto de 2023 que Pedro ha sido beneficiario del programa “Devolucién vy
Compensacién” y que actualmente recibe apoyo econémico a través del programa
“Colombia Mayor”. Esta informacién fue corroborada por el accionante en el video
remitido por la Personeria, en el cual manifesté que hace parte del programa Adulto Mayor

y que por esta razon recibe un auxilio mensual de ochenta mil pesos (80.000 COP).

En cuanto a los programas municipales de proteccion a la poblacién adulta mayor en
general, la Alcaldia de Tenza indicd, en su respuesta al auto de pruebas del 19 de
noviembre de 2025, que el municipio cuenta con el programa Centro Vida, orientado a la
atencion integral de las personas mayores. De igual forma, informd que se encuentra en
ejecucién un programa de mejoramiento de vivienda, del cual se beneficiaran mas de 65
personas en el municipio, asi como el programa Adulto Mayor. Asimismo, indic6é que en los
casos en los que se identifican adultos mayores en situacién de abandono, se realizan

gestiones ante el CEBAM para adecuar un cupo de atencion.
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En este punto se destaca un cambio en la postura de la alcaldia. Mientras que en la
contestacion de la accidn de tutela sostuvo que no tenia injerencia en el ingreso al CEBAM
porque se trata de un centro de naturaleza privada y condicionado a la disponibilidad de
cupos, en la respuesta rendida ante esta Corte tras el auto de pruebas dio a entender que
actualmente existen acuerdos con el CEBAM que permitirian la articulacion institucional

para el acceso a dicho servicio.

Adicionalmente, la entidad informd que ha ejecutado recursos mediante tres contratos
principales: (i) uno destinado al suministro de bienes y servicios para la ejecucién del
programa Centro Vida, dirigido a la proteccién y atencién integral de las personas
mayores, en cumplimiento de las leyes 1276 y 1315 de 2009; (ii) otro orientado a la
adquisicion de implantes dentales y la prestacion de servicios odontolégicos a
beneficiarios del Centro Dia; y (iii) un contrato para la prestacién de servicios de atencién
integral a adultos mayores en condiciédn de vulnerabilidad, a través del funcionamiento y
desarrollo de programas de promocidén y prevencion en los centros de bienestar del

anciano, conforme al Plan de Desarrollo Municipal.

Por otro lado, también se evidencia que la Comisaria de Familia del municipio de Tenza
hizo varias solicitudes a entidades e instituciones para la atencién a Pedro. Asi, se puede
ver que se solicitd al Centro de Bienestar del Adulto Mayor- CEBAM- estudiar la posibilidad
de conceder de manera prioritaria el ingreso a la instituciéon de Pedro. Asi mismo, solicitd
al Centro de Salud del municipio de Tenza hacer visitas de acompafiamiento para ver el
estado de salud de Pedro, y a la Secretaria de Gobierno del municipio de Tenza una
solicitud para que estudie la posibilidad de incluir a Pedro en el Plan de Intervenciones

Colectivas del municipio.

También resulta relevante destacar que la Comisaria de Familia del municipio adelanté
diversas solicitudes interinstitucionales para la atencion de Pedro. En particular, solicité al
CEBAM estudiar la posibilidad de conceder de manera prioritaria su ingreso; requirio al

Centro de Salud del municipio realizar visitas de acompanamiento para evaluar su estado



de salud; y solicité a la Secretaria de Gobierno del municipio analizar su eventual inclusion
en el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC). Sin embargo, frente a estas solicitudes,
Unicamente se evidencia una respuesta emitida el 8 de marzo de 2024 por la Secretaria

de Gobierno de Tenza, en la cual sefialé lo siguiente:

“En atencién a la peticidon del asunto de la referencia, comedidamente me dirijo a su

despacho con el fin de informarle que hasta la presente fecha no se ha hecho contrato de las

actividades de PIC. En cuanto se contraten las mismas se tendrd en cuenta al ciudadano

mencionado en su oficio”[65].

120.

121.

Finalmente, la Personeria Municipal informd que el municipio de Tenza enfrenta una grave
carencia de recursos nacionales, departamentales y territoriales para atender a la
poblacidn en proceso de envejecimiento y vejez[66]. Sefalé que existe una alta
concentracidon de personas mayores en zonas rurales, sin ingresos econémicos fijos, que
dependen principalmente de actividades agricolas de subsistencia. En este contexto,
indicd que al menos 800 personas adultas mayores de escasos recursos requieren
atencién, de las cuales una proporcion significativa ain se encuentra en lista de espera
para acceder a apoyos econdmicos. Ademas, agregd que el CEBAM del municipio que se

encuentra en los limites de su capacidad.

De lo expuesto se desprende que el municipio sostuvo que, como el CEBAM es un centro
de naturaleza privada, su margen de actuacién se limitaba a la gestion de cupos. No
obstante, la entidad territorial afirmé haber adelantado algunas actuaciones, entre ellas la
gestiéon del ingreso de Pedro al Centro de Bienestar del Adulto Mayor (CEBAM), su
vinculaciéon al programa del adulto mayor y la implementacién de ciertos programas
municipales orientados a la proteccién de esta poblacion. Corresponde ahora a la Corte
examinar si tales actuaciones resultan suficientes, idéneas y efectivas para considerar

garantizado el derecho fundamental de Pedro a la proteccidn y asistencia social integral.



5.3. Juicio de imposibilidad desarrollado por la jurisprudencia constitucional

122.

123.

124.

Como se explicé en el apartado anterior, en el presente caso el accionante -que es un
adulto mayor en situacién de especial vulnerabilidad- no tuvo acceso a un cupo en el
centro de atencién del municipio. En consecuencia, para establecer si dicha situaciéon
constituye una omisién constitucionalmente reprochable por parte de la entidad accionada
0 si, por el contrario, esta adelanté todas las acciones que estaban a su alcance, resulta
necesario examinar si el municipio cumplié con los estandares fijados por la jurisprudencia
constitucional en relaciéon con la obligacién de garantizar servicios de cuidado en

instituciones de atencién y proteccién social a la poblaciéon adulta mayor.

En efecto, esto es necesario porque, tal como lo precisé la Corte en la sentencia T-182 de
2024, la no admisién en una institucion de atenciéon no constituye, por si misma, una
vulneracion al derecho fundamental a la proteccion y asistencia social integral de un
adulto mayor en condiciones de vulnerabilidad. Al tratarse de un derecho prestacional,
resulta necesario también tener en cuenta los criterios del denominado juicio o analisis de
imposibilidad, expuesto en las consideraciones de esta sentencia, que permite establecer
si la entidad territorial cumplié con los estandares constitucionales exigibles frente a una
obligacion prestacional de cumplimiento inmediato.

De acuerdo con este analisis, corresponde a la entidad territorial demostrar que no se
encontraba en posibilidad de otorgar el cupo requerido. Como se explicé en las
consideraciones de esta Sentencia, no basta con alegar la insuficiencia de recursos o la
inexistencia de cupos disponibles; la entidad territorial debe acreditar que (i) implementé
todas las medidas financieras, legales y administrativas a su alcance para garantizar el
contenido minimo del derecho; (ii) destind el maximo de los recursos disponibles, con
caracter prioritario, al cumplimiento de dichas obligaciones; y (iii) en caso de no ser
posible otorgar el cupo, adoptd medidas alternativas eficaces para salvaguardar el minimo
vital del titular del derecho.
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En el presente caso, la Corte considera que el municipio de Tenza no cumplié con estos

presupuestos.

Ello se explica, en primer lugar, porque la entidad territorial incumplié la carga probatoria
que le correspondia. La accionada se limité a afirmar en sus respuestas que el CEBAM es
una institucion de caracter privado, que no cuenta con cupos disponibles y que se estaban
adelantando gestiones para obtener uno, pero no aportdé prueba alguna que respaldara
tales afirmaciones. En efecto, mas alld de estas manifestaciones generales, el municipio
no acreditd la realizacion efectiva de tramites ante el CEBAM ni el estado concreto de
dichas gestiones, por lo que no satisfizo la carga probatoria aplicable en estos casos. De
hecho, de los elementos obrantes en el expediente se desprende algo muy distinto a lo
afirmado por el municipio: que el accionante, pese a haber solicitado el cupo en el centro
desde hace més de dos afios, continda en su residencia y no ha sido admitido en la

institucion.

En segundo lugar, el municipio de Tenza no presentd argumentos suficientes que
satisfagan los estandares fijados por la jurisprudencia constitucional en materia de juicio
de imposibilidad. En particular, no acredité haber desplegado la totalidad de las medidas
financieras, legales y administrativas a su alcance, ni haber destinado prioritariamente el
maximo de los recursos disponibles para garantizar las obligaciones minimas derivadas
del derecho a la proteccion y a la asistencia social integral de Pedro. En efecto, no obra
prueba de que la entidad territorial hubiera gestionado su ingreso provisional a una
institucion que prestara servicios equivalentes de atencion integral para personas
mayores, ni de que hubiera evaluado alternativas como la provisién de un lugar de
habitacion permanente y el soporte nutricional requerido o la provisién de apoyos para la

asistencia personal o la garantia efectiva de los servicios médicos requeridos.

Por lo demas, la afirmacién segun la cual el CEBAM es una institucidn de caracter privado
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y que, por tal razén, resulta dificil disponer de cupos, no constituye una justificacién
constitucionalmente valida para relevar al municipio de su deber de garantia frente a un
adulto mayor en condiciéon de vulnerabilidad. Las limitaciones administrativas o
contractuales no pueden trasladarse al titular del derecho ni convertirse en un obstaculo

para la satisfacciéon de su minimo vital.

En tercer lugar, también se constata que, aun en el evento en el que el municipio hubiera
demostrado que, a pesar de todos los esfuerzos, no era posible otorgar un cupo en una
institucion de atencidn, lo cierto es que la entidad territorial tampoco adoptd, a pesar de
estar obligada a hacerlo, medidas alternativas idoneas para salvaguardar el minimo vital
de Pedro mientras se habilita el cupo en el CEBAM.

Si bien el municipio sefialé que adelanta programas orientados al bienestar de la poblacidn
adulta mayor -como el programa Centro Vida y diversas estrategias de promocion y
prevencién-, lo cierto es que estas acciones no se materializaron de forma efectiva
respecto del accionante. De hecho, al referirse a las medidas especificas que se tomaron
en el caso del accionante, el municipio se limitd a indicar que Pedro es beneficiario del
programa Adulto Mayor y que estaria incluido en el Plan de Intervenciones Colectivas
(PIC).

Sin embargo, para esta Corporacion estas medidas no constituyen soluciones idéneas para
garantizar el minimo vital del accionante mientras se encuentra el cupo en el CEBAM. Por
un lado, el subsidio mensual de ochenta mil pesos (80.000 COP) que recibe el accionante
no resulta suficiente para garantizar su minimo vital, especialmente dadas sus condiciones
de salud, aislamiento y vulnerabilidad. De hecho, en este punto es importante reiterar que
la entrega de subsidios aislados no puede, de ninguna manera, sustituir ni compensar la
ausencia de una respuesta institucional estructural, en particular la garantia de centros de
atencidén que garanticen el cuidado continuo de estas personas en situacion de

vulnerabilidad.
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Por otro lado, el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) -que, como se explicd en esta
sentencia, comprende un conjunto de intervenciones orientadas a la promocién de la salud
y a la gestidn del riesgo, enmarcadas en las estrategias del Plan Territorial de Salud (PTS)-
constituye una medida relevante de garantia del derecho a la salud. No obstante, no
equivale ni sustituye la prestacion del servicio de cuidado a largo plazo en instituciones de
atencién y proteccidn social que Pedro, en su condicién de adulto mayor en situacion de
especial vulnerabilidad, requiere de manera inmediata. Ademas, es preciso destacar que,
aunque el municipio afirmé que el accionante se encontraba cubierto por el PIC, la Unica
prueba obrante en el expediente indica que dicho plan no habia sido contratado ni
ejecutado al momento de los hechos, lo que impide considerarlo como una medida

efectiva de proteccién en el caso concreto.

La Corte reconoce que existieron actuaciones institucionales relevantes por parte de la
Comisaria de Familia, que estd adscrita al municipio de Tenza. Sin embargo, dichas
labores se circunscribieron principalmente al acompafiamiento, diagnéstico y formulacién
de solicitudes ante otras dependencias. Estas actuaciones, aunque importantes, no fueron
complementadas con acciones de contenido prestacional por parte del resto de las
entidades municipales. En efecto, pese a las solicitudes elevadas, la Unica respuesta
acreditada es la de la Secretaria de Gobierno, sin que se observe una respuesta articulada,

efectiva y suficiente para garantizar los derechos del accionante.

Adicionalmente, de lo informado por la Personeria se desprende que la situacion
de Pedro no constituye un hecho aislado, sino que revela falencias mas amplias del
municipio en la garantia de la proteccion y asistencia social integral de las personas
adultas mayores. En efecto, dicha dependencia indicé que al menos 800 personas adultas
mayores de escasos recursos demandan atencion, de las cuales una proporcion
significativa permanece en listas de espera para acceder a apoyos econdmicos. Asimismo,
advirtié que el Centro de Bienestar del Adulto Mayor (CEBAM) del municipio se encuentra

al limite de su capacidad, circunstancia que fue confirmada por la propia entidad territorial
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en su respuesta al auto de pruebas. Estas circunstancias evidencian la necesidad de que
el municipio adopte e implemente una politica publica de proteccién y asistencia social
integral dirigida a las personas adultas mayores en situacién de vulnerabilidad y sin redes
de apoyo, con un enfoque territorial y diferencial, orientado a la garantia efectiva de sus
derechos.

Finalmente, esta Corporacion considera necesario precisar que en la presente tutela la
parte accionante dirigio sus pretensiones a la proteccion al derecho a la asistencia social
de Pedro -cuya satisfaccion corresponde de manera principal al Estado- y, por lo tanto, las
ordenes se referiran a este aspecto. Sin embargo, no se puede dejar de lado que, como se
precisé las consideraciones de esta sentencia, la garantia del minimo vital de las personas
mayores también compromete al nlcleo familiar. Esto implica una distribucién articulada
de deberes entre distintos actores y supone que la familia y el entorno social también

tienen responsabilidades relevantes.

En relacion con las obligaciones de la familia del accionante en el caso concreto, la Corte

observa lo siguiente:

(i)La familia no cuenta con la capacidad material para asegurar el minimo vital del
accionante. En efecto, Pedro no tiene hijos ni pareja, mantiene un contacto limitado con
algunos sobrinos y sus hermanos -los Unicos eventualmente obligados a prestar alimentos
conforme al articulo 411 del Cddigo Civil- son también personas adultas mayores que no
disponen de las condiciones econdmicas ni de salud necesarias para asumir el pago de
alimentos en su favor. Asi lo constaté el comisario de familia en su informe del 15 de
agosto de 2023, en el que sefiald que Pedro “posee una escasa red de apoyo familiar,
limitandose Unicamente a tres hermanos, quienes son personas adultas mayores y no
cuentan con las condiciones econdmicas ni de salud para suplir las necesidades basicas

del ciudadano en mencién"®",
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(ii) No existen indicios de incumplimiento por parte de los sobrinos respecto de los
compromisos asumidos en el Acta de Compromiso No. 005-2024. En efecto, en la
respuesta al auto de pruebas presentada por la Personeria se informd que el grupo
interdisciplinario de la Comisaria de Familia realiz6 una visita de seguimiento a las
condiciones de vida de Pedro el 7 de octubre de 2024, en la cual se constatdé que este es
acompafado de manera regular por su sobrino David, quien constituye uno de sus apoyos
familiares mas cercanos. De igual forma, en el video allegado en respuesta al auto de

pruebas, Pedro manifestd que sus sobrinos le brindan compafiia.

En consecuencia, la Corte concluye que no es necesario hacer un pronunciamiento
adicional sobre las obligaciones de la familia del accionante. En efecto, los Unicos
familiares que tendrian la obligacién legal de asumir los alimentos de Pedro no tienen la
capacidad de aportar a su manutencién, ni tampoco se observa que haya habido un
incumplimiento al Acta de Compromiso No. 005-2024 acordada con la Comisaria de
Familia. Ello, sin perjuicio de que la Comisaria de Familia continle con el seguimiento
correspondiente y verifique el cumplimiento de los compromisos asumidos por los
familiares en el Acta de Compromiso No. 005-2024, ya que la participacién de la familia,
en la medida de sus posibilidades reales, continla siendo relevante para el bienestar

emocional y social de Pedro .

Aclarado todo lo anterior, la Corte concluye que el municipio de Tenza vulner6 el derecho
fundamental a la proteccion y asistencia social integral de Pedro, por cuanto incumplio los
deberes constitucionales que le eran exigibles frente a un adulto mayor en situacién de
especial vulnerabilidad. Si bien la sola ausencia de un cupo en una institucién de atencion
no configura, por si misma, una vulneracién de derechos, en el presente caso el municipio
no acreditdé haber superado el juicio de imposibilidad desarrollado por la jurisprudencia

constitucional.

En efecto, la entidad territorial no demostré haber desplegado de manera suficiente,

oportuna y prioritaria todas las medidas financieras, legales y administrativas a su alcance
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para garantizar el contenido minimo del derecho, ni haber invertido el maximo de los
recursos disponibles con el fin de asegurar la proteccién del accionante. Tampoco probd la
adopcion de medidas alternativas idéneas y efectivas que permitieran salvaguardar su

minimo vital mientras se resolvia su eventual ingreso a una institucién de cuidado.

Por el contrario, la respuesta institucional se limité a invocar restricciones presupuestales,
la naturaleza privada del CEBAM y la entrega de apoyos econdmicos aislados, elementos
que resultan constitucionalmente insuficientes para exonerar al municipio de su deber de
garantia reforzada. Esta omision resulta ain mas evidente si se tiene en cuenta que la
alcaldia, en la respuesta al auto de pruebas, manifestdé que una de las acciones
adelantadas para atender a la poblacién mayor consiste en la adecuacion de cupos en el
CEBAM para personas adultas mayores en situacidon de abandono. En consecuencia, la
omisién atribuible a la entidad territorial no puede considerarse razonable ni justificada y
configura una vulneracion imputable del derecho fundamental a la proteccion y asistencia

social integral de Pedro.

. CONCLUSION Y REMEDIOS CONSTITUCIONALES

A partir de lo expuesto, la Sala concluye que el municipio de Tenza es responsable de la
vulneracidon del derecho fundamental a la proteccién y asistencia social integral de Pedro,
al incumplir los deberes constitucionales que le eran exigibles frente a un adulto mayor en
situacion de especial vulnerabilidad. En consecuencia, la Sala Plena de la Corte

Constitucional tutelara los derechos invocados por el accionante.

Con fundamento en la parte motiva de la presente decisidn, la Sala adoptara los siguientes

remedios constitucionales:



» Revocar la sentencia del 22 de julio de 2025, proferida por el Juzgado Promiscuo Municipal
de Tenza, que negd el amparo solicitado. En su lugar, conceder la tutela de los derechos

fundamentales a la proteccidn y asistencia social integral dePedro.

» Ordenar al municipio de Tenza que, dentro de un término razonable que sera fijado en la
parte resolutiva, adopte e implemente de manera efectiva todas las medidas financieras,
legales y administrativas a su alcance para garantizar el ingreso dePedroal Centro de
Bienestar del Adulto Mayor “Mis Afios Dorados” (CEBAM) de Tenza, para lo cual debera
realizar las gestiones necesarias ante dicha institucion y dejar constancia documentada de
las actuaciones adelantadas.

Ahora bien, en este punto conviene advertir que el Centro de Bienestar del Adulto Mayor “Mis
Anos Dorados” no alleg6 informacidn sobre su naturaleza juridica a pesar de ser requerida en
el auto de pruebas. No obstante, se sabe, por una parte, que se trata de una entidad sin
animo de lucro matriculada en la Camara de Comercio de Tunja[68], y, por otra, que la
Alcaldia de Tenza celebra contratos con dicho Centro para que este reciba asuma el cuidado
de los adultos mayores del municipio en situacién de vulnerabilidad. En ese contexto, la
Corte reconoce que el acceso a la institucidon podria requerir la realizacién de tramites
adicionales por parte del municipio, tales como la suscripciéon de acuerdos o convenios, lo
que implica que la asignacién del cupo no necesariamente sera inmediata. Con todo, esta
circunstancia no releva a la entidad territorial de su obligaciéon de actuar con la debida
diligencia y de desplegar todas las medidas necesarias para garantizar el acceso efectivo

de Pedro al mencionado centro.

» Disponer que, de manera excepcional y Unicamente en el evento en que no sea posible
garantizar de forma inmediata un cupo en el Centro de Bienestar del Adulto Mayor “Mis
Anos Dorados” (CEBAM) de Tenza, el municipio de Tenza adopte medidas transitorias-
coémo por ejemplo el ingreso del actor a una institucién similar o el reconocimiento de

otros beneficios provisionales que resuelvan las situaciones de subsistencia inmediata



como un cuidador si el lo desea y atencién médica- de protecciéon que sean iddneas,

suficientes y efectivas para asegurar el minimo vital y el cuidado permanente de Pedro.

Disponer que, de manera excepcional y Unicamente en el evento en que no sea posible
garantizar de forma inmediata un cupo en el Centro de Bienestar del Adulto Mayor “Mis
Anos Dorados” (CEBAM) de Tenza, el municipio de Tenza adopte medidas transitorias de
proteccidon que sean iddneas, suficientes y efectivas para garantizar la manutencion y las
necesidades basicas de Pedro. En esa medida, el municipio debera evaluar e implementar,
de manera prioritaria, alternativas como las siguientes: (i) su ingreso provisional a una
institucion que preste servicios equivalentes de atencién integral para personas mayores;
(i) la provision de un lugar de habitaciéon permanente y el soporte nutricional requerido; o
(iii) la garantia efectiva de los servicios médicos que demande su estado de salud. Las
medidas que se adopten deberan ser oportunas y acordes con sus condiciones de salud

mental y fisica, su situacién de vulnerabilidad.

Para estos efectos es necesario precisar que el minimo vital, como se explicé en esta
providencia, no se podra entender como la mera percepcién de un ingreso econémico ni la
satisfaccidn aislada de necesidades individuales; por el contrario, comprende la garantia
de las condiciones materiales basicas que permiten a la persona desenvolverse
dignamente. En consecuencia, las medidas que se adopten deberan ser oportunas,
efectivas y acordes con la condiciones de salud, la situacion de vulnerabilidad y la

ausencia de redes de apoyo del accionante.

En atencion a la informacion suministrada por la Personeria Municipal sobre la grave
carencia de recursos para atender a la poblacién adulta mayor en el municipio y la alta
concentracidon de personas mayores en condiciones de pobreza y ruralidad, ordenar al
municipio de Tenza que, en articulacion con las autoridades departamentales y nacionales
competentes, formule e implemente una politica publica de proteccién y asistencia social
integral dirigida a los adultos mayores en situacidn de vulnerabilidad y sin redes de apoyo,

con enfoque territorial, diferencial y de garantia efectiva de derechos.



» Finalmente, teniendo en cuenta la constatacidn que se hizo en esta Sentencia sobre la
ausencia de un Plan de Accion Intersectorial que permita implementar realmente la
Politica Publica de Vejez en Colombia y una adecuada articulacion entre los distintos
niveles de gobierno y actores responsables de la Politica Publica Nacional de
Envejecimiento y Vejez, se exhortara al Ministerio de Igualdad y Equidad para que adopte,
con la mayor prontitud posible, el Plan Nacional de Accién Intersectorial ordenado
previamente, en el que se definan de manera clara, detallada y operativa los mecanismos
de coordinacién, concurrencia y corresponsabilidad exigibles a las entidades del orden

nacional, departamental y municipal.

» Dado que, como se sefialé en esta ponencia, la participacion de la familia dePedrocontinia
siendo relevante para su bienestar emocional y social, se instard a la Comisaria de Familia
del municipio de Tenza a hacer seguimiento al cumplimiento de los compromisos
asumidos por los familiares del accionante en el Acta de Compromiso No. 005-2024. Asi
mismo, se ordenara a dicha autoridad elaborar un plan individual de garantia de derechos
para el sefior Pedro, el cual deberd construirse con su participacion, respetando su
voluntad y autonomia. Este plan permitird, ademas, hacer seguimiento a las acciones

adelantadas tanto por la familia como por las instituciones involucradas.

VII. DECISION

Con fundamento en las consideraciones expuestas, la Sala Primera de Revision de la Corte
Constitucional, administrando justicia en nombre del pueblo y por mandato de la
Constitucion,

RESUELVE



PRIMERO. REVOCAR la sentencia del 22 de julio de 2025, proferida por el Juzgado
Promiscuo Municipal de Tenza, que negd el amparo solicitado. En su lugar, CONCEDER Ia

tutela de los derechos fundamentales a la proteccion y asistencia social integral de Pedro.

SEGUNDO. ORDENAR al municipio de Tenza que, dentro del término de un mes contado a
partir de la notificacion de la presente decision, adopte e implemente de manera efectiva
todas las medidas financieras, legales y administrativas a su alcance para garantizar el
ingreso de Pedro al Centro de Bienestar del Adulto Mayor “Mis Afios Dorados” (CEBAM) de
Tenza, realizando las gestiones necesarias ante dicha instituciéon y dejando constancia

documentada de las actuaciones adelantadas.

TERCERO. En el evento en que no sea posible de ninguna manera garantizar de forma
inmediata el cupo en el Centro de Bienestar del Adulto Mayor “Mis Afos Dorados” (CEBAM)
de Tenza, ORDENAR al municipio de Tenza que, dentro del término de un mes contado a
partir de la notificacion de la presente decisién, adopte medidas transitorias, idéneas vy
suficientes de proteccion como, por ejemplo: (i) el ingreso provisional del accionante a una
institucién que preste servicios equivalentes de atencién integral para personas mayores; (ii)
la provisidon de un lugar de habitacion permanente y el soporte nutricional requerido para el
accionante; y (iv) la garantia efectiva de los servicios médicos que demande su estado de
salud mental y fisica, que aseguren el minimo vital y el cuidado permanente de Pedro. Estas
medidas deberan ser adoptadas de manera oportuna, efectiva y acorde con las condiciones

de salud y vulnerabilidad del accionante.

CUARTO. ORDENAR al municipio de Tenza que, en articulacién con las autoridades
departamentales y nacionales competentes, formule e implemente una politica publica de
proteccidn y asistencia social integral dirigida a los adultos mayores en situaciéon de

vulnerabilidad y sin redes de apoyo, con enfoque territorial, diferencial y de garantia efectiva



de derechos.

QUINTO. INSTAR a la Comisaria de Familia del municipio de Tenza a (i) hacer seguimiento
al cumplimiento de los compromisos asumidos por los familiares del accionante en el Acta de
Compromiso No. 005-2024 y (ii) elaborar un plan individual de garantia de derechos
para Pedro, el cual debera construirse con la participacién de este Ultimo, y con respeto por

su voluntad y autonomia.

SEXTO. EXHORTAR al Ministerio de Igualdad y Equidad para que adopte, con la mayor
prontitud posible, el Plan Nacional de Accidn Intersectorial ordenado previamente, en el que
se definan de manera clara, detallada y operativa los mecanismos de coordinacion,
concurrencia y corresponsabilidad exigibles a las entidades del orden nacional,

departamental y municipal.

SEPTIMO. Por Secretaria General de esta Corporacién, LIBRENSE las comunicaciones de

que trata el articulo 36 del Decreto 2591 de 1991, para los efectos alli contemplados.

Notifiquese y cimplase.

NATALIA ANGEL CABO
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